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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

การพฒันาระบบสารสนเทศส าหรับประเมินผลโครงการตามมาตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐานโรงเรียนสารภีพิทยาคม อ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการศึกษาทฤษฎี 
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและงานวจิยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียดตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

2.1  แนวคิดเก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2.2  แนวคิดเก่ียวกบัโครงการ 
2.3  แนวคิดเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายใน 
2.4  แนวคิดเก่ียวกบัระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ 
2.5  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1  แนวคิดเกีย่วกบัมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

2.1.1 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

วิชยั  ตนัศิริ (2543) ไดก้ล่าวไวใ้นมาตราท่ี 4 โดย มาตรฐานการศึกษา หมายความ

ว่า ข้อก าหนดเก่ียวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงค์และมาตรฐานท่ีต้องการให้เกิดข้ึนใน

สถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อให้เป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากบัดูแลการ

ตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษา มาตราท่ี 9 การจัดระบบ 

โครงสร้าง และกระบวนการจดัการศึกษา  ให้ยึดหลกัดงัน้ี ขอ้ท่ี 3 มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

และจดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบัและประเภทการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ (2554) มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นหลักในการ

เทียบเคียง ส าหรับสถานศึกษาเพื่อเป็นการประกนัคุณภาพภายใน รวมไปถึงการพฒันา ส่งเสริม 

สนบัสนุน ก ากบัดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน

นั้นมี 15 มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ี โดยแยกเป็น 4 ดา้นคือ 
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ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 6 มาตรฐาน 26 ตวับ่งช้ี 

มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 6 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์4 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักเรียนรู้และ

พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 4 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์

ตดัสินใจแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล 4 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 4 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบั

ผูอ่ื้นไดแ้ละมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 4 ตวับ่งช้ี 
 

ดา้นการจดัการศึกษา 6 มาตรฐาน 33 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล 9 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 8 ผูบ้ริหารปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล 6 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 9 คณะกรรมการสถานศึกษาและผูป้กครอง ชุมชนปฏิบติังานตาม

บทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 3 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 10 สถานศึกษามีการจดัหลกัสูตรกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรม

พฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น 6 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดล้อมและการบริการท่ีส่งเสริมให้

ผูเ้รียนพฒันาเตม็ศกัยภาพ 3 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ี

ก าหนดในกฎกระทรวง 6 ตวับ่งช้ี 
 

ดา้นสังคมแห่งการเรียนรู้ 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 13 สถานศึกษามีการสร้าง ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาเป็น

สังคมแห่งการเรียนรู้ 2 ตวับ่งช้ี 
ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 14 การพฒันาสถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามวิสัยทศัน์ ปรัชญาและ

จุดเนน้ท่ีก าหนด 2 ตวับ่งช้ี 
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ดา้นมาตรการส่งเสริม 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี 
มาตรฐานท่ี 15 การจดักิจกรรมตามนโยบาย จุดเน้นแนวทางปฏิรูปการศึกษาเพื่อ

พฒันาและส่งเสริมสถานศึกษาใหย้กระดบัคุณภาพสูงข้ึน 2 ตวับ่งช้ี 
 

2.1.2 ตวับ่งช้ี 
เยาวดี รางชัยกุล วิบูลยศ์รี (2551) ได้อธิบายว่า ตวับ่งช้ี คือหลักฐานท่ีแสดงว่า

โครงการไดบ้รรลุตามวตัถุประสงค์เฉพาะหน้า และไดช้ี้ให้เห็นถึงความกา้วหน้าท่ีจะน าไปสู่การ

บรรลุวตัถุประสงคป์ลายทางบรรลุวตัถุประสงคป์ลายทาง มีการแสดงรายละเอียดของระดบัคุณภาพ

อยา่งชดัเจนเป็นล าดบัขั้น อธิบายถึงคุณลกัษณะท่ีส าคญัในการน าพาการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วง

ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด 
 

2.2  แนวคิดเกีย่วกบัโครงการ 

เยาวดี รางชยักุล วิบูลยศ์รี (2551) กล่าวว่า เป็นแผนงานท่ีก าหนดไวใ้นลกัษณะท่ีมิใช่

เป็นงานประจ า แต่เป็นงานพิเศษท่ีมีความส าคญั ซ่ึงจะตอ้งรีบด าเนินการให้บรรลุผลส าเร็จตาม

วตัถุประสงคภ์ายในก าหนดเวลาท่ีแน่นอนและภายในวงเงินงบประมาณท่ีจ ากดั ซ่ึงประกอบดว้ย

งานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งพยายามให้บรรลุตามวตัถุประสงคเ์ฉพาะท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงตามปกติ

จะมีทั้งระยะสั้น ในรอบเดือน 3 เดือน 6 เดือน หรืออาจเป็นระยะยาวท่ีตอ้งใชเ้วลา 1 ปี ถึง 3 ปี อีก

ทั้งยงัเป็นเอกลกัษณ์ของงานท่ีเฉพาะเจาะจง  

วราภรณ์  จิรชีพพฒัา (2551) กล่าวว่า โครงการหมายถึง ความพยายาม (การกระท า) 

ชัว่คราวท่ีใชเ้พื่อสร้างผลิตผล บริการหรือผลลพัธ์ท่ีมีลกัษณะพิเศษ มีวตัถุประสงค ์ระยะเวลาเร่ิมตน้ 

ส้ินสุด ตอ้งการทรัพยากรและมีการก าหนดทิศทาง ขอบเขตของงาน โดยมีขอ้จ ากดัคือ การบริหาร

ขอบเขต เวลา และค่าใชจ่้ายของโครงการ 

วสูิตร  จิระด าเกิง (2548) ไดใ้ห้ความหมายวา่ กิจการใด ๆ ท่ีมีการก าหนดวตัถุประสงค์

ท่ีชดัเจน ระบุเวลา การด าเนินงานจะอยู่ภายใตข้อ้จ ากดัของ งบประมาณ ก าหนดเวลา และคุณภาพ

ของงานท่ีก าหนด  มีลกัษณะเป็น ชัว่คราว เกิดในช่วงเวลาหน่ึง ๆ เท่านั้น อาจเรียกไดว้า่ วงจรชีวิต

ของโครงการดงัรูป 
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รูป 2.1 วงจรชีวติของโครงการ 

การแบ่งวงจรชีวติของโครงการจะแบ่งออกเป็น 4 ช่วง 

(1)  ช่วงท่ี 1 ก าหนดโครงการ 
(2)  ช่วงท่ี 2 วางแผน 
(3)  ช่วงท่ี 3 การปฏิบติัโครงการ 
(4)  ช่วงท่ี 4 ปิดโครงการ 

 
สุพจน์  โกสิยะจินดา (2550) ไดอ้ธิบายวา่ โครงการ คือ สัญญาเพื่อท างานร่วมกนัทั้ง 2 

ฝ่าย คือ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายงานเทคโนโลยีและเจา้ของระบบงาน ภายใตว้ตัถุประสงคแ์ละขอบข่ายงานท่ี

ไดก้ าหนดไวใ้ชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบไปดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ แต่ละกิจกรรมมีวนั

เร่ิมตน้และวนัส้ินสุด 

 

2.3  แนวคิดเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายใน 

2.3.1 ความหมายของการประกนัคุณภาพภายใน 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (2542) มาตราท่ี 4 การประกนัคุณภาพภายใน 

หมายความว่า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง หรือโดยหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ี

ก ากบัดูแลสถานศึกษานั้น 

(1) (2) (3) (4) 

เวลา 

ปริ
มา
ณกิ

จก
รร
ม 
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วิชยั  ตนัศิร(2543)  ไดก้ล่าวไวว้่า การประกนัคุณภาพภายใน เป็นการด าเนินงาน

ของสถานศึกษาเองหรือโดยหน่วยงานตน้สังกดัมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบตนเอง 

ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2546) อธิบายว่า เป็น

เคร่ืองมือท่ีใชค้วบคู่กบัการกระจายอ านาจบริหารการศึกษา โดยสถานศึกษาตอ้งมีการพฒันาระบบ

การประเมินภายใน โดยดึงชุมชนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมและน าผลการประเมินไป

ใชเ้พื่อการปรับปรุงสถานศึกษาต่อไป 

วราภรณ์  จิรชีพพฒันา (2551) อธิบายวา่ การประกนัคุณภาพเป็นการรวมกิจกรรม

ทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตอบสนองมาตรฐานคุณภาพส าหรับโครงการ เพื่อส่งมอบผลิตภณัฑ์และ

บริการท่ีมีคุณภาพ รวมทั้งมีการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ือง ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูน้ าและให้

บุคลากรทุกคนมีบทบาทในการประกนัคุณภาพ 

 

2.3.2 ภารกิจตามพระราชบญัญติัการศึกษา 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (2542) หมวดท่ี 6 มาตรฐานและการประกนั

คุณภาพทางการศึกษา มาตรา 47 ไดอ้ธิบายว่า ในระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาเพื่อพฒันา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกนัคุณภาพภายใน และ

ระบบการประกนัคุณภาพภายนอก โดย ระบบ หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา ให้

เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง มาตรา 48 ไดก้  าหนดให้หน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา

จดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกนัคุณภาพภายในเป็น

ส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีการจดัท ารายงาน

ประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่

การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก 

 

2.3.3 สถิติและตวับ่งช้ี 

วนัเพ็ญ  ผ่องกาย (2552) ในการประเมินหรือบ่งช้ีลกัษณะของข้อมูลท่ีจะใช้ มี

วธีิการค านวณเป็นดชันีบ่งช้ี คือ  
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-  ตวับ่งช้ีกระบวนการน าเขา้ เป็นการประเมินความทัว่ถึงของการจดั

การศึกษาและความเสมอภาค 

-  ตวับ่งช้ีผลผลิต เป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากการจดัการศึกษา มีมุมมองในดา้น

การประเมินผลผลิต 2 ดา้นคือ ดา้นคุณภาพการศึกษาจากตวัช้ีวดัคุณภาพและดา้นผลลพัธ์ซ่ึงเป็น

ผลกระทบในการจดัการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนและกระบวนการของตวับ่งช้ีและสถิติการศึกษา 

รูป 2.2 ขั้นตอนและกระบวนการของตวับ่งช้ีและสถิติการศึกษา 

จากรูป 2.2 เป็นการแสดงวงจรของการวิเคราะห์ตัวบ่งช้ีของโรงเรียนมีการ

รวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารงานโรงเรียน น ามาวิเคราะห์เพื่อก าหนดกรอบการวางแผน

งานโดยค านึงถึงสภาพการณ์ในอนาคตมาร่วมดว้ย ตลอดจนการสร้างโมเดลของการบริหารงานเพื่อ

มุ่งสู่เป้าหมายในอนาคตท่ีก าหนดไว้ ซ่ึงจะเป็นการก าหนดกรอบการท างานในรูปแบบของ

วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงคข์องโรงเรียน และมีตวับ่งช้ีระบุตามกระบวนการต่าง ๆ เพื่อให้การ

ด าเนินการเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือกรอบการท างานท่ีก าหนดไว ้
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and management 
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2.3.4 การประเมินผล 

ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา (2554) ไดก้  าหนดรูปแบบการประเมินผลไว ้

5 รูปแบบ คือ การประเมินเชิงปริมาณ การประเมินเชิงปริมาณและเชิงพฒันาการ การประเมินเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ การประเมินเชิงคุณภาพ การประเมินเชิงคุณภาพและการพิจารณาผลการ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน (Better) ซ่ึงได้ก าหนดน ้ าหนักคะแนน พร้อมกับสูตรการค านวณไวเ้พื่อ

ประเมินผล แปลผล ตามมาตรฐานและตวับ่งช้ี เพื่อเป็นการวิเคราะห์ เปรียบเทียบผลการด าเนินงาน

ของโครงการให้สถานศึกษาใช้เป็นหลกัในการเทียบเคียงและพฒันาการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาต่อไป 

ส านักทดสอบทางการศึกษา (2554) การประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดก้ าหนดค่าน ้ าหนกัคะแนนของมาตรฐานและตวับ่งช้ีไวแ้ตกต่าง

กนั ตามความส าคญัของ มาตรฐานและตวับ่งช้ี โดยระดบัคุณภาพท่ีถือวา่เป็นระดบัพื้นฐานท่ีผูเ้รียน

หรือสถานศึกษา จะตอ้งสามารถท าไดถู้กก าหนดไวท่ี้ระดบั 3 ดงันั้น ในการพิจารณาให้คะแนน

คุณภาพใน แต่ละรายตวับ่งช้ี รายมาตรฐาน รายด้าน และการสรุปภาพรวมของสถานศึกษา จะ

ค านวณเป็นรายตวับ่งช้ี ก่อนท่ีจะน าไปสู่การค านวณรายมาตรฐาน และรายดา้น โดยพิจารณาจาก

ค่าเฉล่ียของ แต่ละมาตรฐาน ในการค านวณใชท้ศนิยม 2 ต าแหน่ง หากทศนิยมต าแหน่งท่ีสามมีค่า

ตั้งแต่ 0.005 ข้ึนไป ใหปั้ดข้ึน 

2.3.5 ระบบการประกนัคุณภาพ 

ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2549) ได้อธิบายว่า ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพ เป็นการด าเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาให้บรรลุถึงมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้โดยมีการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ท่ีทุก
โครงการ กิจกรรม มีเป้าหมายเดียวกนั รวมทั้งติดตามก ากบัการด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ตรวจสอบ 
ติดตามความกา้วหนา้ ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายและบรรลุตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

 

2.4  แนวคิดเกีย่วกบัระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
 

กิตติ  ภกัดีวฒันะกุล (2546) ให้ความหมายว่า เป็น ระบบท่ีเกิดข้ึนจากการรวบรวม
ขอ้มูลท่ีผ่าน การวิเคราะห์ขอ้มูล และการคดัเลือกขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัหัวขอ้ท่ีจะท าการตดัสินใจ 
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เพื่อใหก้ารตดัสินใจของผูบ้ริหารหรือผูท่ี้มีอ านาจในการตดัสินใจเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด 

ณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2546) ไดอ้ธิบายไวว้่า คือระบบสารสนเทศท่ีสามารถโตต้อบ
กบัผูใ้ช ้โดยท่ีระบบน้ีจะรวบรวมขอ้มูลและแบบจ าลองในการตดัสินใจท่ีส าคญั เพื่อช่วยผูบ้ริหาร
ในการตดัสินปัญหาแบบก่ึงโครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง เป็นแนวทางในการตดัสินใจ วิเคราะห์
และเปรียบเทียบทางเลือกใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาหรือสถานการณ์มากท่ีสุด มีส่วนประกอบ 4 ส่วน
คือ อุปกรณ์ ระบบการท างาน ขอ้มูลและบุคลากร 

ศุภิสราพร  สุธาทิพยะรัตน์ (2548) ให้ความเห็นว่า เป็นระบบย่อยหน่ึงในระบบ
สารสนเทศเพื่อการจดัการ โดยระบบสนบัสนุนการตดัสินใจจะช่วยผูบ้ริหารในเร่ืองการตดัสินใจ
ในเหตุการณ์หรือกิจกรรมทางธุรกิจท่ีไม่มีโครงสร้างแน่นอนหรือก่ึงโครงสร้าง โดยปกติระบบ
สนับสนุนการตดัสินใจจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการตดัสินใจของผูบ้ริหารใน 2 ทางดว้ยกนั คือ 
ประมวลและเสนอขอ้มูลการตดัสินใจแก่ผูบ้ริหาร เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินใจ ส่วนอีกทาง
จะประเมินทางเลือกท่ีเหมาะสมภายใตข้อ้จ ากดัของแต่ละสถานการณ์ ซ่ึงจะช่วยผูบ้ริหารในการ
วเิคราะห์และเปรียบเทียบทางเลือกใหส้อดคลอ้งกบัปัญหา หรือสถานการณ์ไดม้ากท่ีสุด 

สิริวฒิุ  บูรณพิร (2540) ไดอ้ธิบายวา่ คือ ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีน ามาช่วยในการตดัสินใจ
เก่ียวกบัเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อองคก์รทั้งหมดหรือเก่ียวกบัองคก์รท่ีมีความซบัซ้อนอ่ืน ๆ ช่วยในการ
ค านวณและวิเคราะห์ข้อมูลเม่ือจ าเป็นต้องใช้ประสบการณ์ร่วมกับข้อมูลและแบบจ าลองท่ีใช้
คอมพิวเตอร์ช่วย 

อรรถกร  เก่งพล (2548) ไดก้ล่าวไวว้า่ เป็น ระบบสารสนเทศท่ีใชค้อมพิวเตอร์เพื่อช่วย
ในการตดัสินใจท่ีมีความยุง่ยาก ซบัซ้อน รวมทั้งช่วยตดัสินใจในการท างานท่ีมีรูปแบบโครงสร้าง 
ไม่มีโครงสร้าง และก่ึงโครงสร้าง 
 
2.5  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 

พฒันจิตต ์สุขไพบูลย ์(2547) ไดค้น้ควา้วิทยานิพนธ์เร่ือง “การพฒันาระบบสารสนเทศ 
เพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาด้านกระบวนการ ตามมาตรฐานการศึกษา ระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน” โดยมีว ัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของระบบสารสนเทศด้าน
กระบวนการ เพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยใช้โปรแกรม ไมโครซอฟท์วิชวลเบสิก 6.0  ในการติดต่อผู ้ใช้งานร่วมกับโปรแกรม 
ไมโครซอฟท์แอคเซสส าหรับใช้ในการน าเขา้ขอ้มูล ประมวลผล พบว่า ระบบดงักล่าวสามารถ
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น าเขา้ขอ้มูล สืบคน้ และประมวลผลค านวณหาค่าเฉล่ียร้อยละความส าเร็จ ค านวณหาระดบัคุณภาพ
ของตวับ่งช้ีและค านวณการตดัสินคุณภาพรวมทั้งมาตรฐาน ในรูปแบบของฐานนิยมจากการใชช่้วง
คะแนนร้อยละเฉล่ียไดถู้กตอ้ง แม่นย  าและรวดเร็ว การรายงานของระบบสารสนเทศออกมาตามท่ี
ได้ออกแบบการประมวลผลไว ้แต่พบว่ายงัไม่สามารถแจกแจงรายละเอียดโครงการท่ีอยู่ตาม
มาตรฐานและตวับ่งช้ีได ้รวมไปถึงยงัขาดระบบของการติดตามการด าเนินการของโครงการ 

มาโนชญ ์ ตนสิงห์ (2552) ไดค้น้ควา้อิสระเร่ือง “การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการ
ติดตามโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบติัการ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัแม่โจ”้ ระบบได้
พฒันาข้ึนจากโปรแกรมไมโครซอฟท์วิชวลสตูดิโอ ดอดเน็ต เวอร์ชนั 2005 ส าหรับติดต่อผูใ้ชง้าน
และประมวลผลข้อมูล โปรแกรมไมโครซอฟท์ เอสคิวแอล เซิร์ฟเวอร์ 2005 ส าหรับระบบ
ฐานขอ้มูล พบวา่ ระบบมีการล็อกอินเขา้สู่ระบบตามสิทธิของการใชง้าน มีการบนัทึกโครงการหลกั
และกิจกรรมย่อยตามปีงบประมาณซ่ึงเช่ือมโยงกบัดชันีหลกัและดชันีย่อย รวมทั้งมีการก าหนด
เป้าหมายเชิงปริมาณ เป้าหมายเชิงคุณภาพ เป้าหมายเชิงเวลา โดยดชันีหลกัจะเช่ือมโยงกบัประเด็น
ยุทธศาสตร์ มีการเสนอโครงการตามงบประมาณ การติดตามโครงการ การประเมินผลโครงการ 
รายงานโครงการตามพนัธกิจ ตามแหล่งงบประมาณ เป็นลกัษณะตารางและแผนภูมิลกัษณะต่าง ๆ 
ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถตดัสินในได้ แต่ระบบยงัขาดการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของ
โครงการวา่โครงการใดท่ีมีผลสัมฤทธ์ิต ่าในภาพรวมของดชันีหลกั เพื่อให้ผูบ้ริหารวิเคราะห์ในการ
วางแผนของปีงบประมาณถดัไป 

สุทธิดา  นาเมืองรักษ ์(2552) ไดค้น้ควา้อิสระเร่ือง “การพฒันาระบบสารสนเทศส าหรับ
การจดัการงบประมาณโครงการโรงเรียนเทคโนโลยีเอเชีย จงัหวดัเชียงใหม่” ระบบพฒันาใน
รูปแบบเว็บแอพพลิเคชัน โดยใช้ภาษาพีเอชพี เป็นส่วนติดต่อกบัผูใ้ช้ ส าหรับระบบการจดัการ
ฐานขอ้มูล เป็นระบบฐานขอ้มูลมายเอสคิวแอลและพีเอชพีมายแอดมิน การพฒันาระบบประกอบ
ไปดว้ยระบบการติดตามงบประมาณโครงการ ระบบการจดัการขอ้มูลพื้นฐาน ระบบจดัการขอ้มูล
โครงการ ระบบอนุมติัโครงการ ระบบจดัการสิทธ์ิของผูใ้ช้งาน ระบบจดัการขอ้มูลบุคลากรและ
ระบบรายงานสารสนเทศ โดยระบบมีการจดัท าขอ้มูลพื้นฐานของโรงเรียน ขอ้มูลมาตรฐานอาชีวะ
ศึกษา ข้อมูลมาตรฐานส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีการเสนอ
โครงการท่ีมีการเช่ือมโยงมาตรฐานต่าง มาตรฐานของ การอนุมติัโครงการและการออกรายงาน
ส าหรับผูบ้ริหาร มีการแสดงผลรายงานต่อผูบ้ริหารในรูปแบบแผนภูมิรูปภาพ แต่ยงัขาดการติดตาม
การประเมินผลโครงการหลังจากการด าเนินงานเสร็จส้ิน ขาดการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับ
คุณภาพของโครงการตามมาตรฐาน 



18 

จากการท่ีไดศึ้กษาทฤษฎีและแนวความคิดตามล าดบัขา้งตน้นั้น ผูว้ิจยัไดน้ าเอาหลกัการ 
วธีิคิด รวมไปถึงแนวความคิดต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกนัมาใชใ้นการวเิคราะห์ ออกแบบและพฒันาระบบ 
ดงัท่ีจะไดน้ าเสนอในบทคร้ังต่อไป 


