
บทที ่5 
การออกแบบโปรแกรมและส่วนต่อประสานผู้ใช้ 

   การออกแบบโครงสร้างและหน้าจอการแสดงผลเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันา
ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษา วิทยาลยัอินเตอร์เทคล าปาง เพราะ
เป็นส่ิงท่ีผูใ้ช้งานระบบไม่ว่าจะเป็นผูใ้ช้งานทัว่ไปหรือเจา้หน้าท่ีระบบตอ้งใช้งานเสมอ ในการ
ออกแบบโครงสร้างและหนา้จอแสดงผลจึงตอ้งออกแบบให้มีความน่าสนใจและมีความง่ายในการ
ใชง้าน  
 
5.1 สถาปัตยกรรมของระบบ 
 ระบบฐานขอ้มูลระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษา วิทยาลยั
อินเตอร์เทคล าปาง ได้ออกแบบให้มีสถาปัตยกรรมการท างานของระบบ ซ่ึงเช่ือมต่อกันผ่าน
เครือข่ายภายในองคก์รท่ีมีลกัษณะเป็นทรีเทียร์  (Three Tier Architectrue) 
 โดยท่ีผูใ้ช้งานระบบจะท าการร้องขอขอ้มูลท่ีอยู่ภายในฐานขอ้มูล โดยผ่านเวบ็เบราเซอร์
และแอพพลิเคชั่น จากนั้นเซิร์ฟเวอร์กลางจะท าการประมวลผลตามการร้องขอแล้วส่งผลลพัธ์
กลบัไปซ่ึงเวบ็เบราเซอร์ของผูใ้ชง้านจะประมวลผลแลว้แสดงผลลพัธ์ให้กบัผูข้อใชบ้ริการแสดงดงั
รูป 5.1 

 
 

 รูป  5.1  โครงสร้างสถาปัตยกรรมแบบทรีเทียร์  
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 ชั้นผูใ้ช ้(User Tier) หมายถึง เป็นส่วนของผูใ้ชง้านแต่ละฝ่าย ไดแ้ก่ ผูดู้แลระบบ ผูรั้บผิด
ชอนตวัช้ีวดั/เจ้าหน้าท่ีประกนัคุณภาพการศึกษา ผูรั้บผิดชอบเอกสารอา้งอิง กรรมการประเมิน
คุณภาพ 
 ชั้นแอพพลิเคชนั  (Application Tier) หมายถึง ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนั
คุณภาพการศึกษา วิทยาลยัอินเตอร์เทคล าปาง ซ่ึงเป็นส่วนประสานผูใ้ช้งานผ่านเวบ็เซิร์ฟเวอร์ท่ี
ใหบ้ริการแก่ผูใ้ชง้าน 
 ชั้นขอ้มูล (Data Tier) หมายถึง ส่วนของการจดัเก็บฐานขอ้มูล มีช่ือวา่ มายเอสคิวแอล 
   
5.2 โครงสร้างของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานประกันคุณภาพการศึกษา วิทยาลัยอินเตอร์
เทคล าปาง 
   ส าหรับหน้าจอการแสดงผลของระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกันคุณภาพ
การศึกษา วิทยาลยัอินเตอร์เทคล าปาง ไดอ้อกแบบการท างานโดยจะแสดงโครงสร้างของระบบซ่ึง
จะแบ่งการท างานออกเป็น 4 ระบบงานยอ่ย ไดแ้ก่ ส่วนผูดู้แลระบบ ส่วนจดัการตวัช้ีวดั ส่วนจดัการ
ขอ้มูลอา้งอิง ส่วนตรวจประเมินประกนัคุณภาพ แสดงดงัรูป 5.2 

            , index.php

                                                                                  

Menu.php

 
รูป 5.2 โครงสร้างเบ้ืองตน้ของระบบสารสนเทศเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษา 

วทิยาลยัอินเตอร์เทคล าปาง 
5.2.1 โครงสร้างส่วนของผูดู้แลระบบ   
        ในส่วนผูดู้แลระบบสามารถแบ่งการท างานออกเป็น 3 ส่วนได้แก่ จดัการขอ้มูล

พื้นฐาน ไดแ้ก่ขอ้มูล ขอ้มูลคณะวชิา ขอ้มูลสาขาวชิา ขอ้มูลต าแหน่ง ขอ้มูลบุคลากร ตรวจสอบสิทธ์ิ
การใชง้าน และจดัการขอ้มูลผูใ้ช ้แสดงดงัรูป 5.3 



64 
 

             , Menu.php

                       , Index.php

               

                   , TeacherFunc.php

-studentFunc.php
-deptFunc.php
-majorFunc.php
-PositionFunc.php
-ProgramGraduatesFunc.php

 
รูป 5.3 โครงสร้างในส่วนดูแลระบบ 

5.2.2 โครงสร้างส่วนจดัการตวัช้ีวดั  
 ในส่วนจดัการตวัช้ีวดัสามารถแบ่งการท างานออกเป็น 8 ส่วนไดแ้ก่  
(1) จดัการปีการศึกษา 
(2) จดัการผูรั้บผดิชอบตวัช้ีวดั 
(3) จดัการการคดัลอกขอ้มูลเดิม 

 (4) จดัการรายงานการประกนัคุณภาพ 
(5) จดัการช่วงเวลาการประเมินคุณภาพ 
(6) จดัการขอ้มูลเกณฑม์าตรฐาน 
(7) จดัการขอ้มูลตวัช้ีวดัคุณภาพ สกอ  .สมศ .  
(8) จดัการขอ้มูลสูตรค านวณแต่ละตวัช้ีวดั 
(9) จดัการขอ้มูลหลกัฐานประกอบ ยนืยนัความถูกตอ้งของหลกัฐานประกอบตวัช้ีวดั 
ซ่ึงแสดงการท างานดงัรูป 5.4 
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                    , menu.php

                 , 
AcademicFunc.php

                            , 
TimeFunc.php

                , 
IndicatorFypeFunc.php
SubBhesFunc.php
SubOnesFunc.php
BhesJoinOnesFunc.php

                       , 
ImportFunc.php

                   , 
BhesFunc.php , OnesFunc.php

                 , 
SubBhesFunc.php

                             , 
ReferenceAttachFunc.php                         . 

Bhes2doc.php
                            , 

ResponsibleFunc.php  
รูป 5.4 โครงสร้างในส่วนจดัการตวัช้ีวดั 

5.2.3 โครงสร้างส่วนจดัการขอ้มูลอา้งอิง 
ในส่วนจดัการขอ้มูลอา้งอิงสามารถแบ่งการท างานออกเป็น 2 ส่วนไดแ้ก่  
(1) จดัการขอ้มูลผูรั้บผดิชอบขอ้มูลอา้งอิง 
(2) จดัการผลการด าเนินงาน เช่น รายงานการประเมินตนเองในรูปแบบเอกสาร 
(3) จดัการขอ้มูลหลกัฐานประกอบการอา้งอิงตามตวับ่งช้ีในรูปแบบเอกสาร 

อิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ ไฟล ์docs, doc, pdf, xlsx, xls 
ซ่ึงแสดงการท างานดงัรูป 5.5 
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                        , 
Index.php

                             ,
ReferenceAttachFunc.php

                      , 
ResultBhesFunc.php
ResultOnesFunc.php

                                , 
ReferenceFunc.php
Responsible2Func.php

 
รูป 5.5 โครงสร้างในส่วนจดัการขอ้มูลอา้งอิง 

5.2.4 โครงสร้างส่วนตรวจประเมินประกนัคุณภาพ 
ในส่วนตรวจประเมินประกนัคุณภาพสามารถแบ่งการท างานออกเป็น 5 ส่วนไดแ้ก่  

 (1) จดัการคะแนนการประเมินผา่นระบบ 
 (2) จดัการขอ้เสนอแนะในแต่ละตวัช้ีวดัผา่นระบบ 
 (3) แสดงรายงานการประเมินตนเองในแต่ละประจ าปี 
 (4) แสดงรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตามองคป์ระกอบ และตวัช้ีวดั
ของ สกอ  .และ สมศ.  
 (5) รายงานคะแนนและผลการประเมินในรูปแบบกราฟ หรือตวัเลข 

 ซ่ึงแสดงการท างานดงัรูป 5.6 
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                                    , 
Menu.php

                             , 
ResultOnesFunc.php
ResultOnesOutSideFunc.php
ResultBhesOutSideFunc.php
ResultBhesFunc.php

                 , 
ResultBhesFunc.php
ResultOnesFunc.php

                  
BlesResultScore2.php

                          , 
BhesResultScore2doc.php
Ones2doc.php

                            
                      , 
Bhes2Chart.php
Bhes2ChartYear.php
Ones2Chart.php
Ones2ChartYear.php  

รูป 5.6 โครงสร้างในส่วนตรวจประเมินประกนัคุณภาพ 
 

5.3 การออกแบบส่วนประสานผู้ใช้งานส่วนของหน้าจอ 
 ส าหรับส่วนของหน้าจอการใช้งานของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานประกัน
คุณภาพการศึกษาวิทยาลยัอินเตอร์เทคล าปาง จะมีการออกแบบเพื่อให้มีความน่าสนใจและใชง้าน
ง่าย มีเมนูการใช้งานท่ีชดัเจน แยกตามกลุ่มผูใ้ช้งาน โดยมีการออกแบบส่วนประกอบของระบบ
ดงัน้ี 
 5.3.1 หน้าจอเขา้สู่ระบบระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษา
วทิยาลยัอินเตอร์เทคล าปางแสดงดงัรูป 5.7 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูป 5.7 แสดงส่วนของการออกแบบหนา้จอหลกัของการเขา้สู่ระบบ 
 

1 

2 3 

4 
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จากรูป  5.7 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี 

  1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทคล าปาง 
  2. ส่วนของการใส่ช่ือผูใ้ช ้
  3. ส่วนของการใส่รหสัผา่นเขา้ใชง้าน 
  4. ส่วนช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
 5.3.2 หน้าจอหลักของระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษา
วิทยาลยัอินเตอร์เทคล าปางแสดงดงัรูป 5.8 โดยผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่มจะมีโครงสร้างหนา้จอท่ีเหมือนกนั 
แต่จะต่างกนัท่ีรายการของเมนูใชง้าน 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูป 5.8 แสดงส่วนของหนา้จอหลกัของระบบ 
จากรูป  5.8 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี 

  1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทค ล าปาง 
  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ส่วนของขอ้มูลผูใ้ชสิ้ทธ์ิ 
  4. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
 
 
 
 
 

1 
2 

3 

4 
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5.3.3 หนา้จอในส่วนของก าหนดปีการศึกษา แสดงดงัรูป 5.9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูป 5.9 แสดงส่วนของก าหนดปีการศึกษา 
จากรูป  5.9 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี 

  1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทค ล าปาง 
  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ก าหนดปีการศึกษา 
  4. รายละเอียด 
  5. สถานะ 
  6. บนัทึก 
  7.  ยกเลิก 
 8. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
 
 
 
 

1 

2 

3 

4 

5 
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8 

1 
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5.3.4 หนา้จอในส่วนของการก าหนดช่วงเวลาการประเมินคุณภาพ แสดงดงัรูป 5.10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูป 5.10 แสดงส่วนของก าหนดช่วงเวลาการประเมินคุณภาพ 
จากรูป  5.10 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  

  1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทค ล าปาง 
  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ส่วนกรอกขอ้มูลรายละเอียด 
  4. เลือกวนัท่ีเร่ิมตน้ใชง้านระบบ 
  5. เลือกวนัท่ีส้ินสุดการใชง้านระบบ 
  6. บนัทึก 
  7. ยกเลิก 
  8. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
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2 

3 
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5.3.5 หนา้จอในส่วนของระบบจดัการขอ้มูลเกณฑม์าตรฐาน แสดงดงัรูป 5.11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูป 5.11 แสดงส่วนของระบบจดัการขอ้มูลเกณฑม์าตรฐาน 
จากรูป  5.11 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี 

  1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทค ล าปาง 
  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ก าหนดปีการศึกษา 
  4. ส่วนของการกรอกขอ้มูลมาตรฐาน 
  5. ส่วนของการกรอกรายละเอียดมาตรฐาน 
  6. บนัทึก 
  7. ยกเลิก 
  8. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
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2 
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5.3.6 หนา้จอในส่วนของก าหนดตวัช้ีวดั แสดงดงัรูป 5.12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 5.12 แสดงส่วนของก าหนดตวัช้ีวดั 

จากรูป  5.12 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  
1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั

อินเตอร์เทค ล าปาง 
  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ก าหนดปีการศึกษา 
  4. ส่วนของการกรอกขอ้มูลมาตรฐาน 
  5. ก าหนดชนิดตวับ่งช้ี 

1 
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  6. ส่วนของการกรอกขอ้มูลตวับ่งช้ี 
  7. ส่วนของการกรอกรายละเอียด 
  8. ส่วนของการกรอกขอ้มูลการประเมิน 
  9. ก าหนดคะแนน 
  10. บนัทึก 
  11. ยกเลิก  
  12. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
 

5.3.7 หนา้จอในส่วนของก าหนดชนิดตวับ่งช้ี แสดงดงัรูป 5.13 

 
จากรูป  4.10 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  
 
4.4.8 หนา้จอในส่วนก าหนดชนิดตวับ่งช้ี 
จากรูป  4.11 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  
 
4.4.9 หนา้จอในส่วนของก าหนดปีการศึกษา 
จากรูป  4.12 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี 
 

5.13 หนา้จอในส่วนของก าหนดผูรั้บผดิชอบขอ้มูลอา้งอิง 
จากรูป  5.13 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  
 

รูป 5.13 แสดงส่วนของก าหนดชนิดตวับ่งช้ี 
จากรูป  5.13 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  

1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทค ล าปาง 

  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ก าหนดปีการศึกษา 
  4. ก าหนดประเภท 
  5. ส่วนกรอกขอ้มูลรายละเอียด 
  6. บนัทึก 
  7. ยกเลิก 
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  8. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
 

5.3.8 หนา้จอในส่วนของการอา้งอิงขอ้มูลอา้งอิงและแนบเอกสารอา้งอิง แสดงดงัรูป 5.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป 5.14 แสดงส่วนของการอา้งอิงขอ้มูลอา้งอิงและแนบเอกสารอา้งอิง 

จากรูป  5.14 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  
1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั

อินเตอร์เทค ล าปาง 
  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ก าหนดมาตรฐาน สกอ. 
  4. ก าหนดตวัช้ีวดั สกอ. 
  5. ก าหนดมาตรฐาน สมศ. 
  6. ก าหนดตวัช้ีวดั สมศ. 
  7. บนัทึก 
  8. ยกเลิก 
  9. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
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5.3.9 หนา้จอในส่วนของก าหนดผูรั้บผดิชอบตวัช้ีวดัและผูรั้บผดิชอบขอ้มูลอา้งอิง แสดง

ดงัรูป 5.15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป 5.15 แสดงส่วนของก าหนดผูรั้บผดิชอบตวัช้ีวดัและผูรั้บผดิชอบขอ้มูลอา้งอิง 

จากรูป  5.15 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  
1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั

อินเตอร์เทค ล าปาง 
  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ส่วนของการกรอกผูรั้บผดิชอบตวัช้ีวดัหรือผูรั้บผดิชอบขอ้มูลอา้งอิง 
  4. ก าหนดประเภทมาตรฐาน 
  5. ก าหนดตวัช้ีวดัท่ีรับผดิชอบ 
  6. ตกลง 
  7. ยกเลิก 
  8. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
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5.3.10 หนา้จอในส่วนของการก าหนดเกณฑก์ารประเมินและขอ้มูลอา้งอิง แสดงดงั 

รูป 5.16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 5.16 แสดงส่วนของการก าหนดเกณฑก์ารประเมินและขอ้มูลอา้งอิง 
จากรูป  5.16 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  

1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทค ล าปาง 

  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
 3. ส่วนของก าหนดตวัช้ีวดั 
 4. ส่วนของการกรอกขอ้มูลรายละเอียด 
 5. ส่วนของการก าหนดชนิดตวับ่งช้ี 
 6. ส่วนของการก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
 7. ส่วนของการกรอกขอ้มูลผลการด าเนินงาน 
 8. บนัทึก  
 9. ยกเลิก 
 10. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
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5.3.11 หนา้จอในส่วนของการแนบเอกสารอา้งอิงประกอบตวัช้ีวดั แสดงดงัรูป 5.17 

 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูป 5.17 แสดงส่วนของการแนบเอกสารอา้งอิงประกอบตวัช้ีวดั 
จากรูป  5.17 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  

1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทค ล าปาง 

  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ส่วนของการก าหนดตวัช้ีวดั 
  4. ส่วนของการก าหนดเกณฑก์ารประเมิน 
  5. ผลการด าเนินงาน 
  6. ช่ือเอกสารอา้งอิง 
  7. ไฟลห์ลกัฐานแนบ 

 8. บนัทึก  
 9. ยกเลิก 
 10. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
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5.3.12 หนา้จอในส่วนของการก าหนดสูตรค านวณแสดงดงัรูปท่ี 5.18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 5.18 แสดงส่วนของการก าหนดสูตรค านวณ 
จากรูป  5.18 อธิบายส่วนต่างๆ ของจอภาพหนา้จอไดด้งัน้ี  

1. ช่ือระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานประกนัคุณภาพการศึกษาวทิยาลยั
อินเตอร์เทค ล าปาง 

  2. ส่วนของเมนูการใชง้าน 
  3. ก าหนดตวัแปรตวัท่ี 1 
  4. ก าหนดตวัแปรตวัท่ี 2 
  5. ก าหนดเคร่ืองหมาย ค านวณ 

6. ตกลง 
  7. ยกเลิก 
  8. ช่ือ ท่ีอยูว่ทิยาลยั 
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