
 
 
 
 

  

 
บทที ่5 

การออกแบบจอภาพ 

การออกแบบการแสดงผลของการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการส าหรับงานบริการ 
หลงัการขายของบริษทัอะแวร์คอร์ปอเรชัน่จ  ากดั ไดอ้อกแบบการแสดงผลของโปรแกรมแสดงผลบน 
เวบ็เบราเซอร์(Web Browser) 
  
การออกแบบการแสดงผลในส่วนน้ี ไดแ้บ่งการท างานของระบบออกเป็น 5 ส่วนคือ 

1)  ส่วนการท างานส าหรับผูดู้แลระบบ 
2)  ส่วนการท างานของพนกังานขาย 
3)  ส่วนการท างานของพนกังานจดัซ้ือ 
4)  ส่วนการท างานของพนกังานบริการลูกคา้ 
5)  ส่วนการท างานของผูจ้ดัการ 
 
การออกแบบจอภาพ 

การออกแบบส่วนของหนา้จอหลกัในการเขา้สู่ระบบ ผูใ้ชง้านทุกระดบัสิทธ์ิจะใช ้
หนา้จอเดียวกนัในการเขา้สู่ระบบ เม่ือท าการใส่ช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น จะมีค าสั่งตรวจสอบสิทธ์ิเพื่อ 
เขา้ไปสู่หนา้จออ่ืนๆ ตามสิทธ์ิการใชง้าน แสดงดงัรูป 5.1 

 

 

 

 

 

รูป 5.1 แสดงการออกแบบหนา้จอหลกัของระบบ 

จากรูป 5.1 อธิบายส่วนประกอบของหนา้จอไดด้งัน้ี 

หมายเลข 1 แสดงส่วนหวัของหนา้จอ 

2 
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หมายเลข 2 แสดงส่วนเพื่อป้อนช่ือผูใ้ชแ้ละป้อนรหสัผา่นเขา้สู่ระบบ 

 

1) ส่วนการท างานส าหรับผู้ดูแลระบบ 

เม่ือท าการเขา้สู่ระบบในหนา้จอหลกัตามรูป 5.1 แลว้ก็จะเขา้มาในส่วนหนา้จอ 
การท างานของผูดู้แลระบบ ดงัรูป 5.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป 5.2 แสดงหนา้จอหลกัของผูดู้แลระบบ 

 

 

จากรูป 5.2 สามารถอธิบายส่วนประกอบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 

หมายเลข 1 แสดงช่ือตราบริษทั  
หมายเลข 2 แสดงขอ้ความตอ้นรับเพื่อแจง้สถานะวา่ตอนน้ีผูดู้แลระบบก าลงัใชง้านระบบอยู ่ 
หมายเลข 3 แสดงเมนู Home (เพื่อกลบัสู่หนา้จอหลกั) Change Password (เพื่อเปล่ียนรหสัผา่นส าหรับ
การเขา้สู่ระบบ) Logout (เพื่อออกจากระบบ)  
หมายเลข 4 แสดงแสดงส่วนของเมนูการท างานของผูดู้แลระบบ ท่ีตอ้งเขา้ไปจดัการกบัขอ้มูลต่างๆ
ประกอบไปดว้ย 

(1) Admin (ผูดู้แลระบบ) มีเมนูยอ่ยดงัน้ี 
Upload Excel file to User Table  (โอนขอ้มูลจากไฟลเ์อก็เซลเขา้สู่ตารางผูใ้ชง้าน) 
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User  (ผูใ้ชง้าน) 
Position  (ต าแหน่ง) 

(2) Sale Staff 
(3) Purchase Staff 
(4) Customer Service 
(5) Manager 

 
2) ส่วนการท างานของพนักงานขาย 

เม่ือท าการเขา้สู่ระบบในหนา้จอหลกัตามรูป 5.1 แลว้ก็จะเขา้มาในส่วนหนา้จอ 
การท างานของพนกังานขาย ดงัรูป 5.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป 5.3 แสดงหนา้จอหลกัของพนกังานขาย 

 

 

จากรูป 5.3 สามารถอธิบายส่วนประกอบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 

หมายเลข 1 แสดงช่ือตราบริษทั  
หมายเลข 2 แสดงขอ้ความตอ้นรับเพื่อแจง้สถานะวา่ตอนน้ีพนกังานขายก าลงัใชง้านระบบอยู ่ 
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หมายเลข 3 แสดงเมนู Home (เพื่อกลบัสู่หนา้จอหลกั) Change Password (เพื่อเปล่ียนรหสัผา่นส าหรับ
การเขา้สู่ระบบ) Logout (เพื่อออกจากระบบ)  
หมายเลข 4 แสดงแสดงส่วนของเมนูการท างานของพนกังานขาย ท่ีตอ้งเขา้ไปจดัการกบัขอ้มูลต่างๆ
ประกอบไปดว้ย 

Sale Staff (พนกังานขาย) มีเมนูยอ่ยดงัน้ี 
- Upload file Excel to CUSTOMER Table  (โอนขอ้มูลจากไฟลเ์อก็เซลเขา้สู่

ตารางขอ้มูลของลูกคา้) 
- Upload file Excel to PRODUCT Table  (โอนขอ้มูลจากไฟลเ์อก็เซลเขา้สู่

ตารางขอ้มูลของสินคา้) 
- Customer (ใชใ้นการคน้หารายช่ือของลูกคา้) 
- Sale Record (เพื่อดูรายการการซ้ือขาย) 
- Sale Order (เพื่อดูรายการการสั่งซ้ือสินคา้จากฝ่ายจดัช้ือ) 

 

3) ส่วนการท างานของพนักงานจัดซ้ือ 

เม่ือท าการเขา้สู่ระบบในหนา้จอหลกัตามรูป 5.1 แลว้ก็จะเขา้มาในส่วนหนา้จอ 
การท างานของพนกังานขาย ดงัรูป 5.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป 5.4 แสดงหนา้จอหลกัของพนกังานจดัซ้ือ 
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67 
 

จากรูป 5.4 สามารถอธิบายส่วนประกอบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 

หมายเลข 1 แสดงช่ือตราบริษทั  
หมายเลข 2 แสดงขอ้ความตอ้นรับเพื่อแจง้สถานะวา่ตอนน้ีพนกังานขายก าลงัใชง้านระบบอยู ่ 
หมายเลข 3 แสดงเมนู Home (เพื่อกลบัสู่หนา้จอหลกั) Change Password (เพื่อเปล่ียนรหสัผา่นส าหรับ
การเขา้สู่ระบบ) Logout (เพื่อออกจากระบบ)  
หมายเลข 4 แสดงแสดงส่วนของเมนูการท างานของพนกังานจดัซ้ือ ท่ีตอ้งเขา้ไปจดัการกบัขอ้มูลต่างๆ
ประกอบไปดว้ย 

Sale Staff (พนกังานขาย) มีเมนูยอ่ยดงัน้ี 
- Upload file Excel to VENDOR Table  (โอนขอ้มูลจากไฟลเ์อก็เซลเขา้สู่ตารางขอ้มูล
ของผูข้ายสินคา้) 

- Sale Order (เพื่อดูรายการการสั่งซ้ือสินคา้จากฝ่ายขาย) 
- Price List (เพื่อดูตารางราคาของสินคา้) 
Purchase Staff (พนกังานจดัซ้ือ) มีเมนูยอ่ยดงัน้ี 
- Stock  (เพื่อดู) 
- Sale Order (เพื่อดูรายการการสั่งซ้ือสินคา้จากฝ่ายขาย) 
- Price List (เพื่อดูตารางราคาของสินคา้) 

4)  ส่วนการท างานของพนกังานบริการลูกคา้ 

เม่ือท าการเขา้สู่ระบบในหนา้จอหลกัตามรูป 5.1 แลว้ก็จะเขา้มาในส่วนหนา้จอ 
การท างานของพนกังานขาย ดงัรูป 5.5 
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รูป 5.5 แสดงหนา้จอหลกัของพนกังานจดัซ้ือ 

 

จากรูป 5.5 สามารถอธิบายส่วนประกอบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 

หมายเลข 1 แสดงช่ือตราบริษทั  
หมายเลข 2 แสดงขอ้ความตอ้นรับเพื่อแจง้สถานะวา่ตอนน้ีพนกังานขายก าลงัใชง้านระบบอยู ่ 
หมายเลข 3 แสดงเมนู Home (เพื่อกลบัสู่หนา้จอหลกั) Change Password (เพื่อเปล่ียนรหสัผา่นส าหรับ
การเขา้สู่ระบบ) Logout (เพื่อออกจากระบบ)  
หมายเลข 4 แสดงแสดงส่วนของเมนูการท างานของพนกังานบริการลูกคา้ ท่ีตอ้งเขา้ไปจดัการกบัขอ้มูล
ต่างๆประกอบไปดว้ย 

Manage Data for Customer Service (ส่วนจดัการขอ้มูลของลูกคา้) มีเมนูยอ่ยดงัน้ี 
- Maintenance Agreement (MA) (การใหบ้ริการตามสัญญา) 
Service (ส่วนของงานบริการ) มีเมนูยอ่ยดงัน้ี 
- Service Request  (รายการค าขอใชบ้ริการ) 
- Sale history / Warranty Look up (ประวติัการขาย ตรวจสอบขอ้มูลการรับประกนั
สินคา้) 

 
 

3 
1 

2 

4 

http://localhost/contract/list.php
http://localhost/service/list.php
http://localhost/service/listHistory.php
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5) ส่วนการท างานของผู้จัดการ 

เม่ือท าการเขา้สู่ระบบในหนา้จอหลกัตามรูป 5.1 แลว้ก็จะเขา้มาในส่วนหนา้จอ 
การท างานของพนกังานขาย ดงัรูป 5.6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป 5.6 แสดงหนา้จอหลกัของผูจ้ดัการ 

 

จากรูป 5.6 สามารถอธิบายส่วนประกอบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 

หมายเลข 1 แสดงช่ือตราบริษทั  
หมายเลข 2 แสดงขอ้ความตอ้นรับเพื่อแจง้สถานะวา่ตอนน้ีพนกังานขายก าลงัใชง้านระบบอยู ่ 
หมายเลข 3 แสดงเมนู Home (เพื่อกลบัสู่หนา้จอหลกั) Change Password (เพื่อเปล่ียนรหสัผา่นส าหรับ
การเขา้สู่ระบบ) Logout (เพื่อออกจากระบบ)  
หมายเลข 4 แสดงแสดงส่วนของเมนูการท างานผูจ้ดัการ ท่ีตอ้งเขา้ไปจดัการกบัขอ้มูลต่างๆประกอบไป
ดว้ย 

Service Request summary report (รายงานสรุปยอดค าขอใชบ้ริการ)  
Sale by staff (ขอ้มูลการขายของพนกังาน)  
Sale by staff (ขอ้มูลการขายเรียงตามรายช่ือของพนกังานขาย)  
Sale by customer (ขอ้มูลการขายเรียงตามรายช่ือของลูกคา้) 

3 
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http://localhost/report/listsro.php
http://localhost/report/listsalebystaff.php
http://localhost/report/listsalebystaff.php
http://localhost/report/listsalebycust.php

