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กิตติกรรมประกาศ 

การคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาและความอนุเคราะหจากบุคคล 
หลายท าน  ผู คนคว าขอกราบขอบพระคุณ  ผูช วยศาสตราจารย  ดร . เสมอแข   สมหอม  
อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ซ่ึงกรุณาใหความรู คําแนะนําตรวจทาน ตลอดจน 
การชี้แนะแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสในทุกข้ันตอน เพื่อใหการคนควาแบบอิสระ
ฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดีและสมบูรณท่ีสุด 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการทุกทาน  
ท่ีไดถ ายทอดความรู  ทักษะ  ประสบการณ  เพิ่ มพูนแนวความคิด  ปรับเป ล่ียนมุมมอง  
ในดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปนประโยชน  อันเปนพื้นฐานท่ีสําคัญ 
ในการคนควาแบบอิสระน้ีและการพัฒนาความรูของผูคนควาเองตอไปในอนาคต 

ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สายฝน  เลาหะวิสุทธ์ิ  ผูอํานวยการ 
สํานักทะเบียนและบริการการศึกษา และคุณนิลอุบล  มณีโชติ ผูชวยผูอํานวยการสํานักทะเบียน 
และบริการการศึกษา ท่ีสนับสนุน สงเสริม ใหศึกษาตอในระดับปริญญาโท ทําใหไดรับโอกาส 
ในการคนควาแบบอิสระในคร้ังนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ  ผูชวยศาสตราจารย  อัญชลี   รักอริยะธรรม  ผู อํานวยการ 
สํานักนโยบายและแผนสถาบันและเจาหนาท่ีประจําสํานักนโยบายและแผนสถาบันทุกทาน  
ท่ีคอยใหคําแนะนํา คําปรึกษา และเปนกําลังใจ ในการคนควาแบบอิสระน้ีใหสําเร็จลุลวงไดดวยดี 

ขอขอบคุณ เพ่ือน ๆ พี่ ๆ นอง ๆ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการทุกทาน
ท่ีไดรวมกันศึกษา แลกเปล่ียนประสบการณ และคอยใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันตลอดมา 

ขอกราบขอบพระคุณคุณพอบุญเรือง และคุณแมดุษณีย  ไชยมงคล ท่ีคอยโอบอุมดูแล  
อบรมบมนิสัย สนับสนุนในดานการศึกษา ดวยหยาดเหง่ือ แรงกาย แรงใจ และสายใยรักท่ีมีใหกับ
ลูกคนนี้ตลอดมา 

ทายท่ีสุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณ เจาของเอกสาร หนังสือ คูมือ ตํารางานวิจัยท่ีผูคนควา
ไดนําขอมูลมาใชศึกษาอางอิง และผูท่ีเกี่ยวของท่ียังมิไดระบุนาม ผูคนควาหวังเปนอยางยิ่งวา 
การคนควาแบบอิสระน้ีจะเปนประโยชนตอหนวยงานตลอดจนผูท่ีสนใจ หากมีขอบกพรองหรือ
ผิดพลาดประการใด ผูคนควาขออภัยเปนอยางสูงในขอบกพรองและความผิดพลาดนั้นไว ณ ท่ีนี้ 
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