
 ซ

สารบาญ 
 

   หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญตาราง ญ 
สารบาญภาพ ฎ 
บทท่ี 1 บทนํา 1 
      1.1  หลักการและเหตุผล 1 
      1.2  วัตถุประสงค 2 
      1.3  ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 2 
      1.4  แผนดาํเนินการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 3 
      1.5  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 4 
      1.6  สถานท่ีท่ีใชในการดาํเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 5 
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ      6 
      2.1  การบริหารโครงหาร 6 
      2.2  การบริหารโครงการในระบบงานคอมพิวเตอร 7 
      2.3  การประมาณการ 8 
      2.4  CPM เทคนิคในการบริหารงานโครงการ 9 
      2.5  ระเบียบปฏิบัติของการดําเนินงานโครงการใหลูกคา 11 
      2.6  กฎระเบียบปฏิบัติในการผลิตผลงานของพนักงานบริษัทอินคอน จํากัด 13 
      2.7  งานวิจยัท่ีเกีย่วของ 14 
บทท่ี 3 การวิเคราะหและการออกแบบระบบ    16 
    3.1  แผนภาพบริบท   16 
    3.2  แผนผังกระแสขอมูล  18 
บทท่ี 4 การออกแบบฐานขอมูล 29 
    4.1  ตารางท้ังหมดในฐานขอมูล 29 



 ฌ

สารบาญ (ตอ) 
หนา 

    4.2  รายละเอียดตาราง 30 
บทท่ี 5 การออกแบบโปรแกรมหนาจอการแสดงผลและการพัฒนาโปรแกรม 41 
      5.1  โครงสรางโปรแกรม 41 
      5.2  การออกแบบหนาจอการแสดงผล 43 
บทท่ี 6 การประยกุตใชแนวคิด PERT/CPM 47 
      6.1  การวิเคราะหขายงาน PERT/CPM 47 
      6.2  การคํานวณดวยวิธีของPERTและCPM 49 
บทท่ี 7 สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 57 
      7.1  รูปแบบการประเมินผล 58 
      7.2  การวิเคราะหแบบสอบถาม 59 
      7.3  สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 60 
      7.4  สรุปผลการศึกษา 61 
      7.5  ปญหาและขอจํากดัของระบบ 61 
 7.6 ขอเสนอแนะ 

 
62 

บรรณานุกรม 63 
ภาคผนวก 64 
      ภาคผนวก ก คูมือติดต้ัง 65 
      ภาคผนวก ข คูมือการใชงานโปรแกรม 69 
      ภาคผนวก ค ตัวอยางแบบสอบถาม 94 
ประวัติผูเขียน 95 
 
 
 
 
 



 ญ

สารบาญตาราง 
 

ตาราง หนา 
3.1 สัญลักษณท่ีใชในการเขียนแผนภาพบริบท 17 
3.2 กระบวนการของระบบบริหารโครงการการพัฒนาซอฟตแวรบริษัทอินคอน จํากัด

ในระดบั 0 
21 

4.1 ตารางขอมูลท้ังหมดของระบบบริหารโครงการการพัฒนาซอฟตแวรบริษัทอิน
คอน จํากัด 

29 

4.2 ตารางลูกคา 30 
4.3 ตารางพนักงาน 31 
4.4 ตารางประเภทงาน 32 
4.5 ตารางโครงการ 33 
4.6 ตารางผูเกี่ยวของโครงการ 34 
4.7 ตารางมาตรฐานบริษัท 35 
4.8 ตารางงาน 35 
4.9 ตารางการทํางาน 37 
4.10 ตารางงานที่ตองเสร็จกอน 37 
4.11 ตารางมาตรฐานงาน 38 
4.12 ตารางความสามารถพนักงาน 38 
4.13 ตารางPERT 39 
7.1 เกณฑการกําหนดระดับความพึงพอใจ 59 
7.2 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถาม 59 
 
 
 
 
 

 



 ฎ

สารบาญภาพ 
 

รูป     หนา 
2.1 ข้ันตอนการปฏิบัติในการวางแผนและควบคุมโครงการดวย CPM และ PERT 10 
2.2 แผนภาพกระบวนการดําเนินโครงการบริษัทอินคอน จํากัด โดย อนันต พินิจเวช

การ (ผูบริหารบริษัทอินคอน จํากัด) 
11 

3.1 แผนภาพบริบทระบบบริหารโครงการการพัฒนาซอฟตแวรบริษัทอินคอน จํากัด 18 
3.2 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ระบบบริหารโครงการการพัฒนาซอฟตแวรบริษัทอิน

คอน จํากัด 
20 

3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 กระบวนการ 1.0 ตรวจสอบสิทธ์ิ 23 
3.4 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 กระบวนการ 2.0 จัดการโครงการ 24 
3.5 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 กระบวนการ 3.0 จัดการโครงการโดย PERT/CPM 25 
3.6 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 กระบวนการ 4.0 จัดการขอมูลพนักงาน 26 
3.7 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 กระบวนการ 5.0 ติดตามโครงการและออกรายงาน 27 
3.8 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 กระบวนการ 6.0 จัดการขอมูลผูใชระบบ 28 
4.1 แผนภาพแสดงความสัมพันธของตารางขอมูล 40 
5.1 โครงสรางของระบบบริหารโครงการการพัฒนาซอฟตแวรบริษัทอินคอน จํากัด 42 
5.2 หนาจอเขาสูระบบ 43 
5.3 หนาจอจัดการขอมูลประเภทงาน ขอมูลมาตรฐานบริษัท ขอมูลลูกคา ขอมูล

โครงการและขอมูลงาน 
44 

5.4 หนาจอจัดการขอมูลพนักงาน   44 
5.5 หนาจอจัดการโครงการโดย PERT/CPM 45 
5.6 หนาจอติดตามโครงการและออกรายงาน 46 
6.1  กระบวนการคํานวณดวยวิธีของ PERT 50 
6.2 กระบวนการคํานวณดวยวิธีของ CPM 51 
6.3 หนาจอการนําเขาขอมูลคาตางๆในการนําไปคํานวณดวยวิธีPERTและCPM 54 
6.4 ผลการคํานวณดวยวิธี PERT 55 
6.5 ผลการคํานวณดวยวิธี CPM 56 



 ฏ 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป  หนา 
ก.1 การใชphpMyAdminในการสรางฐานขอมูล 66 
ก.2 ทําการเลือกไฟล inconn2 66 
ก.3 หนาจอเม่ือทําการสรางฐานขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว 67 
ก.4 หนาจอโปรแกรม FileZilla สําหรับการคัดลอกโปรแกรมไปยังเซิรฟเวอร 67 
ก.5 การใชphpMyAdminในการสํารองฐานขอมูล 68 
ข.1 หนาจอการเขาสูระบบ 69 
ข.2 หนาจอหลักการจัดการขอมูลของผูบริหาร ผูจัดการโครงการและผูดูแลระบบ 70 
ข.3 หนาจอหลักการจัดการขอมูลของพนักงาน 70 
ข.4 หนาจอการจัดการขอมูลพนักงาน 71 
ข.5 หนาจอแสดงผลขอมูลจากการคนหา 72 
ข.6 หนาจอการเพ่ิมขอมูลพนักงาน 73 
ข.7 หนาจอการเรียกดูรายละเอียดพนักงาน 74 
ข.8 หนาจอการแกไขขอมูลพนักงาน 74 
ข.9 ขอความตรวจสอบความตองการลบขอมูลพนักงาน 75 
ข.10 หนาจอการจัดการขอมูลประเภทโครงการ 75 
ข.11 หนาจอการเพ่ิมขอมูลประเภทโครงการ 76 
ข.12 หนาจอการแกไขขอมูลประเภทโครงการ 76 
ข.13 ขอความตรวจสอบความตองการลบขอมูลประเภทงาน 76 
ข.14 หนาจอการจัดการขอมูลมาตรฐานบริษัท 77 
ข.15 หนาจอการเพ่ิมขอมูลมาตรฐานบริษัท 77 
ข.16 หนาจอการแกไขขอมูลมาตรฐาน 78 
ข.17 ขอความตรวจสอบความตองการลบขอมูลมาตรฐานบริษทั 78 
ข.18 หนาจอการจัดการขอมูลลูกคา 79 
ข.19 หนาจอการเพ่ิมขอมูลลูกคา 79 
ข.20 หนาจอการเรียกดูขอมูลลูกคา 80 
ข.21 หนาจอการแกไขขอมูลลูกคา 80 
ข.22 ขอความตรวจสอบความตองการลบขอมูลลูกคา 81 



 ฐ

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป  หนา 
ข.23 หนาจอการจัดการขอมูลโครงการ 81 
ข.24 หนาจอการเพ่ิมขอมูลโครงการ 82 
ข.25 หนาจอรายละเอียดโครงการและตารางเวลาโครงการ 83 
ข.26 หนาจอพิมพขอมูลโครงการ 83 
ข.27 หนาจอการแกไขขอมูลโครงการ 84 
ข.28 หนาจอขอมูลโครงการสําหรับผูใชงานท่ีไมไดรับสิทธ์ิแกไขขอมูล 84 
ข.29 ขอความตรวจสอบความตองการลบขอมูลโครงการ 85 
ข.30 หนาจอการจัดการขอมูลงาน 86 
ข.31 หนาจอการคนหาขอมูลงานและผลจากการคนหา 86 
ข.32 หนาจอเพิ่มขอมูลงาน 87 
ข.33 หนาจอการสงอีเมลถึงผูเกี่ยวของโครงการ 88 
ข.34 หนาจอรายละเอียดขอมูลงานและตารางเวลางาน 88 
ข.35 หนาจอแกไขขอมูลงาน 89 
ข.36 ขอความตรวจสอบความตองการลบขอมูลงาน 89 
ข.37 หนาจอการเลือกโครงการเพื่อนํามาคํานวณ 90 
ข.38 หนาจอการจัดโครงการโดย CPM 90 
ข.39 หนาจอการจัดการโครงการโดย PERT 91 
ข.40 รายงานขอมูลโครงการ 92 
ข.41 รายงานขอมูลโครงการสําหรับพิมพ 92 
ข.42 รายงานขอมูลการทํางานของพนักงาน 93 
 


