
ฉ 
 

สารบาญ 
 

 หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ จ 
สารบาญตาราง ซ 
สารบาญภาพ ฌ 
บทท่ี 1 บทนํา  
 1.1 หลักการและเหตุผล 1
 1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 2
 1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 2 
 1.4 แผนการดาํเนินงาน ขอบเขต และวิธีการศึกษา 2 
 1.5 นิยามศัพท 5 
 1.6 สถานท่ีท่ีใชในการดําเนนิการศึกษาและรวบรวมขอมูล 5 
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ  
 2.1 แนวคิดในการบริหารงาน 6 
 2.2 แนวคิดเกีย่วกับการนําสารสนเทศมาใชในองคกร 7 
 2.3 แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 8 
 2.4 การบริหารงานของสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 14 
 2.5 งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 16 
บทท่ี 3 การวิเคราะหและออกแบบระบบ  
 3.1 การวิเคราะหระบบงานเบื้องตน 17 
 3.2 การวิเคราะหแนวทางการพัฒนา 20 
 3.3 การออกแบบระบบงาน 21 



ช 
 

สารบาญ (ตอ) 
 หนา 
 3.4 การออกแบบกระบวนการ 25 
 3.5 การออกแบบฐานขอมูล 31 
บทท่ี 4 การออกแบบจอภาพและการพัฒนาระบบ  
 4.1 การออกแบบจอภาพ 41 
 4.2 การพัฒนาระบบ 47 
บทท่ี 5 สรุปผลและขอเสนอแนะ 
 5.1 รูปแบบการประเมินผล 49 
 5.2 ลักษณะคําตอบในแบบสอบถาม 50
 5.3 สรุปผลและวิเคราะหขอมูล 52 
 5.4 สรุปผลการศึกษา 52 
 5.5 ขอเสนอแนะ 53 
บรรณานุกรม 54 
ภาคผนวก  
 ภาคผนวก ก คูมือการใชงาน 57 
 ภาคผนวก ข ตัวอยางแบบสอบถาม 107 
 ภาคผนวก ค FCKeditor 109 
 ภาคผนวก ง ระเบียบการกฬีาแหงประเทศไทยวาดวยขอปฏิบัติในการ 111 

      ขออนุญาตใชสถานกีฬาและอุปกรณกฬีาของสนามกีฬาจังหวัด 
                     พ.ศ. 2538 
 ประวัติผูเขียน 115



ซ 
 

สารบาญตาราง 
 

ตาราง     หนา 
3.1   สัญลักษณท่ีใชในการเขียนแผนภาพบริบท        21 
3.2   กระบวนการของระบบงาน          25 
3.3   ตารางขอมูลท้ังหมดของระบบการใชบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป   31 
3.4   ตารางเกบ็ขอมูลผูดูแลระบบ (admin)         32 
3.5   ตารางเกบ็ขอมูลการขอยืมอุปกรณกฬีา (borroweq)       33 
3.6   ตารางเกบ็ขอมูลอุปกรณกฬีา (equipment)        34 
3.7   ตารางเกบ็ขอมูลการทํารายการอุปกรณกฬีา (equipment_log)      34 
3.8   ตารางเกบ็ขอมูลผูใชบริการ (member)        35 
3.9   ตารางเกบ็ขอมูลขาว (news)          36 
3.10 ตารางเกบ็ขอมูลหนวยงานท่ีไดรับอนุญาตใชอุปกรณกีฬา (organize)     36 
3.11 ตารางเกบ็ขอมูลรายละเอียดคาธรรมเนียมอ่ืน ๆ ในการใชสถานท่ี (other_r)    37 
3.12 ตารางเกบ็ขอมูลรายละเอียดคาธรรมเนียมการใชสถานท่ี (place_r)     38 
3.13 ตารางเกบ็ขอมูลรายละเอียดการใชสถานท่ี (rent)       39 
5.1   จํานวนผูตอบในแตละขอคําถาม         50 
5.2   เกณฑกําหนดระดับความพึงพอใจ                51 
5.3   แสดงคาเฉล่ียระดับความพึงพอใจของผูใชระบบท่ีไดทําการตอบแบบสอบถาม    52 
 



ฌ 
 

สารบาญภาพ 
 

รูป     หนา 
2.1  สวนประกอบหลักของระบบสารสนเทศ          8 
2.2  ข้ันตอนการพัฒนาระบบ          11 
2.3  โครงสรางการบริหารงานสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป      15 
3.1   ระบบงานบริการใชสถานท่ีสนามกฬีาสมโภชเชียงใหม 700 ปในปจจุบัน    18 
3.2  ระบบงานบริการยืมอุปกรณกีฬาในปจจุบัน        19 
3.3  แผนภาพบริบทของระบบการใชบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป   23 
3.4  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับ 0 ของระบบ        24 
3.5  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 1.0 ตรวจสอบสิทธ์ิการเขาสูระบบ   26 
3.6  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 2.0 จัดการขอมูลท่ัวไป    27 
3.7  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 3.0 จัดการขอใชสถานท่ี    28 
3.8  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 4.0 จัดการยืมอุปกรณกฬีา    29 
3.9  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 5.0 ออกรายงาน     30 
3.10 ความสัมพันธของระบบฐานขอมูล         40 
4.1  การออกแบบหนาจอหลักเว็บไซตสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป     41 
4.2  การออกแบบหนาจอขอใชสถานท่ี         42 
4.3  การออกแบบหนาจอขอยืมอุปกรณกีฬา        43 
4.4  การออกแบบหนาจอตดิตอเจาหนาท่ี         44 
4.5  การออกแบบหนาจอผูดแูลระบบ         45 
4.6  การออกแบบหนาจอจดัการผูดูแลระบบ        45 
4.7  การออกแบบหนาจอแสดงรายละเอียดสมาชิก        46 
4.8  การออกแบบหนาจอแสดงรายงานสําหรับผูบริหาร       47 



ญ 
 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป     หนา 
4.9 การออกแบบโครงสรางของระบบ         48 
4.10 การออกแบบโครงสรางของเว็บไซตแสดงผล        48 
ก.1  หนาแรกของเว็บไซตสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป      58 
ก.2  หนาตางการสมัครสมาชิก          59 
ก.3  การตอบรับการสมัครสมาชิก          59 
ก.4  สวนของเมนูลืมรหัสผาน          59 
ก.5  หนาตางลืมรหัสผาน           59 
ก.6  การแจงผลตอผูใชบริการ ในการใชงานเมนูลืมรหัสผาน      60 
ก.7  แสดงหนาตางแจงเตือนการออกจากระบบ        60 
ก.8  แสดงหนาตางการแกไขขอมูลรายละเอียดสวนตัวของผูใชบริการ     61 
ก.9  หนาเมนู ขาวสาร-กิจกรรม          62 
ก.10 แสดงรายละเอียดท้ังหมดของขาวท่ีมีการประชาสัมพันธ      63 
ก.11 หนาเมนขูอมูลศูนยกีฬา          64 
ก.12 รายละเอียดขอมูลศูนยกีฬา          65 
ก.13 หนาเมนรูายละเอียดสถานท่ี          66 
ก.14 รายละเอียดขอมูลสถานท่ี          67 
ก.15 แสดงหนาเมนูขอใชสถานท่ี          68 
ก.16 รายละเอียดของสถานท่ี ท่ีผูใชบริการทําการเลือก       69 
ก.17 ปฏิทินการใชงานของสถานท่ีท่ีขอใช         70 
ก.18 การระบุรายละเอียดของกิจกรรมท่ีจะจัด        70 
ก.19 หนารายละเอียดคาใชจาย          71 
ก.20 หนาสรุปการขอใชสถานท่ี          71 
ก.21 สวนแสดงผลรายการขอใชสถานท่ี         72 
ก.22 หนาตางยืนยนัการขอยกเลิกการใชสถานท่ี        72 

 
 



ฎ 
 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป     หนา 
ก.23 แสดงหนาเมนูขอยืมอุปกรณกฬีา         73 
ก.24 หนารับขอมูลขอยืมอุปกรณกฬีา         73 
ก.25 เมนู C สถานะการยืมอุปกรณกฬีา         74 
ก.26 หนาเมนติูดตอเรา           75 
ก.27 หนาแรกเมนูผูดูแลระบบ          76 
ก.28 หนาตางการจัดการระบบ          76 
ก.29 หนาตางการเปล่ียนรหสัผาน          77 
ก.30 การรายงานผล การเปล่ียนรหัสผาน         77 
ก.31 หนาตางการจัดการผูดแูลระบบ         77 
ก.32 ตัวอยางการกรอกขอมูลเพื่อเพิ่มผูใชงานระบบ        78 
ก.33 รายช่ือผูดูแลระบบท่ีไดเพิ่ม เม่ือทํารายการเรียบรอย       79 
ก.34 การเตือนผูใชใหยืนยนัการลบขอมูล         79 
ก.35 ขอมูลสมาชิก           80 
ก.36 เมนูการจดัการคาธรรมเนียมสถานท่ี         80 
ก.37 หนาตางแกไขคาธรรมเนียม          80 
ก.38 ตัวอยางการแกไขคาธรรมเนียม         81 
ก.39 ตารางคาธรรมเนียมท่ีเปล่ียนแปลงเรียบรอยแลว       81 
ก.40 หนาตางการจัดการคาธรรมเนียมอ่ืนๆ         81 
ก.41 หนาตางแสดงรายการคาธรรมเนียมอ่ืน ๆ ของแตละสถานท่ี      82 
ก.42 รายละเอียดของรายการคาธรรมเนียมท่ีตองการแกไข       82 
ก.43 ตัวอยางการแกไขคาธรรมเนียม         82 
ก.44 การเพิ่มรายการคาธรรมเนียม         83 
ก.45 หนาตางการจัดการขาวสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป      83 
ก.46 หนาตางเพิ่มขาวสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป       84 

 
 



ฏ 
 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป     หนา 
ก.47 หนาตางการจัดการอุปกรณกฬีา         85 
ก.48 หนาตางเพิ่มชนิดอุปกรณกฬีา         86 
ก.49 รายการอุปกรณกฬีาท่ีไดเพิ่มเขาระบบ        86 
ก.50 ตัวอยางการทํารายการอุปกรณกฬีา         87 
ก.51 การแสดงผลเม่ือทํารายการอุปกรณกฬีาเสร็จส้ิน       87 
ก.52 หนาตางจัดการคํารองสถานท่ี         88 
ก.53 รายการคํารองขอใชสถานท่ี          88 
ก.54 รายละเอียดการใชงานของรายการที่เลือก        89 
ก.55 การส่ังพมิพคํารองขอใชสถานท่ีเปนหนังสือราชการ       89 
ก.56 การแสดงสถานะคํารองท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือมีการดําเนินการ      90 
ก.57 รายการคํารองขอยกเลิกใชสถานท่ี         90 
ก.58 รายละเอียดการใชงานของรายการที่เลือก        91 
ก.59 การส่ังพมิพคํารองขอยกเลิกการใชสถานท่ีเปนหนงัสือราชการ      91 
ก.60 การแสดงสถานะคํารองท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือมีการดําเนินการ      92 
ก.61 รายการคํารองสถานท่ีท่ีรอการอนุมัติ         92 
ก.62 รายการคํารองสถานท่ีท่ีไดดําเนินการเสร็จส้ิน        93 
ก.63 ตัวอยางการระบุขอมูลในระบบสืบคนคํารองสถานท่ี       93 
ก.64 หนาตางจัดการคํารองยืมอุปกรณกีฬา         94 
ก.65 รายการคํารองยืมอุปกรณกฬีา         94 
ก.66 การส่ังพมิพคํารองขอยืมอุปกรณกฬีาเปนหนังสือราชการ      95 
ก.67 การแสดงสถานะคํารองท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือมีการดําเนินการ      95 
ก.68 รายการคํารองยกเลิกการยืมอุปกรณกฬีา        96 
ก.69 การส่ังพมิพคํารองขอยกเลิกยืมอุปกรณกฬีาเปนหนงัสือราชการ      97 
ก.70 รายการคํารองอุปกรณท่ีรอการอนุมัติ         97 

 
 



ฐ 
 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป     หนา 
ก.71 รายการคํารองอุปกรณท่ีไดดําเนินการเสร็จส้ิน        98 
ก.72 ตัวอยางการระบุขอมูลในระบบสืบคนคํารองอุปกรณ       98 
ก.73 หนาตางรายงานการเชาสถานท่ี         99 
ก.74 การเลือกหนวยงานเพ่ือนํามาแสดงรายงานการใชสถานท่ี      99 
ก.75 การแสดงผลเม่ือเรียกดรูายงานการเชาสถานท่ีจากช่ือหนวยงาน      100 
ก.76 การเลือกสถานท่ีเพื่อนํามาแสดงรายงานการใชสถานท่ี     100 
ก.77 การแสดงผลเม่ือเรียกดรูายงานการเชาสถานท่ีจากช่ือสถานท่ี      101 
ก.78 การเลือกวันท่ีเพื่อนํามาแสดงรายงานการใชสถานท่ี       101 
ก.79 การแสดงผลเม่ือเรียกดรูายงานการเชาสถานท่ีจากวนัท่ี       102 
ก.80 การระบุขอมูลเพื่อนํามาแสดงแผนภมิูสถิติการใชสถานท่ี      103 
ก.81 การแสดงแผนภูมิทางสถิติการใชสถานท่ี        103 
ก.82 หนาตางรายงานการยืมอุปกรณกฬีา         104 
ก.83 การเลือกหนวยงานเพ่ือนํามาแสดงรายงานการยืมอุปกรณกฬีา      104 
ก.84 การแสดงผลเม่ือเรียกดรูายงานการยืมอุปกรณกฬีาจากช่ือหนวยงาน     104 
ก.85 การเลือกวันท่ีเพื่อนํามาแสดงรายงานการยืมอุปกรณกฬีา      105 
ก.86 การแสดงผลเม่ือเรียกดรูายงานการยืมอุปกรณกฬีาจากวันท่ี    105 
ก.87 การระบุขอมูลเพื่อนํามาแสดงแผนภมิูสถิติการยืมอุปกรณกฬีา    105 
ก.88 การแสดงแผนภูมิทางสถิติการยืมอุปกรณกฬีา      106 
ค.1   หนาแรกเว็บไซต fckeditor.com       109 
ค.2   การใช FCKeditor ในระบบการใชบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 110 


