
ภาคผนวก ก 
คูมือการติดต้ังระบบ 

 
 การติดต้ังระบบสารสนเทศสําหรับสวนงานฝกประสบการณวิชาชีพ โรงเรียนพณิชย
การเชียงราย จะตองมีการติดต้ังระบบในสวนเซิรฟเวอร (Server) และไคลเอนท (Client) อธิบาย
ข้ันตอนการตดิต้ังไดดงันี ้
ก.1 การติดตั้งระบบเซิรฟเวอร 
 ระบบเซิรฟเวอรของระบบสารสนเทศสําหรับสวนงานฝกประสบการณวิชาชีพ 
โรงเรียนพณิชยการเชียงราย จะตองติดต้ังโปรแกรม ดังนี้ 

1) โปรแกรมภาษาพีเอชพี (PHP)  
2) โปรแกรมมายเอสคิวแอล (MySQL)  
3) โปรแกรมอาปาเช เว็บเซิรฟเวอร (Apache Webserver)  

 
ก.2 การสรางฐานขอมูล 
 สรางฐานขอมูลเพื่อใชในการเก็บและเรียกใชขอมูลท้ังหมด ซ่ึงมีข้ันตอนในการสราง
ฐานขอมูลดังนี้ 

1) เปดโปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน(phpMyAdmin) ทําการสรางฐานขอมูล โดยพิมพ
ช่ือฐานขอมูล เลือกการเขารหัสแบบ UTF-8 ดังรูป ก.1 แลวกดปุม “สราง” 

 
รูป ก.1 แสดงการใชพีเอชพมีายแอดมินในการสรางฐานขอมูล 
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2) เลือกฐานขอมูลท่ีสรางข้ึน เลือกการโหลดขอมูลเขาสูฐานขอมูลเปนSQL ในชองการ
เลือกไฟลขอความจาก ใหเลือกไฟลขอมูล training_ccs.sql โดยกดปุม Browse  แลวเลือกปุม       
“ลงมือ” ดังรูป ก.2  

 
รูป ก.2 แสดงการโหลดขอมูลเขาสูฐานขอมูล 

 
3) เม่ือการโหลดขอมูลสําเร็จจะแสดงดังรูป ก.3 

 
รูป ก.3 แสดงการสรางและการโหลดขอมูลเขาสูฐานขอมูล 

 
 



ภาคผนวก ข 
คูมือการใชงานระบบ 

 
 การใชงานระบบสารสนเทศสําหรับสวนงานฝกประสบการณวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการ
เชียงราย ผูใชงานสามารถเขาใชระบบไดท่ีเว็บไซต http://www.trainingccs.com ไดอธิบายการใช
งานระบบตามท่ีไดวิเคราะหและออกแบบระบบไวในบทท่ี 4 มีรายละเอียดดังนี้ 

รูป ข.1 แสดงหนาเว็บไซตหนาแรกของระบบ 
 
ข.1 ระบบรักษาความปลอดภัย 

1) การตรวจสอบสิทธ์ิการเขาใชระบบ 
 จากรูป ข.2 แสดงหนาจอที่ใชในการตรวจสอบสิทธ์ิผูเขาใชระบบ เม่ือผูใชผานการ
ตรวจสอบสิทธ์ิผานเรียบรอยแลว จะเขาสูหนาจอการใชงานสําหรับผูใชแตละระดับ ซ่ึงไดแบง
ระดับการใชงานของผูใชท่ีตองตรวจสอบสิทธ์ิการเขาใชระบบเปน 6 ระดับ ไดแก ผูดูแลระบบ 
อาจารยเจาหนาท่ี นักเรียนนักศึกษา อาจารยนิเทศก สถานประกอบการ และผูบริหารโรงเรียน แสดง
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หนาจอผูใชแตละระดับดังรูป ข.3 - รูป ข.8 สวนผูใชท่ัวไปไมตองตรวจสอบสิทธ์ิเขาใชระบบ 
สามารถอานขาวประชาสัมพันธของโรงเรียนได 
 

รูป ข.2 แสดงหนาจอการล็อกอิน (Login) เขาสูระบบ 

รูป ข.3 แสดงหนาจอทํางานของผูดูแลระบบ 
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 จากรูป ข.3 แสดงหนาจอทํางานของผูดูแลระบบ มีเมนูการใชงานท่ีผูดูแลระบบมีสิทธ์ิใช
ระบบ ดังนี้ 

(1) ระบบการรักษาความปลอดภัย มีเมนูแกไขรหัสผาน และเมนูแกไขคําถาม คําตอบ 
สําหรับกันลืมรหัสผาน 

(2) ระบบจัดการขอมูลการฝกงาน มีเมนู ดังนี้ 
- แกไขขอมูลสวนตัว 
- จัดการขอมูลผูใชนักเรียนนักศึกษา มีเมนูยอย เพิ่มขอมูลรายบุคคล เพิ่มขอมูลจาก

ไฟล และแกไขขอมูลนักเรียนนักศึกษาฝกงาน 
- จัดการขอมูลอาจารย มีเมนูยอย เพิ่มขอมูลอาจารยรายบุคคล เพิ่มขอมูลจากไฟล 

และแกไขขอมูลอาจารย 
(3) ระบบจัดการขาวประชาสัมพันธ มีเมนูเพิ่มขาวมูลขาวสาร และแกไขขอมูลขาวสาร 
(4) ระบบจัดการขอมูลอ่ืนๆ เปนการจัดการขอมูลท่ีใชในการอางอิงตางๆ 

 
 จากรูป ข.4 แสดงหนาจอทํางานของอาจารยเจาหนาท่ี มีเมนูการใชงานท่ีอาจารยเจาหนาท่ี
มีสิทธ์ิใชระบบ ดังนี้ 

(1) ระบบการรักษาความปลอดภัย มีเมนูแกไขรหัสผาน และเมนูแกไขคําถาม คําตอบ 
สําหรับกันลืมรหัสผาน 

(2) ระบบชวยเหลือการตัดสินใจเลือกฝกงาน โดยใชตัวแบบชวยการตัดสินใจการ
วิเคราะหเชิงลําดับข้ัน เอเอชพี 

(3) ระบบจัดการขอมูลการฝกงาน มีเมนูแกไขขอมูลสวนตัวของอาจารย อนุญาตให
นักเรียนนักศึกษาท่ีสงตัวกลับมีสิทธ์ิเขารับการฝกงาน กําหนดสถานะปการศึกษาที่ทํางานปจจุบัน 
จัดอาจารยนิเทศก กําหนดสถานะแจงการจัดอาจารยนิเทศก รายงานขอมูลนักเรียนนักศึกษาฝกงาน 
รายงานขอมูลอาจารย รายงานขอมูลสถานประกอบการ รายงานการเลือกฝกงาน และรายงานการจัด
อาจารยนิเทศก 

(4) ระบบจัดการขอมูลระหวางฝกงาน มีเมนูประเมินผลการนิเทศน เมนูแนะนําการ
แกไขปญหาการฝกงาน และเมนูรายงานการสงตัวนักเรียนนักศึกษากลับโรงเรียน 

(5) ระบบการประเมินผลการฝกงาน  มีเมนูประเมินผลเกรดการฝกงาน กําหนด
สถานการณแจงเกรดการฝกงาน และรายงานผลการฝกงาน 

(6) ระบบจัดการขาวสารประชาสัมพันธ มีเมนูเพิ่มขอมูลขาว แกไขขอมูลขาว และ
รายงานขาว 
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รูป ข.4 แสดงหนาจอทํางานของอาจารยเจาหนาท่ี 
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รูป ข.5 แสดงหนาจอทํางานของอาจารยนิเทศก 
 
 จากรูป ข.5 แสดงหนาจอทํางานของอาจารยนิเทศก มีเมนูการใชงานท่ีอาจารยนิเทศกมี
สิทธ์ิใชระบบ ดังนี้ 

(1) ระบบการรักษาความปลอดภัย มีเมนูแกไขรหัสผาน และเมนูแกไขคําถาม คําตอบ 
สําหรับกันลืมรหัสผาน 

(2) ระบบจัดการขอมูลการฝกงาน มีเมนูแกไขขอมูลสวนตัวของอาจารย  
(3) ระบบจัดการขอมูลระหวางฝกงาน มีเมนูประเมินผลการนิเทศน และแนะนําการ

แกไขปญหาการฝกงาน 
(4) ระบบจัดการขาวสารประชาสัมพันธ มีเมนูขาวประกาศเพิ่มเติม สําหรับอานขาว

ประกาศจากสวนงานฝกประสบการณวิชาชีพ 
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รูป ข.6 แสดงหนาจอทํางานของนักเรียนนกัศึกษาฝกงาน 
 
 จากรูป ข.6 แสดงหนาจอทํางานของนักเรียนนักศึกษาฝกงาน มีเมนูการใชงานท่ีนักเรียน
นักศึกษาฝกงานมีสิทธ์ิใชระบบ ดังนี้ 

(1) ระบบการรักษาความปลอดภัย มีเมนูแกไขรหัสผาน และเมนูแกไขคําถาม คําตอบ 
สําหรับกันลืมรหัสผาน 

(2) ระบบชวยเหลือการตัดสินใจเลือกฝกงาน โดยใชตัวแบบชวยการตัดสินใจการ
วิเคราะหเชิงลําดับข้ัน เอเอชพี 

(3) ระบบจัดการขอมูลการฝกงาน มีเมนูแกไขขอมูลสวนตัวของนักเรียนนักศึกษา
ฝกงาน เลือกสถานท่ีฝกงาน และสถานะการเลือกฝกงาน 

(4) ระบบจัดการขอมูลระหวางฝกงาน มีเมนูผลการประเมินการนิเทศนการฝกงาน และ
แจงปญหาการฝกงาน 

(5) ระบบประเมินผลการฝกงาน มีเมนูแสดงผลการประเมินการฝกงาน 
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(6) ระบบจัดการขาวสารประชาสัมพันธ มีเมนูขาวประกาศเพ่ิมเติม 

รูป ข.7 แสดงหนาจอทํางานของผูใชสถานประกอบการ 
 
 จากรูป ข.7 แสดงหนาจอทํางานของสถานประกอบการ มีเมนูการใชงานท่ีสถาน
ประกอบการมีสิทธ์ิใชระบบ ดังนี้ 

(1) ระบบการรักษาความปลอดภัย มีเมนูแกไขรหัสผาน และเมนูแกไขคําถาม คําตอบ 
สําหรับกันลืมรหัสผาน 

(2) ระบบจัดการขอมูลการฝกงาน มีเมนูแกไขขอมูลสวนตัวของสถานประกอบการ 
และเมนูตอบรับตอบปฏิเสธการสมัครฝกงาน 

(3) ระบบจัดการขอมูลระหวางฝกงาน มีเมนูแจงปญหาการฝกงาน และสงตัวนักเรียน
นักศึกษาฝกงานกลับโรงเรียน 

(4) ระบบประเมินผลการฝกงาน มีเมนูการประเมินผลการฝกงาน 
(5) ระบบจัดการขาวสารประชาสัมพันธ มีเมนูขาวประกาศจากโรงเรียน 
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รูป ข.8 แสดงหนาจอทํางานของผูบริหารโรงเรียน 
 
 จากรูป ข.8 แสดงหนาจอทํางานของผูบริหารโรงเรียน มีเมนูการใชงานท่ีผูบริหาร
โรงเรียนมีสิทธ์ิใชระบบ ดังนี้ 

(1) ระบบการรักษาความปลอดภัย มีเมนูแกไขรหัสผาน และเมนูแกไขคําถาม คําตอบ 
สําหรับกันลืมรหัสผาน 

(2) ระบบจัดการขอมูลการฝกงาน มีเมนูแกไขขอมูลสวนตัวของผูใชผูบริหารโรงเรียน  
(3) ระบบจัดการขอมูลระหวางฝกงาน มีเมนูรายงานแผนภูมิการสงตัวนักเรียนนักศึกษา

กลับโรงเรียน, เมนูรายงานแผนภูมิการแจงปญหาระหวางฝกงาน 
(4) ระบบประเมินผลการฝกงาน มีเมนูรายงานแผนภูมิผลการฝกงาน 
(5) ระบบจัดการขาวสารประชาสัมพันธ มีเมนูขาวประกาศเพ่ิมเติม 
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2) การจัดการขอมูลผูใชระบบ 
 เปนระบบท่ีใชในการจัดการขอมูลผูใชระบบทุกระดับ ไดแก การเพิ่ม และแกไขขอมูล
ผูใชระบบ อธิบายรายละเอียดไดดังนี้ 

- การเพิ่มขอมูลผูใชระบบ สําหรับผูใชนักเรียนนักศึกษา และผูใชอาจารย จะเพิ่มขอมูล
ผูใชระบบพรอมกับการปอนขอมูลจากหนาจอการปอนขอมูลนักเรียนนักศึกษา และอาจารยเปน
รายบุคคล และเพิ่มขอมูลคร้ังละหลายคน ดังรูป ข.31-32 และรูป ข.43-44 สําหรับผูใชสถาน
ประกอบการ จะเพิ่มขอมูลผูใชระบบพรอมกับการปอนขอมูลจากหนาจอการลงทะเบียนสมัครเขา
ใชระบบ ดังรูป ข.22 

- การแกไขขอมูลผูใชระบบ ผูใชทุกระดับสามารถเปล่ียนรหัสผาน คําถาม คําตอบ
สําหรับกันลืมรหัสผาน ดังรูป ข.9 และ ข.10 

 
รูป ข.9 แสดงหนาจอการแกไขขอมูลรหัสผานของผูใชระบบทุกระดับ 

 
รูป ข.10 แสดงหนาจอการแกไขขอมูลคําถาม และคําตอบของผูใชระบบทุกระดับ 
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ข.2 ระบบชวยเหลือตัดสินใจเลือกฝกงาน 
 เปนระบบท่ีชวยเหลือผูใชนักเรียนนักศึกษา และผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในการชวย
ตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน โดยนําวิธีการของตัวแบบชวยการตัดสินใจการวิเคราะหเชิงลําดับข้ัน 
เอเอชพี แสดงดังรูป ข.11 - รูป ข.17 
 
 

 
รูป ข.11 แสดงหนาจอการชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน 

ในข้ันตอนการเลือกเกณฑการตัดสินใจ (Criteria) 
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รูป ข.12 แสดงหนาจอการชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน 

ในข้ันตอนการเลือกทางเลือก (Alternative) 
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รูป ข.13 แสดงหนาจอการชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน 
ในข้ันตอนการเปรียบเทียบเกณฑการตัดสินใจท่ีมีตอวัตถุประสงค 
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รูป ข.14 แสดงหนาจอการชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน 

ในข้ันตอนการเปรียบเทียบเกณฑท่ี 1 ท่ีมีตอทางเลือก 
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รูป ข.15 แสดงหนาจอการชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน 

ในข้ันตอนการเปรียบเทียบเกณฑท่ี 2 ท่ีมีตอทางเลือก 
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รูป ข.16 แสดงหนาจอการชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน 

ในข้ันตอนการเปรียบเทียบเกณฑท่ี 3 ท่ีมีตอทางเลือก 
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รูป ข.17 แสดงหนาจอการชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน 

ในข้ันตอนการสรุปผลการเลือกตัดสินใจ 
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รูป ข.18 แสดงหนาจอการชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงาน 

ในข้ันตอนการเลือกสถานท่ีฝกงาน 
 
 ในข้ันตอนท่ีแสดงในรูป ข.18 นี้ นักเรียนนักศึกษาสามารถเลือกฝกงานท่ีโรงเรียนสอน
ภาษา AUA ซ่ึงเปนผลสรุปจากข้ันตอนในรูป ข.17 หรือเลือกสถานประกอบการอ่ืนๆ ได ท้ังนี้
ระบบนี้จะไมบังคับใหนักเรียนนักศึกษาเลือกตามผลสรุปท่ีได แตจัดทําข้ึนเพื่อเปนแนวทางในการ
ชวยตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
ข.3 ระบบจัดการการฝกงาน 

1) การจัดการขอมูลของสถานประกอบการ 
1.1) การจัดการขอมูลการเลือกสถานประกอบการ สําหรับผูใชนักเรียนนักศึกษาฝกงาน

เลือกสถานท่ีฝกงาน ยกเลิกการเลือกสถานท่ีฝกงาน และดูขอมูลและสถานะการเลือกฝกงาน 
- รูป ข.19 แสดงหนาจอการเลือกสถานท่ีฝกงานของนักเรียนนักศึกษาฝกงาน

โดยตรงไมผานการใชตัวแบบชวยตัดสินใจการวิเคราะหเชิงลําดับข้ัน เอเอชพี  
- รูป ข.20 แสดงหนาจอการยกเลิกการเลือกสถานท่ีฝกงานสําหรับนักเรียนนักศึกษา

ท่ีตองการเปล่ียนสถานท่ีฝกงานใหม ท้ังนี้จะสามารถยกเลิกการเลือกสถานท่ีฝกงานไดในกรณีท่ียัง
ไมไดรับการตอบรับจากสถานประกอบการนั้น และหากสถานประกอบการนั้นกําลังออนไลนอยูจะ
ไมสามารถยกเลิกการเลือกสถานท่ีฝกงานได 

- รูป ข.21 หนาจอแสดงขอมูลและสถานะการเลือกสถานท่ีฝกงาน จากรูปตัวอยาง
เปนการแสดงขอมูลการเลือกของนางสาวเกตุแกว มณีจัน สถานท่ีฝกงานโรงแรมพิมานอิน ในป
การศึกษา 2/2552 สถานะรอตอบรับ 
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รูป ข.19 แสดงหนาจอการเลือกสถานท่ีฝกงาน 

 
รูป ข.20 แสดงหนาจอการยกเลิกการเลือกฝกงาน 
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รูป ข.21 แสดงหนาจอผลการตอบรับการขออนุเคราะหฝกงาน 

 
1.2) การจัดการขอมูลสถานประกอบการ  

- รูป ข.22 สถานประกอบการสามารถใชในการลงทะเบียนเพ่ือสมัครรับนักเรียน
นักศึกษาฝกงาน เปนการเพิ่มขอมูลสถานประกอบการเขาสูระบบ 

- รูป ข.23 และรูป ข.24 สําหรับผูใชสถานประกอบการใชในแกไขขอมูลสวนตัว
ของสถานประกอบการ และแกไขจํานวนนักเรียนนักศึกษาฝกงานท่ีตองการ 

- รูป ข.25 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในเลือกเง่ือนไขการแสดงผลรายงาน
ขอมูลสถานประกอบการออกทางจอภาพ  

- รูป ข.26 แสดงผลรายงานตามที่ผูใชอาจารยเจาหนาท่ีเลือกเง่ือนไขในรูป ข.25 
แสดงผลในโปรแกรมไมโครซอฟต เอ็กเซลล สามารถพิมพออกทางเคร่ืองพิมพได 

2) การจัดการขอมูลของนักเรียนนักศึกษา  
2.1) การจัดการขอมูลการเลือกนักเรียนนักศึกษาฝกงาน  

- รูป ข.27 สําหรับผูใชสถานประกอบการใชในการดูรายละเอียดการตอบรับการขอ
อนุเคราะหฝกงานในสถานประกอบการ ซ่ึงจะแสดงจํานวนตําแหนงงานท่ีตองการ จํานวนตําแหนง
ท่ีตอบรับ และจํานวนตําแหนงงานวาง รวมท้ังแสดงรายช่ือนักเรียนนักศึกษาท่ีตอบรับเขาฝกงาน  

- รูป  ข .28 สําหรับผูใชสถานประกอบการใชในการตอบรับ  หรือปฏิเสธการ
อนุเคราะหนักเรียนนักศึกษาท่ีสมัครฝกงานกับสถานประกอบการ 

- รูป ข.29 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในเลือกเง่ือนไขการแสดงผลรายงานขอมูล
การเลือกสถานประกอบการ ออกทางจอภาพ  

- รูป ข.30 แสดงผลรายงานตามท่ีผูใชเลือกเง่ือนไขในรูป ข.29 แสดงผลในโปรแกรม
ไมโครซอฟต เอ็กเซลล สามารถพิมพออกทางเคร่ืองพิมพได 



127 

 

 
รูป ข.22 แสดงหนาจอการลงเบียนผูใชสถานประกอบการ 
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รูป ข.23 แสดงหนาจอการแกไขขอมูลสถานประกอบการ ของผูใชสถานประกอบการ 

 
 

 
รูป ข.24 แสดงหนาจอแกไขขอมูลจํานวนนักเรียนนักศึกษาฝกงานท่ีตองรับเขาฝกงาน  

ของผูใชสถานประกอบการ 
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รูป ข.25 แสดงหนาจอรายงานขอมูลสถานประกอบการออกทางจอภาพ 
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รูป ข.26 แสดงหนาจอรายงานขอมูลสถานประกอบการในโปรแกรมไมโครซอฟต เอ็กซเซลล 

2.2) การจัดการขอมูลนักเรียนนักศึกษาฝกงาน  
- รูป ข.31 และรูป ข.32 ผูดูแลระบบสามารถใชในการเพิ่มขอมูลผูใชนักเรียนนักศึกษา

เขาสูระบบ เปนการเพิ่มขอมูลสวนตัวของนักเรียนนักศึกษา และขณะเดียวกันก็จะเปนการ
ลงทะเบียนผูใชระบบนักเรียนนักศึกษาดวย ซ่ึงสามารถเลือกปอนขอมูลไดท้ังรายบุคคล แสดงดังรูป 
ข.31 และสามารถปอนขอมูลไดคร้ังละหลายคน โดยการโหลดขอมูลเปนไฟลขอมูล แสดงดังรูป  
ข.32 

 
รูป ข.27 แสดงหนาจอรายละเอียดขอมูลการตอบรับการขออนุเคราะห 
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รูป ข.28 แสดงหนาจอตอบรับการขออนุเคราะห 
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รูป ข.29 แสดงหนาจอรายงานการเลือกฝกงาน ออกทางจอภาพ 
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รูป ข.30 แสดงหนาจอรายงานขอมูลการเลือกฝกงานในโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กซเซลล 
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รูป ข.31 แสดงหนาจอการเพิ่มขอมูลผูใชนักเรียนนักศึกษาเปนรายบุคคล 
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รูป ข.32 แสดงหนาจอการเพิ่มขอมูลผูใชนักเรียนนักศึกษาคร้ังละหลายคน 

 
- รูป ข.33 สําหรับผูใชผูดูแลระบบใชในการคนหาขอมูลนักเรียนนักศึกษาฝกงาน เพื่อ

ทําการลบ และแกไขขอมูลนักเรียนนักศึกษาฝกงาน 
- รูป ข.34 สําหรับผูใชผูดูแลระบบ ใชในการแกไขขอมูลนักเรียนนักศึกษา 
- รูป ข.35 - รูป ข.38 สําหรับผูใชนักเรียนนักศึกษา ใชในการแกไขขอมูลสวนตัว 

แบงเปนขอมูลประวัติสวนตัว ขอมูลการศึกษา ขอมูลการสมัครฝกงาน และขอมูลผูปกครอง 
- รูป ข.39 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในการเลือกเง่ือนไขการแสดงผลรายงาน

ขอมูลนักเรียนนักศึกษา ออกทางหนาจอ 
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- รูป ข.40 แสดงผลรายงานตามที่ผูใชเลือกเง่ือนไขในรูป ข.39 แสดงผลในโปรแกรม
ไมโครซอฟท เอ็กซเซลล สามารถพิมพออกทางเคร่ืองพิมพได 

 
รูป ข.33 แสดงหนาจอการคนหา ลบ และแกไขขอมูลผูใชนักเรียนนักศึกษา 
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รูป ข.34 แสดงหนาจอแกไขขอมูลนักเรียนนักศึกษาฝกงาน สําหรับผูใชผูดูแลระบบ 
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รูป ข.35 แสดงหนาจอแกไขขอมูลท่ัวไป สําหรับผูใชนักเรียนนักศึกษา  

 

 
รูป ข.36 แสดงหนาจอแกไขขอมูลการศึกษา  สําหรับผูใชนักเรียนนักศึกษา 
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รูป ข.37 แสดงหนาจอแกไขขอมูลการสมัครฝกงาน  สําหรับผูใชนักเรียนนกัศึกษา 
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รูป ข.38 แสดงหนาจอแกไขขอมูลผูปกครอง  สําหรับผูใชนักเรียนนักศึกษา 

 
3) การจัดการขอมูลของอาจารย 

3.1) การจัดการขอมูลการจัดอาจารยนิเทศก 
- รูป ข.39 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ี ใชในการจัดอาจารยนิเทศกเพื่อจัดใหนิเทศน

นักเรียนนักศึกษาฝกงาน  
- รูป ข.40 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ี ใชในการคนหา ลบ แกไขขอมูลการจัด

อาจารยนิเทศก 
- รูป ข.41 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในเลือกเง่ือนไขการแสดงผลรายงานขอมูล

การจัดอาจารยนิเทศก ออกทางจอภาพ  
- รูป ข.42 แสดงผลรายงานตามท่ีผูใชเลือกเง่ือนไขในรูป ข.41 แสดงผลในโปรแกรม

ไมโครซอฟต เอ็กเซลล สามารถพิมพออกทางเคร่ืองพิมพได 



141 

 
รูป ข.39 แสดงหนาจอการรายงานขอมูลนกัเรียนนักศึกษา 
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รูป ข.40 แสดงหนาจอรายงานขอมูลนักเรียนนกัศึกษาในโปรแกรมไมโครซอฟท เอ็กซเซลล 
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รูป ข.41 แสดงหนาจอการจดัอาจารยนเิทศก 

 
รูป ข.42 แสดงหนาจอการแกไขขอมูลการจัดอาจารยนิเทศก 
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รูป ข.43 แสดงขอมูลรายงานการจัดอาจารยนิเทศก ออกทางจอภาพ 



145 

 
รูป ข.44 แสดงหนาจอรายงานขอมูลการจัดอาจารยนเิทศก ในโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กซเซลล 

 

 
รูป ข.45 แสดงหนาจอการเพิ่มขอมูลผูใชอาจารยเปนรายบุคคล 
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รูป ข.46 แสดงหนาจอการเพิ่มขอมูลผูใชอาจารยคร้ังละหลายคน 

 
3.2) การจัดการขอมูลอาจารย 

- รูป ข.45 และรูป ข.46 ผูดูแลระบบสามารถใชในการเพิ่มขอมูลผูใชอาจารยเขาสู
ระบบ เปนการเพิ่มขอมูลสวนตัวของอาจารย และขณะเดียวกันก็จะเปนการลงทะเบียนผูใชระบบ
อาจารยดวย ซ่ึงสามารถเลือกปอนขอมูลไดท้ังรายบุคคล แสดงดังรูป ข.43 และสามารถปอนขอมูล
ไดคร้ังละหลายคน โดยการโหลดขอมูลเปนไฟลขอมูล แสดงดังรูป ข.44 

- รูป ข.45 สําหรับผูใชผูดูแลระบบใชในการคนหาขอมูลอาจารย เพื่อลบ และแกไข
ขอมูลอาจารย  
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รูป ข.47 แสดงหนาจอการคนหา ลบ และแกไขขอมูลผูใชอาจารย 

 
- รูป ข.48 สําหรับผูใชผูดูแลระบบ ใชในการแกไขขอมูลอาจารย 
- รูป ข.49 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ี  อาจารยนิเทศก ผูใชผูบริหารโรงเรียน และ

ขอมูลผูดูแลระบบ ใชในการแกไขขอมูลสวนตัว 
- รูป ข.50 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในเลือกเง่ือนไขการแสดงผลรายงานขอมูล

อาจารย ออกทางจอภาพ  
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- รูป ข.51 แสดงผลรายงานตามท่ีผูใชเลือกเงื่อนไขในรูป ข.48 แสดงผลในโปรแกรม
ไมโครซอฟต เอ็กเซลล สามารถพิมพออกทางเคร่ืองพิมพได 

 

 
รูป ข.48 แสดงหนาจอการแกไขขอมูลสวนตัวผูใชอาจารย สําหรับผูดูแลระบบ 
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รูป ข.49 แสดงหนาจอการแกไขขอมูลสวนตัว สําหรับอาจารย 
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รูป ข.50 แสดงหนาจอการรายงานขอมูลอาจารย 
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รูป ข.51 แสดงหนาจอรายงานขอมูลอาจารยในโปรแกรมไมโครซอฟต เอ็กซเซลล 

 
ข.4 ระบบจัดการขอมูลระหวางฝกงาน  

1) ระบบจัดการขอมูลการนิเทศนนักเรียนนักศึกษาฝกงาน 
- รูป ข.52 - รูป ข.54 ผูใชอาจารยนิเทศกใชในการประเมินผลการนิเทศนนักเรียน

นักศึกษาฝกงานโดยการคนหาขอมูลสถานประกอบการที่อาจารยนิเทศกแตละคนไดรับมอบหมาย
ใหนิเทศนนักเรียนนักศึกษาฝกงาน แลวประเมินผลใหคะแนนการนิเทศนนักเรียนนักศึกษาเปน
รายบุคคลจํานวน 2 คร้ัง ในการประเมินใหคะแนนการนิเทศนสามารถแกไขไดจนกวาจะมีการออก
เกรดการฝกงาน 

-  รูป ข.55 ผูใชนักเรียนนักศึกษาฝกงานสามารถดูผลการประเมินการใหคะแนนการ
นิเทศนได เพื่อใหปรับปรุงตัวในการนิเทศนในคร้ังตอไป 
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รูป ข.52 แสดงหนาจอการคนหาขอมูลสถานประกอบการท่ีไดทําการนเิทศน 

 

 
รูป ข.53 แสดงหนาจอรายช่ือนักเรียนนักศึกษาฝกงาน 
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รูป ข.54 แสดงหนาจอการประเมินใหคะแนนการนิเทศนการฝกงาน 
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รูป ข.55 แสดงหนาจอผลการประเมินการนิเทศน 
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2) ระบบจัดการขอมูลปญหาการฝกงาน 
 รูป ข.56 ผูใชอาจารยนิเทศก ผูใชนักเรียนนักศึกษาฝกงาน และผูใชสถานประกอบการ
สามารถแจงปญหาระหวางฝกงานได ท้ังนี้ผูใชแตละคนสามารถเลือกแจงปญหาถึงผูใชคนอ่ืนท่ีมี
ความสัมพันธในการทํางานรวมกันได ซ่ึงผูใชคนอ่ืนจะไมสามารถเขาไปอานขอมูลนั้นได ใน
หนาจอในรูป ข.56 นี้จะแสดงขอมูลการแจงปญหาระหวางฝกงาน และสามารถแจงปญหาใหมได 
 

 
รูป ข.56 แสดงหนาจอการแจงขอมูลปญหาระหวางการฝกงาน 

 
3) ระบบจัดการขอมูลการใหคําแนะนําการแกไขปญหาการฝกงาน 

 รูป ข.57 ผูใชอาจารยนิเทศก ผูใชนักเรียนนักศึกษาฝกงาน และผูใชสถานประกอบการ
สามารถรวมกันใหคําปรึกษา และใหคําแนะนําการแกไขปญหาระหวางฝกงานได เปนการฝาก
ขอความเพื่อโตตอบกันระหวางผูใชท่ีแจงปญหา และผูใชท่ีใหคําแนะนําการแกไขปญหารวมกัน 
โดยผูใชคนท่ีไมมีสวนเกี่ยวของจะไมสามารถเขาไปอานขอความนั้นได 
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รูป ข.57 แสดงหนาจอการแจงขอมูลการแกไขปญหาระหวางการฝกงาน 
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รูป ข.58 แสดงหนาจอการเลือกเง่ือนไขเพื่อแสดงแผนภูมิแทงการแจงปญหาระหวางฝกงาน 

 

 
รูป ข.59 แสดงหนาจอแผนภูมิแทงจาํนวนปญหาระหวางฝกงาน 

 
 รูป ข.58 และ ข.59 ผูใชผูบริหารโรงเรียนสามารถกําหนดเง่ือนไขเพื่อแสดงแผนภูมิแทง
แสดงจํานวนปญหาระหวางฝกงานในดานตางๆ ตามเง่ือนไขท่ีเลือก 
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รูป ข.60 แสดงหนาจอการเลือกเง่ือนไขเพื่อแสดงแผนภูมิวงกลมการแจงปญหาระหวางฝกงาน 

 

 
รูป ข.61 แสดงหนาจอแผนภูมิวงกลมรอยละของปญหาระหวางการฝกงานในแตละดาน 

 
 รูป ข.60 และ ข.61 ผูใชผูบริหารโรงเรียนสามารถกําหนดเงื่อนไขเพื่อแสดงแผนภูมิ
วงกลม แสดงรอยละของปญหาระหวางฝกงานในดานตางๆ ตามเง่ือนไขท่ีเลือก 
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4) ระบบสงตัวนักเรียนนักศึกษาฝกงานกลับโรงเรียน 
 รูป ข.62 และรูป ข.63 ผูใชสถานประกอบการ สามารถสงตัวนักเรียนนักศึกษากลับ
โรงเรียนได ในกรณีท่ีไมสามารถใหนักเรียนนักศึกษาฝกงานตอไปได ท้ังนี้จะตองมีการปรึกษา
แกไขปญหากับอาจารยนิเทศกมาระยะหน่ึงแลว หากมีความเห็นวาจะตองสงตัวกลับจะตองแจงให
โรงเรียนทราบ 
 

 
รูป ข.62 แสดงหนาจอขอมูลนักเรียนนักศึกษาฝกงานท่ีกาํลังฝกงานอยูในปการศึกษาปจจุบัน 
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รูป ข.63 แสดงหนาจอการสงตัวนักเรียนนกัศึกษากลับโรงเรียน 
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รูป ข.64 แสดงหนาจอการเลือกเง่ือนไขเพื่อแสดงแผนภูมิการสงตัวนกัเรียนนักศึกษากลับโรงเรียน 

 

รูป ข.65 แสดงหนาจอแผนภูมิแทงสงตัวกลับนักเรียนนักศึกษาฝกงานกลับโรงเรียน 
 

 รูป ข.64 และ ข.65 ผูใชผูบริหารโรงเรียนสามารถกําหนดเง่ือนไขเพื่อแสดงแผนภูมิแทง
แสดงจํานวนนักเรียนนักศึกษาฝกงานท่ีถูกสงตัวกลับในแตละปการศึกษา ตามเง่ือนไขท่ีเลือก 
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รูป ข.66 แสดงหนาจอการรายงานขอมูลการสงตัวนักเรียนนกัศึกษากลับโรงเรียน
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รูป ข.67 แสดงหนาจอรายงานขอมูลการสงตัวนักเรียนนกัศึกษากลับโรงเรียน 

ในโปรแกรมไมโครซอฟท เอ็กซเซลล 
  
 รูป ข.66 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในการเลือกเง่ือนไขการแสดงผลรายงานขอมูล
การสงตัวนักเรียนนักศึกษากลับโรงเรียนออกทางหนาจอ รูป ข.67 แสดงผลรายงานตามท่ีผูใชเลือก
เง่ือนไขในรูป ข.66 แสดงผลในโปรแกรมไมโครซอฟท เอ็กซเซลล สามารถพิมพออกทาง
เคร่ืองพิมพได 
 
ข.5 ระบบการประเมินผล 
 ระบบการประเมินผล เปนระบบท่ีผูใชสถานประกอบการใชในการประเมินใหคะแนน
การฝกงานของนักเรียนนักศึกษาฝกงาน รูป ข.68 เปนหนาจอการเลือกปการศึกษาที่ตองการ
ประเมินผล และรูป ข.69 เปนหนาจอการประเมินผลการฝกงานของนักเรียนนักศึกษาเปนรายบุคคล 
มีหัวขอการประเมินจํานวน 16 หัวขอ ซ่ึงในการประเมินผลการฝกงานสถานประกอบการสามารถ
เปล่ียนแปลงแกไขการประเมินผลนี้จนกวาจะมีการตัดเกรดการฝกงาน 
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รูป ข.68 แสดงหนาจอการเลือกการประเมินผลตามปการศึกษาท่ีตองการ 

 
 จากรูป ข.69 เปนตัวอยางหนาจอการประเมินผลการฝกงาน ไดแสดงตัวอยางหัวขอการ
ประเมินผลเพียงบางสวน เนื่องจากมีพื้นท่ีในการแสดงจํากัด ซ่ึงหัวขอในการประเมินผลการฝกงาน
ท้ังหมดแสดงรายละเอียด ดังนี้ 
 
ดานผลสําเร็จของงาน Work Achievement  

(1) ปริมาณงาน (Quantity of work) ปริมาณงานท่ีปฏิบัติสําเร็จตามหนาท่ี ท่ีไดรับ
มอบหมายภายในระยะเวลาท่ีกําหนด เทียบกับนักเรียน นักศึกษาฝกงานท่ัวไป            

(2) คุณภาพงาน (Quality of work) ทํางานไดถูกตอง ครบถวนสมบูรณ มีความประณีต
เรียบรอย มีความรอบคอบ ไมเกิดปญหาติดตามมา ทํางานเสร็จทันเวลาหรือกอนเวลาท่ีกําหนด            
 
ดานความรูความสามารถ Knowledge and Ability  

(3) ความรูความสามารถทางวิชาการ (Academic Ability) นักเรียน นักศึกษาฝกงานมี
ความรูทางวิชาการเพียงพอ ท่ีจะทํางานท่ีไดรับมอบหมาย ในระดับท่ีนักเรียน นักศึกษาฝกงาน
ปฏิบัติได            

(4) ความสามารถในการเรียนรู และประยุกตวิชาการ (Ability to learn and apply 
knowledge) ความรวดเร็วในการเรียนรู เขาใจขอมูลขาวสาร และวิธีการทํางานตลอดจนการนํา
ความรู ไปประยุกตใชงาน            
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รูป ข.69 แสดงหนาจอการประเมินผลการฝกงาน 

  
(5) ความรูความสามารถ และการตัดสินใจ (Practical Ability) เชน การปฏิบัติงานไดดีใน

ภาคสนาม และในหองปฏิบัติการ 
(6) วิจารณญาณและการตัดสินใจ (Judgment and Decision Making) มีไหวพริบปฏิภาณ

ในการตัดสินใจไดดี มีการวิเคราะหขอมูลและปญหาตางๆ ไดอยางรอบคอบ สามารถแกไขปญหา
เฉพาะหนาได            

(7) การจัดการและวางแผน (Organization and Planning) ความสามารถในการวาง
แผนการทํางาน บริหารเวลาในการทํางานเปนข้ันตอน            

(8) ทักษะการส่ือสาร (Communication Talk) ความสามารถในการติดตอส่ือสาร การพูด 
การเขียน การนําเสนอ สามารถส่ือใหเขาใจไดงาย ชัดเจน ถูกตอง รัดกุม มีลําดับข้ันตอนในเรียบ
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เรียงลําดับการนําเสนอไดดี ไมเกิดความสับสนในการทํางาน รูจักสอบถาม และช้ีแจงขอเท็จจริงให
ทราบ 
 
ดานความรับผิดชอบตอหนาท่ี Responsibility  

(9) การเปนผูท่ีไดรับความไววางใจ (Responsibility and Dependability) เปนท่ีไววางใจ
ในการปฏิบัติงาน โดยไมตองมีผูควบคุมทุกข้ันตอนการทํางาน            

(10) ความสนใจ อุตสาหะในการทํางาน (Interest in work) ความสนใจ และกระตือรือรน
ในการทํางาน มีความอุตสาหะ ความพยายาม ความต้ังใจที่จะทํางานใหบรรลุผลสําเร็จ ดวยความ
บากบ่ัน ไมยอทอตออุปสรรคและปญหา            

(11) ความสามารถเร่ิมตนทํางานไดดวยตนเอง (Initiative of Self starter) เม่ือไดรับคําช้ีแจง 
คําแนะนํา สามารถเร่ิมทํางานไดดวยตนเองโดยไมตองรอคําส่ัง เสนอตัวเขาชวยงาน ไมปลอยให
เวลาวางใหลวงเลยไปโดยเปลาประโยชน            

(12) การตอบสนองตอการส่ังการ (Response to supervision) ยินดีรับคําส่ัง คําแนะนํา คํา
วิจารณ ไมแสดงความอึดอัดใจเม่ือไดรับคําติเตือน คําวิจารณ สามารถปรับปรุงแกไข พัฒนาตนเอง
ตามคําติเตือน คําวิจารณนั้น            
 
ดานลักษณะสวนบุคคล (Personality)  

(13) บุคลิกภาพ  และการวางตัว  (Personality) มีบุคลิกภาพ  และการวางตัวไดอยาง
เหมาะสม เชน ทัศนคติ วุฒิภาวะ ความออนนอมถอมตน การแตงกายสุภาพเรียบรอย กิริยาวาจา 
การตรงตอเวลา            

(14) มนุษยสัมพันธ (Interpersonal Skills) สามารถรวมงานกับผูอ่ืน การทํางานเปนทีม 
สรางมนุษยสัมพันธไดดี เปนท่ีรักใครชอบพอของผูรวมงาน เปนท่ีกอใหเกิดความรวมมือ
ประสานงานในการทํางาน            

(15) ความมีระเบียบวินัย ปฏิบัติตามวัฒนธรรมองคกร (Discipline and adaptability to 
formal organization)ความสนใจเรียนรู ศึกษา กฎระเบียบนโยบายตางๆ และปฏิบัติตนตามโดย
ความเต็มใจ            

(16) คุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Organization) มีความซ่ือสัตย สุจริต มีจิตใจสะอาด 
รูจักเสียสละ ไมเห็นแกตัว เอ้ือเฟอชวยเหลือผูอ่ืน 
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 สําหรับเกณฑการใหคะแนน มีรายละเอียดดังนี้ 
 คะแนน 1 หมายถึง ตองปรับปรุง 
 คะแนน 2 หมายถึง พอใช 
 คะแนน 3 หมายถึง ปานกลาง 
 คะแนน 4 หมายถึง ดี 
 คะแนน 5 หมายถึง ดีมาก 
 

 
รูป ข.70 แสดงหนาจอการประเมินเกรดการฝกงาน 

  
 จากรูป ข.70 เปนหนาจอสําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในการประเมินเกรด หรือตัด
เกรดการฝกงาน โดยจะตองเลือกปการศึกษาที่ตองการประเมินเกรด ซ่ึงระบบจะเลือกรายช่ือ
นักเรียนนักศึกษาที่ มีคะแนนการนิเทศน 2 คร้ัง  และนักเรียนนักศึกษาที่ มีคะแนนที่สถาน
ประกอบการประเมิน ระบบจะนําคะแนนท้ัง 2 สวนมาคํานวณ โดยคิดคะแนนเปน 20:80 เปนผล
คะแนนจากอาจารยนิเทศก 20 คะแนน และสถานประกอบการ 80 คะแนน นําคะแนนท้ังสองสวน
มารวมกันแลวทําการตัดเกรด โดยมีเกณฑการใหเกรดดังนี้ 
 คะแนน 80 – 100 คะแนน  ไดเกรด A 
 คะแนน 75 – 79 คะแนน  ไดเกรด B+ 
 คะแนน 70 – 74 คะแนน  ไดเกรด B 
 คะแนน 65 – 69 คะแนน  ไดเกรด C+ 
 คะแนน 60 – 64 คะแนน  ไดเกรด C 
 คะแนน 55 – 59 คะแนน  ไดเกรด D+ 
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 คะแนน 50 – 54 คะแนน  ไดเกรด D 
 คะแนน 0 – 49 คะแนน  ไดเกรด F 
  
 ซ่ึงนักเรียนนักศึกษาฝกงานจะตองไดเกรด C ข้ึนไป จึงจะผานการฝกงาน หากไดเกรดตํ่า
กวา C นักเรียนนักศึกษาจะตองทําการฝกงานใหม ในปการศึกษาถัดไป   

  
 รูป ข.71 แสดงหนาจอการเลือกเง่ือนไขเพื่อแสดงแผนภูมิแทงผลการฝกงาน 

 
รูป ข.72 แสดงหนาจอแผนภูมิแทงผลการฝกงาน 



169 

 รูป ข.71 และ ข.72 ผูใชผูบริหารโรงเรียนสามารถกําหนดเงื่อนไขเพื่อแสดงแผนภูมิแทง 
แสดงผลการฝกงาน ตามเง่ือนไขท่ีเลือก 

 
รูป ข.73 แสดงหนาจอการเลือกเง่ือนไขเพื่อแสดงแผนภูมิวงกลมผลการฝกงาน 

 
 

 
รูป ข.74 แสดงหนาจอแผนภูมิวงกลมผลการฝกงาน 

  
 รูป ข.73 และ ข.74 ผูใชผูบริหารโรงเรียนสามารถกําหนดเงื่อนไขเพื่อแสดงแผนภูมิ
วงกลม แสดงรอยละของผลการฝกงาน ตามเง่ือนไขท่ีเลือก 
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รูป ข.75 แสดงหนาจอรายงานขอมูลการประเมินผลการฝกงาน 
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รูป ข.76 แสดงหนาจอรายงานขอมูลการประเมินผลการฝกงาน 

ในโปรแกรมไมโครซอฟท เอ็กซเซลล 
 

 รูป ข.75 สําหรับผูใชอาจารยเจาหนาท่ีใชในการเลือกเง่ือนไขการแสดงผลรายงานขอมูล
การประเมินผลการฝกงานออกทางหนาจอ รูป ข.76 แสดงผลรายงานตามท่ีผูใชเลือกเง่ือนไขในรูป 
ข.75 แสดงผลในโปรแกรมไมโครซอฟท เอ็กซเซลล สามารถพิมพออกทางเคร่ืองพิมพได 

 
ข.6 ระบบจัดการขาวสาร 
 เปนระบบท่ีผูใชผูดูแลระบบ และผูใชอาจารยเจาหนาท่ี สามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูล
ขาวได  

- รูป  ข .77 เปนหนาจอสําหรับเพิ่มขอมูลขาว  ใชในการเพ่ิมขาวประกาศ  เพื่อ
ประชาสัมพันธใหแกผูใชทุกระดับ 

- รูป ข.78 เปนหนาจอสําหรับคนหาขาว เพื่อทําการลบ หรือแกไข  
- รูป ข.79 เปนหนาจอสําหรับแกไขขาว 
- รูป ข.80 เปนหนาจอสําหรับผูใชทุกระดับสามารถอานขาวสารประชาสัมพันธ           

ท่ีสวนงานฝกประสบการณวิชาชีพไดประกาศขาว โดยจะแสดงไวท่ีหนาจอแรก และหนาจอการ
ทํางานของผูใชแตละระดับ ซ่ึงแสดงไวในรูป ข.1 และรูป ข.4 - รูป ข.8 
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รูป ข.77 แสดงหนาจอการเพิ่มขอมูลขาว 

 
รูป ข.78 แสดงหนาจอการคนหาขอมูลขาว 
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รูป ข.79 แสดงหนาจอการแกไขขอมูลขาว 

 

 
รูป ข.80 แสดงหนาจอสําหรับอานขอมูลขาวประกาศ 

 



ภาคผนวก  ค 
การคํานวณตามวิธีการวิเคราะหเชิงลําดับขั้น 

  
 การใชงานในระบบชวยเหลือตัดสินใจเลือกฝกงาน โดยใชตัวแบบการตัดสินใจการ
วิเคราะหเชิงลําดับข้ัน เอเอชพี มีรายละเอียดในการคํานวณและวิธีการใชงานโปรแกรม ดังนี้ 
 
ค.1 ขั้นตอนการจัดแบงองคประกอบของปญหาใหเปนองคประกอบยอย 

1) การกําหนดวัตถุประสงค เพื่อเปนเปาหมายหลักในการตัดสินใจ ในระบบชวยเหลือ
ตัดสินใจเลือกฝกงานไดกําหนดวัตถุประสงคไว ไดแก “การเลือกสถานประกอบการในการฝกงาน
ของนักเรียน/นักศึกษาฝกงาน” 

2) การกําหนดเกณฑ ท่ีเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด
ไว จากรูป ค.1 ผูตัดสินใจสามารถเลือกเกณฑการตัดสินใจ อยางนอยไมตํ่ากวา 3 เกณฑ และไมเกิน 
9 เกณฑ ซ่ึงเกณฑมีท้ังขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไมสามารถนับจํานวนได และขอมูลเชิงปริมาณท่ีสามารถ
นับจํานวนไดแนนอน 

3)  การกําหนดทางเลือก  จากรูป  ค .2  ผู ตัดสินใจสามารถเลือกทางเลือกสถาน
ประกอบการได โดยการกําหนดเง่ือนไขการเลือกทางเลือก ตามสาขาวิชาท่ีเรียน และท่ีต้ังของสถาน
ประกอบการ แลวเลือกทางเลือกท่ีตองการจํานวน 3 ทางเลือก 
 
ค.2 ขั้นตอนกําหนดลําดับความสําคัญของเกณฑท่ีมีตอวัตถุประสงค  
 พิจารณากําหนดน้ําหนักคะแนนตามมาตราสวนในการวินิจฉัยเปรียบเทียบเปนคู ใน
ตาราง 2.1 คํานวณหาความนาเช่ือถือของผลลัพธ และคํานวณหาคาผลรวม 
 ข้ันตอนท่ี 1 จากรูป ค.3 การกําหนดลําดับความสําคัญของเกณฑท่ีมีตอวัตถุประสงค 
อธิบายไดดังนี้ 

- เกณฑลักษณะงานในสถานประกอบการ สําคัญเปน 2 เทาของเกณฑความสะดวกใน
การเดินทาง 

- เกณฑความสะดวกในการเดินทาง สําคัญเปน 3 เทาของเกณฑผลตอบแทนท่ีไดจาก
การฝกงาน 
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- เกณฑลักษณะงานในสถานประกอบการ สําคัญเปน 4 เทา ของเกณฑผลตอบแทนที่
ไดจากการฝกงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ค.1 แสดงหนาจอในข้ันตอนการเลือกเกณฑการตัดสินใจ (Criteria) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ค.2 แสดงหนาจอในข้ันตอนการเลือกทางเลือก (Alternative) 
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รูป ค.3 แสดงหนาจอในข้ันตอนการกําหนดน้ําหนักคะแนนของเกณฑท่ีมีตอวัตถุประสงค 

 
 จากการกําหนดน้ําหนักคะแนนของเกณฑท่ีมีตอวัตถุประสงค นํามาใสในตารางเมทริกซ
ดังแสดงในตาราง ค.1  

ตาราง ค.1 แสดงการระบุเมทริกซน้ําหนักคะแนนของเกณฑท่ีมีตอวัตถุประสงค สวนท่ี 1 

เกณฑ 
ความสะดวกใน
การเดินทาง 

ลักษณะงาน 
ในสถาน

ประกอบการ 

ผลตอบแทนท่ีได
จากการฝกงาน 

ความสะดวกในการเดินทาง  1/2 3/1 
ลักษณะงานในสถานประกอบการ   4/1 
ผลตอบแทนท่ีไดจากการฝกงาน    
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 ระบุน้ําหนักคะแนนในตารางเทริกซใหครบทุกชองโดยชองท่ีอยูในแกนกลางกําหนดให
ระบุน้ําหนักคะแนนเทากับ 1/1 สวนในชองท่ีเหลือใหระบุน้ําหนักคะแนนกลับดานกับชองตรงกัน
ขาม ดังแสดงในตาราง ค.2 

ตาราง ค.2 แสดงการระบุเมทริกซน้ําหนักคะแนนของเกณฑท่ีมีตอวัตถุประสงค สวนท่ี 2 

เกณฑ 
ความสะดวกใน
การเดินทาง 

ลักษณะงาน 
ในสถาน

ประกอบการ 

ผลตอบแทนท่ีได
จากการฝกงาน 

ความสะดวกในการเดินทาง 1/1 1/2 3/1 
ลักษณะงานในสถานประกอบการ 2/1 1/1 4/1 
ผลตอบแทนท่ีไดจากการฝกงาน 1/3 1/4 1/1 
  
 ข้ันตอนท่ี 2 นําน้ําหนักคะแนนมาคํานวณหาความนาเช่ือถือของผลลัพธ เรียกวา 
“อัตราสวนความสม่ําเสมอ” หรือ คา C.R. อธิบายรายละเอียดไดดังนี้ 
 นําเมทริกซน้ําหนักคะแนนมาคํานวณใหคาเปนทศนิยม 4 ตําแหนง แลวหาผลรวมใน
แนวต้ัง 

 
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0000.12500.03333.0
0000.40000.10000.2
0000.35000.00000.1

1/14/13/1
1/41/11/2
1/32/11/1

 

    รวมคาในแนวต้ัง  3.3333    1.7500      8.0000 
  
 แลวนําผลรวมในแนวต้ังมาหารคาแตละคาในแนวนต้ัง 

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

1250.01429.01000.0
5000.05714.06000.0
3750.02857.03000.0

0000.8/0000.17500.1/2500.03333.3/3333.0
0000.8/0000.47500.1/0000.13333.3/0000.2
0000.8/0000.37500.1/5000.03333.3/0000.1

 

  
 รวมหาคาตามแนวนนอน เพื่อใหเกิดเวคเตอร 

 
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

++
++
++

3679.0
6714.1
9607.0

1250.01429.01000.0
5000.05714.06000.0
3750.02857.03000.0
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 ปรับคาของเวคเตอรใหเปนบรรทัดฐาน คาท่ีไดจะเปนน้ําหนักคะแนนความสําคัญ
สัมพัทธของ 

  0.9607 / 3.0000 = 0.3202 
  1.6714 / 3.0000 = 0.5571 
  0.3679 / 3.0000 = 0.1226 
 รวม 3.0000 1.0000 

  
 ข้ันตอนท่ี 3 นําตารางเมทริกซท่ีไดจากการกําหนดน้ําหนักในข้ันตน คูณกับเวคเตอร
น้ําหนักคะแนนความสําคัญสัมพัทธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2 

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
×
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

1226.01393.01067.0
4904.05571.06404.0
3678.02786.03202.0

1226.0
5571.0
3202.0

0000.12500.03333.0
0000.40000.10000.2
0000.35000.00000.1

 

  
 รวมคาตามแนวนอนของเมทริกซท่ีได จะไดคาผลรวมเวคเตอร 

 
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

++
++
++

3686.0
6879.1
9666.0

1226.01393.01067.0
4904.05571.06404.0
3678.02786.03202.0

 

  
 นําคาผลรวมเวคเตอร หารดวยเวคเตอรน้ําหนักความสําคัญสัมพัทธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2
แลวนําเวคเตอรท่ีไดมาหาผลรวม 

 
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0065.3
0298.3
0187.3

1226.0
5571.0
3202.0

/
3686.0
6879.1
9666.0

ผลรวมท้ังหมดเทากับ 9.0550 

   

 ข้ันตอนท่ี 4 คํานวณหาคาผลลัพธจากสูตร wwa ij

n

j
ij

Max /
1
∑
=

=λ   

  wa j

n

j
ij∑

=1

  คือ ผลรวมของผลลัพธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 เทากับ 9.0550 

 wi
 คือ จํานวนทางเกณฑ เทากับ 3 เกณฑ 

 แทนคาจากสูตร wwa ij

n

j
ijMax /

1
∑
=

=λ  

 Maxλ  = 9.0550/3 = 3.0183 
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 ข้ันตอนท่ี 5 คํานวณหาคาดัชนีความสม่ําเสมอ จากสูตร 
1

..
−
−

=
n

nMaxIC λ  

 Maxλ  เทากับ 3.0183 
 n  คือ จํานวนเกณฑ เทากับ 3 เกณฑ 
 

 แทนคาจากสูตร 
1

..
−
−

=
n

nMaxIC λ  

 C.I. = (3.0183-3)/(3-1) = 0.0092 
 
 หาคาดัชนีเชิงสุม (Random Index : R.I.)จากตาราง ค.3 แสดง เม่ือ n คือจํานวนทางเลือก
ซ่ึงมีขนาดเทากับ 3 ดังนั้น คา R.I. = 0.52  

ตาราง ค.3 แสดงคาดัชนีเชิงสุม 
n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

R.I. 0.00 0.00 0.52 0.89 1.11 1.25 1.35 1.40 1.45 1.49 
  
 ข้ันตอนท่ี 6 หาคาอัตราสวนความสม่ําเสมอ จากสูตร C.R. = C.I. / R.I. แทนคาในสูตรได 
0.0092/0.52 = 0.0177 ดังนั้นคา C.R. คํานวณไดเทากับ 0.0177 

- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวน 3 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 5% 
- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวน 4 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 9% 
- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวนมากกวาหรือเทากับ 5 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 

10% 
 จากผลลัพธคา C.R. เม่ือนําไปเทียบกับมาตรฐานในข้ันตน สรุปไดวาการใหน้ําหนัก
คะแนนของเกณฑท่ีมีตอวัตถุประสงค มีเกณฑจํานวน 3 เกณฑ ดังนั้นคา C.R. ท่ีคํานวณไดมีคา
เทากับ 0.0177 คิดเปน 1.77% ซ่ึงมีคานอยกวา 5% แสดงวาคา C.R. มีความสอดคลองกับเหตุผล 
สามารถนําคาน้ําหนักคะแนนท่ีไดกําหนดไปคํานวณหาผลรวมของน้ําหนักความสําคัญในข้ันตอน
ตอไปได 
 เม่ือผานการวิเคราะหความนาเช่ือถือของผลลัพธเรียบรอยแลว จะเปนข้ันตอนของการ
ประมวลผลรวมของน้ําหนักความสําคัญของเกณฑ 
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 ข้ันตอนท่ี 1 นําน้ําหนักคะแนนท่ีระบุไวในตารางเมทริกซ  มายกกําลัง 2 

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
×

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0000.36667.01666.1
0000.140000.33332.5
0000.87500.10000.3

0000.12500.03333.0
0000.40000.10000.2
0000.35000.00000.1

0000.12500.03333.0
0000.40000.10000.2
0000.35000.00000.1

 
 ข้ันตอนท่ี 2 รวมคาตัวเลขในแถวแนวนอนของผลลัพธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2 แลวรวม
ผลรวมของแถวแนวนอนเปนผลรวมท้ังหมด 

 

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

=

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

++

++

++

8333.4

3332.22

7500.12

0000.36667.01666.1

0000.140000.33332.5

0000.87500.10000.3

 

                                ผลรวมท้ังหมด = 39.9165   
 
 ข้ันตอนท่ี 3 ปรับคาเวคเตอรผลรวมท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 ใหเปนบรรทัดฐานโดยการนํา
ผลรวมท้ังหมดหารคาแตละคาของเวคเตอรผลรวม เวคเตอรของผลหารท่ีไดเรียกวา คะแนนรวม 

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

=

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

1211.0

5595.0

3194.0

39.9165/

39.9165/

39.9165/

8333.4

3332.22

7500.12

    

                             ผลรวมท้ังหมด  =  1.0000    
 
 ข้ันตอนท่ี 4 นําผลการคูณเมทริกซท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 มาทําซํ้าข้ันตอนท่ี 1 โดยนํามา
ยกกําลัง 2 คูณกัน จนกระท่ังถึงข้ันตอนท่ี 3 

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
×
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

6653.270414.65547.10
6642.1266662.273311.48
4984.727330.156653.27

0000.36667.01666.1
0000.140000.33332.5
0000.87500.10000.3

0000.36667.01666.1
0000.140000.33332.5
0000.87500.10000.3

 

 

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

=

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

++

++

++

2614.44

6651.202

9967.115

6653.270414.65547.10

6642.1266662.273311.48

4984.727330.156653.27

 

             ผลรวมท้ังหมด = 326.9196 

คะแนนรวม 
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⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

=

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

1220.0

5584.0

3196.0

362.9196/

362.9196/

362.9196/

2614.44

6615.202

9967.115

 

                                   ผลรวมท้ังหมด = 1.0000 
  
 ข้ันตอนท่ี 5 นําคาคะแนนรวม ท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 กับข้ันตอนท่ี 4 เปรียบเทียบกัน โดย
การหาผลตาง  
  เกณฑความสะดวกในการเดินทาง 
  
 เกณฑลักษณะงานในสถานประกอบการ 
      

 เกณฑผลตอบแทนท่ีไดจากการฝกงาน 
  
 จากการหาผลตาง มีคาติดลบ และมีคาใกลเคียง 0 ซ่ึงเปนคาท่ีนอยท่ีสุด ดังนั้นคาผลรวม
ของเกณฑท่ีมีตอวัตถุประสงคมีคาเทากับ  

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

1220.0
5584.0
3196.0

 

 แสดงผลลัพธจากการคํานวณโดยใชระบบในรูป ค.3 
 
ค.3 ขั้นตอนกําหนดลําดับความสําคัญของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑ  
 พิจารณากําหนดน้ําหนักคะแนนตามมาตราสวนในการวินิจฉัยเปรียบเทียบเปนคู ใน
ตาราง 2.1 คํานวณหาความนาเช่ือถือของผลลัพธ และคํานวณหาคาผลรวม เหมือนข้ันตอนการ
คํานวณในข้ันตน 
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⎥
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⎥
⎥
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⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0009.0

0011.0

0002.0

1220.0

5584.0

3196.0

1211.0

5595.0

3194.0
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รูป ค.4 แสดงหนาจอในข้ันตอนการกําหนดน้ําหนักคะแนนของทางเลือก 

ท่ีมีตอเกณฑความสะดวกในการเดินทาง 
1) การกําหนดน้ําหนักคะแนนของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑท่ี 1 ความสะดวกในการ

เดินทาง จากการกําหนดน้ําหนักคะแนนในรูป ค.4 อธิบายการข้ันตอนการคํานวณไดดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 นําเมทริกซน้ําหนักคะแนนมาคํานวณใหคาเปนทศนิยม 4 ตําแหนง แลวหา
ผลรวมในแนวต้ัง 

 
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0000.12222.05000.0
5000.40000.10000.3
0000.23333.00000.1

1/19/22/1
2/91/11.3
1/23/11/1

 

    รวมคาในแนวต้ัง  4.5000     1.5555      7.5000 
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 แลวนําผลรวมในแนวต้ังมาหารคาแตละคาในแนวนต้ัง 

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

1333.01428.01111.0
6000.06429.06666.0
2667.02143.02222.0

5000.7/0000.15555.1/2222.05000.4/5000.0
5000.7/5000.45555.1/0000.15000.4/0000.3
5000.7/0000.25555.1/3333.05000.4/0000.1

 

  
 รวมหาคาตามแนวนนอน เพื่อใหเกิดเวคเตอร 

 
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

++
++
++

3872.0
9095.1
7032.0

1333.01428.01111.0
6000.06429.06666.0
2667.02143.02222.0

 

 
 ข้ันตอนท่ี 2 ปรับคาของเวคเตอรใหเปนบรรทัดฐาน คาท่ีไดจะเปนน้ําหนักคะแนน
ความสําคัญสัมพัทธ 

  0.7032 / 2.9999 = 0.2344 
  1.9095 / 2.9999 = 0.6365 
  0.3872 / 2.9999 = 0.1291 
 รวม 2.9999 1.0000 

  
 ข้ันตอนท่ี 3 นําตารางเมทริกซท่ีไดจากการกําหนดน้ําหนักในข้ันตน คูณกับเวคเตอร
น้ําหนักคะแนนความสําคัญสัมพัทธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2 

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
×

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

1291.01414.01172.0
5810.06365.07032.0
2582.02121.02344.0

1291.0
6365.0
2344.0

0000.12222.05000.0
5000.40000.10000.3
0000.23333.00000.1

 

  
 รวมคาตามแนวนอนของเมทริกซท่ีได จะไดคาผลรวมเวคเตอร 
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3877.0
9207.1
7047.0

1291.01414.01172.0
5810.06365.07032.0
2582.02121.02344.0
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 นําคาผลรวมเวคเตอร หารดวยเวคเตอรน้ําหนักความสําคัญสัมพัทธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2
แลวนําเวคเตอรท่ีไดมาหาผลรวม 

 
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
=

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0031.3
0176.3
0064.3

1291.0
6365.0
2344.0

/
3877.0
9207.1
7047.0

ผลรวมท้ังหมดเทากับ 9.0271 

   

 ข้ันตอนท่ี 4 คํานวณหาคาผลลัพธจากสูตร wwa ij

n

j
ijMax /

1
∑
=

=λ   

  wa j

n

j
ij∑

=1

  คือ ผลรวมของผลลัพธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 เทากับ 9.0271 

 wi
 คือ จํานวนทางเกณฑ เทากับ 3 ทางเลือก 

 แทนคาจากสูตร wwa ij

n

j
ijMax /

1
∑
=

=λ  

 Maxλ  = 9.0271/3 = 3.0090 
  

 ข้ันตอนท่ี 5 คํานวณหาคาดัชนีความสม่ําเสมอ จากสูตร 
1

..
−
−

=
n

nMaxIC λ  

 Maxλ  เทากับ 3.0090 
 n  คือ จํานวนเกณฑ เทากับ 3 ทางเลือก 
 

 แทนคาจากสูตร 
1

..
−
−

=
n

nMaxIC λ  

 C.I. = (3.0090-3)/(3-1) = 0.0045 
 หาคาดัชนีเชิงสุม (Random Index : R.I.)จากตาราง ค.3 แสดง เม่ือ n คือจํานวนทางเลือก
ซ่ึงมีขนาดเทากับ 3 ดังนั้น คา R.I. = 0.52  
 
 ข้ันตอนท่ี 6 หาคาอัตราสวนความสม่ําเสมอ จากสูตร C.R. = C.I. / R.I. แทนคาในสูตรได 
0.0045/0.52 = 0.0087 ดังนั้นคา C.R. คํานวณไดเทากับ 0.0087 

- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวน 3 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 5% 
- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวน 4 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 9% 
- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวนมากกวาหรือเทากับ 5 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 

10% 
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 จากผลลัพธคา C.R. เม่ือนําไปเทียบกับมาตรฐานในข้ันตน สรุปไดวาการใหน้ําหนัก
คะแนนของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑความสะดวกในการเดินทาง มีทางเลือกจํานวน 3 ทางเลือก ดังนั้น
คา C.R. ท่ีคํานวณไดมีคาเทากับ 0.0087 คิดเปน 0.87% ซ่ึงมีคานอยกวา 5% แสดงวาคา C.R. มีความ
สอดคลองกับเหตุผล สามารถนําคาน้ําหนักคะแนนท่ีไดกําหนดไปคํานวณหาผลรวมของน้ําหนัก
ความสําคัญในข้ันตอนตอไปได 
 เม่ือผานการวิเคราะหความนาเช่ือถือของผลลัพธเรียบรอยแลว จะเปนข้ันตอนของการ
ประมวลผลรวมของน้ําหนักความสําคัญของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑความสะดวกในการเดินทาง 
 ข้ันตอนท่ี 1 นําน้ําหนักคะแนนท่ีระบุไวในตารางเมทริกซ  มายกกําลัง 2 
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⎢
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⎣

⎡
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⎥
⎥
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⎢
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⎣

⎡
×

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0000.36111.06666.1
0000.150000.32500.8
4999.51110.10000.3

0000.12222.05000.0
5000.40000.10000.3
0000.23333.00000.1

0000.12222.05000.0
5000.40000.10000.3
0000.23333.00000.1

 
 ข้ันตอนท่ี 2 รวมคาตัวเลขในแถวแนวนอนของผลลัพธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2 แลวรวม
ผลรวมของแถวแนวนอนเปนผลรวมท้ังหมด 

 

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

=

⎥
⎥
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

++

++

++

2777.5

2500.26

6109.9

0000.36111.06666.1

0000.150000.32500.8

4999.51110.10000.3

 

                                ผลรวมท้ังหมด = 41.1386   
 
 ข้ันตอนท่ี 3 ปรับคาเวคเตอรผลรวมท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 ใหเปนบรรทัดฐานโดยการนํา
ผลรวมท้ังหมดหารคาแตละคาของเวคเตอรผลรวม เวคเตอรของผลหารท่ีไดเรียกวา คะแนนรวม 
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⎢
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⎢
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⎥
⎥
⎥
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⎢

⎣

⎡

1283.0

6381.0

2336.0

41.1386/

41.1386/

41.1386/

2777.5

2500.26

6109.9

    

                             ผลรวมท้ังหมด  =  1.0000    
 
 
 

คะแนนรวม 
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 ข้ันตอนท่ี 4 นําผลการคูณเมทริกซท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 มาทําซํ้าข้ันตอนท่ี 1 โดยนํามา
ยกกําลัง 2 คูณกัน จนกระท่ังถึงข้ันตอนท่ี 3 
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⎥
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⎢
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⎡

3326.275182.50412.15
3742.1353323.274990.74
6644.490270.103319.27

0000.36111.06666.1
0000.150000.32500.8
4999.51110.10000.3

0000.36111.06666.1
0000.150000.32500.8
4999.51110.10000.3
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8920.47

2055.237

0233.87

3326.275182.50412.15

3742.1353323.277990.74

6644.490270.103319.27

 

             ผลรวมท้ังหมด = 372.1208 
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⎥
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⎢
⎢

⎣

⎡

1287.0

6374.0

2339.0

372.1208/

372.1208/

372.1208/

8920.47

2055.237

0233.87

 

                                   ผลรวมท้ังหมด = 1.0000 
 ข้ันตอนท่ี 5 นําคาคะแนนรวม ท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 กับข้ันตอนท่ี 4 เปรียบเทียบกัน โดย
การหาผลตาง  
  ทางเลือกธนาคารกรุงเทพ 
  
 ทางเลือกธนาคารกรุงไทย 
      

 ทางเลือกธนาคารออมสิน 
  
 จากการหาผลตาง มีคาติดลบ และมีคาใกลเคียง 0 ซ่ึงเปนคาท่ีนอยท่ีสุด ดังนั้นคาผลรวม
ของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑความสะดวกในการเดินทางมีคาเทากับ  

⎥
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1287.0
6374.0
2339.0

 

 แสดงผลลัพธจากการคํานวณโดยใชระบบในรูป ค.4 
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รูป ค.5 แสดงหนาจอในข้ันตอนการกําหนดน้ําหนักคะแนนของทางเลือก 

ท่ีมีตอเกณฑลักษณะงานในสถานประกอบการ 
 

2) การกําหนดน้ําหนักคะแนนของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑท่ี 2 ลักษณะงานในสถาน
ประกอบการ จากการกําหนดน้ําหนักคะแนนในรูป ค.5 อธิบายการข้ันตอนการคํานวณไดดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 นําเมทริกซน้ําหนักคะแนนมาคํานวณใหคาเปนทศนิยม 4 ตําแหนง แลวหา
ผลรวมในแนวต้ัง 
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⎥
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⎥
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⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0000.15000.00000.3
0000.20000.10000.5
3333.02000.00000.1

1/12/11/3
1/21/11/5
3/15/11/1

 

    รวมคาในแนวต้ัง  9.0000     1.7000     3.3333 
  
 แลวนําผลรวมในแนวต้ังมาหารคาแตละคาในแนวนต้ัง 
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⎢
⎢
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⎡
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⎥
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⎥

⎦

⎤

⎢
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⎣

⎡

3000.02941.03333.0
6000.05882.05555.0
1000.01176.01111.0

3333.3/0000.17000.1/5000.00000.9/0000.3
3333.3/0000.27000.1/0000.10000.9/0000.5
3333.3/3333.07000.1/2000.00000.9/0000.1

 

  
 รวมหาคาตามแนวนนอน เพื่อใหเกิดเวคเตอร 
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⎣
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++

9274.0
7437.1
3287.0

3000.02941.03333.0
6000.05882.05555.0
1000.01176.01111.0

 

 
 ข้ันตอนท่ี 2 ปรับคาของเวคเตอรใหเปนบรรทัดฐาน คาท่ีไดจะเปนน้ําหนักคะแนน
ความสําคัญสัมพัทธ 

  0.3287 / 2.9998 = 0.1096 
  1.7437 / 2.9998 = 0.5813 
  0.9274 / 2.9998 = 0.3092 
 รวม 2.9998 1.0000 

  
 ข้ันตอนท่ี 3 นําตารางเมทริกซท่ีไดจากการกําหนดน้ําหนักในข้ันตน คูณกับเวคเตอร
น้ําหนักคะแนนความสําคัญสัมพัทธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2 
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3092.02907.03288.0
6184.05813.05480.0
1031.01163.01096.0

3092.0
5813.0
096.1

0000.15000.00000.3
0000.20000.10000.5
3333.02000.00000.1

 

  
 รวมคาตามแนวนอนของเมทริกซท่ีได จะไดคาผลรวมเวคเตอร 
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1031.01163.01096.0
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 นําคาผลรวมเวคเตอร หารดวยเวคเตอรน้ําหนักความสําคัญสัมพัทธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2
แลวนําเวคเตอรท่ีไดมาหาผลรวม 
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⎥
⎥

⎦
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⎢
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=

⎥
⎥
⎥

⎦
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⎢
⎢
⎢
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⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡

0036.3
0065.3
0018.3

3092.0
5813.0
096.1

/
9287.0
7477.1
3290.0

ผลรวมท้ังหมดเทากับ 9.0119 

   

 ข้ันตอนท่ี 4 คํานวณหาคาผลลัพธจากสูตร wwa ij

n

j
ijMax /

1
∑
=

=λ   

  wa j

n

j
ij∑

=1

  คือ ผลรวมของผลลัพธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 เทากับ 9.0119 

 wi
 คือ จํานวนทางเกณฑ เทากับ 3 ทางเลือก 

 แทนคาจากสูตร wwa ij

n

j
ijMax /

1
∑
=

=λ  

 Maxλ  = 9.0119/3 = 3.0040 
  

 ข้ันตอนท่ี 5 คํานวณหาคาดัชนีความสม่ําเสมอ จากสูตร 
1

..
−
−

=
n

nMaxIC λ  

 Maxλ  เทากับ 3.0040 
 n  คือ จํานวนเกณฑ เทากับ 3 ทางเลือก 
 

 แทนคาจากสูตร 
1

..
−
−

=
n

nMaxIC λ  

 C.I. = (3.0040-3)/(3-1) = 0.0019 
 หาคาดัชนีเชิงสุม (Random Index : R.I.)จากตาราง ค.3 แสดง เม่ือ n คือจํานวนทางเลือก
ซ่ึงมีขนาดเทากับ 3 ดังนั้น คา R.I. = 0.52  
 
 ข้ันตอนท่ี 6 หาคาอัตราสวนความสม่ําเสมอ จากสูตร C.R. = C.I. / R.I. แทนคาในสูตรได 
0.0019/0.52 = 0.0037 ดังนั้นคา C.R. คํานวณไดเทากับ 0.0037 

- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวน 3 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 5% 
- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวน 4 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 9% 
- เกณฑ หรือทางเลือกจํานวนมากกวาหรือเทากับ 5 เกณฑ ไมควรมีคา C.R.มากกวา 

10% 
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 จากผลลัพธคา C.R. เม่ือนําไปเทียบกับมาตรฐานในข้ันตน สรุปไดวาการใหน้ําหนัก
คะแนนของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑความสะดวกในการเดินทาง มีทางเลือกจํานวน 3 ทางเลือก ดังนั้น
คา C.R. ท่ีคํานวณไดมีคาเทากับ 0.0037 คิดเปน 0.37% ซ่ึงมีคานอยกวา 5% แสดงวาคา C.R. มีความ
สอดคลองกับเหตุผล สามารถนําคาน้ําหนักคะแนนท่ีไดกําหนดไปคํานวณหาผลรวมของน้ําหนัก
ความสําคัญในข้ันตอนตอไปได 
 เม่ือผานการวิเคราะหความนาเช่ือถือของผลลัพธเรียบรอยแลว จะเปนข้ันตอนของการ
ประมวลผลรวมของน้ําหนักความสําคัญของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑความสะดวกในการเดินทาง 
 ข้ันตอนท่ี 1 นําน้ําหนักคะแนนท่ีระบุไวในตารางเมทริกซ  มายกกําลัง 2 
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9999.26000.15000.8
6665.50000.30000.16
0666.15667.09999.2

0000.15000.00000.3
0000.20000.10000.5
3333.02000.00000.1

0000.15000.00000.3
0000.20000.10000.5
3333.02000.00000.1

 
 ข้ันตอนท่ี 2 รวมคาตัวเลขในแถวแนวนอนของผลลัพธท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2 แลวรวม
ผลรวมของแถวแนวนอนเปนผลรวมท้ังหมด 
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0999.13

6665.24

6332.4

9999.26000.15000.8

6665.50000.30000.16

0666.15667.09999.2

 

                                ผลรวมท้ังหมด = 42.3996   
 
 ข้ันตอนท่ี 3 ปรับคาเวคเตอรผลรวมท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 ใหเปนบรรทัดฐานโดยการนํา
ผลรวมท้ังหมดหารคาแตละคาของเวคเตอรผลรวม เวคเตอรของผลหารท่ีไดเรียกวา คะแนนรวม 
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3090.0

5818.0

1093.0

42.3996/

42.3996/

42.3996/

0999.13

6665.24

6332.4

    

                             ผลรวมท้ังหมด  =  1.0000    
 
 
 

คะแนนรวม 
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 ข้ันตอนท่ี 4 นําผลการคูณเมทริกซท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 มาทําซํ้าข้ันตอนท่ี 1 โดยนํามา
ยกกําลัง 2 คูณกัน จนกระท่ังถึงข้ันตอนท่ี 3 
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0666.15667.09999.2
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6665.50000.30000.16
0666.15667.09999.2
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1470.118

3613.222

8500.41

1319.274168.145983.76

0640.511336.271637.144

6106.91067.51327.27

 

             ผลรวมท้ังหมด = 382.3583 
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382.3583/

382.3583/

382.3583/

1470.118
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8500.41

 

                                   ผลรวมท้ังหมด = 1.0000 
 ข้ันตอนท่ี 5 นําคาคะแนนรวม ท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 3 กับข้ันตอนท่ี 4 เปรียบเทียบกัน โดย
การหาผลตาง  
  ทางเลือกธนาคารกรุงเทพ 
  
 ทางเลือกธนาคารกรุงไทย 
      

 ทางเลือกธนาคารออมสิน 
  
 จากการหาผลตาง มีคาติดลบ และมีคาใกลเคียง 0 ซ่ึงเปนคาท่ีนอยท่ีสุด ดังนั้นคาผลรวม
ของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑลักษณะงานในสถานประกอบการมีคาเทากับ  
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5816.0
1095.0

 

 แสดงผลลัพธจากการคํานวณโดยใชระบบในรูป ค.5 
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รูป ค.6 แสดงหนาจอในข้ันตอนการกําหนดน้ําหนักคะแนนของทางเลือก 

ท่ีมีตอเกณฑผลตอบแทนท่ีไดจากการฝกงาน 
 

3) การกําหนดน้ําหนักคะแนนของทางเลือกท่ีมีตอเกณฑท่ี 3 ผลตอบแทนท่ีไดจาก
การฝกงาน จากการกําหนดน้ําหนักคะแนนในรูป ค.6 อธิบายการข้ันตอนการคํานวณไดดังนี้ 
 ผลตอบแทนท่ีไดจากการฝกงาน เปนกําหนดคะแนนรวมของนํ้าหนักคะแนนท่ีมีตอ
เกณฑคุณลักษณะเชิงปริมาณ มีข้ันตอนการคํานวณหาคาคะแนนรวมของน้ําหนักรวมท่ีนอยกวา
น้ําหนักคะแนนท่ีมีคุณลักษณะเชิงคุณภาพ โดยหาผลรวมของทุกทางเลือกในเกณฑ แลวหารคาของ
แตละทางเลือก ดังแสดงในตาราง ค.4 
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ตาราง ค.4 แสดงการคํานวณหาคาคะแนนรวม ของขอมูลเกณฑผลตอบแทนท่ีไดจากการฝกงาน 
สถานประกอบการ ผลตอบแทน (บาท) คาคะแนนรวม 

ธนาคารกรุงเทพ 100 100/450 0.2222 
ธนาคารกรุงไทย 200 200/450 0.4444 
ธนาคารออมสิน 150 150/450 0.3333 

รวม 450  1.0000 
 
ค.4 การคํานวณหาคาคะแนนรวมท้ังหมด 
 เม่ือคํานวณหาคาคะแนนรวม ครบท้ังหมดแลว จะแสดงผลลัพธ ไดดังรูป ค.7 ดังนี้ 

 

 
รูป ค.7 แสดงผลลัพธการการคํานวณหาคาคะแนนรวมของเกณฑ และทางเลือก 

  
 นําคาจากรูป ค.7 มาคํานวณหาคาผลรวมของแตละทางเลือก โดยนําคาคะแนนรวมของ
ทางเลือก คูณกับคาคะแนนรวมของเกณฑ ดังนี้ 
 ธนาคารกรุงเทพ 
 ธนาคารกรุงไทย 
 ธนาคารออมสิน 
  

การเลือกสถานประกอบการในการฝกงานของนักเรียน/นักศึกษาฝกงาน 
1.0000 

ความสะดวกในการเดินทาง 
0.3196 

  ธนาคารกรุงเทพ  0.2339 

  ธนาคารกรุงไทย  0.6374 

  ธนาคารออมสิน  0.1287 

  ธนาคารกรุงเทพ  0.1095 

  ธนาคารกรุงไทย  0.5816 

  ธนาคารออมสิน  0.3090 

ลักษณะงานใน 
สถานประกอบการ 0.5584 

  ธนาคารกรุงเทพ  0.2222 

  ธนาคารกรุงไทย  0.4444 

  ธนาคารออมสิน  0.3333 

ผลตอบแทนที่ไดจากการฝกงาน 
0.1220 
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 จากผลลัพธ การเลือกสถานประกอบการในการฝกงานของผูตัดสินใจ สรุปผลไดวา
สถานประกอบการธนาคารกรุงไทย มีคะแนนรวมสูงสุด เทากับ 0.5827 ผูตัดสินใจควรเลือกฝกงาน
ในสถานประกอบการธนาคารกรุงไทย แสดงดังรูป ค.8 

 
รูป ค.8 แสดงหนาจอการสรุปผลการเลือกตัดสินใจ 

 



ภาคผนวก  ง 
ตัวอยางแบบฟอรม 

 

แบบสอบถาม 
การใชงานระบบสารสนเทศสําหรับสวนงานฝกประสบการณวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเชียงราย 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อตองการประเมินผลของการใชงานระบบสารสนเทศ
สําหรับสวนงานฝกประสบการณวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเชียงราย และเพื่อเปนพื้นฐานในการ
ปรับปรุงและพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป 

2. แบบสอบถามนี้ไมมีผลกระทบใดๆ ตอผูตอบแบบสอบถาม 
 
แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลระดับผูใชงานระบบ 
 ตอนท่ี 2 การประเมินประสิทธิภาพการใชงานระบบ 
 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลระดับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน  หนาขอความซึ่งตรงกับระดับตําแหนงงานของทาน
ตามความเปนจริง 

  นักเรียนนักศึกษาฝกงาน 
  อาจารยนิเทศก 
  อาจารยเจาหนาท่ีสวนงานฝกประสบการณวิชาชีพ 
 สถานประกอบการ 
 ผูบริหารโรงเรียน 
 ผูดูแลระบบ 
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ตอนท่ี 2 การประเมินประสิทธิภาพการใชงานระบบ 
 

โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเคร่ืองหมาย    ในชองท่ีทานเห็นวาเปนจริงท่ีสุด 
 

ลักษณะการใชงานระบบในดานตางๆ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

พอ
ใช
 

คว
รป

รับ
ปรุ

ง 

1.ความเร็วในการประเมินผลของโปรแกรม      
2.ความสะดวก รวดเร็วในการใชงานโปรแกรม      
3.ชวยลดข้ันตอนการทํางานจากระบบท่ีเคยปฏิบัติอยูเปนประจํา      
4.การออกแบบจอภาพ งายตอการใชงาน      
5.การออกแบบรายงานสารสนเทศ งายตอการนําไปใชงาน       
6.ความถูกตองของขอมูลในการประเมินผล      
7.การทํางานของระบบเปนลําดับข้ันตอน      
8.ความสมบูรณของขอมูลท่ีแสดงในรายงาน      
9.สามารถเปนแหลงขอมูลเพื่อใชในการประกอบการตัดสินใจ
ในดานการบริหารงานตอไป 

     

10.สามารถนําไปใช เปนตัวอยางในการพัฒนาระบบใน
หนวยงานอ่ืนๆได 

     

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 

 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 



197 

 
 

รูป
 ง.

1 แ
สด

งแ
บบ

สํา
รว
จส

ถา
นท

ี่ฝก
งา
นข

อง
นัก

เรีย
นนั

กศ
ึกษ

า 



198 

 

รูป ง.2 แสดงแบบฟอรมตอบรับการฝกประสบการณวิชาชีพ 



199 

 

 
รูป ง.3 แสดงแบบฟอรมการฝกงานประเมินผลโดยอาจารยนิเทศก 
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รูป ง.4 แสดงแบบฟอรมการฝกงานประเมินผลโดยสถานประกอบการ หนาที่ 1 
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รูป ง.5 แสดงแบบฟอรมการฝกงานประเมินผลโดยสถานประกอบการ หนาที่ 2 
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