
บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท่ีใชอางอิงในการศึกษาเกี่ยวกับ การรับรู

และความเขาใจตอการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร 2550 ไดแก 

 

ทฤษฏีการรับรู ความเขาใจ 

ความหมายของการรับรู 

ทฤษฎีการรับรู (Perception Theory) กลาวคือ การรับรูวาเปนพื้นฐานการเรียนรูท่ี

สําคัญของบุคคล เพราะการตอบสนองพฤติกรรมใดๆ จะข้ึนอยูกับการรับรูจากสภาพแวดลอมของ

ตนและความสามารถในการแปลความหมายของสภาพน้ันๆ ดังนั้นการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพจึง

ข้ึนอยูกับปจจัยการรับรูและส่ิงเราท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงปจจัยการรับรูประกอบดวย ประสาทสัมผัส 

และปจจัยทางจิตคือ ความรูเดิม ความตองการ และเจตคติ เปนตน การรับรูจะประกอบดวย

กระบวนการสามดานคือ การรับ สัมผัส การแปลความหมาย 

ธัญชนก พิสุทธ์ิรติการุณย (2551: 27) กลาววา การรับรู (Perception) หมายถึง

กระบวนการตีความหมายจากส่ิงท่ีเราพบเห็นในส่ิงแวดลอม หรือแปลความหมายของมนุษยท่ีได

จากความรูสึกสัมผัสเม่ือส่ิงเรามากระทบประสาทสัมผัสท้ัง 5 ซ่ึงประกอบดวย การมองเห็นจาก

ดวงตา การไดยินจากหู การไดกล่ินจากจมูก การชิมรสจากล้ิน และ การสัมผัสจากอวัยวะตาง ๆ ทาง

รางกาย โดยการจําแนกคัดเลือก วิเคราะห ดวยระบบการทํางานของภาวะรางกาย เทียบเคียงกับ

ประสบการณเดิมในความทรงจําใหกลายเปนส่ิงหนึ่งส่ิงใดท่ีมีความหมาย จดจํา สงผลตอการแสดง

พฤติกรรม และนําไปใชในการรับรูตอไป 
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สุรางค จันทรเอม (2518: 107) ไดใหความหมายของการรับรูไวเปนขอ ๆ ดังนี้ 

1. การรับรู คือ การจัดระบบการรวบรวมและตีความหมายจากการสัมผัส 

2. การรับรู คือ กระบวนการที่ส่ิงมีชีวิตรับเอาเร่ืองราวตาง ๆ โดยอาศัยอวัยวะรับสัมผัส

เปนส่ือกลาง 

3. การรับรู คือ กระบวนการที่เกิดข้ึนระหวางส่ิงเราและการตอบสนองส่ิงเรา 

กระบวนการรับรู 

สถิติ วงศสวรรค (2529:  105) ไดกลาวถึงการรับรูไววา การรับรูมีความสําคัญตอการ

เรียนรู การรับรูทําใหเกิดการเรียนรู ถาไมมีการรับรูแลวการเรียนรูจะเกิดข้ึนไมไดสังเกตไดจาก

กระบวนการดังนี้ ส่ิงเรา ประสาทสัมผัสกับส่ิงเรา ตีความแลวรูความหมายการรับรู เกิดสังเกตเปน

การเรียนรู มีความสําคัญตอเจตคติ อารมณและแนวโนมของพฤติกรรมเม่ือรับรูแลวยอมเกิด

ความรูสึกและมีอารมณพัฒนาเปนเจตคติแลวพฤติกรรมก็ตามมาในท่ีสุด กอใหเกิดแนวความคิดเชิง

สรางสรรคท่ีจะดําเนินการพัฒนา แกไข ปรับปรุง เปล่ียนแปลง เลือกสรร และแยกแยะส่ิงเรารอบ ๆ 

ดานโดยมีกระบวนการรับรูดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 แสดงแบบจําลองกระบวนการรับรู 

 

 

  

ประสาทสัมผัส 

(Sensation) 

การรับรู 

(Perception) 

ความรูความเขาใจ 

(Cognition) 

ความทรงจํา (Memory) 

การตอบโต (Action) 

ขอมูลจากภายนอก 

(Information from the World) 
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กมลรัตน หลาสุวงศ (2527:  228-239) สรุปวา การรับรูแบงออกเปน 4 ประการ คือ 

1. การรับรูทางอารมณ หมายถึง การรับรูความรูสึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ 

 2. การรับรูลักษณะของบุคคลตองอาศัยขอมูลประกอบกัน 

 3. การรับรูลักษณะทางกายภาพ พฤติกรรม และคําบอกเลา 

 4. การรับรูภาพพจนของกลุมบุคคล หมายถึง มโนภาพหรือมโนคติของส่ิงตาง ๆ ตามท่ี

บุคคลรับรูเปนภาพท่ีอยูในความคิดหรือจินตนาการของบุคคลและบุคคลสามารถบอกลักษณะของ

ภาพเหลานั้นใหผูอ่ืนทราบไดดวย 

 ความหมายของความเขาใจ  

 ความเขาใจ (Comprehension) เปนความสามารถในการจับใจความ ไดแก การแปล 

ตีความ และขยายความในเร่ืองนั้น ผูท่ีมีความเขาใจจะตองรูความหมายและรายละเอียดของเร่ืองนั้น

สามารถอธิบายไดดวยตนเอง 

 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526 : 16) ใหความหมายของความเขาใจวา เปนความสามารถใน

การส่ือสารความหมายของส่ิงท่ีเรียนรู โดยไมจําเปนตองนําไปสัมพันธกับส่ิงอ่ืน ๆ ไดแก 

 1. การแปลความ (Translation) สามารถส่ือความหมายของส่ิงท่ีเรียนรูแลว โดยวิธีส่ือ

ความหมายแบบอ่ืน ๆ เขาใจความหมายของความรูท่ีปรากฏในการส่ือความหมายแบบตาง ๆ 

         2. การตีความ (Interpretation) สามารถอธิบายหรือสรุปความเกี่ยวกับส่ิงท่ีเรียนรูนั้น 

         3. การขยายความ (Extrapolation) สามารถพิจารณาถึงส่ิงท่ีนอกเหนือไปจากเร่ืองท่ี

เรียนรูท้ังดานโอกาสที่จะนําไปใช ผลท่ีเกิดข้ึน แนวโนมในโอกาสตอไป 

ดังนั้นจึงกลาวสรุปไดวาการรับรูคือ การแปลความ ของส่ิงท่ีไดสัมผัสโดยผาน

กระบวนการแปลความหมายเพื่อใหเกิดความเขาใจในส่ิงนั้นๆ 
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แนวคิดของพฤติกรรม 

ความหมายของพฤติกรรม 

พฤติกรรมเปนกิริยาอาการที่แสดงออกของส่ิงมีชีวิตในการตอบสนองตอส่ิงเรา ท้ังจาก

ภายนอกและภายใน โดยรูปแบบของพฤติกรรมตางๆ นั้นเปนผลมาจากการทํางานรวมกันของ

พันธุกรรมและส่ิงแวดลอม 

อารีย พันธมณี (2534, 15-16) ไดใหความหมายคําวา พฤติกรรม (Behavior) วา 

หมายถึง กิจกรรม หรือการกระทําของอินทรีย ท่ีบุคคลสามารถสังเกตเห็นได รูได หรือใชเคร่ืองมือ

วัดหรือตรวจสอบได พฤติกรรมแบงออกเปน 

1. พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) เปนพฤติกรรมท่ีสามารถมองเห็นสังเกตได

จากภายนอกมี 2 ลักษณะ คือ 

1.1 พฤติกรรมแบบ Molar เปนพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็นดวยตาเปลา โดยไม

ตองอาศัย เคร่ืองมือวัดและตรวจสอบ 

1.2 พฤติกรรมแบบ Molecular เปนพฤติกรรมท่ีตองอาศัย เคร่ืองชวยใน

การสังเกตเชน การไหลเวียนของโลหิต การเดินของหัวใจ 

2. พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) เปนพฤติกรรมท่ีสามารถเห็นไดชัดเจนดวย

ตาแตจําตองใชเคร่ืองมือวัดและตรวจสอบ พฤติกรรมภายใน คือ ความรูสึก (Feeling) การรับรู 

(Perceiving) การจดจํา (Remembering) การคิด (Thinking) และการตัดสินใจ (Decision 

Making)  
สุชา จันทรเอม (2534, 1) ไดกลาวถึงพฤติกรรมวา เปนกิจกรรม หรือการกระทําตาง ๆ 

ของส่ิงมีชีวิต ซ่ึงแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

1. พฤติกรรมท่ีแสดงออกภายนอก (Overt Behavior) เปนพฤติกรรมท่ีผูอ่ืนสังเกตเห็น

ไดชัดเจน เชน การหัวเราะ การรองไห การเดิน การเคล่ือนไหวของรางกายและอ่ืน ๆ 

2. พฤติกรรมท่ีแสดงออกภายใน (Covert Behavior) อาจสังเกตยากตองใชเคร่ืองมือ

ชวยในการสังเกต เชน การคิด การรับรู อารมณและอ่ืนๆ  
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กระบวนการทางพฤติกรรม 

วิมลสิทธ์ิ  หรยางกูร  (2530) ไดกลาวถึงกระบวนการทางพฤติกรรมไววา  เปน

ความสัมพันธระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพนั้น เกิดกระยวนการทางพฤติกรรม ท่ีแสดง

ถึงลักษณะเฉพาะทางพฤติกรรม อาจจําแนกข้ันตอนของกระบวนการทางพฤติกรรมตามลักษณะ

ทางพฤติกรรมท่ีเดนชัดและมีความเฉพาะพอตอการจําแนกออกไดเปน 3 กระบวนการยอยดังนี้ 

1. กระบวนการรับรู (Perception) คือ กระบวนการท่ีรับขาวสารจากสภาพแวดลอม

โดยผานทางระบบประสาทสัมผัส กระบวนการนี้จึงรวมการรูสึก (Sensation) ดวย 

2. กระบวนการรู (Cognition) คือ กระบวนการที่เกี่ยวของกับกระบวนการทางจิตท่ี

รวมการเรียนรู การจํา การคิด กระบวนการทางจิตดังกลาวยอมรวมถึงการพัฒนาดวย กระบวนการรู

จึงเปนกระบวนการทางปญญาพรอมกันในกระบวนการรับรูและกระบวนการรูนี้ เกิดการ

ตอบสนองทางดานอารมณเกิดกระบวนการทางดานอารมณ (Affect) ท้ังกระบวนการรับรู 

กระบวนการรูและกระบวนการทางอารมณ เปนพฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) 

3. กระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดลอม (Spatial Behavior) คือ กระบวนการ

ท่ีบุคคลมีพฤติกรรมเกิดข้ึนในสภาพแวดลอม มีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมผานการกระทําเปน

ท่ีสังเกตไดจากภายนอก เปนพฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) 

การประเมินพฤติกรรม 

สมโภชน เอ่ียมสุภาษิต (2543 :  61-62) กลาววา การประเมินพฤติกรรมจะทําให

สามารถวิเคราะหถึงความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ ในสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอพฤติกรรมท่ีบุคคล

แสดงออกทําใหเกิดความเขาใจในพฤติกรรรม โดยวิธีการประเมินพฤติกรรมสามารถแบงออกเปน 

2 ประเภท ดังนี้ 

1. วิธีการประเมินโดยตรง (Direct Methods of Assessment) เปนวิธีท่ีสามารถบอก

ถึงลักษณะของพฤติกรรมโดยไมตองผานกระบวนการตีความ ประกอบดวย 

1.1 การสังเกตพฤติกรรม (Observation) 

 1.2 การสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของตนเอง (Self-Monitoring) 

 1.3 การวัดผลที่เกิดข้ึน (Measurement of Product) 

 1.4 การวัดทางสรีระ (Physiological Measures) 
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2. วิธีการประเมินทางออม (Indirect Methods of Assessment) เปนวิธีท่ีตองผาน

กระบวนการตีความซ่ึงตองข้ึนอยูกับความตรง (Validity) และความเท่ียง (Reliability) 

ประกอบดวย 

 2.1 การสัมภาษณ (Interview) 

 2.2 การรวบรวมขอมูลจากผูอ่ืน (Information from other People)  

 2.3 การรายงานตนเอง (Self Report)  

 ดังนั้นจึงกลาวสรุปไดวาพฤติกรรม เปนการตอบสนองตอส่ิงแวดลอมท่ีเขามากระตุนผาน

ทางกระบวนการรับรูและการเรียนรูท่ีถือวาเปนส่ิงสําคัญตอพฤติกรรม โดยแบงออกเปนพฤติกรรม

ภายนอก (Overt Behavior) และพฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) ซ่ึงการศึกษาในคร้ังนี้จะ

เปนการศึกษาพฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ของผูใชบริการรานอินเทอรเน็ตในอําเภอ
เมือง เชียงใหม  

 

รูปแบบการกระทําความผิดและบทกําหนดโทษตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําผิดเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 (พรเพชร วิชิตชลชัย, 2551) 

 มาตรา ๕ ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซ่ึงระบบคอมพิวเตอรท่ีมีมาตรการปองกันการเขาถึง

โดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรับไม

เกินหนึ่งหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 มาตรา ๖ ผูใดลวงรูมาตรการปองกันการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรท่ีผูอ่ืนจัดทําข้ึนเปนการ

เฉพาะถานํามาตรการดังกลาวไปเปดเผยโดยมิชอบในประการท่ีนาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืน ตอง

ระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 มาตรา ๗ ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรท่ีมีมาตรการปองกันการเขาถึง

โดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสองปหรือปรับไมเกิน

ส่ีหม่ืนบาทหรือท้ังจําท้ังปรับ 

 มาตรา ๘ ผูใดกระทําดวยประการใดโดยมิชอบดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อดักรับไว

ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรของผูอ่ืนท่ีอยูระหวางการสงในระบบคอมพิวเตอร และขอมูลคอมพิวเตอร
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นั้นมิไดมีไวเพื่อประโยชนสาธารณะหรือเพื่อใหบุคคลทั่วไปใชประโยชนไดตองระวางโทษจําคุก

ไมเกินสามป หรือปรับไมเกินหกหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 มาตรา ๙ ผูใดทําใหเสียหาย ทําลาย แกไข เปล่ียนแปลง หรือเพิ่มเติมไมวาท้ังหมดหรือบาง 

สวน ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรของผูอ่ืนโดยมิชอบ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกิน

หนึ่งแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 มาตรา ๑๐ ผูใดกระทําดวยประการใดโดยมิชอบ เพื่อใหการทํางานของระบบคอมพิวเตอร

ของผูอ่ืนถูกระงับ ชะลอ ขัดขวาง หรือรบกวนจนไมสามารถทํางานตามปกติไดตองระวางโทษ

จําคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 มาตรา ๑๑ ผูใดสงขอมูลคอมพิวเตอรหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกสแกบุคคลอ่ืนโดยปกปด

หรือปลอมแปลงแหลงท่ีมาของการสงขอมูลดังกลาว อันเปนการรบกวนการใชระบบคอมพิวเตอร

ของบุคคลอ่ืนโดยปกติสุข ตองระวางโทษปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท 

 มาตรา ๑๒ ถาการกระทําความผิดตามมาตรา ๙ หรือมาตรา ๑๐ 

 (๑) กอใหเกิดความเสียหายแกประชาชน ไมวาความเสียหายนั้นจะเกิดข้ึนในทันที

หรือในภายหลังและไมวาจะเกิดข้ึนพรอมกันหรือไม ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสิบป 

และปรับไมเกินสองแสนบาท 

 (๒) เปนการกระทําโดยประการท่ีนาจะเกิดความเสียหายตอขอมูลคอมพิวเตอร 

หรือระบบคอมพิวเตอรท่ีเกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ ความ

ปลอดภัยสาธารณะ ความม่ันคงในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือการบริการสาธารณะ 

หรือเปนการกระทําตอขอมูลคอมพิวเตอรหรือระบบคอมพิวเตอรท่ีมีไวเพื่อประโยชน

สาธารณะ ตองระวางโทษจําคุกต้ังแตสามปถึงสิบหาป และ ปรับต้ังแตหกหม่ืนบาทถึงสาม

แสนบาท 

 ถาการกระทําความผิดตาม (๒) เปนเหตุใหผูอ่ืนถึงแกความตาย ตองระวางโทษจําคุกต้ังแต 

สิบปถึงยี่สิบป 

 มาตรา ๑๓ ผูใดจําหนายหรือเผยแพรชุดคําส่ังท่ีจัดทําข้ึนโดยเฉพาะเพื่อนําไปใชเปน

เคร่ืองมือในการกระทําความผิดตามมาตรา ๕ มาตรา ๖ มาตรา ๗ มาตรา ๘ มาตรา ๙ มาตรา ๑๐

หรือมาตรา ๑๑ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
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 มาตรา ๑๔ ผูใดกระทําความผิดท่ีระบุไวดังตอไปนี้ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป หรือ 

ปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 (๑) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรปลอมไมวาท้ังหมดหรือ

บางสวน หรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ โดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืน

หรือประชาชน 

 (๒) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ โดยประการที่

นาจะเกิดความเสียหายตอความม่ันคงของประเทศหรือกอใหเกิดความตื่นตระหนกแก

ประชาชน 

 (๓) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ อันเปนความผิด

เกี่ยวกับความม่ันคงแหงราชอาณาจักรหรือความผิดเกี่ยวกับการกอการรายตามประมวล

กฎหมายอาญา 

 (๔) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ ท่ีมีลักษณะอันลามก

และขอมูลคอมพิวเตอรนั้นประชาชนท่ัวไปอาจเขาถึงได 

 (๕ )  เ ผ ย แพร ห รื อส ง ต อ ซ่ึ ง ข อ มู ลคอมพิ ว เ ต อ ร โ ด ย รู อ ยู แ ล ว ว า เ ป น

ขอมูลคอมพิวเตอรตาม (๑)(๒) (๓) หรือ (๔) 

 มาตรา ๑๕ ผูใหบริการผูใดจงใจสนับสนุนหรือยินยอมใหมีการกระทําความผิดตามมาตรา

๑๔ ในระบบคอมพิวเตอรท่ีอยูในความควบคุมของตน ตองระวางโทษเชนเดียวกับผูกระทําความผิด

ตามมาตรา ๑๔ 

 มาตรา ๑๖ ผูใดนําเขาสูระบบคอมพิวเตอรท่ีประชาชนท่ัวไปอาจเขาถึงได ซ่ึง ขอมูล 

คอมพิวเตอรท่ีปรากฏเปนภาพของผูอ่ืน และภาพนั้นเปนภาพท่ีเกิดจากการสรางข้ึน ตัดตอ เติมหรือ

ดัดแปลงดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรือวิธีการอ่ืนใด ท้ังนี้ โดยประการที่นาจะทําใหผูอ่ืนนั้นเสีย

ช่ือเสียง ถูกดูหม่ิน ถูกเกลียดชัง หรือไดรับความอับอาย ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามป หรือ

ปรับไมเกินหกหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ  

 เพื่อใหงายแกการเขาใจไดจําแนกการกระทําความผิดและบทลงโทษตามมาตรตาง ๆ แสดง

ไวดังนี้  
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ตารางท่ี 1 รูปแบบการกระทําความผิด 

 

ตัวอยาง

 รูปแบบการกระทําความผิด

ตัวอยางผลกระทบตอความมั่นคงปลอดภัย 

(Information Security) & ความเสียหาย

ความผิด

ตามมาตรา

สปายแวร (Spyware)

สนิฟเฟอร (Sniffer)

 การสอดแนมขอมลูสวนตัว 
 การแอบดักฟง packet

มาตรา ๕ เขาถึงระบบคอมพิวเตอร
มาตรา ๖ เปดเผยมาตรการปองกันระบบ
มาตรา ๗ เขาถึงขอมลูคอมพิวเตอร
มาตรา ๘ ดักรับขอมลูคอมพิวเตอร

การใชชุดคําสัง่ในทางมิชอบ 

(Malicious Code) เชน 

Viruses, Worms, Trojan Horses

การตั้งเวลาใหโปรแกรมทําลายขอมลูคอมพิวเตอร
หรือระบบคอมพิวเตอร
การทําใหระบบคอมพิวเตอรทํางานผิดปกติไปจากเดิม
หรือหยุดทํางาน (Denial of Service)

มาตรา ๙  รบกวน/ทําลาย
               ขอมลูคอมพิวเตอร
มาตรา ๑๐ รบกวน/ทําลาย
                ระบบคอมพิวเตอร

สแปมม (Spamming) รบกวนการใชระบบคอมพิวเตอรตามปกติ
อาจถึงขั้นทําใหเปน Zombie

มาตรา ๑๑ การทําสแปมม

การกระทําความผิดขางตน ผลกระทบตอความมัน่คงปลอดภัยของประเทศ
หรือทางเศรษฐกิจความปลอดภัยสาธารณะ
การบริการสาธารณะ

มาตรา ๑๒  
เหตุฉกรรจ อันเกิดจากการกระทําขางตน

โปรแกรมเจาะระบบ

(hacking tools

นําไปใชเจาะระบบคอมพิวเตอร
เพ่ือกออาชญากรรมรูปแบบตางๆ

มาตรา ๑๓ 
การจําหนายหรือเผยแพร
ชุดคําส่ังไมพึงประสงค

การโพสตกระทูเท็จในเว็บบอรด สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ
กอใหความตื่นตระหนกกับสังคม
กอใหเกิดความเส่ือมเสียตอสถาบันพระมหากษัตริย
กอใหเกิดภาพอันลามก
มกีารสงตอขอมลูที่เปนความผิดขางตน

มาตรา ๑๔ การนําเขาสูระบบ
คอมพิวเตอร ซ่ึงขอมลูคอมพิวเตอร
ปลอม, เท็จ หรือไมเหมาะสม หรือการ
สงตอขอมลู (forward) น้ัน

การโพสตหรือนําเขา

ขอมูลคอมพิวเตอร 

เปนเคร่ืองมอืหรือแพรกระจาย
ความเสียหายตอบุคคลอ่ืน

มาตรา ๑๕ 
ความรับผิดฐานสนับสนุนการ
กระทําความผิดของผูใหบริการ

การตัดตอภาพ ผูถูกกระทําถูกดูหมิน่ ถูกเกลืยดชัง 
หรืออับอาย

มาตรา ๑๖ 
การตัดตอภาพ เปนเหตุใหถูกดูหมิน่
ถูกเกลืยดชัง หรืออับอาย
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (2551) ไดจัดทํา “คูมือการปฏิบัติแนะแนว

ทางการปองกันเพื่อหลีกเล่ียงการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร” เพื่อเปนการเผยแพรความรู

เกี่ยวกับวิธีการปองกันไมใหกระทําผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร 2550 ซ่ึงไดกลาวถึงเจตนารมณในการรางพระราชบัญญัติ และผลกระทบของการ

ประกาศใชพระราชบัญญัติดังกลาวทําใหมีปญหาดานการเตรียมความพรอมของหนวยงานตางๆ 

และไดทําการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนโดยวิธีการสัมภาษณสมาชิกในครัวเรือนตัวอยางท่ี

มีอายุ 18 ปข้ึนไปครัวเรือนละ 1 คน เปนจํานวน 5,800 คน ในระดับกรุงเทพฯ ภาค และท่ัวประเทศ 

ในวันท่ี 1 - 20 พฤษภาคม 2551 ไดผลวาประชาชนสวนใหญยังไมทราบวามีพระราชบัญญัติ สวน

คนท่ีทราบวามีก็ยังไมมีความเขาใจในเนื้อหาของพระราชบัญญัติ โดยประชาชนมีความตองการท่ี

จะทราบขอมูลและใหทําการเผยแพรผานส่ือโทรทัศนมากท่ีสุด 

 ลัดดาวัลย ภูติอนันต (2551) ไดทําการวิจัยเร่ือง “จริยธรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

นายรอยตํารวจ รุนท่ี 63 โรงเรียนนายรอยตํารวจ” เปนการศึกษาระดับจริยธรรมการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียนนายรอยตํารวจ รุนท่ี 63 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตโดย จําแนกตาม 

อายุ สถานภาพกอนเขารับการศึกษา ระดับการศึกษากอนเขารับการศึกษา ช่ัวโมงการศึกษาคนควา

ดวยตนเอง ระยะเวลาในการใชอินเทอรเน็ต วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเน็ต และสถานท่ีในการ

ใชอินเทอรเน็ต โดยทฤษฏีหรือแนวคิดท่ีนํามาใชประกอบการศึกษาคือ โมเดลพฤติกรรม  แนวคิด

คุณธรรมและจริยธรรม แนวคิดจริยธรรมการใชอินเทอรเน็ต ซ่ึงประชากรมี จํานวน 230 คน โดยใช

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 30  คน แลวนําขอมูลท่ี

ไดจากการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรและโปรแกรมสําเร็จรูป โดยใช

วิธีการทางสถิติ ไดแก การหาคาความถ่ี รอยละ คาความสูงสุดของคาเฉล่ียและคาความต่ําสุดของ

คาเฉล่ีย คา f - test และ t – test ซ่ึงสรุปไดวา นักเรียนนายรอยตํารวจรุนท่ี 63 โรงเรียนนายรอย

ตํารวจ มีจริยธรรมในการใชอินเทอรเน็ตอยูในระดับดี จริยธรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

นายรอยตํารวจดังกลาวไมสัมพันธกับอายุ สถานภาพและระดับการศึกษากอนเขารับการศึกษา 

ช่ัวโมงการศึกษาคนควาดวยตนเอง ระยะเวลา วัตถุประสงค และสถานที่ในการใชอินเทอรเน็ตยัง

พบอีกวา ระบบอินเทอรเน็ตมีท้ังผลดีและผลเสียตอผูใชและตอสังคม ปจจุบันพฤติกรรมการใช
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อินเทอรเน็ตของวัยรุนสวนใหญเปนไปในทางท่ีไมมีสารประโยชน ดังนั้นจึงควรมีการส่ังสอน 

อบรม และปลูกฝงส่ิงท่ีดีใหกับนักเรียนนายรอยตํารวจเปนส่ิงจําเปนและมีความสําคัญท่ีทําใหบุคคล

เหลานั้นเปนคนดีมีจริยธรรม และเม่ือมีจริยธรรมแลวก็ทําใหมีความคิด และพฤติกรรมในเร่ือง

ตางๆ ไปในทางท่ีถูกท่ีควร เหมาะสมกับกาลเทศะ ไมเฉพาะแตเร่ืองการใชอินเทอรเน็ตเทานั้น แต

ยังรวมถึงจริยธรรมในเร่ืองอ่ืนๆ ดวย ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีของผูใหญทุกคนเร่ิมต้ังแต พอแม 

ผูปกครองครูอาจารย และผูใกลชิดท่ีจะตองรวมมือรวมใจกันในการสงเสริมและปลูกฝงส่ิงท่ีดี 

เพื่อใหมีพัฒนาการทางจริยธรรม เพราะจริยธรรมของคนน้ันอยูในสวนตนหรือ ซุปเปอรอีโก ซ่ึง

ไดรับการขัดเกลาจากสังคม และจะคอยควบคุมพฤติกรรมภายนอกของมนุษยใหเปนไปตาม

กฎเกณฑ และคานิยมของสังคม เพราะคานิยมเปนตัวช้ีนําพฤติกรรม บุคคลจะสามารถตัดสินใจ

เลือกส่ิงท่ีมีความหมาย และคุณคาสําหรับตน 

 องอาจ เทียนหิรัญ (2546) ไดทําการวิจัยเร่ือง “อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร : กําหนดฐาน

ความผิดทางอาญาสําหรับการกระทําตอคอมพิวเตอร” เปนการศึกษาเกี่ยวกับกฎหมายอาชญากรรม

ทางคอมพิวเตอร โดยไดแบงรูปแบบการกระทําผิดตอคอมพิวเตอรออกเปน 6 รูปแบบไดแก การ

เขาถึงคอมพิวเตอรโดยปราศจากอํานาจ การดักขอมูลคอมพิวเตอร การจารกรรมขอมูลคอมพิวเตอร 

การทําใหเกิดความเสียหายตอคอมพิวเตอร การปลอมขอมูลคอมพิวเตอร และการฉอโกงทาง

คอมพิวเตอร โดยการศึกษาเร่ืองแนวคิดเกี่ยวกับการแกไขปรับปรุงกฎหมาย และอนุสัญญาวาดวย

อาชญากรรมทางคอมพิวเตอรของประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ เยอรมัน โดยรัฐบาลสหรัฐอเมริกา

ไดจัดสรรเงินจํานวน 800 ลานเหรียญสหรัฐ เพื่อวิจัยเร่ืองอาชญากรรมทางคอมพิวเตอรในเร่ือง

เกี่ยวกับความปลอดภัยในเครือขายคอมพิวเตอรและการกอการรายในเครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึง

สหรัฐอเมริกายอมรับวาอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร เปนหนึ่งในปญหาตาง ๆ ของผูปฎิบัติหนาท่ี 

สวนประเทศอังกฤษ มีความเห็นกันวา อาชญากรรมทางคอมพิวเตอรเปนเพียงการกระทําความผิด

เดิมในรูปแบบใหมเทานั้น และกฎหมายท่ีใชบังคับอยูสามารถดําเนินคดีกับอาชญากรรมทาง

คอมพิวเตอรได ดังนั้นเม่ือเกิดการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร จึงไดพยายามนํากฎหมายท่ีใช

บังคับอยูไปปรับใชกับความผิดท่ีเกิดข้ึน ท้ัง ๆ ท่ีกฎหมายไมครอบคลุมถึงความผิดในรูปแบบท่ี

เกิดข้ึน ซ่ึงในท่ีสุดจึงมีขอสงสัยถึงความชอบธรรมในการใชกฎหมายของศาล เชน คดี Cox v. Riley 

เปนคดีแรกท่ีตองเผชิญกับความลําบากเร่ืองคํานิยามของคําวา “ทรัพยสิน” ท่ีจําเลยแยงวาโปรแกรม
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นั้นมิใชทรัพยสินท่ีมีรูปรางหนาตามความหมายของกฎหมาย ทําใหศาลตัดสินความผิดแกจําเลยแค

เพียงทําลายบัตรพนักงาน แตไมไดพิจารณาถึงเจตนาท่ีเขามีความต้ังใจท่ีจะทําลายโปรแกรมดวย 

และประเทศเยอรมัน เปนประเทศท่ีใชระบบกฎหมายแบบซีวิลลอว เหมือนกับประเทศไทย โดย

เยอรมันมีกฎหมายคุมครองทรัพยสินซ่ึงรวมถึงส่ิงท่ีจับตองไมได ทรัพยสินทางปญญา ความลับ

เฉพาะเร่ืองหรือวัตถุท่ีไมมีรูปราง แตเม่ือปญหาอาชญากรรมทางคอมพิวเตอรทวีความรุนแรงเพิ่ม

มากข้ึนทําใหจึงตองมีการพิจารณาปรับปรุงกฎหมายท่ีใชบังคับอยู โดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอร

เปนเคร่ืองมือในการกระทําความผิด 
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กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูศึกษาสามารถสรุปไดเปน

แผนภูมิรูปภาพซ่ึงแสดงถึงกับการรับรูและความเขาใจตอการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติวา

ดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ ของผูใชบริการรานอินเทอรเน็ต ใน

อําเภอเมือง เชียงใหม ดังแสดงในภาพท่ี 3 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

การรับรู (Perception) 

การรับรูเน้ือหาของ พ.ร.บ 

 - วันที่ประกาศใช 

 - วันที่บังคับใชหลังประกาศ 

 - ระยะเวลาที่ผอนผันการเก็บขอมูลจราจรทาง   

     คอมพิวเตอรของผูใหบริการ 

 - ความหมายระบบคอมพิวเตอร 

 - ความหมายขอมูลคอมพิวเตอร 

 - ลักษณะขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร 

 - ผูใหบริการแกผูอื่นใหเขาสูอินเทอรเน็ต  

 - ผูใหบริการเก็บรักษาขอมูลคอม 

 - ลักษณะผูใชบริการ 

 - ลักษณะของพนักงานเจาหนาที่ 

 - การเก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร 

 - สถานที่แจงดําเนินคดีกับผูกระทําความผิด 

   - การลงโทษกับผูกระทําผิดคนไทย ตางดาว 

ความเขาใจ (Comprehension) 
ความเขาใจในการกระทําความผิดตาม พ.ร.บ. 

-  การเขาถึงคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 

-  การลวงรู เปดเผย มาตรการปองกนั 

-  การเขาถึงขอมูลคอมพวิเตอรโดยมิชอบ 
-  การดักขอมูลคอมพิวเตอร 
-  การรบกวนขอมูลคอมพวิเตอร 
-  การรบกวนทําลายระบบคอมพิวเตอร 
-  การทำสแปมมเมล สงขอมูลปกปดแหลงที่มา 
-  การจําหนาย เผยแพรชุดคําส่ังเพือ่กระทําผดิ 
-  การนําเขาเผยแพรขอมูลเท็จเนือ้หาไมเหมาะสม 
-  ผูใหบริการสนับสนุนยินยอมใหกระทําผิด 
-  การนําเขาขอมูล ตัดตอภาพผูอื่นทําใหเสียหาย 

พฤติกรรม (Behavior) 

พฤติกรรมตามกรอบของ พ.ร.บ. 

-  เขาถึงคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 

-  ลวงรู เปดเผย มาตรการปองกัน 

-  เขาถึงขอมูลคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 

-  ดักขอมูลคอมพิวเตอร 

-  รบกวนขอมูลคอมพิวเตอร 

-  รบกวนทําลายระบบคอมพิวเตอร 

-  ทำสแปมมเมล สงขอมูลปกปดแหลงที่มา 

-  จําหนาย เผยแพรชุดคําส่ังเพื่อกระทําผิด 

-  นําเขาเผยแพรขอมูลเท็จเนื้อหาไมเหมาะสม 

-  นําเขาขอมูล ตัดตอภาพผูอื่นทําใหเสียหาย 
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จากภาพท่ี 1 แสดงถึงกรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษาการรับรูและความเขาใจตอการ

กระทําความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ๒๕๕๐ ซ่ึงสวน

ของการรับรูเกี่ยวกับ พ.ร.บ. และสวนของความเขาใจตอการกระทําความผิด ไดอางอิงจาก พ.ร.บ.

ในเนื้อหา และ ฐานความผิดโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1.2 ประสบการณการใชคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต 

1.3 ปจจัยท่ีเลือกใชบริการรานอินเทอรเน็ต 

1.4 ลักษณะการใชงาน 

1.5 ระยะเวลาการใชงานตอคร้ัง 

1.6 ส่ือท่ีทําใหทราบเก่ียวกับ พ.ร.บ. 

สวนท่ี 2 การรับรูเนื้อหาสาระและความเขาใจการกระทําท่ีมีความผิดของพระราชบัญญัติ 

  2.1 การรับรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ 

   2.1.1 วันท่ีประกาศใช 

   2.1.2 วันท่ีบังคับใชหลังประกาศ 

   2.1.3 ระยะเวลาผอนผันการเก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร 

   2.1.4 ความหมายระบบคอมพิวเตอร 

   2.1.5 ความหมายขอมูลคอมพิวเตอร 

   2.1.6 ลักษณะขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร 

   2.1.7 ลักษณะผูใหบริการแกผูอ่ืนใหเขาสูอินเทอรเน็ต  

   2.1.8 ลักษณะผูใหบริการเก็บรักษาขอมูลคอมพิวเตอร 

   2.1.9 ลักษณะผูใชบริการ 

   2.1.10 คุณสมบัติลักษณะของพนักงานเจาหนาท่ี 

   2.1.11 การเก็บขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรของผูใหบริการ 

   2.1.12 สถานท่ีแจงดําเนินคดีกบัผูกระทําความผิด 

    2.1.13 การลงโทษกับผูกระทําผิดคนไทย และคนตางดาว   
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2.2 ความเขาใจตอการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติ 

   2.2.1 การเขาถึงคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 

   2.3.2 การลวงรูเปดเผยมาตรการปองกัน 

   2.3.3 การเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 

   2.3.4 การดักขอมูลคอมพิวเตอร 

   2.3.5 การรบกวนทําลายขอมูลคอมพิวเตอร 

   2.3.6 การรบกวนทําลายระบบคอมพิวเตอร 

   2.3.7 การทําสงสแปมมสงขอมูลปกปดแหลงท่ีมา 

   2.3.8 การจําหนาย/เผยแพรชุดคําส่ัง 

   2.3.9 การนําเขา การเผยแพร ขอมูลเปนเท็จเนื้อหาไมเหมาะสม 

   2.3.10 ผูใหบริการสนับสนุนยินยอมใหมีการกระทําผิด 

   2.3.11 การการนําเขาขอมูล สงตอ ตัดตอภาพทําใหผูอ่ืนเกิดความเสียหาย 

 สวนท่ี 3 พฤติกรรมการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตของผูใชบริการตามกรอบของ 

พระราชบัญญัติในปจจุบัน 

3.1 พฤติกรรมปจจุบันของผูใชบริการในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตตาม

กรอบของ พ.ร.บ. 

   3.2.1 พฤติกรรมเขาถึงคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 

   3.3.2 พฤติกรรมลวงรู เปดเผย มาตรการปองกัน 

   3.3.3 พฤติกรรมเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 

   3.3.4 พฤติกรรมดักขอมูลคอมพิวเตอร 

   3.3.5 พฤติกรรมรบกวน ทําลายขอมูลคอมพิวเตอร 

   3.3.6 พฤติกรรมรบกวน ทําลายระบบคอมพิวเตอร 

   3.3.7 พฤติกรรมทําสงสแปมมสงขอมูลปกปดแหลงท่ีมา 

   2.3.8 พฤติกรรมจําหนาย/เผยแพรชุดคําส่ัง 

   2.3.9 พฤติกรรมนําเขา เผยแพร ขอมูลเปนเท็จ เนื้อหาไมเหมาะสม 

   3.3.10 พฤติกรรมนําเขาขอมูล ตัดตอภาพทําใหผูอ่ืนเกิดความเสียหาย 


