
 
บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมมีฐานะเปนสวนราชการท่ีเปนนิติบุคคล อยูในโครงสราง
ตามกฎกระทรวงและนอกโครงการ  มีแหลงงบประมาณท่ีใชในการบริหารจัดการจาก  
2 แหลง คือ งบประมาณแผนดิน และเงินรายไดท่ีมาจากการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเอง ในแต
ละปงบประมาณมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดรับจัดสรรงบประมาณแผนดินประมาณ 
400,000,000บาทโดยจัดสรรตามยุทธศาสตรและความจําเปนของมหาวิทยาลัย และเพื่อใหการ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัยบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย จึงมีการสนับสนุนงบประมาณจากเงิน
รายไดของมหาวิทยาลัยอีกประมาณ 200,000,000 บาท และเม่ือมีการจัดสรรงบประมาณจึงตองมี
การบริหารงบประมาณสูโครงสรางภายในมหาวิทยาลัย ดังนั้นตองมีการรายงานผลการใชจาย
งบประมาณ ซ่ึงกองนโยบายและแผนมีหนาท่ีโดยตรงในการติดตามและรายงานผลการใชจาย
งบประมาณ 
 เนื่องจากกระบวนการเบิกจายงบประมาณของหนวยงานเกิดความลาชาท่ีกองนโยบาย
และแผนเพราะกองนโยบายและแผนตองควบคุมการเบิกจายและบันทึกจํานวนเงินในการเบิกจาย
จากหนังสือเบิกจายทุกชุด ของแตละหนวยงาน และตองนํามาประมวลผลสรุปเปนภาพรวมการ
เบิกจายของแตละหนวยงานและภาพรวมของมหาวิทยาลัย เปนรายงานผลการใชจายงบประมาณ
ประจําเดือน ประจําไตรมาส และประจําปงบประมาณตอผูบริหารและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ สงผล
ใหกองนโยบายและแผนเกิดขอบกพรองในการดําเนินงาน และไมสามารถนําสารสนเทศท่ีเปน
ประโยชนไปใชในการบริหารจัดการงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน  
 จากปญหาดังกลาวขางตน ผูศึกษาไดเล็งเห็นวาระบบการทํางานของกองนโยบายและ
แผนในปจจุบัน ยังใชการเก็บขอมูลการเบิกจายงบประมาณ ลงในกระดาษบางคร้ังอาจทําใหเกิด
ความผิดพลาดและลาชาเนื่องจากจํานวนหนังสือเบิกจายงบประมาณทั้งหมดตอปมีมากกวา 7,500 
ชุด การเก็บขอมูลท่ีไมเปนปจจุบัน เอกสารเกิดการสูญหายและเกิดการทํางานท่ีซํ้าซอนเพราะตอง
นํามาบันทึกในโปรแกรมเอกเซล (Microsoft Excel) เพื่อคํานวณและสรุปผลในภาพรวม เพื่อเปน
การแกไขปญหาดังกลาวและเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ผูศึกษาจึงมีความประสงคท่ีจะคนควา 
วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศการจัดการเบิกจายงบประมาณ ของกองนโยบาย
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และแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพื่อสนับสนุนการปฎิบัติงานและบริการขอมูลเพื่อ
ประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร อันจะกอใหเกิดผลดีตอองคกรโดยรวม 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศการจัดการเบิกจายงบประมาณ ของกองนโยบายและแผน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1) ไดระบบสารสนเทศการจัดการเบิกจายงบประมาณ ของกองนโยบายและแผน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

2) เพื่ อพัฒนาระบบการทํางานของกองนโยบายและแผน  ให เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน   

 
1.4 แผนดาํเนินการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 

1.4.1  แผนดําเนินการ 
 จากการรวบรวมและศึกษาคนควาขอมูล สามารถกําหนดแผนการดําเนนิงาน ดังนี ้

1) ศึกษารูปแบบกระบวนการทํางานในปจจุบันและระบุถึงปญหาท่ีเกิดจาก
ระบบเดิมท่ีใชอยูและสอบถามจากผูท่ีมีสวนของ 

2) ศึกษาความตองการใชระบบ ท้ังสวนรายงาน การเก็บรวบรวม การนําไปใช 
และสวนขอมูลท่ีตองการวิเคราะห 

3) ออกแบบระบบดานการเบิกจายงบประมาณ  
4) พัฒนาระบบตามท่ีไดวิเคราะหและออกแบบไวตามลําดับการทํางาน เพื่อให

สามารถทดสอบการไหลของขอมูลในแตละงานใหเปนไปตามลําดับ 
5) ติดต้ังและทดสอบการทํางานของระบบเพื่อแกไขสวนท่ีผิดพลาด  
6) ประเมินผลระบบสารสนเทศการจัดการเบิกจายงบประมาณ ของกองนโยบาย

และแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
7) จัดการเอกสารประกอบการใชงานระบบสารสนเทศ 
8) จัดทําเอกสารประกอบการคนควาแบบอิสระ 
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1.4.2 ขอบเขต 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศการจัดการเบิกจายงบประมาณ ของกองนโยบายและ

แผน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ประกอบดวยระบบงานตางๆ ท่ีตองทํางานรวมกัน ประกอบดวย
ขอบเขตดานผูใชงาน และขอบเขตดานระบบงาน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1) ขอบเขตดานผูใชงาน สามารถแบงผูใชไดเปน 4 ตามลักษณะงาน ดังนี ้
(1) ระดับผูบริหาร  ไดแก  อธิการบดี รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี 

ผูอํานวยการกองคลัง ผูอํานวยการกองนโยบายและแผน สามารถดูรายงานสรุปผลการใชจาย
งบประมาณจําแนกตามประเภทงบประมาณ แผนงบประมาณ ผลผลิต และโครงการตางๆ ท่ีงายตอ
การนําไปวิเคราะหและตัดสินใจ สําหรับการวางแผน การวางนโยบายและการกําหนดกลยุทธในการ
บริหารจัดการตอไป 

(2) ระดับเจาหนาท่ี ไดแก นักวิเคราะหนโยบายและแผนของหนวยงาน
ท้ัง 19 หนวยงาน จัดทําหนังสือขออนุมัติเบิกจายและจัดเก็บขอมูลพรอมกันจากระบบ ไดผลลัพธท่ี
ถูกตองและพิมพแบบฟอรมตางๆ ได และสามารถตรวจสอบยอดการเบิกจายงบประมาณจาก
รายงานได 

(3) ระดับเจาหนาท่ีกองนโยบายและแผน  ไดแก  เจาหนาท่ีกองนโยบาย
และแผน สามารถตรวจสอบและอนุมัติหนังสือเบิกจายงบประมาณของหนวยงานได คนหาและ
เรียกดูเพื่อปรับปรุงขอมูลหนังสือเบิกจาย จัดทําหนังสือเบิกจายรวมถึงการดูรายงานตามแบบฟอรม
ตางๆ ได 

(4) ระดับผูดูแลระบบ ไดแก ผูท่ีดูแลระบบในการกําหนดสิทธ์ิการเขาถึง
ขอมูลของผูใชงานในแตละระดับ และกําหนดขอมูลเร่ิมตนในสวนของแผนงบประมาณกับรหัส
เบิกจายงบประมาณ 

2) ขอบเขตดานระบบงาน 
 (1) ระบบการรักษาความปลอดภยั 

-  สามารถกําหนดและแกไขสิทธิการเขาถึงขอมูลของผูใชระบบ 
-  สามารถตรวจสิทธิการเขาถึงขอมูลเพื่อรักษาความปลอดภัย 

โดยการปอนช่ือผูใช และ รหัสผานกอนเขาสูระบบระบบ 
-  การสํารองขอมูล 
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 (2) ระบบสนับสนุนการบริหารจัดการ 
-  สรางรหัสเบิกจายงบประมาณที่ประกอบไปดวย แผน

งบประมาณ ผลผลิต กิจกรรม กิจกรรมหลัก ประเภทงบประมาณ ประเภทงบรายจาย และโครงการ/
กิจกรรม ตามเอกสารการอนุมัติงบประมาณ 

 (3) ระบบบันทึกขอมูลการเบิกจายงบประมาณ 
-  สามารถบันทึกขอมูลการเบิกจายตามแบบฟอรมหนังสือขอ

อนุมัติเบิกจายงบประมาณ 
-  สามารถ เพิ่ม ยกเลิก และปรับปรุงรายการได 

(4) ระบบคนหารายการ 
-  สามารถคนหาหนังสือขออนุมัติเบิกจายงบประมาณได ตาม

รหัสเอกสาร 
-  สามารถคนหารหัสเบิกจายงบประมาณเพื่อดูรายงานการ 

ตัดยอดงบประมาณได 
 (5) ระบบตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณ 

-  สามารถอนุมัติการเบิกจายงบประมาณได 
-  สามารถตรวจสอบรายการเบิกจายและยอดคงเหลือในแตละ

โครงการโดยตรวจสอบจากรหัสเบิกจายได 
(6) ระบบการออก แบบฟอรมหนังสือขออนุมัติเบิกจายงบประมาณ 

-  สามารถพิมพหนังสือขออนุมัติเบิกจายตางๆ ไดจากระบบ ออก
ทางเคร่ืองพิมพ 

 (7) ระบบรายงานขอมูลสารสนเทศ 
-  รายงานวงเงินจัดสรรและสรุปผลการเบิกจายงบประมาณใน

ภาพรวมทุกหนวยงาน ณ ส้ินเดือน, ณ ส้ินไตรมาส, ณ ส้ินปงบประมาณ 
-  รายงานวงเงินจัดสรรและสรุปผลการเบิกจายงบประมาณใน

ภาพรวมตามประเภทงบประมาณ 
-  รายงานวงเงินจัดสรรและสรุปผลการเบิกจายงบประมาณใน

ภาพรวมตามแผนงบประมาณและประเภทงบรายจาย 
-  รายงานวงเงินจัดสรรและสรุปผลการเบิกจายงบประมาณใน

ภาพรวมตามผลผลิตและประเภทงบรายจาย 
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-  รายงานวงเงินจัดสรรและสรุปผลการเบิกจายงบประมาณของ
แตละหนวยงานในทุกโครงการตามประเภทงบประมาณ 

1.4.3 วิธีการศึกษา 
1) วางแผนดําเนนิการศึกษา 
2) ศึกษาเอกสารตางๆของงานแผนงานและงบประมาณ แนวปฏิบัติการเบิกจาย

งบประมาณ ของกองนโยบายและแผน เชน หลักการสรางรหัสเบิกจายงบประมาณ ขอมูล
รายละเอียดของแบบฟอรมการขออนุมัติเบิกจายงบประมาณ และแบบฟอรมรายงานผลการ
ปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณประจําป เปนตัวอยางในการจัดทํารายงานตางๆ 

3) ศึกษากระบวนการขั้นตอนการขออนุมัติเบิกจายงบประมาณและการบันทึก
ยอดเบิกจาย ของกองนโยบายและแผน 

4) ออกแบบระบบฐานขอมูล เพื่อเก็บขอมูลการขออนุมัติเบิกจายงบประมาณ และ
ขอมูลการรายงานผล  

5) พัฒนาระบบตามท่ีไดวิเคราะหไว โดยใชโปรแกรมภาษาพีเอชพี (PHP Script 
Language) ในการพัฒนา  

6) ทดสอบ  และปรับปรุง  แกไข  ขอผิดพลาดของระบบ  ในสวนของการ
ประมวลผลสรุปขอมูล และผลการวิเคราะหตางๆ ท้ังในความถูกตอง และความพึงพอใจในการใช
งาน โดยการประเมินจากผูบริหาร และนักวิเคราะหนโยบายและแผนของหนวยงานตางๆ 

7) สรุปผลการดําเนินงาน พรอมขอเสนอแนะ 
 

1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
1.5.1 ฮารดแวร (Hardware) 

1) คอมพิวเตอรมีหนวยประมวลผลกลางทํางานดวยความเร็วไมนอยกวา 2.0 GHz 
2) หนวยความจําหลัก (RAM) ขนาดไมนอยกวา 1 GB 
3) อุปกรณบันทึกขอมูล (HDD) ความจไุมนอยกวา 160 GB 
4) หนาจอแสดงผล (Monitor) 17 นิ้ว 
5) อุปกรณในการพิมพเอกสาร (Printer) 

1.5.2 ซอฟตแวร (Software) 
1) โปรแกรม Microsoft Windows XP Professional 
2) โปรแกรม Macromedia Dreamweaver 8 
3) โปรแกรม Adobe  Photoshop CS3 
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4) โปรแกรม  EditPlus 
5) โปรแกรมภาษา PHP  
6) โปรแกรม Apache Web Server 
7) โปรแกรมการจัดการฐานขอมูล MySQL 
8) โปรแกรม Microsoft Visio 2007 

 9) เคร่ืองมือในการจัดทําเอกสาร โปรแกรม Microsoft Office 2007 
 
1.6 นิยามศัพท 

 ระบบ หมายถึง ระบบสารสนเทศการจัดการเบิกจายงบประมาณ ของกองนโยบาย
และแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 ปงบประมาณ หมายถึง ชวงระยะเวลาของปงบประมาณ ซ่ึงเร่ิมต้ังแตวันท่ี 1ตุลาคม 
ของทุกป ถึงวันท่ี 30 กันยายนของปถัดไป โดยใชพุทธศักราชของปถัดไปเปนช่ือปงบประมาณ 

 งบประมาณ หมายถึง งบประมาณแผนดิน และงบประมาณรายได 
 หนวยงาน หมายถึง หนวยงานภายใตสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ท้ังหมด  

16 หนวยงาน 
 หนังสือขออนมัุติเบิกจาย หมายถึง หนังสือปะหนาชุดเอกสารการเบิกจายงบประมาณ 
 

1.7 สถานท่ีท่ีใชในการดําเนนิการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
1) กองนโยบายและแผน มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
2) สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
3) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
4) สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยเชียงใหม 


