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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม  เปนสถาบันการศึกษาระดับอาชีวศึกษาเอกชน สังกัด

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ไดดําเนินการเปดการสอน 2 หลักสูตร ซ่ึงไดแก  หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.) และ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง(ปวส.)  มีจํานวน 7  

สาขาวิชา   มีนักศึกษาประมาณ 1,500 คน โดยนักศึกษามีภูมิลําเนาแบงได 3  กลุมคือ เขตในอําเภอ

เมืองเชียงใหมประมาณรอยละ 10  ตางอําเภอประมาณรอยละ 60 และตางจังหวัดประมาณรอยละ 

30 ซ่ึงทางโรงเรียนมีภาระหนาท่ีในการผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพออกสูสังคม  ใหตรงตามความ

ตองการของตลาดแรงงานท้ังภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม  ท้ังนี้ทางโรงเรียนจึงไดจัดหลักสูตรการ

สอนท่ีสอดคลองกับหลักสูตรของกรมอาชีวศึกษา ในเร่ืองการจัดการฝกงานใหแกนักศึกษาท้ัง

ระดับ ปวช. และ ปวส. โดยมีการจัดรายวิชาในหมวดวิชาชีพ ใหนักศึกษาไดไปฝกงานในสถาน

ประกอบการไมนอยกวา 320  ช่ัวโมง  และจากนโยบายรัฐบาลดานการศึกษา ขอท่ี 2 สงเสริมให

ภาคเอกชนมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาทั้งระบบ ซ่ึงไดมุงเนนในระดับอาชีวศึกษาและ

อุดมศึกษา เพื่อใหสนองตอบความตองการดานบุคลากรของภาคเศรษฐกิจ  การจัดหลักสูตรการ

ฝกงานใหแกนักศึกษา    จึงเปนแนวทางหน่ึงของความรวมมือกันระหวางสถานศึกษาและสถาน

ประกอบการเพื่อใหนักศึกษาไดรับประสบการณการทํางานจริงและเกิดทักษะในสาขาวิชาชีพของ

ตน รวมถึงทําใหทราบถึงขอมูลความตองการบุคลากรของสถานประกอบการ 

การจัดการฝกงาน  ของโรงเรียนพณิชยการเชียงใหมเปนงานในสวนหนึ่งของงานบริการ

วิชาการ ฝายวิชาการ ซ่ึงมีอาจารยท่ีรับผิดชอบโดยตรงเปนผูดูแลและวางแผนการดําเนินการตางๆ 

เกี่ยวกับงานฝกงานในสถานประกอบการ ใหสอดคลองกับหลักสูตรของกรมอาชีวศึกษา โดยมี

จํานวนนักศึกษาฝกงานในแตละปการศึกษาเปนจํานวนมาก  ซ่ึงพบปญหาในการดําเนินงาน  คือ 

สวนท่ี 1  ปญหาในการเลือกสถานท่ีสําหรับการฝกงานของนักศึกษา   ซ่ึงนักศึกษาเปนผูไป

ติดตอหาหนวยงานท่ีตองการฝกงานเอง    โดยสวนใหญเลือกหนวยงานสถานท่ีฝกงานจากขอมูล

ช่ือหนวยงานเดิมท่ีงานฝกงานมีอยูและบอกเปนขอมูลแกนักศึกษา   แตยังไมมีแนวทางในการเลือก
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หนวยงานใหแกนักศึกษาใหตรงกับสาขาวิชาชีพของตนเอง เพราะไมทราบขอมูลรายละเอียด

ลักษณะงานของหนวยงาน   ทําใหบางคร้ังนักศึกษาไดเลือกหนวยงานท่ีมีรายละเอียดลักษณะงานท่ี

ไมสอดคลองกับสาขาวิชาชีพของตนเอง   และนักศึกษาบางสวนเลือกหาหนวยงานตามความ

ตองการ  โดยไมไดคํานึงถึงลักษณะงานในสาขาวิชาชีพของตน  รวมถึงการเกิดปญหาความซํ้าซอน

ของการเลือกหนวยงานเดียวกัน เนื่องจากไมมีขอมูลเกี่ยวกับจํานวนนักศึกษาฝกงานท่ีหนวยงานนั้น

รับไดใหแกนักศึกษา ทําใหนักศึกษาตองใชเวลาในการเลือกหนวยงานสําหรับการฝกงาน ไมเปน 

ไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด     

สวนท่ี 2  ปญหาการนิเทศฝกงานของนักศึกษาหรือการติดตามดูแลนักศึกษาในขณะฝกงาน  

กรณีท่ีนักศึกษาฝกงานในหนวยงานตามภูมิลําเนาของตน ซ่ึงอยูตางอําเภอ หรือตางจังหวัด ท่ีมีระยะ

ทางไกลจากโรงเรียนมาก ทางโรงเรียนจึงไมไดเดินทางไปนิเทศนักศึกษาไดโดยตรง เนื่องจากมี

ขอจํากัดในเร่ืองของบุคลากรท่ีจะเดินทางไปนิเทศรวมถึงงบประมาณท่ีตองใชในการเดินทาง จึงใช

วิธีการนิเทศทางโทรศัพทคุยกับหัวหนางาน และนักศึกษา ซ่ึงบางคร้ังไมพบนักศึกษา ไมสามารถ

ติดตอกับนักศึกษาได และนักศึกษาไมติดตอกลับทางโรงเรียนเพื่อรายงานตัว ทําใหการติดตามดูแล

นักศึกษาไมมีประสิทธิภาพ ขาดความเช่ือม่ันจากหนวยงานสถานท่ีฝกงาน  และจากจํานวนคร้ังใน

การนิเทศฝกงานจํานวน 2 คร้ัง ตลอดระยะเวลาการฝกงานของนักศึกษา  เพราะขอจํากัดเดียวกัน  

ทําใหทางโรงเรียนยังขาดความตอเนื่องในการติดตอประสานงานกับหนวยงาน หนวยงานจึงยังไม

ตระหนักถึงความสําคัญในการสงนักศึกษาเขาฝกงาน ความรวมมือในการควบคุมดูแลการฝกงาน

ของนักศึกษาจึงยังไมเต็มท่ีเทาท่ีควร  รวมถึงเม่ือนักศึกษาเกิดปญหาในการฝกงาน การไมไดรับคํา

แนะนําแนวทางแกไขปญหาอยางรวดเร็ว  ทําใหเกิดความลาชาในการแกไขปญหา หรือแกไข

ปญหานั้นไดไมเหมาะสม 

จากปญหาสําคัญท้ัง 2 สวน  ผูศึกษาจึงมีความตองการพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผาน

อินเทอรเน็ต โดยมีสวนชวยเหลือในการเลือกหนวยงานสําหรับฝกงานของนักศึกษา โดยใชตัวแบบ

การตัดสินใจแบบ Kepner-Tregoe (K-T : The Kepner-Tregoe Decision-making Method)  เพื่อเปน

แนวทางในการเลือกหนวยงานเปนสถานท่ีฝกงานใหเหมาะสมกับสาขาวิชาชีพของตน ทําให

สามารถลดความซํ้าซอนและมีความรวดเร็วมากข้ึน  และมีการติดตามดูแลนักศึกษาฝกงานในขณะ

ฝกงานโดยใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตเปนส่ือกลาง   โดยมีการใชแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศทางไกล
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เขาชวยในการพัฒนาการนิเทศออนไลน  ทําใหการนิเทศนักศึกษาฝกงานท่ีมีสถานท่ีฝกงานท้ังท่ีอยู

ใกลและไกลโรงเรียน ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนในเร่ืองของการติดตอประสานงานระหวางโรงเรียน

กับหนวยงานสถานท่ีฝกงาน และการติดตามดูแลนักศึกษาไดอยางตอเนื่อง  โดยขอมูลท่ีไดผาน

ระบบยังสามารถจัดเก็บเปนฐานขอมูล เพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความตองการของสถาน

ประกอบการ  เพื่อนําไปเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน  ท่ีทําให

สามารถจัดหลักสูตรเพ่ือผลิตบุคลากรท่ีตรงกับความตองการของตลาดแรงงานตอไปได 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม  เพื่อ

ชวยเหลือในการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงานของนักศึกษาและเพ่ือใชประสานงาน ระหวาง

หนวยงานสถานที่ฝกงานของนักศึกษากับโรงเรียน  และติดตามการฝกประสบการณวิชาชีพของ

นักศึกษาระหวางปฏิบัติงาน 

 

1.3 ประโยชนท่ีไดรับการศึกษา 
1.3.1 ไดระบบจดัการการฝกงานผานอินเทอรเนต็  โรงเรียนพณชิยการเชียงใหม 

1.3.2 ไดฐานขอมูลของหนวยงานสถานท่ีฝกงานและสามารถนําไปพัฒนาหลักสูตร      

การเรียนการสอนของโรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 

1.3.3 ไดแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการฝกงานสําหรับสถาบันการศึกษาแหงอ่ืน  

 

1.4  แผนการดาํเนินงาน  ขอบเขต  และวิธีการศึกษา 
1.4.1 แผนการดําเนินการ  
        ในการออกแบบและพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต โรงเรียนพณิชย-

การเชียงใหม  ไดดําเนินการตามวงจรพัฒนาระบบ (The System Development Life Cycle : SDLC)   
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

        1) ศึกษาขอมูลระบบงานปจจุบันเกี่ยวกับข้ันตอนการดําเนินการจัดการฝกงานใหกับ 
นักศึกษาของงานฝกงาน ฝายวิชาการ จากเอกสารและผูเกี่ยวของและศึกษาปญหา ท่ีเกิดข้ึน 
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2) วิเคราะหและออกแบบระบบจัดการการฝกงานเพ่ือแกไขปญหา 
3) สรางระบบและพัฒนาโปรแกรมสําหรับจัดการการฝกงาน  ตามท่ีไดออกแบบไว 
4) ทดสอบ และทําการปรับปรุงเปล่ียนแปลงในสวนของระบบจัดการการฝกงานท่ียัง

ไมสมบูรณ 
5) ติดต้ังระบบและทําการประเมินการทํางานของโปรแกรมสําหรับจัดการการฝกงาน

โดยกลุมผูใชท่ีเกี่ยวของกับระบบทุกกลุม  
6) จัดทําเอกสารคูมือการใชงานโปรแกรมสําหรับจัดการการฝกงาน  
7) จัดทําเอกสารรายงานการคนควาฉบับสมบูรณของระบบจัดการการฝกงานผาน

อินเทอรเน็ต  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 
 

1.4.2  ขอบเขต 

          ในการออกแบบและพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผานทางอินเทอรเน็ตโรงเรียน

พณิชยการเชียงใหม  โดยมีขอบเขตของการพัฒนาระบบงานดังนี้ 

1) สามารถจัดการความปลอดภัยของระบบ 

(1) การเขาถึงขอมูล  โดยการกําหนดการใช Username และ Password 

(2) การจัดการขอมูลผูใชระบบ 

(3) การสํารองขอมูล 

2) สามารถจัดการฐานขอมูลพื้นฐาน  ท่ีเกี่ยวของกับระบบ  ไดแก 
(1) ขอมูลนักศึกษา       
(2) ขอมูลหนวยงานสถานท่ีฝกงาน 
(3) ขอมูลอาจารยนิเทศ   
(4) ขอมูลวัตถุประสงคการเลือกสถานท่ีฝกงาน  

3) สามารถจัดการขอมูลสถานประกอบการ  ผานเว็บไซต 
(1) บันทึกขอมูลสถานประกอบการ 
(2) บันทึกแจงความตองการนักศึกษาฝกงาน   
(3) การตอบรับนักศึกษาเขาฝกงาน 
(4) การแจงยกเลิกนักศึกษาฝกงานระหวางการฝกงาน 

4) มีสวนชวยเหลือในการเลือกหนวยงานสถานท่ีฝกงานของนักศึกษา  
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5) สามารถจัดการขอมูลการฝกงาน 

(1) การแกไขปรับเปล่ียนสถานท่ีฝกงานของนักศึกษา 

(2) การยกเลิกการฝกงาน 

6) สามารถติดตามดูแลนักศึกษาฝกงานไดอยางตอเนื่องผานระบบ   ซ่ึงประกอบดวย 

2 ระบบงานยอย  ไดแก 

(1) การตรวจประเมินผลการปฏิบัติงาน 

- การบันทึกและจัดการกับกําหนดการนิเทศสําหรับอาจารยนิเทศ 

- การบันทึกและจัดการหวัขอรายการการนิเทศ 

- การบันทึกการปฏิบัติงานในแตละวนัของนักศึกษาฝกงาน 

- การตรวจสอบรับรอบการรายงานการปฏิบัติงานของนักศึกษาในแตละ  

สัปดาหของหัวหนางานสวนสถานประกอบการ 

- การตรวจสอบการรายงานการปฏิบัติงานของนักศึกษาในแตละสัปดาห 
ของอาจารยนิเทศ 

- การบันทึกแจงเตือนการไมรายงานการปฏิบัติงานผานทางระบบ และ ทาง            

E-mail 

(2) การใหคําปรึกษาแนะนํา และแจงขาวประกาศแกนกัศึกษา 

- การบันทึกขอคําปรึกษาจากอาจารยนิเทศ  

- การบันทึกแจงรายงานพฤติกรรมของนักศึกษาโดยหัวหนางาน 

- การบันทึกคําแนะนําตอบคําปรึกษาหรือแจงขาวสารจากอาจารยนิเทศ  

ใหกับนักศึกษา  

- การบันทึกติดตามพฤติกรรมนักศึกษาจากอาจารยนิเทศแจงกลับหัวหนางาน 

7) สามารถทําการประเมินผล 

(1) การบันทึกและจัดการหัวขอรายการประเมินผลการปฏิบัติงาน  หลังเสร็จส้ิน 

การฝกงานของนักศึกษา 

(2) การบันทึกประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาโดยหัวหนางาน  หลังเสร็จ

ส้ินการฝกงานของนักศึกษา 
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(3) การบันทึกประเมินความพึงพอใจของหนวยงานท่ีมีตอนักศึกษา 

(4) การบันทึกประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอหนวยงาน 

(5) การบันทึกคะแนนฝกงานและการประมวลผลเกรดฝกงานของนักศึกษา 

(6) การตรวจสอบและแสดงสถานะการประเมินผลการปฏิบัติงานจากหัวหนางาน 

(7) การบันทึกแจงเตือนการไมถูกประเมินการปฏิบัติงาน  และการประเมินความ

พึงพอใจผานทางระบบ  

8) สามารถแสดงรายงาน 

(1) รายงานท่ัวไป 

- รายงานขอมูลนักศึกษาฝกงาน 

- รายงานขอมูลหนวยงานสถานท่ีฝกงาน 

- รายงานขอมูลการฝกงานของนักศึกษา 
- รายงานสรุปผลการนิเทศ 

- รายงานสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
- รายงานสรุปผลความพึงใจของหนวยงานท่ีมีตอนักศึกษา  
- รายงานสรุปผลความพึงใจของนักศึกษาท่ีมีตอหนวยงาน        

(2) รายงานสารสนเทศ 

- รายงานสรุปขอมูลนักศึกษาฝกงานแตละสาขาวิชา 
- รายงานสรุปขอมูลจํานวนสถานประกอบการแยกตามจังหวัด 

- รายงานสรุปขอมูลจํานวนนักศึกษาท่ีถูกยกเลิกการฝกงาน 

- รายงานสถิติปญหาการฝกงานของนักศึกษา 
- รายงานสรุปความพึงพอใจท่ีสถานประกอบการมีตอนักศึกษา 
- รายงานสรุปผลประเมินการฝกงานของนักศึกษาท่ีผานเกณฑคุณภาพรายวิชา 

1.4.3 วิธีการศึกษา 
          ในการออกแบบและพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต  โรงเรียน

พณิชยการเชียงใหม  มีข้ันตอนการศึกษาดังนี้ 



7 
 

1) จัดเก็บรวบรวมขอมูลระบบงานปจจุบัน เกี่ยวกับข้ันตอนการดําเนินการจัดการ

ฝกงานใหกับนักศึกษา โดยแบงการเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 2 ประเภทดังนี้ 

(1) ขอมูลปฐมภูมิ โดยไดมีการสัมภาษณขอมูลการดําเนินการจัดการฝกงาน  

จากผูท่ีรับผิดชอบ และผูท่ีเกี่ยวของ 

(2) ขอมูลทุติยภูมิ โดยไดมีการรวบรวมขอมูลการดําเนินการจัดการฝกงาน จาก

เอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของท้ังหมด  และศึกษาจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของการเร่ืองการจัดการฝกงาน  

2) วิเคราะหและออกแบบระบบสําหรับจัดการการฝกงาน 

(1) วิเคราะหระบบ โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทวิสิโอ (Microsoft Visio) ใน

สวนของ Work Flow Diagram ของระบบงานเดิม  ระบบงานใหม และข้ันตอนการทํางานของสวน

ชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงานของนักศึกษาดวยตัวแบบการตัดสินใจแบบ Kepner-

Tregoe (K-T : The Kepner-Tregoe Decision-making Method)   

(2) ออกแบบระบบ โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทวิสิโอ ในสวนของ DFD 

(Data Flow Diagram) ท่ีใชแสดงแผนผังกระแสการทํางานของกระบวนการแตละข้ันตอนของ

ระบบ  โดยแบงการออกแบบ ออกเปน 3  สวน คือ 

- ออกแบบฐานขอมูล  สวนของ E-R Diagram มาชวยในการออกแบบและ

แสดงความสัมพันธของฐานขอมูลของระบบ  โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทวิสิโอ) 

- ออกแบบหนาจอ  สวนของโครงรางหนาจอในการบันทึกและจัดการ

ขอมูล โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด (Microsoft Word) 

- ออกแบบรายงาน  สวนของโครงรางหนาจอแสดงรายงาน โดยใช

โปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด  

3) สรางระบบและพัฒนาโปรแกรมสําหรับจัดการการฝกงาน ตามท่ีไดออกแบบการ

สรางระบบและพัฒนาโปรแกรมจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม  

สามารถแสดงข้ันตอนไดดังนี้ 

(1) จัดสรางฐานขอมูลระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต โรงเรียนพณิชย
การเชียงใหม ท่ีไดทําการออกแบบไวแลว   ดวยโปรแกรมสําหรับจัดการฐานขอมูลมายเอส-คิวแอล  
(MySQL Database) 



8 
 

(2) ดําเนินงานตกแตงรูปภาพตางๆ ท่ีใชในระบบ  ดวยโปรแกรม อะโดบ้ี-          
โฟโตช็อป (Adobe Photoshop)  

(3) ดําเนินการพัฒนาโปรแกรมตามการออกแบบระบบ ดวยภาษาพีเอชพี(PHP)  
จากโปรแกรมมาโครมีเดียดรีมวีฟเวอร (Macromedia Dreamweaver) 

(4) ทําการทดสอบระบบและทําการแกไขจนสามารถทํางานไดอยางถูกตอง   
4) ทําการทดสอบ และทําการปรับปรุงเปล่ียนแปลงในสวนของระบบที่ยังไม

สมบูรณ ทดสอบใชงานระบบโดยผูพัฒนาโปรแกรมและผูเกี่ยวของ(User)กับระบบ  และปรับปรุง

แกไขระบบโดยผูพัฒนาโปรแกรม 

5) ติดต้ังระบบและทําการประเมินการทํางานของระบบ  โดยกลุมผูใชท่ีเกี่ยวของ

กับระบบทุกกลุมตามข้ันตอนดังนี้ 

(1) ทําการติดต้ังระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต  โรงเรียนพณิชยการ

เชียงใหมบนเคร่ืองแมขายของโรงเรียนท่ีทํางานบนระบบอินเทอรเน็ต 

(2) ใหผูเกี่ยวของกับระบบ  ทดลองใชงานระบบ 

(3) ทําการประเมินผลการทํางานของระบบในสวนของผูใชงาน ดังนี้ 

- ความถูกตอง นาเช่ือถือ และตรงตามความตองการของผูใช 

- ความสะดวกในการใชงานระบบ 

- ความเหมาะสมของการจัดรูปแบบหนาจอ 

- การเพิ่มประสิทธิภาพของการดําเนินงานจัดการฝกงาน   

6) จัดทําเอกสารคูมือการใชงานระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต โรงเรียน

พณิชยการเชียงใหม โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด 

7) จัดทําเอกสารรายงานการคนควาฉบับสมบูรณ ของระบบจัดการการฝกงานผาน 

อินเทอรเน็ตโรงเรียนพณิชยการเชียงใหม โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด 

 

1.5  เคร่ืองมือท่ีใชในการดาํเนินการ  แบงเปน 2 สวนดังนี้ 

1.5.1  ดานฮารดแวร (Hardware) 

1) เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server Computer)   ท่ีมีคุณสมบัติดังนี ้
        -  หนวยประมวลผลกลางความเร็วไมนอยกวา 5.0 GHz  
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        -  หนวยความจําหลัก(RAM) ขนาด 8.0 GB  
        -  หนวยความจําสํารอง(Hard Disk) ขนาด 500 GB 

2) เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขาย (Client Computer) ท่ีมีคุณสมบัติดังนี ้
     -  หนวยประมวลผลกลางความเร็วไมนอยกวา 2.1 GHz  
     -  หนวยความจําหลัก (RAM) ขนาดไมนอยกวา 1.0 GHz  
     -  หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) ความจุไมนอยกวา 50 GB  
     -  จอภาพ LCD ขนาด 17 นิ้ว 
3) อุปกรณสนบัสนุนการพัฒนาระบบ  ไดแก  เคร่ืองพิมพเลเซอร (Laser Pinter) 

1.5.2  ดานซอฟตแวร (Software) 
1)  โปรแกรมระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดสเอ็กพี (Microsoft Windows XP) 
2)  โปรแกรมเว็บเซิรฟเวอร (Apache Web Server)  
3)  โปรแกรมการจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล 

4)  โปรแกรมมาโครมีเดียดรีมวีฟเวอร  ใชสําหรับออกแบบเว็บเพจ  
5)  โปรแกรมอโดบ้ีโฟโตช็อป  ใชสําหรับตกแตงรูปภาพ  
6)  โปรแกรมฟวซันชารท (FusionCharts) ใชสําหรับสรางกราฟสําหรับการรายงาน

สารสนเทศเพ่ือผูบริหาร 
              

1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 
การฝกงาน  หมายถึง  การสงนักศึกษาไปฝกประสบการณวิชาชีพของตนเอง  โดยการฝก

ปฏิบัติงานจริงใหเพื่อเกิดทักษะการปฏิบัติงาน และสามารถนําไปประกอบอาชีพได  ซ่ึงสถานศึกษา
ท่ีสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาทุกแหง จะตองมีการจัดหลักสูตรใหนักศึกษาไป
ฝกงานในสถานประกอบการไมนอยกวา 320 ช่ัวโมง 

หนวยงาน  หมายถึง สถานท่ีสําหรับฝกงาน ท้ังท่ีเปนหนวยงานของรัฐหรือเอกชน สถาน-

ประกอบการตางๆ  ท้ังท่ีอยูในจังหวัดเชียงใหม หรืออยูในภูมิลําเนาของนักศึกษาฝกงาน ซ่ึงมี

ลักษณะงานท่ีเหมาะสมกับนักศึกษาฝกงานในแตละสาขาวิชาชีพ และยินดีรับนักศึกษาฝกงานจาก

โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 

การจัดการฝกงาน  หมายถึง แนวทางวิธีการดําเนินงานเก่ียวกับงานฝกงานประกอบดวย  

การเตรียมการกอนออกฝกงาน   การดําเนินการฝกงาน  และการประเมินผลการฝกงาน 
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การนิเทศงาน  หมายถึง กระบวนการติดตามผลงาน ช้ีแจงแนวทางปฏิบัติ เสนอแนะ อบรม 

ฝกสอน สังเกตการณ กระตุน แกไข  และสงเสริมใหนักศึกษาฝกงานผูรับการนิเทศสนใจในงานท่ี
รับผิดชอบและเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานภายในขอบเขตใหดีข้ึน 

อาจารยนิเทศ  หมายถึง อาจารยผูท่ีไดรับมอบหมายใหติดตามดูแลนักศึกษาฝกงานเพื่อ      

ช้ีแนวทางปฏิบัติ ใหขอเสนอแนะ  และสงเสริมใหนักศึกษาสนใจในงานท่ีรับผิดชอบ 

 

1.7 สถานท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
1.7.1  งานฝกงาน ฝายวิชาการ  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม  จังหวดัเชียงใหม 
1.7.2  สํานักหอสมุด  มหาวทิยาลัยเชียงใหม 
1.7.3  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ  บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 


