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ภาคผนวก ก 
การติดต้ังโปรแกรมบนเวบ็เซิรฟเวอร (Web Server) 

 
 การติดต้ังโปรแกรมสําหรับใหบริการ ซ่ึงเปนเว็บแอปพลิเคช่ันบนเซิรฟเวอรนั้น มีข้ันตอน
การติดต้ังดังนี ้
 

1.  ดับเบ้ิลคลิกไฟล appserv-win32-x.x.x.exe เพื่อทําการติดต้ัง จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ก.1  
 

  
  

รูป ก.1  ข้ันตอนการติดต้ังโปรแกรม AppServ  
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2.  เขาสูข้ันตอนเง่ือนไขการใชงานโปรแกรม โดยโปรแกรม AppServ ไดแจกจายในรูปแบบ GNU 
License หากผูติดต้ังอานเงื่อนไขตางๆ เสร็จส้ินแลว หากยอมรับเง่ือนไขใหกด Next เพื่อเขาสู      
การติดต้ังในข้ันตอไป แตหากวาไมยอมรับเง่ือนไข ใหกด Cancel เพื่อออกจากการติดต้ังโปรแกรม 
AppServ ดังรูป ก.2  
 

  
 

รูป ก.2  แสดงรายละเอียดเง่ือนไขการ GNU License 
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3.  เขาสูข้ันตอนการเลือกปลายทางท่ีตองการติดต้ัง โดยคาเร่ิมตนปลายทางท่ีติดต้ังจะเปน 
C:AppServ หากตองการเปล่ียนปลายทางท่ีติดต้ัง ใหกด Browse แลวเลือกปลายทางท่ีตองการตาม
รูป ก.3 เม่ือเลือกปลายทางเสร็จส้ิน ใหกดปุม Next เพื่อเขาสูข้ันตอนการติดต้ังข้ันตอไป  

 

  
 

รูป ก.3  เลือกปลายทางการติดต้ังโปรแกรม AppServ 
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4.  เลือก Package Components ท่ีตองการติดต้ัง โดยคาเร่ิมตนนั้นจะใหเลือกลงทุก Package แตหาก
ผูใชงานตองการเลือกลงเฉพาะบาง Package ก็สามารถเลือกตามขอท่ีตองการออก โดยรายละเอียด
แตละ Package มีดังนี้ 

- Apache HTTP Server คือ โปรแกรมท่ีทําหนาเปน Web Server 
- MySQL Database คือ โปรแกรมท่ีทําหนาเปน Database Server 
- PHP Hypertext Preprocessor คือ โปรแกรมท่ีทําหนาประมวลผลการทํางานของภาษา PHP 
- phpMyAdmin คือ โปรแกรมท่ีใชในการบริหารจัดการฐานขอมูล MySQL ผานเว็บไซต 

 
           เม่ือทําการเลือก Package ตามรูป ก.4 เรียบรอยแลว ใหกด Next เพื่อเขาสูข้ันตอนการติดต้ัง
ตอไป  
 

  
 

รูป ก.4  เลือก Package Components ท่ีตองการติดต้ัง  
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5.  กําหนดคาคอนฟกของ Apache Web Server มีอยูดวยกันท้ังหมด 3 สวน ดังรูป ก.5 คือ 
- Server Name คือชองสําหรับปอนขอมูลช่ือ Web Server ของทานเชน 

www.appservnetwork.com 
- Admin Email  คือชองสําหรับปอนขอมูล อีเมลผูดูแลระบบ เชน  

root@appservnetwork.com  
- HTTP Port   คือชองสําหรับระบุ Port ท่ีจะเรียกใชงาน Apache Web Server โดยท่ัวไปแลว 

Protocol  HTTPนั้นจะมีคาหลักคือ 80 หากวาทานตองการหลีกเล่ียงการใช Port 80 ก็สามารถแกไข
ได หากมีการเปล่ียนแปลง Port การเขาใชงาน Web Server แลว ทุกคร้ังท่ีเรียกใชงานเว็บไซต 
จําเปนท่ีตองระบุหมายเลข Port ดวย เชน หากเลือกใช Port 99 ในการเขาเว็บไซตทุกคร้ังตอง 
http://www.appservnetwork.com:99 จึงจะสามารถเขาใชงานได  
 

 
 

รูป ก.5  แสดงการกําหนดคาคอนฟกคา Apache Web Server 
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6.  กําหนดคาคอนฟกของ MySQL Database มีอยูดวยกันท้ังหมด 3 สวน ดังรูป ก.6 คือ 
- Root Password คือชองสําหรับปอนรหัสผานการเขาใชงานฐานขอมูลของ Root หรือผูดูแล

ระบบ ทุกคร้ังท่ีเขาใชงานฐานขอมูลในลักษณะท่ีเปนผูดูแลระบบ ใหระบุ user คือ root 
- Character Sets ใชในการกําหนดคาระบบภาษาท่ีใชในการจัดเก็บฐานขอมูล, เรียงลําดับ

ฐานขอมูล, Import ฐานขอมูล, Export ฐานขอมูล, ติดตอฐานขอมูล 
- Old Password หากทานมีปญหาเกี่ยวกับการใชงาน PHP กับ MySQL API เวอรช่ันเกา  โดย

เจอ Error Client does not support authentication protocol requested by server;  consider upgrading 
MySQL client ใหเลือกในสวนของ Old Password เพื่อหลีกเล่ียงปญหานี้ 

- Enable InnoDB หากทานตองการใชงานฐานขอมูลในรูปแบบ InnoDB ใหเลือกในสวนนี้
ดวย  
 

           
 
                                        รูป ก.6  แสดงการกําหนดคาคอนฟกของ MySQL Database 
 



 103

7.  ส้ินสุดข้ันตอนการติดต้ังโปรแกรม AppServ สําหรับข้ันตอนสุดทายนี้จะมีใหเลือกวาตองการส่ัง
ใหมีการรัน Apache และ MySQL  ทันทีหรือไม จากนั้นกดปุม Finish เพื่อเสร็จส้ินการติดต้ัง
โปรแกรม AppServ 

 

 
 

รูป ก.7  แสดงหนาจอข้ันตอนส้ินสุดการติดต้ังโปรแกรม AppServ 
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ภาคผนวก ข 
คูมือการใชงานระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน 

 
 การใชงานระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางานจะเรียกผานเว็บ
บราวเซอรจากไคลเอนตมาท่ีเซิรฟเวอร การใชงานจะตองพิมพ http://meeting.doe.go.th/index.php 
เพื่อเขาสูจอภาพหลัก จอภาพหลักเปนหนาท่ีมีสวนเช่ือมโยงไปสูหนาจอภาพตางๆ โดยไมตองเขาสู
ระบบ 

จอภาพหลัก ประกอบดวย สวนเช่ือมโยงการ Login เขาสูระบบ เว็บบอรด การสงขอความ
ถึงผูดูแลฐานขอมูล ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ ขอมูลการประชาสัมพันธ และปฏิทินการจอง
หองประชุม โดยสีเขียวหมายถึง มีการจอง สีสมหมายถึง วันท่ี ณ ปจจุบัน  
 

 
รูป ข.1  จอภาพหลัก 

ผูใชระบบสามารถเขาสูระบบได 2 ทาง คือ การใสช่ือผูใชและรหัสผานท่ีมุมขวาบนของ
หนาหลัก หรือคลิกท่ีเขาสูระบบตรงเมนูดานซาย จะปรากฏจอภาพเขาสูระบบ ดังรูป ก.2 การเขาสู
ระบบจะสามารถทําการเพ่ิม ลบ และแกไขขอมูลในหนาตางๆ ตามสิทธ์ิของผูใชระบบ ระบบการ
ประชุมอิเล็กทรอนิกสไดแบงสิทธ์ิการใชงานออกเปน 3 ประเภท ไดแก สิทธ์ิของผูดูแลฐานขอมูล 
สิทธ์ิของเลขานุการการประชุม และสิทธ์ิของผูใชงาน ซ่ึงสามารถเขาสูระบบผานจอภาพหลัก โดย
ใสช่ือผูใชและรหัสผาน ดังรูป ข.2 
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รูป ข.2  จอภาพเขาสูระบบ 

 คูมือการใชงานระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางานแบงออกเปน 3 
สวน ไดแก สวนผูดแูลฐานขอมูล สวนเลขานุการการประชุม และสวนผูใชงาน ซ่ึงประกอบดวย
จอภาพหลักๆ ดังตอไปนี ้
 
1. สวนผูดูแลฐานขอมูล 

1.1 จอภาพหลักของผูดูแลฐานขอมูล ประกอบดวย สวนเชื่อมโยงไปยังหนาตางๆ ตามสิทธ์ิ
ของผูดูแลฐานขอมูล ไดแก การอนุญาตสิทธ์ิ การรับ-สงขอความ ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
และขอมูลการประชาสัมพันธ ดังรูป ข.3 
 

 
รูป ข.3  จอภาพหลักของผูดแูลฐานขอมูล 
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1.2 จอภาพการอนุญาตสิทธ์ิใหกับผูใชระบบ หลังจากมีการบันทึกขอมูลผูใชระบบแลว ผูดูแล
ฐานขอมูลจะทําหนาท่ีใหสิทธ์ิกับผูใชระบบ โดยการเลือกเมนูการอนุญาตสิทธ์ิ และคลิกท่ีกุญแจ   
สีสม และเม่ือผูใชไดสิทธ์ิในการเขาระบบแลว กุญแจจะเปล่ียนเปนสีเทา ดังรูป ข.4 
 

 
รูป ข.4  จอภาพการอนุญาตสิทธ์ิใหกับผูใชระบบ 

1.3 จอภาพขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ เปนการแสดงขาวและเหตุการณสําคัญของกรม- 
การจัดหางาน หากตองการอานขาวเร่ืองใด ใหคลิกท่ีหัวขอขาวท่ีหนาจอภาพหลัก โดยระบบจะ
แสดงภาพ ขอความขาว วันท่ีบันทึก และวันท่ีปรับปรุง ดังรูป ข.5 
 

 
รูป ข.5  จอภาพขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 



 107

1.4 จอภาพขอมูลขาวประชาสัมพันธ เปนการแสดงขาวประชาสัมพันธของกรมการจัดหางาน 
หากตองการอานขาวเร่ืองใด ใหคลิกท่ีหัวขอขาวท่ีหนาจอภาพหลัก โดยระบบจะแสดงภาพ 
ขอความประชาสัมพันธ วันท่ีบันทึก และวันท่ีปรับปรุง ดังรูป ข.6 
 

 
รูป ข.6  จอภาพขอมูลขาวประชาสัมพันธ 

 
1.5 จอภาพการรับขอความ เปนการแจงสถานะและขอความจากผูสงภายในระบบ ซ่ึงหากผูใช

ตองการอานขอความ จะสามารถเขาถึงขอมูลได 2 ทาง คือ การคลิกท่ีรูปจดหมายดานมุมขวาบน
ของจอภาพหรือเขาเมนูดูขอความดานซายมือของจอภาพ หากยังไมเปดอานขอความจะแสดง
สถานะรูปซองจดหมายสีฟา แตหากเปดอานขอความแลวจะแสดงสถานะรูปซองจดหมายสีเทา ดัง
รูป ข.7 
 

 
รูป ข.7  จอภาพการรับขอความ 



 108

1.6 จอภาพการสงขอความ เปนการสงขอความใหผูรับภายในระบบ โดยการคลิกท่ีเมนูสง
ขอความ หลังจากนั้นทําการบันทึกช่ือเร่ืองและรายละเอียดของขอความที่ตองการสงใหผูรับ ดังรูป 
ข.8 
 

 
 

รูป ข.8  จอภาพการสงขอความ 
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2. สวนเลขานุการการประชุม 
2.1 การจัดการขอมูลพื้นฐาน เปนการบันทึก ลบ แกไข ขอมูลพื้นฐานของระบบ ไดแก ขอมูล

หนวยงาน ขอมูลแผนก ขอมูลตําแหนง ขอมูลหองประชุม และขอมูลผูใชระบบ ดังรูป ข.9 
 

 
รูป ข.9  จอภาพหลักของเลขานุการการประชุม 

 

2.1.1 ขอมูลหนวยงาน หลังจากคลิกเมนูขอมูลหนวยงาน ระบบจะแสดงหนวยงาน
ท้ังหมดท่ีมีอยูในระบบ หากตองการเพิ่มขอมูลหนวยงานใหคลิกท่ี เพิ่มหนวยงาน และทําการ
บันทึกขอมูล ซ่ึงประกอบไปดวย ช่ือหนวยงาน ท่ีอยู เบอรโทรศัพทหมายเลขที่ 1 เบอรโทรศัพท
หมายเลขท่ี 2 และเบอรแฟกซ ดังรูป ข.10 
 

 

รูป ข.10  จอภาพบันทึกขอมูลหนวยงาน 
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2.1.2 ขอมูลแผนก หลังจากทําการบันทึกขอมูลหนวยงาน หากตองการเพ่ิมขอมูลแผนก
ใหคลิกท่ี เพิ่มแผนก และทําการบันทึกขอมูล ซ่ึงประกอบไปดวย ช่ือหนวยงาน ช่ือแผนก ช้ัน 
และหอง ดังรูป ข.11 
 

 
รูป ข.11  จอภาพบันทึกขอมูลแผนก 

 
2.1.3 ขอมูลตําแหนง หลังจากทําการบันทึกขอมูลแผนก หากตองการเพิ่มขอมูลตําแหนง

ใหคลิกท่ี เพิ่มตําแหนง และทําการบันทึกขอมูลตําแหนง ดังรูป ข.12  
 

 
รูป ข.12  จอภาพบันทึกขอมูลตําแหนง 
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2.1.4 ขอมูลหองประชุม หากตองการเพิ่มขอมูลหองประชุมใหคลิกท่ี เพิ่มหอง
ประชุม และทําการบันทึกขอมูลหองประชุม ซ่ึงประกอบไปดวย ช่ือหนวยงาน ช่ือหองประชุม 
รายละเอียดของหองประชุม และจํานวนความจุคน ดังรูป ข.13 
 

 
รูป ข.13  จอภาพบันทึกขอมูลหองประชุม 

 

2.1.5 ขอมูลผูใชระบบ ประกอบไปดวย ช่ือ-นามสกุลผูใชระบบ หนวยงาน ตําแหนง 
รูปภาพ เพศ ประเภทผูใช อีเมล ช่ือและรหัสเขาสูระบบ และเบอรโทรศัพท ดังรูป ข.14 
 

 
รูป ข.14  จอภาพบันทึกขอมูลผูใชระบบ 
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2.2  การจองหองประชุม มีปฏิทินแสดงสถานะการจองของเดือนปจจุบัน โดยสีสมหมายถึง 
วันท่ีปจจุบัน สีเขียวหมายถึง มีการจอง และเม่ือคลิกท่ีวันท่ีมีการจอง จะแสดงรายละเอียดในแตละ
หองตามชวงเวลา  ดังรูป ข.15 
 

 

รูป ข.15  จอภาพปฏิทินการจองหองประชุม 

 หากคลิกท่ีวนัท่ีท่ีมีการจอง ระบบจะแสดงจอภาพรายละเอียดการจองหองประชุมทุกหอง
ในวนัท่ีเลือก ดังรูป ข.16 
 

 
รูป ข.16  จอภาพรายละเอียดการจองหองประชุม 
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  หลังจากคลิกท่ี จองหองประชุม ระบบจะแสดงจอภาพการบันทึกการจองหองประชุม 
ซ่ึงประกอบไปดวย ช่ือโครงการ ช่ือเร่ือง ช่ือหองประชุม วันและเวลารายการอาหารและเคร่ืองดื่มท่ี
ตองการ ดังรูป ข.17 
 

 
รูป ข.17  จอภาพการจองหองประชุม 

 
2.3 การจัดการประชุม เปนการบันทึก ลบ แกไข ขอมูลการประชุม ไดแก ขอมูลโครงการการ

ประชุม ขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม ขอมูลวาระการประชุม ขอมูลคณะกรรมการ ขอมูลหนังสือเชิญ
ประชุม และหลังจากทําการบันทึกขอมูลการประชุมเรียบรอยแลว ใหทําการสงหนังสือเชิญประชุม
ใหกับชุดคณะกรรมการนั้นๆ จากนั้นทําการเปด/ปดการประชุม 
 

 
รูป ข.18  จอภาพการจัดการประชุม 
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2.3.1 ขอมูลโครงการการประชุม สามารถเพ่ิมโครงการการประชุมโดยการคลิกท่ีปุม    
เพิ่มโครงการ และสามารถแกไขไดโดยคลิกท่ีสัญลักษณ  หรือลบโครงการ  ดังรูป ข.19 

 

 
รูป ข.19  จอภาพการจัดการขอมูลโครงการการประชุม 

 
2.3.2 ขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม เลขานุการฯ สามารถคนหาตามโครงการการประชุมกอน

ไดโดยคลิกท่ีสัญลักษณ  ดังรูป ข.20 
 

 
รูป ข.20  จอภาพการจัดการขอมูลเร่ืองการประชุม 
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2.3.3 ขอมูลวาระการประชุม เลขานุการฯ สามารถคนหาตามโครงการการประชุม และ
ช่ือเร่ืองการประชุมกอนได โดยคลิกท่ีสัญลักษณ  ดังรูป ข.21 

 

 
รูป ข.21  จอภาพการจัดการวาระการประชุม 

 
2.3.4 ขอมูลคณะกรรมการ เลขานุการฯ สามารถเพ่ิมรายช่ือคณะกรรมการ โดยการคลิกท่ี

สัญลักษณ  และดูรายช่ือคณะกรรมการไดท่ีสัญลักษณ   ดังรูป ข.22 
 

 
รูป ข.22  จอภาพการจัดการขอมูลคณะกรรมการ 
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2.3.5 การสงหนังสือเชิญประชุม จะตองทําการบันทึกหนังสือเชิญประชุมกอนการสง
หนังสือเชิญประชุม โดยการคลิกท่ีสัญลักษณ  เพื่อเพิ่มหนังสือเชิญประชุม หากทําการสง
หนังสือเชิญประชุมเรียบรอยแลว สถานการณสงจะเปนสัญลักษณ  ดังรูป ข.23 

 

 
รูป ข.23  จอภาพรายงานสถานะการสงหนงัสือเชิญประชุม 

 
 หลังจากนัน้ ทําการเลือกรายชื่อคณะกรรมการชุดนั้นๆ เพื่อสงหนังสือเชิญประชุม
และลิงคตอบรับการประชุมทางอีเมลของคณะกรรมการ ดังรูป ข.24 
 

 
รูป ข.24  จอภาพการจัดการสงหนังสือเชิญประชุม 



 117

2.3.6 การเปด/ปดการประชุม เลขานุการฯ จะทําการเปดและปดการประชุม โดยคลิกท่ี

สัญลักษณ  เพื่อเปดการประชุม และคลิกท่ีสัญลักษณ  เพื่อปดการประชุม ดังรูป ข.25 
 

 
 

รูป ข.25  จอภาพการเปด/ปดการประชุม 
 

2.4 การจัดการขาว สามารถเพ่ิมขาวโดยการคลิกท่ีปุม เพิ่มขาว และสามารถแกไขไดโดย

คลิกท่ีสัญลักษณ  หรือลบโครงการ  หรือดูรายละเอียดของขาว   ดังรูป ข.26 
 

 
 

รูป ข.26  จอภาพการจัดการขาว 
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3. สวนผูใชงาน ทําหนาท่ีตอบรับการประชุม โหวตและแสดงความคิดเห็นในแตละการประชุม 
และเรียกดูรายงานการประชุม 

3.1 ตอบรับการประชุม หลังจากไดรับอีเมลจากผูจัดการประชุมแลว ผูใชระบบจะตองเขาสู
ระบบเพื่อทําการตอบรับการประชุมนั้นๆ โดยเลือกเมนูตอบรับการประชุมดานซายของจอภาพ 
และคลิกท่ีสัญลักษณ  ดังรูป ข.27 
 

 
รูป ข.27  จอภาพตอบรับการประชุม 

 
หลังจากนัน้ ระบบจะแสดงจอภาพการบันทึกตอบรับการประชุม โดยเลือกวาจะเขาประชุม

หรือไม หากไมเขาประชุมและมีตัวแทน ใหกรอกช่ือผูเขาประชุมแทน ดังรูป ข.28 
 

 
รูป ข.28  จอภาพการบันทึกตอบรับการประชุม 
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3.2 การเขาประชุม โดยการคลิกท่ีเมนูการประชุมปจจุบัน ระบบจะแสดงชื่อโครงการและเร่ือง
การประชุมท้ังหมดที่ยังไมปดการประชุม และหากตองการเขาประชุมเร่ืองใดใหคลิกท่ีสัญลักษณ 

ดังรูป ข.29 
 

 
รูป ข.29  จอภาพการเขาประชุม 

  
 หลังจากเขาสูการประชุมแลว ระบบจะเปล่ียนเมนูเปนเมนูสําหรับการประชุม ไดแก รายช่ือ
ผูประชุม หนังสือเชิญประชุม วาระการประชุม ผลการโหวต สงขอความ ดูขอความ รายงาน และ
ออกจากระบบ ดังรูป ข.30 
 

 
รูป ข.30  จอภาพหลักการเขาประชุม 
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 หากตองการดหูนังสือเชิญประชุม ใหคลิกท่ีเมนูหนังสือเชิญประชุม ระบบจะใหทําการ
บันทึกแฟมขอมูลหนังสือเชิญประชุมตอไป ดังรูป ข.31 
 

 
รูป ข.31  จอภาพบันทึกหนังสือเชิญประชุม 

 
3.3 โหวตการประชุม โดยการคลิกเลือกวาระการประชุม และบันทึกความเห็นพรอม

ขอเสนอแนะ ดังรูป ข.32 
 

 
 

รูป ข.32  จอภาพโหวตการประชุม 
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3.4 ผลการโหวต เปนการเรียกดผูลการโหวตการประชุมของแตละวาระการประชุม โดยการ
คลิกท่ีเมนูผลการโหวต ดังรูป ข.33 

 

 
รูป ข.33  จอภาพผลการโหวตการประชุม 

 
3.5 รายงาน เปนการสรุปการประชุมแยกประเภท ไดแก รายงานสรุปการเขาประชุม รายงาน

การตอบรับกาประชุม รายงานตามวันท่ีประชุม รายงานตามหองประชุม และรายงานการประชุม 
3.5.1 รายงานสรุปการเขาประชุม หากคลิกท่ีตัวเลข ระบบจะแสดงรายช่ือผูเขาและไม

เขาประชุม ดังรูป ข.34 
 

 
รูป ข.34  จอภาพรายงานสรุปการเขาประชุม 
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3.5.2 รายงานการตอบรับการประชุม หากคลิกท่ีตัวเลข ระบบจะแสดงรายช่ือโครงการ
และเร่ืองท่ีไดตอบรับและยังไมตอบรับ ดังรูป ข.35 
 

 
รูป ข.35  จอภาพรายงานสรุปการตอบรับการประชุม 

 
3.5.3 รายงานการประชุมตามวันท่ี หากตองการทราบวาวันใดมีการประชุมเร่ืองใดบาง

ใหคลิกท่ีสัญลักษณ  ระบบจะแสดงระบบจะแสดงรายช่ือโครงการและเร่ืองการประชุม ดังรูป 
ข.36 
 

 
รูป ข.36  จอภาพรายงานตามวันท่ี 
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3.5.4 รายงานการประชุมตามหองประชุม หากตองการทราบวาหองประชุมหองใดมี 
การประชุมเร่ืองใดบาง ใหคลิกท่ีสัญลักษณ  ระบบจะแสดงรายช่ือโครงการและเร่ืองการประชุม 
ดังรูป ข.37 
 

 
รูป ข.37  จอภาพรายงานตามหองประชุม 

 
3.5.5 รายงานการประชุม ใหเลือกโครงการและเรื่องการประชุมท่ีสัญลักษณ  ระบบ

จะแสดงรายงานการประชุม ดังรูป ข.38 
 

 
รูป ข.38  จอภาพรายงานการประชุม 
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บทท่ี 3 
การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

 
โครงงานคนควาอิสระนี้ เปนการศึกษาและพัฒนาระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับ

กรมการจัดหางาน โดยมีการใชงานผานเว็บบราวเซอร และจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับการประชุมใน
ฐานขอมูล ซ่ึงในการพัฒนาไดใชซอฟตแวรท่ีไมมีการเรียกเก็บคาลิขสิทธ์ิในการพัฒนาระบบและ
จัดการฐานขอมูล ระบบท่ีทําการพัฒนาข้ึนนั้น มีประสิทธิภาพในการบันทึกและติดตามการประชุม
ท้ังในปจจุบันและในอดีต ซ่ึงจะชวยลดข้ันตอนการดําเนินการจัดการประชุมและการเขาประชุม 
ตลอดจนออกรายงานการประชุม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานและสนับสนุนการตัดสินใจ
ของผูบริหาร  

 
3.1  ลักษณะของหนวยงานท่ีทําการศึกษา 
 กรมการจัดหางาน เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีภารกิจเกี่ยวกับการบริการจัดหางานในประเทศ
เพื่อสงเสริมใหประชาชนวัยทํางานไดมีการงานทํา มีรายไดท่ีเหมาะสม รับรูขาวสารตลาดแรงงาน 
ลดปญหาการวางงาน และการขาดแคลนแรงงาน การบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศเพ่ือกํากับ 
ดูแล การจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ คุมครองสิทธิ ประโยชนตางๆ เพื่อใหแรงงาน
ไทยไดรับคาจางท่ีเปนธรรม มีสภาพความเปนอยูและสภาพการทํางานท่ีเหมาะสม การควบคุม   
การทํางานของคนตางดาว เพื่อดูแล ตรวจสอบและควบคุมการทํางานของคนตางดาวในประเทศ  
ใหเปนไปตามกฎหมาย เกิดประโยชนแกประเทศไทยมากท่ีสุด การแนะแนวและสงเสริมการ
ประกอบอาชีพเพื่อใหนักเรียน นักศึกษา ผูท่ีอยูในวัยทํางานและผูกําลังเขาสูตลาดแรงงานไดมี
ความรูความสามารถ และทราบความถนัดในการประกอบอาชีพของแตละคน คุมครองคนหางาน 
และปองกันมิใหคนหางานถูกหลอกหลวง ถูกเอารัดเอาเปรียบจากบริษัทจัดหางานและบุคคล รวมถึง    
การใชมาตรการทางกฎหมายเพ่ือปองกันและลงโทษผูหลอกหลวงเอารัดเอาเปรียบคนหางาน โดยมี
อํานาจหนาท่ีในการดําเนินการตามพระราชบัญญัติการทํางานของคนตางดาว พ.ศ.2551 พระราชบัญญัติ
จัดหางานและคุมครองคนหางาน  พ .ศ .2528 และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวของ วิ เคราะหสภาวะ
ตลาดแรงงานและแนวโนมความตองการแรงงาน และเปนศูนยกลางขอมูลขาวสารตลาดแรงงาน 
พัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการ และวิธีการดานการจัดหางาน จัดทําและประสานแผนการปฏิบัติงาน
ของกรมฯ ใหสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรดานแรงงานของกระทรวง รวมท้ังกําหนด     
มาตรฐานอาชีพและอุตสาหกรรม ใหคําปรึกษา สงเสริม และใหบริการแนะแนวอาชีพตามแนวถนัด 
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ใหแกประชาชน ตลอดจนถึงการปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรม
หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  
 
3.2  ลักษณะของการจัดการประชุมปจจุบัน 
 จากภารกิจของกรมการจัดหางานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในหลายดาน ทําใหมีการจัดการประชมุ
ระหวางหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐและเอกชน เพื่อรับทราบนโยบาย และ    
ทําความเขาใจใหตรงกัน สามารถนําไปวางแผนเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
การจัดการประชุมในแตละคร้ัง มีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1. รับคําส่ังจัดการประชุมจากผูบริหาร  
2. จัดทําหนังสือเชิญประชุม โดยบันทึกจากหนังสือคําส่ังแตงต้ังชุดคณะกรรมการ 
3. จองหองประชุม เปนการจองผานโทรศัพทภายในหนวยงาน หากไมมีเจาหนาท่ีรับ

เร่ืองการจองหองประชุม เลขานุการการประชุมจะตองติดตอใหมอีกคร้ัง  
4. รอผลการจองหองประชุม เนื่องจากเลขานุการการประชุม ไมมีขอมูลการเขาใชงาน

หองประชุม ทําใหตองรอเจาหนาท่ีท่ีดูแลหองประชุมนั้นๆ ยืนยันการจองหองประชุมผานทาง
โทรศัพท  

5. จัดสงหนังสือเชิญประชุมใหชุดคณะกรรมการ หากเปนคณะกรรมการภายใน
หนวยงาน เลขานุการการประชุมจะจัดสงเอกสารใหดวยตนเอง แตหากเปนหนวยงานภายนอก จะจัด
สงผานทางไปรษณีย หรือในบางคร้ังกรณีเรงดวน จะใหเจาหนาท่ีจัดสงดวยตนเอง ซ่ึงมีคาใชจายใน
การเดินทาง 

6. รอคณะกรรมการตอบกลับการประชุม หลังจากท่ีคณะกรรมการไดอานหนังสือเชิญ
ประชุมแลวนั้น เลขานุการการประชุมจะทําการโทรศัพทถามถึงการตอบรับการเขาประชุมจาก
เลขานุการของคณะกรรมการทานนั้นๆ 
 

 

รูป 3.1  การจัดการประชุมปจจุบัน 
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 หลังจากเสร็จส้ินการประชุม เลขานุการการประชุมจะตองจัดทํารายงานการประชุมเปน
เอกสาร และสําเนาเอกสารท้ังหมดสงใหผูบริหารและผูเขารวมประชุมทุกทาน หากในภายหลัง มีการ
เรียกขอรายงานการประชุมจากเลขานุการฯ เลขานุการฯ จะทําการคนหารายงานการประชุมจากแฟม
รายงานการประชุม หรือสืบคนจากไฟลท่ีบันทึกเก็บไวในเคร่ืองคอมพิวเตอรของเลขานุการฯ ซ่ึงใน
บางคร้ังอาจเกิดการสูญหายของขอมูล ตองใชเวลาในการสืบคน และทําใหการจัดสงเอกสารตามคํา
รองขอใชเวลานานมากข้ึน อีกท้ังสูญเสียทรัพยากร เชน กระดาษ เปนตน 
 

 

รูป 3.2  การจัดการประชุมปจจุบัน (ตอ) 
 
 การจัดการประชุมท่ีผานมา มีการใชเอกสารประกอบการประชุมเปนจํานวนมาก และใชเวลา
ในการจัดสงเอกสารการประชุมไปยังชุดคณะกรรมการชุดนั้นๆ เปนเวลานาน ดังนั้น เพื่อเปนการ
แกปญหา คณะผูบริหารจึงมีความเห็นใหนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเขามา
ประยุกต เพื่อแกปญหาท่ีเปนอยูในปจจุบันใหมีประสิทธิภาพในการทํางานท่ีดี สะดวก รวดเร็ว ลด
ข้ันตอนการทํางาน อีกท้ังทรัพยากรและคาใชจายในการจัดการประชุม 

 

3.3  การพัฒนาระบบใหม 
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน ทําหนาท่ีเก็บรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับการประชุม ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขอมูลการประชุม ขอมูลการจองหองประชุม ขอมูลมติท่ี
ประชุม ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ และขอมูลประชาสัมพันธ เพื่อการติดตามและการสืบคนได
อยางสะดวก รวดเร็ว โดยระบบจะแบงผูใชระบบออกเปน 3 ระดับ ไดแก ผูดูแลฐานขอมูล 
เลขานุการการประชุม และผูใชงาน  
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รูป 3.3  การพัฒนาระบบใหม 

 
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน แบงข้ันตอนการดําเนินงาน

ออกเปน 3 สวน ไดแก 
1. การกําหนดสิทธ์ิ คือการอนุญาตใหผูใชระบบสามารถเขาใชระบบได ซ่ึงสิทธ์ิในการ

เขาถึงระบบจะแบงออกเปน 3 ระดับ ตามลักษณะของผูใชงาน ไดแก 
1) ผูดูแลฐานขอมูล มีสิทธ์ิในการอนุญาตการเขาถึงระบบของผูใชระบบ 
2) เลขานุการการประชุม มีสิทธ์ิในการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลพื้นฐาน ขอมูลการ

ประชุม ขอมูลการจองหองประชุม ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ ขอมูลประชาสัมพันธ เปดและ
ปดการประชุม ตลอดจนบันทึกมติท่ีประชุมและออกรายงานการประชุม 

3) ผูใชงาน มีสิทธ์ิในตอบรับการเขาประชุม และเขารวมประชุม 
2. การจัดการประชุม คือการดําเนินการจัดการประชุมโดยเลขานุการการประชุม ซ่ึงทํา

หนาท่ีดังนี้ 
1) ปรับปรุงขอมูลพื้นฐาน ไดแก การเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลหนวยงาน ขอมูลแผนก 

ขอมูลตําแหนง ขอมูลหองประชุม และขอมูลผูใชระบบ 
2) จองหองประชุม เปนการเพิ่ม ลบ แกไข การจองหองประชุม 
3) บันทึกรายช่ือผูเขาประชุมตามหนังสือคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ 
4) สงหนังสือเชิญประชุมใหกับคณะกรรมการตามชุดการประชุมนั้นๆ 
5) เปด-ปดการประชุม 
6) บันทึกมติท่ีประชุมและรายงานการประชุม  

3. การประชุม คือการดําเนินการประชุมโดยผูเขาประชุม ไดแก ประธานกรรมการ 
เลขานุการการประชุม คณะกรรมการ และผูเขารวมการประชุม ซ่ึงทําหนาท่ีดังนี้ 
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1) ตอบรับการประชุม 
2) เขารวมประชุม 
3) บันทึกมติท่ีประชุม 
4) เรียกดูรายงานตางๆ ภายในระบบ 

 
3.4  โครงสรางของระบบ 
 การออกแบบโครงสรางการทํางานของระบบ มีข้ันตอนของการวิเคราะหและออกแบบ
ระบบงานโดยใชเคร่ืองมือดังตอไปนี้ 

1.  ผังบริบท เพื่อใชแสดงใหเห็นถึงภาพรวมของระบบ วาระบบมีการเช่ือมตอส่ือสารกับ
อะไรบางและใชขอมูลอะไรเปนตัวส่ือสารกัน 

2.  ผังการไหลของขอมูล เพื่อใชแสดงการเคล่ือนยายขอมูลภายในระบบ และแสดงถึง
กิจกรรมตางๆ ท่ีเกิดข้ึน 

3.  ผังแสดงความสัมพันธของเอนทิต้ี เพื่อใชแสดงความสัมพันธกันของขอมูล ซ่ึงจะทําให
สามารถจัดการกับขอมูลท่ีมีความซับซอนมากใหมีความงายข้ึน อานงายข้ึน และนําไปใชใน
ข้ันตอนของการออกแบบฐานขอมูลตอไป 
 

ตาราง 3.1  สัญลักษณที่ใชแทนความหมายในแผนภาพบริบท 
 

สัญลักษณ ความหมาย 

 

 
 

External Entity หมายถึง ผูท่ีมีความเกีย่วของกับระบบไมวา      
จะเปนผูสงหรือผูรับขอมูลจากระบบ 

 Process Symbol หรือ Transform Symbol เปนสัญลักษณของ             
การประมวลผลที่เกิดข้ึนในระบบ หรือสวนท่ีทําใหขอมูลมี                
การเปล่ียนแปลงไป 

 Data Store หมายถึง สวนท่ีเก็บขอมูล และสามารถใชแทนส่ิง        
ตางๆ ท่ีเปนการจัดเก็บขอมูลได เชน ดิสก 

 Data Flow Connecting Line จะแสดงถึงการเคล่ือนท่ีของขอมูลใน
ระบบ จากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง 
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 จาการศึกษาและวิเคราะหความตองการของเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการประชุม ผูศึกษาจึง
นํารายละเอียดท่ีไดจากศึกษาและวิเคราะหมาออกแบบระบบงาน โดยการนําเคร่ืองมือดังตอไปนี้มา
ทําการวิเคราะหระบบ 
  

1.  ผังบริบท (Context Diagram) เปนแผนผังท่ีแสดงถึงภาพรวมของระบบ และ 
ความสัมพันธของระบบกับส่ิงแวดลอมท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงแสดงดังรูปท่ี 3.1 

 
 

รูป 3.4  ผังบริบทของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน 
 
จากรูปท่ี 3.1 เปนผังแสดงการทํางานรวมของระบบ โดยแสดงถึงความสัมพันธกับ

ส่ิงแวดลอมหรือผูท่ีเกี่ยวของกับระบบคือ ผูดูแลฐานขอมูล (Database Administrator : DBA) 
เลขานุการการประชุม (Secretary) และผูใชงานระบบ (User) โดยระบบจะทํางานสัมพันธกันดังนี้  



 130

1) ผูดูแลฐานขอมูล ขอบเขตการทํางานในระบบคือ ดูแลและตรวจสอบขอมูลภายใน
ระบบ เพื่อใหผูใชงานสามารถเรียกดูขอมูล พรอมท้ังสามารถแกไขและลบขอมูลตามสิทธิของ
ผูใชงานนั้นๆ ได 

2) เลขานุการการประชุม ขอบเขตการทํางานในระบบคือ บันทึกขอมูลพื้นฐาน เชน 
ขอมูลหนวยงาน เอกสารการประชุม ผูใชงาน เปนตน จองหองประชุม เชิญประชุม และบันทึก
รายงานการประชุม 

3) ผูใชงานระบบ ขอบเขตการทํางานในระบบคือ คนหาหรือเรียกดูการประชุม ตอบ
รับการประชุม ลงมติท่ีประชุม แชรขอมูลในระบบ รวมถึงการรับสงขอความ  
 

2.  ผังการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) เปนแผนผังท่ีแสดงถึงการไหลของขอมูล
ในระบบ ระหวางกระบวนการตางๆ จากแผนผังบริบท ซ่ึงแสดงดังรูปท่ี 3.2 
 

สิทธิ์การใชงาน
ขอมูลผูดูแลฐานขอมูล

ขอมูลผูใชระบบ

สิทธิ์การใชงาน
ขอมูลผูใชงาน

ขอมูลพื้นฐาน

ขอมูลการประชุม

ขอมูลขาว

ขอมูลประชาสัมพันธ

ขอมูลเลขานุการฯ

สิทธิ์การใชงาน

รองขอรายงาน
รายงานการประชุม

ขอมูลโหวต
ขอมูลความคิดเห็น

ขอความรับ-สง
ขอความรับ-สง

 
 

รูป 3.5  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 0 ของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส 
สําหรับกรมการจัดหางาน 
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จากแผนผังแสดงการไหลของขอมูลในระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรม-      
การจัดหางาน ระดับท่ี 0 สามารถแยกกระบวนการของระบบออกเปนกระบวนการยอยๆ ไดท้ังหมด 
7 กระบวนการ ไดแก 

2.1)  กระบวนการท่ี 1.0 ตรวจสอบการ Log in  
เปนกระบวนการท่ีทําการรับช่ือและรหัสผานของผูใชจากผูท่ีตองการใชงานระบบ 

เพื่อทําการยืนยันตัวตนวาเปนผูใชงานในระบบจริง รวมถึงการตรวจสอบสิทธิของผูใชงานคนนั้น
วามีสิทธิในการเขาถึงขอมูลใดบางภายในระบบ ซ่ึงระบบจะแบงสิทธิการเขาถึงขอมูลไว 3 ระดับ 
ไดแก สิทธิผูดูแลฐานขอมูล (Database Administrator) สิทธิเลขานุการการประชุม (Secretary) และ
ผูใชงานระบบ (User) ซ่ึงกระบวนการตรวจสอบผูใชและสิทธิในการเขาถึงขอมูลจะทําการดึงขอมูล
จากฐานขอมูลผูใชงาน โดยรหัสผานท่ีถูกดึงข้ึนมาจากฐานขอมูลจะผานกระบวนการถอดรหัส 
กอนนําไปเปรียบเทียบกับขอมูลช่ือและรหัสผานของผูใชท่ีตองการใชงานในระบบสงเขามา ถาช่ือ
ผูใชและรหัสผานถูกตอง จึงจะสงสิทธิการใชงานไปใหกระบวนการอื่นๆ ตอไป 

 

1.2

เรียกดูขอมูลจาก
ฐานขอมูล
ผูใชระบบ

D1 ผูใชระบบ

1.1

รับขอมูล
การ Log in

1.3

ตรวจสอบขอมูล
จากฐานขอมูล
ผูใชระบบ

ขอมูลผูใชระบบ

ผลการ Log in ขอมูลผูใชระบบ

ขอมูลผูใชระบบ

ขอมูลการ Log in

 
 

รูป 3.6  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการท่ี 1.0 ตรวจสอบการ Log in 
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2.2)  กระบวนการ 2.0 กระบวนการบันทึกขอมูลพื้นฐาน 
เปนกระบวนการรับขอมูลหลักจากเลขานุการการประชุม ซ่ึงเปนขอมูลพื้นฐานท่ี

จําเปนสําหรับระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส ไดแก ขอมูลผูใชงาน ขอมูลหนวยงาน ขอมูลแผนก 
ขอมูลตําแหนง และขอมูลหองประชุม หลังจากท่ีไดรับขอมูลจากเลขานุการการประชุมแลว ระบบ
จะทําการบันทึกขอมูลท่ีไดปรับปรุงไวในฐานขอมูลเพื่อนําไปใชในการคนหาหรือเรียกดูขอมูล
ตอไป 
 

เลขานุการ
การประชุม

2.1

ปรับปรุง
ขอมูลพ้ืนฐาน

D1 ผูใชระบบ

D2 หนวยงาน

ขอมูลผูใชระบบ

- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลผูใชระบบ
- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลหนวยงาน
- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลแผนก
- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลตําแหนง
- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลหองประชุม

D3 แผนก

ขอมูลหนวยงาน

ขอมูลแผนก

- ขอมูลผูใชระบบ
- ขอมูลหนวยงาน
- ขอมูลแผนก
- ขอมูลตําแหนง
- ขอมูลหองประชุม D4 ตําแหนงขอมูลตําแหนง

D5 หองประชุมขอมูลหองประชุม
2.2

ใหสิทธิ์
การใชระบบ

ปรับปรุงขอมูล

ผูใชระบบ

ผูดูแลฐานขอมูล

2.4

ปรับปรุงขอมูลขาว

2.5

ปรับปรุง
ขอมูลประชาสัมพันธ

สิทธิ์การเขาใชระบบ

ขอมูลผูใชระบบ

ขอมูลขาว

2.3

ปรับปรุง
ขอมูลการประชุม

ขอมูลผูใชระบบ

เลขานุการ
การประชุม

D10     โครงการการประชุม

D11      ชื่อเรื่องการประชุม

D12        วาระการประชุม

ขอมูลโครงการการประชุม

ขอมูลช่ือเรื่องการประชุม

ขอมูลวาระการประชุม
D13      หนังสือเชิญประชุมขอมูลหนังสือเชิญประชุม
D14      เอกสารการประชุมขอมูลหนังสือเชิญประชุม

D25        คณะกรรมการขอมูลคณะกรรมการ

D26 ผูเขารวมประชุมขอมูลผูเขารวมประชุม

ขอมูลผูใชระบบ

ปรับปรุงขอมูลการประชุม

ปรับปรุงขอมูลขาว

ปรับปรุงขอมูลประชาสัมพันธ

D9    ประชาสัมพันธ

ขอมูลประชาสัมพันธ

D8             ขาว

 
 

รูป 3.7  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่2.0 การบันทึกขอมูลพื้นฐาน 
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2.3)  กระบวนการ 3.0 กระบวนการจองหองประชุม 
เปนกระบวนการจองหองประชุม โดยแบงโครงสรางการทํางานออกเปน 3 สวน 

ไดแก การเพิ่ม การลบ และการแกไขการจองหองประชุม ซ่ึงผูท่ีสามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลได คือ 
เลขานุการการประชุมเทานั้น  

หลังจากท่ีเลขานุการฯ ทําการปรับปรุงขอมูลการจองหองประชุมเรียบรอยแลว 
ระบบจะทําการบันทึกขอมูลลงในฐานขอมูลเพื่อนําไปใชในการคนหาหรือเรียกดูขอมูลตอไป  
 

D1 ผูใชงาน

- เพ่ิมการจองหองประชุม
- ลบการจองหองประชุม
- แกไขการจองหองประชุม

ผูใชงาน

ขอมูลการจองหองประชุม

D5 หองประชุมหองประชุม

D6 การจองหองประชุมการจองหองประชุม

D10 โครงการการประชุมโครงการการประชุม

D7 อาหารวางและเครื่องด่ืมอาหารวางและเครื่องดื่ม

เลขานุการ
การประชุม

3.1

รับขอมูล
การจองหองประชุม

3.2

บันทึกขอมูล
การจองหองประชุม

ปรับปรุงขอมูล

D11      ช่ือเร่ืองการประชุมช่ือเรื่องการประชุม  
 

รูป 3.8  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่3.0 การจองหองประชุม 
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2.4)  กระบวนการ 4.0 กระบวนการเชิญประชุม 
เปนกระบวนการหลังจากท่ีเลขานุการการประชุมไดบันทึกหนังสือเชิญประชุมเขาสู

ระบบเรียบรอยแลว ระบบจะทําการแนบไฟลหนังสือเชิญประชุมใหกับผูเขาประชุมตามรายช่ือ
คณะกรรมการและผูเขารวมประชุมชุดนั้นๆ โดยผานระบบอีเมล หลังจากผูเขาประชุมไดรับไฟล
หนังสือเชิญประชุมผานทางอีเมล ผูเขาประชุมจะทําการตอบรับการประชุมเปนกระบวนการตอไป 

 

D13      หนังสือเชิญประชุม

- ขอมูลหนังสือเชิญประชุม
- ขอมูลคณะกรรมการ
- ขอมูลผูเขารวมประชุม

ขอมูลหนังสือเชิญประชุม

- ขอมูลหนังสือเชิญประชุม
- ขอมูลอีเมลของคณะกรรมการ
- ขอมูลอีเมลของผูเขารวมประชุม

D25          คณะกรรมการขอมูลคณะกรรมการ

D26 ผูเขารวมประชุมขอมูลผูเขารวมประชุม

D1                ผูใชงานขอมูลผูใชงาน

เลขานุการ
การประชุม

4.1

บันทึก
หนังสือเชิญประชุม

4.2

สงหนังสือ
เชิญประชุม

- ขอมูลหนังสือเชิญประชุม
- อีเมลของคณะกรรมการ
- อีเมลของผูเขารวมประชุม

สงอีเมล

 
 

รูป 3.9  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่4.0 การเชิญประชุม 
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2.5)  กระบวนการ 5.0  กระบวนการการประชุม 
เปนกระบวนการจัดเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลการประชุม โดยแบงผูใชงาน

ระบบออกเปน 2 กลุม ไดแก เลขานุการการประชุม และผูใชงานระบบ ซ่ึงเลขานุการฯ เปนผูบันทึก
รายละเอียดโครงการการประชุม ช่ือเร่ืองการประชุม วาระการประชุม รายช่ือคณะกรรมการ รายช่ือ
ผูเขารวมประชุม หนังสือเชิญประชุม และเอกสารการประชุม สวนผูใชงานจะเปนผูเรียกดูหนังสือ
เชิญประชุม เอกสารการประชุม รายช่ือผูเขารวมประชุม รายงานการประชุม และบันทึกผลการ
โหวต รวมถึงการแชรขอมูลในการประชุมคร้ังนั้นๆ 

 

ขอมูลโหวต

ขอมูลตอบรับการประชุม

 
 

รูป 3.10  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่5.0 การประชุม 
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2.6)  กระบวนการ 6.0 การรับ-สงขอความ 
เปนกระบวนการรับ-สงขอความตางๆ ของสมาชิกท่ีตองการแลกเปล่ียนขอความ

หรือไฟลขอมูลผานทางอีเมลของผูใชงาน ซ่ึงผูใชงานในระบบทุกคนมีสิทธิในการรับและสง
ขอความ หลังจากท่ีไดรับขอมูลจากผูใชงานในระบบแลว ระบบจะทําการบันทึกขอมูลท่ีได
ปรับปรุงไวในฐานขอมูลเพื่อนําไปใชในการคนหาหรือเรียกดูขอมูลตอไป 
 

 
 

รูป 3.11  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่6.0 การรับ-สงขอความ 
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2.7)  กระบวนการ 7.0 การคนหา 
เปนกระบวนการคนหาขอมูลจากฐานขอมูลท้ังหมดของระบบ โดยระบบจะทําการ

รับคํารองขอ หลังจากท่ีไดรับขอมูลการคนหาจากผูใชงานในระบบแลว ระบบจะทําการดึงขอมูล
จากฐานขอมูลภายในระบบมาแสดงผลทางหนาจอภาพตามคํารองขอนั้นๆ 
 

7.1

รับคําคนหาขอมูล

7.2

แสดงขอมูล

ขอมูลการคนหา

ผลการคนหา

ขอมูลการคนหา

D10     โครงการการประชุม

D11      ชื่อเรื่องการประชุม

D12        วาระการประชุม

D21        สถานะออนไลน

D13      หนังสือเชิญประชุม

D14       เอกสารการประชุม

D25           คณะกรรมการ

D26 ผูเขารวมประชุม

D1           ผูใชระบบ

D15       รายงานการประชุม

D24   รายชื่อผูเขารวมประชุม

ขอมูลโครงการการประชุม

ขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม

ขอมูลวาระการประชุม

ขอมูลหนังสือเชิญประชุม

ขอมูลเอกสารการประชุม

ขอมูลผลโหวต

ขอมูลความคิดเห็น

ขอมูลคณะกรรมการ

ขอมูลตอบรับการประชุม

ขอมูลผูเขารวมประชุม

ขอมูลผูใชระบบ

D2 หนวยงาน

D3 แผนก

D4 ตําแหนง

D5 หองประชุม

D6     การจองหองประชุม

D8   ขาวและเหตุการณสําคัญ

D9       ประชาสัมพันธ ขอมูลประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ

ขอมูลการจองหองประชุม

ขอมูลหองประชุม

ขอมูลตําแหนง

ขอมูลหนวยงาน

ขอมูลแผนก

 
 

รูป 3.12  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่7.0 การคนหา 
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2.8)  กระบวนการ 8.0 กระบวนการออกรายงานการประชุม 
เปนกระบวนการท่ีระบบแสดงผลกราฟใหกับผูใชงานตามขอมูลการรองขอกราฟท่ี

สงมาจากผูใชงาน โดยผูใชงานจะถูกตรวจสอบสิทธิการเรียกใชขอมูลอุปกรณเครือขาย สิทธิการใช
ขอมูลกราฟ ตามที่ผูดูแลระบบกําหนดกอน แลวจึงจะสามารถเรียกขอมูลข้ึนมาแสดงผลตาม
ตองการได โดยผูใชงานตองทําการทําการเลือกอุปกรณ กราฟ และชวงเวลาท่ีตองการ เพื่อสงไปให
โปรแกรมแสดงผลตามความตองการ 
 

8.0

ออกรายงาน

ขอมูลการคนหารายงาน

ผลการคนหารายงาน

D10     โครงการการประชุม

D11      ชื่อเร่ืองการประชุม

D12        วาระการประชุม

D18            ผลโหวต

D13      หนังสือเชิญประชุม

D14       เอกสารการประชุม

D25           คณะกรรมการ

D26 ผูเขารวมประชุม

D1                ผูใชระบบ

D16      ตอบรับการประชุม

D19          ความคิดเห็น

ขอมูลโครงการการประชุม

ขอมูลชื่อเรื่องการประชุม

ขอมูลวาระการประชุม

ขอมูลหนังสือเชิญประชุม

ขอมูลเอกสารการประชุม

ขอมูลผลโหวต

ขอมูลความคิดเห็น

ขอมูลคณะกรรมการ

ขอมูลตอบรับการประชุม

ขอมูลผูเขารวมประชุม

ขอมูลผูใชระบบ

 
 

รูป 3.13  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการท่ี 8.0 การออกรายงานการประชุม 
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ตาราง 3.2  คําอธิบายลักษณะของแฟมขอมูล 
 

รหัส ความหมาย 
D1 แฟมขอมูลผูใชระบบ โดยแบงเปน 3 ระดบั ไดแก ผูดูแลฐานขอมูล เลขานุการฯ ผูใชระบบ 
D2 แฟมขอมูลหนวยงาน เชน กรมการจัดหางาน 
D3 แฟมขอมูลแผนก เชน ศูนยบริหารคอมพิวเตอร 
D4 แฟมขอมูลตําแหนง เชน นกัวิชาการคอมพิวเตอร 
D5 แฟมขอมูลหองประชุม เชน หองพิบูลสงคราม 
D6 แฟมขอมูลการจองหองประชุม 
D7 แฟมขอมูลอาหารและเคร่ืองดื่ม 
D8 แฟมขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
D9 แฟมขอมูลประชาสัมพันธ 
D10 แฟมขอมูลโครงการการประชุม เชน โครงการชุมชนเขมแข็ง 
D11 แฟมขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม เชน คร้ังท่ี ๑/๒๕๕๓ 
D12 แฟมขอมูลวาระการประชุม เชน วาระท่ี ๑ 
D13 แฟมขอมูลหนงัสือเชิญประชุม 
D14 แฟมขอมูลเอกสารการประชุม 
D15 แฟมขอมูลรายงานการประชุม 
D16 แฟมขอมูลตอบรับการประชุม เปนการตอบรับจากรายช่ือผูเขาประชุม 
D17 แฟมขอมูลขอความ เปนขอความท่ีไดจากการสงขอความจากผูใชระบบ 
D18 แฟมขอมูลโหวต เปนการโหวตวาระท่ีเขาประชุมจากผูใชระบบ 
D19 แฟมขอมูลความคิดเห็น เปนการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจากผูใชระบบ 
D20 แฟมขอมูลจํานวนผูเขาชมระบบ 
D21 แฟมขอมูลสถานะออนไลน 
D22 แฟมกระทูคําถาม เปนการต้ังคําถามจากผูใชระบบ 
D23 แฟมกระทูคําตอบ เปนการตอบคําถามจากผูใชระบบ 
D24 แฟมรายช่ือผูเขาประชุม เปนรายช่ือคณะกรรมการและผูเขารวมประชุม 
D25 แฟมคณะกรรมการ เปนชุดคณะกรรมการที่ประชุม 
D26 แฟมผูเขารวมประชุม เปนรายช่ือผูเขารวมประชุม 
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3.  ผังแสดงความสัมพันธของเอนทิตี (Entity Relationship Diagram) เปนเคร่ืองมือท่ีแสดง
ใหเห็นขอมูลและความสัมพันธของขอมูลตางๆ ท่ีมีตอระบบงาน และนําไปใชในการออกแบบ
ฐานขอมูลตอไป 
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รูป 3.14  ผังแสดงความสัมพันธของเอนทิตี 
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3.5  การออกแบบฐานขอมูล 
การออกแบบฐานขอมูลของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน ได

จัดเก็บไวในฐานขอมูลช่ือ emeeting ภาษาท่ีใชในการติดตอระหวางผูใชกับฐานขอมูลคือ ภาษา
สคริปตพีเอชพี (PHP) และใชโปรแกรมมายเอสคิวแอล (MySQL) ในการจัดการฐานขอมูล 

ในสวนการออกแบบจอภาพของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน
ไดแบงออกเปน 3 สวน ไดแก สวนผูดูแลฐานขอมูล สวนเลขานุการการประชุม และสวนผูใชงาน 
ซ่ึงในแตละสวนนั้นจะมีการจํากัดสิทธิในการเขาถึงขอมูลแตกตางกัน โดยการกําหนดรหัสผานของ
ผูใชงานในระบบทุกคน และเพิ่มความปลอดภัยใหกับขอมูลโดยการเขารหัส MD5  

ฐานขอมูลของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางานไดจัดเก็บไวใน
ฐานขอมูลช่ือ emeeting ซ่ึงประกอบดวยแฟมขอมูล 26 แฟมขอมูล ซ่ึงมีรายละเอียดแสดงดัง     
ตาราง 3.3 และตาราง 3.4  
 

ตาราง 3.3  ตารางฐานขอมูลช่ือ emeeting 
ลําดับท่ี ชื่อตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 

1 User Master File ตารางขอมูลผูใชระบบ 
2 Company Reference File ตารางขอมูลหนวยงาน 
3 Department Reference File ตารางขอมูลแผนก 
4 Position Reference File ตารางขอมูลตําแหนง 
5 Room Reference File ตารางขอมูลหองประชุม 
6 Reserve Transaction File ตารางขอมูลการจองหองประชุม 
7 Fooddrink Reference File ตารางขอมูลอาหารและเคร่ืองดื่ม 
8 News Master File ตารางขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
9 Information Master File ตารางขอมูลประชาสัมพันธ 
10 project Reference File ตารางขอมูลโครงการการประชุม 
11 subject Reference File ตารางขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม 
12 title Reference File ตารางขอมูลวาระการประชุม 
13 book Reference File ตารางขอมูลหนังสือเชิญประชุม 
14  document Reference File ตารางขอมูลเอกสารการประชุม 
15  report Master File ตารางขอมูลรายงานการประชุม 
16 ansmeeting Master File ตารางขอมูลตอบรับการประชุม 
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ตาราง 3.4  ตารางฐานขอมูลช่ือ emeeting (ตอ) 
ลําดับท่ี ช่ือตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 

17 message Master File ตารางขอมูลขอความอีเมล 
18 vote Master File ตารางขอมูลผลโหวต 
19  review Master File ตารางขอมูลขอเสนอแนะ 
20 count Master File ตารางขอมูลจํานวนผูเขาใชงานระบบ 
21 status Master File ตารางขอมูลสถานะออนไลน 
22 question Master File ตารางขอมูลกระทูคําถาม 
23 answer Master File ตารางขอมูลกระทูคําตอบ 
24 namelist Master File ตารางขอมูลรายช่ือผูเขาประชุม 
25 committee Master File ตารางขอมูลคณะกรรมการ 
26 nameadd Master File ตารางขอมูลผูเขารวมประชุม 

 
โดยมีรายละเอียดของตารางท้ังหมด 26 ตาราง ดังนี ้

1.  ตาราง user คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ นามสกุล เพศ รหัสแผนก รหัสตําแหนง 
อีเมลรหัสผาน และเบอรโทรศัพทของผูใชงานในระบบ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.5 
และตาราง 3.6 
 

ตาราง 3.5  รายละเอียดของตารางขอมูลผูใชระบบ 
ช่ือตาราง : user 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลผูใชระบบ 
คียหลัก : UserId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
UserType char 1 ประเภทผูใชระบบ 1 
UserFname varchar 32 ช่ือผูใชระบบ อดิศา 
UserLname varchar 32 นามสกุลผูใชระบบ โรจนกรเกยีรติ 
UserGender char 1 เพศ F 
DeptId char 4 รหัสแผนก 0001 
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ตาราง 3.6  รายละเอียดของตารางขอมูลผูใชระบบ (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

PositionId char 4 รหัสตําแหนง 0001 
UserEmail varchar 32 อีเมล chompoo.adisa@gmail.com 
UserPassword varchar 32 รหัสผาน 1234 
UserMobile char 10 เบอรโทรศัพท 0844819009 
SaveDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
UpdateDate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
 

2.  ตาราง company คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ ท่ีอยู และเบอรโทรศัพทของ
หนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.7 
 

ตาราง 3.7  รายละเอียดของตารางขอมูลหนวยงาน 
ช่ือตาราง : company 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลผูใชระบบ 
คียหลัก : CompanyId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

CompanyId char 4 รหัสหนวยงาน 0001 
CompanyName varchar 32 ช่ือหนวยงาน กรมการจัดหางาน 
CompanyAddr text   ท่ีอยูหนวยงาน 4613 ถ.มิตรไมตรี ดินแดง 

กรุงเทพฯ 
CompanyTel char 10 เบอรโทรศัพท 022454457 
CompanyFax char 10 เบอรแฟกซ 022454458 
CompanyUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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3.  ตาราง department คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และที่อยูของแผนก โดยมี
รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.8 

 
ตาราง 3.8  รายละเอียดของตารางขอมูลแผนก 

ช่ือตาราง : department 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลแผนก 
คียหลัก : DeptId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

DeptId char 4 รหัสแผนก 0001 
CompanyId char 4 รหัสหนวยงาน 0001 
DeptName varchar 32 ช่ือแผนก ศูนยบริหารคอมพิวเตอร 
DeptFloor char 2 ช้ัน 15 
DeptRoom char 4 หอง 1501 
DeptUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
 

4.  ตาราง position คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและช่ือตําแหนง โดยมีรายละเอียดดังแสดง
ในตาราง 3.9 

ตาราง 3.9  รายละเอียดของตารางขอมูลตําแหนง 
ช่ือตาราง : position 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลตําแหนง 
คียหลัก : PositionId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

PositionId char 4 รหัสตําแหนง 0001 
PositionName varchar 32 ช่ือตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
PositionUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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5.  ตาราง room คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ รายละเอียด รูปภาพ และจํานวนท่ีนั่งของ
หองประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.10 

 
ตาราง 3.10  รายละเอียดของตารางขอมูลหองประชุม 

ช่ือตาราง : room 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลหองประชุม 
คียหลัก : RoomId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

RoomId char 3 รหัสหองประชุม 001 
RoomName varchar 32 ช่ือหองประชุม พิบูลสงคราม 
RoomDetail text   รายละเอียดหอง หองประชุม 
RoomImage varchar 64 รูปหองประชุม 001.jpg 
RoomCapacity int 3 จํานวนความจ ุ 100 
CompanyId char 4 รหัสหนวยงาน 0001 
RoomUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-17 

 
6.  ตาราง reserve คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัสจอง รหัสหองประชุม รหัสอาหารและ

เคร่ืองดื่ม รหัสผูใชงาน และจํานวนคนท่ีเขาประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.11 และ
ตาราง 3.12 

 
ตาราง 3.11  รายละเอียดของตารางขอมูลการจองหองประชุม 

ช่ือตาราง : reserve 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลการจองหองประชุม 
คียหลัก : ReserveId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

ReserveId char 4 รหัสจอง 0001 
RoomId char 3 รหัสหองประชุม 001 
FoodDrinkId char 2 รหัสอาหาร&เคร่ืองดื่ม 01 
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ตาราง 3.12  รายละเอียดของตารางขอมูลการจองหองประชุม (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

UserID char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
Capacity int 3 จํานวนคน 30 
ReserveDate datetime   วันท่ีจอง 2009-11-18 
TimeStart time   เวลาเร่ิม 8.30 
TimeEnd time   เวลาส้ินสุด 16.00 
ReserveSave datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-17 
 

7.  ตาราง fooddrink คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายละเอียดของอาหารและเคร่ืองดื่ม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.13 

 
ตาราง 3.13  รายละเอียดของตารางขอมูลอาหารและเคร่ืองดื่ม 

ช่ือตาราง : fooddrink 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลอาหารและเคร่ืองดื่ม 
คียหลัก : FoodDrinkId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

FoodDrinkID char 2 รหัสอาหาร&เคร่ืองดื่ม 01 
FoodDrinkDetail text   รายละเอียด อาหาร 
FoodDrinkDate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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8.  ตาราง news คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส หัวขอ รายละเอียด และรูปภาพประกอบขาว
และเหตุการณสําคัญ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.14 

ตาราง 3.14  รายละเอียดของตารางขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
ช่ือตาราง : news 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
คียหลัก : NewsId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

NewsID char 4 รหัสขาว 0001 
NewsTitle varchar 64 หัวขอขาว โครงการชุมชนเขมแข็ง 
NewsDetail text   รายละเอียดขาว รัฐบาลเพ่ิมงบประมาณ

...... 
NewsPhoto varchar 64 รูปภาพประกอบขาว 002.jpg 
NewsDate datetime   วันท่ีบันทึกขาว 2009-11-18 

 
9.  ตาราง information คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัส หัวขอ รายละเอียด และรูปภาพ

ประกอบการประชาสัมพันธ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.15 
ตาราง 3.15  รายละเอียดของตารางขอมูลประชาสัมพันธ 

ช่ือตาราง : information 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลประชาสัมพันธ 
คียหลัก : InfId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

InfId char 4 รหัสประชาสัมพันธ 0001 
InfTitle varchar 64 หัวขอประชาสัมพันธ ปดปรับปรุง  

หองประชุม 
InfDetail text   รายละเอียดประชาสัมพันธ หองประชุม1  

ปดปรับปรุง... 
InfPhoto varchar 64 รูปภาพประกอบประชาสัมพันธ 003.jpg 
InfDate datetime   วันท่ีบันทึกประชาสัมพันธ 2009-11-18 
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10.  ตาราง project คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และรายละเอียดของโครงการการ
ประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.16 

 
ตาราง 3.16  รายละเอียดของตารางขอมูลโครงการการประชุม 

ช่ือตาราง : project 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลโครงการการประชุม 
คียหลัก : ProjectId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
ProjectName varchar 32 ช่ือโครงการ โครงการชุมชน

เขมแข็ง 
ProjectDetail text   รายละเอียดโครงการ โครงการชวยเหลือการ

มีงานทําของประชาชน 
ProjectDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 

 
11.  ตาราง subject คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและช่ือเร่ืองการประชุม โดยมีรายละเอียด

ดังแสดงในตาราง 3.17 
 

ตาราง 3.17  รายละเอียดของตารางขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม 
ช่ือตาราง : subject 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม 
คียหลัก : SubjectId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
SubjectName varchar 32 ช่ือการประชุม คร้ังท่ี ๑/๒๕๕๒ 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
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12.  ตาราง title คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และรายละเอียดของวาระการประชุม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.18 

ตาราง 3.18  รายละเอียดของตารางขอมูลวาระการประชุม 
ช่ือตาราง : title 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลวาระการประชุม 
คียหลัก : TitleId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

TitleId char 3 รหัสวาระการประชุม 001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
TitleName varchar 32 ช่ือวาระ วาระท่ี 1 
TitleDetail text   รายละเอียดวาระ เร่ืองประธานแจงให 

ท่ีประชุมทราบ 
TitleDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
 

13.  ตาราง book คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และรายละเอียดของหนังสือเชิญประชุม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.19 

ตาราง 3.19  รายละเอียดของตารางขอมูลหนังสือเชิญประชุม 
ช่ือตาราง : book 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลหนังสือเชิญประชุม 
คียหลัก : BookId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

BookId char 4 รหัสหนังสือเชิญประชุม 0001 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectId char 3 รหัสช่ือเร่ืองการประชุม 001 
BookImage varchar 64 รูปหนังสือ book1.jpg 
BookName varchar 64 ช่ือเร่ืองหนังสือ เชิญประชุมคร้ังท่ี     

๑/๒๕๕๒ 
BookUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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14.  ตาราง document คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และไฟลของเอกสารการประชุม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.20 

ตาราง 3.20  รายละเอียดของตารางขอมูลเอกสารการประชุม 
ช่ือตาราง : document 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลเอกสารการประชุม 
คียหลัก : DocId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

DocId char 4 รหัสเอกสาร 0001 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
DocImage varchar 64 รูปเอกสาร doc1.jpg 
DocName varchar 64 ช่ือเอกสาร เร่ืองเดิม รง๐๓๑๒/    

ว๑๒๓๔ 
DocSave datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
DocUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
 

15.  ตาราง report คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายละเอียดของรายงานการประชุม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.21 

ตาราง 3.21  รายละเอียดของตารางรายงานการประชุม 
ช่ือตาราง : report 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลรายงานการประชุม 
คียหลัก : ReportId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

ReportId char 4 รหัสรายงาน 0001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
ReportDetail text   รายงานการประชุม รายงานการประชุม 
ReportSave datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
ReportUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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16.  ตาราง ansmeeting คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลตอบรับการประชุม โดยมีรายละเอียดดัง
แสดงในตาราง 3.22 

 
ตาราง 3.22  รายละเอียดของตารางขอมูลตอบรับการประชุม 

ช่ือตาราง : ansmeeting 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลตอบรับการประชุม 
คียหลัก : AnsMeetId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

AnsMeetId char 4 รหัสตอบรับการประชุม 0001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
AnsMeet char 1 ตอบรับการประชุม 3 
AddUserId1 char 4 รหัสผูใชระบบ 0002 
AddUserId2 char 4 รหัสผูใชระบบ 0003 
AddUserId3 char 4 รหัสผูใชระบบ 0004 
AnsMeetDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
AnsMeetUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 

 
17.  ตาราง message คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายละเอียดของขอความอีเมล โดยมี

รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.23 และตาราง 3.24 
 

ตาราง 3.23  รายละเอียดของตารางขอมูลขอความอีเมล 
ช่ือตาราง : message 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลขอความอีเมล 
คียหลัก : MessageId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

MessageId char 4 รหัสขอความ 0001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
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ตาราง 3.24  รายละเอียดของตารางขอมูลขอความอีเมล (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

MessageTitle varchar 64 ช่ือเร่ือง เล่ือนการประชุม 
Message text   รายละเอียด เล่ือนการประชุม

วันท่ี 17/11/09…. 
MessageDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
 

18.  ตาราง vote คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและผลการโหวตความเห็นชอบหรือไม
เห็นชอบในวาระการประชุมนั้นๆ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.25 

 
ตาราง 3.25  รายละเอียดของตารางขอมูลโหวต 

ช่ือตาราง : vote 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลโหวต 
คียหลัก : VoteId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

VoteId char 4 รหัสโหวต 0001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
TitleId char 3 รหัสวาระการประชุม 001 
VoteAns char 1 ผลการโหวต 1 
ReviewId char 3 รหัสความคิดเห็น 001 
VoteDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
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19.  ตาราง review คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและความคิดเห็นในวาระการประชุมนั้นๆ 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.26 

 
ตาราง 3.26  รายละเอียดของตารางขอมูลความคิดเห็น 

ช่ือตาราง : review 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลความคิดเห็น 
คียหลัก : ReviewId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

ReviewId char 3 รหัสความคิดเห็น 001 
ReviewDetail text   ความคิดเหน็ เกินงบประมาณ 

เสนอใหม 
 

20.  ตาราง count คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลเวลาเขาและออกของผูใชงานในระบบ โดยมี
รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.27 

 
ตาราง 3.27  รายละเอียดของตารางขอมูลจํานวนผูเขาชม 

ช่ือตาราง : count 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลจํานวนผูเขาชม 
คียหลัก :  

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

startdate datetime   วันท่ีเร่ิมเปดระบบ 2009-11-17 
counter int 11 จํานวนผูเขาชม 123 
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21.  ตาราง status คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัสและไอพีแอสเดรสของผูใชงานในระบบ
ขณะท่ีออนไลน โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.28 

ตาราง 3.28  รายละเอียดของตารางขอมูลสถานะออนไลน 
ช่ือตาราง : status 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลสถานะออนไลน 
คียรอง : UserId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
IPAddress varchar 15 ไอพีแอสเดรส 10.1.40.105 
TimeEntry datetime  เวลาเขา 13.45.01 
TimeLastClick datetime  เวลาออก 14.11.29 
 

22.  ตาราง question คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส หัวขอ และรายละเอียดของหัวขอกระทู
คําถาม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.29 

ตาราง 3.29  รายละเอียดของตารางขอมูลกระทูคําถาม 
ช่ือตาราง : question 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลกระทูคําถาม 
คียหลัก : QuesId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

QuesId char 3 รหัสคําถาม 001 
QuesTitle varchar 64 หัวขอของคําถาม โครงการชุมชน

เขมแข็ง 
QuesDetail text   รายละเอียดคําถาม ใครเปนผูรับผิดชอบ

โครงการนี้ 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
QuesDate datetime   วันท่ีบันทึกคําถาม 2009-11-17 
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23.  ตาราง answer คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายละเอียดคําตอบของกระทู โดยมี
รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.30 

 
ตาราง 3.30  รายละเอียดของตารางขอมูลกระทูคําตอบ 

ช่ือตาราง : answer 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลกระทูคําตอบ 
คียหลัก : AnsId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

AnsId char 4 รหัสคําตอบ 0001 
AnsDetail text   รายละเอียดคําตอบ คุณสมชาย ชาติชาย 
QuesId char 3 รหัสคําถาม 001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
AnsDate datetime   วันท่ีบันทึกคําตอบ 2009-11-18 
 

24.  ตาราง namelist คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสผูใชงานในระบบท่ีเขาประชุมและรหัส
ช่ือเร่ืองการประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.31 

 
ตาราง 3.31  รายละเอียดของตารางขอมูลรายช่ือผูเขาประชุม 

ช่ือตาราง : namelist 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลรายช่ือผูเขาประชุม 
คียหลัก : NameListId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

NameListId char 4 รหัสรายช่ือผูเขาประชุม 0001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
CommitteetId char 3 รหัสคณะกรรมการ 001 
NameListDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-18 
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25.  ตาราง committee คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสชุดคณะกรรมการและรหัสรายช่ือผูเขา
ประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.32 

 
ตาราง 3.32  รายละเอียดของตารางขอมูลคณะกรรมการ 

ช่ือตาราง : committee 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลคณะกรรมการ 
คียหลัก : CommitteeId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

CommitteetId char 3 รหัสคณะกรรมการ 001 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectId char 3 รหัสช่ือเร่ือง 001 
NameListId char 4 รหัสรายช่ือผูเขาประชุม 0001 
CommitteeDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-18 

 
26.  ตาราง nameadd คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายช่ือผูเขารวมประชุม โดยมี

รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.33 
 

ตาราง 3.33  รายละเอียดของตารางขอมูลผูเขารวมประชุม 
ช่ือตาราง : nameadd 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลผูเขารวมประชุม 
คียหลัก : AddId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

AddId char 3 รหัสผูเขารวม 001 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectId char 3 รหัสช่ือเร่ือง 001 
NameListId char 4 รหัสรายช่ือผูเขารวมประชุม 0001 
AddDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-18 
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3.6  แผนผังความสัมพันธของเอนทิตี (Entity Relationship Diagram) 
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Message
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post

send
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Book

BookId

ProjectId [FK ]
Subjectid
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Document

DocId
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Sta tus

UserId [FK ]
IPAddress
TimeEntry
TimeLastClick

hasNameList

NameListId

UserId [FK]
CommitteeId [FK ]
NameListDate

is

has

NameAdd
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถาม 

การพัฒนาระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน 
 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงานโปรแกรมระบบการประชุม
อิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน และเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นท่ีทานตอบนี้มีคุณประโยชนเปนอยางยิ่ง และคําตอบของทานจะไมสงผล
กระทบตอผูตอบแบบสอบถามใด ๆ ท้ังส้ิน 

 
แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 

 
ตอนท่ี 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงใน    หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริง 
  ผูดูแลฐานขอมูล    เลขานุการการประชุม   ผูใชงาน 
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ตอนท่ี 2  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
โปรดทําเคร่ืองหมาย     ลงในชองท่ีทานเห็นวาเปนจริงท่ีสุด 

 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมในดานตาง ๆ 

ดีม
าก

 

ดี ปา
นก

ลา
ง 

พอ
ใช
 

คว
รป

รับ
ปร

ุง 

1.  ความสะดวกตอการใชงาน      
2.  หนาตางการใชงานโปรแกรมเขาใจงาย ไมซับซอน      
3.  ความเหมาะสมของการจดัวางเคร่ืองมือการใชงานบนจอภาพ      
4.  ความถูกตองของการประมวลผลโปรแกรมหลังการใชงาน      
5.  ความสมบูรณของรายงาน      
6.  การแกไขปรับปรุงสามารถทําไดงายและสะดวก      
7.  การคนหาขอมูลทําไดงายและสะดวก      
8.  คูมือการใชโปรแกรม มีความชัดเจนและสะดวกตอการใชงาน      
9.  ชวยลดข้ันตอนการทํางานในปจจุบัน      
10. สามารถนําระบบไปประยุกตใชงานไดจริง      
 
ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ลักษณะคําตอบเปนการประมาณคา 5 อันดับดังนี ้
ดีมาก  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นดีมาก 
ดี หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นด ี
ปานกลาง  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นปานกลาง 
พอใช หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นพอใช 
ควรปรับปรุง หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นควรปรับปรุง 

 
การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑดังนี ้

ดีมาก  5  คะแนน 
ดี  4  คะแนน 
ปานกลาง  3  คะแนน 
พอใช  2  คะแนน 
ควรปรับปรุง  1  คะแนน 
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