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บทคัดยอ 

 
วัตถุประสงคของการคนควาแบบอิสระน้ีเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการราน 

จงไพศาลจังหวัดเชียงราย ระบบนี้เปนระบบอินทราเน็ตถูกพัฒนาบนระบบปฏิบัติการวินโดวส
เอ็กซพี โดยใชโปรแกรมวิชชวลซีชารปด็อทเน็ตพัฒนาสวนติดตอกับผูใช ใชไมโครซอฟทเอสคิว
แอลเซิรฟเวอรเวอรชัน 2005 เอ็กเพรสจัดการฐานขอมูล และโปรแกรมคริสตัลรีพอรทในการทํา
รายงาน  

ระบบประกอบดวยระบบยอย  8 สวน คือ สวนดูแลการใชงานระบบ จัดการขอมูลหลัก 
ส่ังซ้ือสินคา รับสินคา จายชําระหนี้สินคา ขายสินคา เชาหรือคืนสินคา และออกรายงาน การ
ทดสอบระบบใชขอมูลสินคาจํานวน 100 ระเบียนของรานจงไพศาลจังหวัดเชียงราย ผลการทดสอบ
ระบบพบวาระบบทํางานไดตามวัตถุประสงค   

สวนการประเมินผลระบบไดใชแบบสอบถามกับ 3 กลุมตัวอยาง ซ่ึงไดแกเจาหนาท่ีจํานวน 
5 คน ผูบริหารจํานวน 1 คน และผูดูแลระบบจํานวน 1 คน ผลการประเมินพบวาดานความสะดวก
และความงายในการใชงาน ความถูกตองของการประมวลผล ลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน ความ
ครบถวนของระบบ ประโยชนท่ีไดรับจากการใชซอฟตแวร คูมือการติดต้ัง และคูมือการใชงาน
โปรแกรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สวนดานความรวดเร็วในการประมวลผล ความปลอดภัย
ของระบบความมีพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
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ABSTRACT 

The objective the independent study is to develop an information system for Jongpaisan 
shop. This system is an intranet and it was developed on Microsoft Windows XP, used Visual   
C#.Net to develop the user interface and used Microsoft SQL Server 2005 Express to manage the 
database and used Crystal Report to design the report.  

The system consists of eight sub-systems: user management, data management, purchase, 
goods receiving, payment, sale, rent and report. The system testing used 100 records of goods and 
the testing results met the objective.  

The system evaluation used questionnaire with three samplings: five officers, one 
executive and one system administrator. The results of the evaluation showed that the user’s 
satisfied of the issues: easy-to-use, correctness, work steps reduction, completeness, software 
usage benefit, installation manual, and user manual were good, and processing speed, system 
security were fair. 


