
บทที ่4 
การออกแบบฐานขอมูลและจอภาพ 

 
ถึงแมวาการวิเคราะหและออกแบบระบบดังรายละเอียดในบทที่ 3 จะทําใหผูออกแบบระบบ

ทราบวาขอมูลที่ผูใชงานตองการใหมีการบันทึกไวในระบบมีอะไรบาง แตรายละเอียดเหลานี้จะตองถูก
นําไปออกแบบฐานขอมูลอีกคร้ัง เพ่ือใหระบบสามารถทํางานไดตามที่ผูใชงานตองการ ซึ่งการเก็บ
ขอมูลในระบบตรวจสอบสถานะระบบเครือขายและแจงเตือนผานเอสเอ็มเอส สําหรับ บริษัท เอเน็ต
จํากัด สาขาโคราช ไดใชภาษาพีเอชพีในการจัดการกับฐานขอมูล โดยใชระบบจัดการฐานขอมูลเปน
มายเอสคิวเอล (MySQL) ท่ีประกอบดวยตารางที่ไดจากโปรแกรมมาตรฐานของโปรแกรม CACTI 6 
ตารางและตารางที่ผูศึกษาไดทําการพัฒนาเพิ่มเติมอีก 3 ตาราง โดยใชช่ือฐานขอมูลช่ือ CACTI สวนการ
จัดการขอมูลของที่มีลักษณะเปนขอมูลที่มีความตอเนื่องตามชวงเวลานั้นโปรแกรม CACTI ไดใช 
RRDtool ทําการจัดการขอมูลซึ่งผูพัฒนาไดใชการจัดการตามรูปแบบของโปรแกรม CACTI มาตรฐาน
ท้ังหมด เพื่อความสะดวกและความรวดเร็วในการพัฒนาระบบ จึงขอไมอธิบายในสวนของการ
ออกแบบฐานขอมูล แตจะแสดงตัวอยางการใชงาน RRDtool ในสวนการใชงานโปรแกรม 

 
4.1 การออกแบบฐานขอมูล (Database Design) 

โดยในสวนรายละเอียดดานลางนี้จะเปนรายละเอียดของตารางในฐานขอมูลที่ช่ือวา CACTI 
ซ่ึงผูศึกษาไดทําการนําขอมูลจากระบบมาตรฐานของโปรแกรมมาเรียกใชงาน เพ่ือนําเขามาใชในสวน
ของการพัฒนาโปรแกรมเพิ่มเติม ดังตารางที่ 4.1 

ตาราง 4.1 ตารางในฐานขอมูลช่ือวา CACTI โปรแกรมมาตรฐานของโปรแกรม CACTI 
ลําดับที่ ช่ือตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 

1 Host ตารางหลัก ตารางขอมูลอุปกรณระบบเครือขาย 
2 Graph_template ตารางหลัก ตารางขอมูลชนิดกราฟ 
3 Graph_local ตารางอางอิง ตารางขอมูลกราฟท่ีสัมพันธกับขอมูลอุปกรณ

เครือขาย 
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ตาราง 4.1 ตารางในฐานขอมลูช่ือวา CACTI โปรแกรมมาตรฐานของโปรแกรม CACTI (ตอ) 
ลําดับที่ ช่ือตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 

4 Graph_templates_graph ตารางอางอิง ตารางขอมูลรายละเอียดกราฟ 
5 User_auth ตารางหลัก ตารางขอมูลผูใชงานผานเวบ็ไซต 
6 User_auth_perms ตารางอางอิง ตารางขอมูลสิทธิของผูใชงานผานเว็บไซต 
7 Poller_item ตารางอางอิง ตารางขอมูลสถานะอุปกรณเครือขาย 

 
ตาราง 4.2 ตารางเพิ่มเติมในฐานขอมูลช่ือวา CACTI สําหรับจัดการเร่ืองกระบวนการสงเอสเอ็มเอส 

และกระบวนการบันทึกเวลาระบบขัดของ 
ลําดับที่ ช่ือตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 

8 Sms_user ตารางหลัก ตารางขอมูลผูใชงานระบบSMS 
9 Sms_permit ตารางอางอิง ตารางขอมูลผูใชงานระบบSMSที่สัมพันธกับ

อุปกรณเครือขาย 
10 Down_time ตารางอางอิง ตารางขอมูลเวลาขัดของของอุปกรณเครือขาย 

โดยมีรายละเอียดของตารางทั้ง 10 ตารางมีดังนี ้
1) ตาราง Host คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลคาตางๆ ของอุปกรณระบบเครือขายเพ่ือนําขอมูล

รายละเอียดเหลานี้ นําไปใชในการเชื่อมตอกับอุปกรณเครือขายในโปรแกรม โดยมีรายละเอียดของ
ตารางดังแสดงในตาราง 4.3 

ตาราง 4.3 แสดงรายละเอยีดของตารางขอมูลกลุมอุปกรณเครือขาย 
ช่ือตาราง : Host 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลกลุมอุปกรณเครือขาย 
คียหลัก : Id 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Id Mediumint 6 หมายเลขคาลําดับประจําตําแหนง
ของอุปกรณระบบเครือขาย 

1 
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ตาราง 4.3 แสดงรายละเอยีดของตารางขอมูลกลุมอุปกรณเครือขาย (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Host_template_id Mediumint 6 ชนิดกลุมของอุปกรณ 2 
Description Varchar 50 ส ว น อ ธิ บ า ย เ พิ่ ม เ ติ ม ข อ ง

อุปกรณเครือขาย 
Host test (winXP) 

Hostname Varchar 20 ช่ืออางอิงถึงอุปกรณเครือขาย 192.168.15.10 
Snmp_community Varchar 10 คารหัสการเชื่อมตอกับอุปกรณ

เครือขาย 
public 

Snmp_version Tinyint 1 คาversion ของSNMP ของ
อุปกรณเครือขาย 

2 

Snmp_username Varchar 50 คาusernameในสวนของSNMP
หากวาอุปกรณมีการกําหนด 

snmpUser 

Snmp_password Varchar 50 คาPasswordในสวนของSNMP
หากวาอุปกรณมีการกําหนด 

snmpPass 

Snmp_port Mediumint 6 ค า ระบุหมาย เลข  Port การ
เชื่อมตอกับ SNMP 

161 

Snmp_timeout Mediumint 6 คาหนวยเวลาเปนวินาทีในการ
รอเวลาการเชื่อมตอกับอุปกรณ
เครือขาย 
 

500 
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ตาราง 4.3 แสดงรายละเอยีดของตารางขอมูลกลุมอุปกรณเครือขาย (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Disabled Char 2 ค า ร ะบุ สถ านะก าร ใช ง าน
อุปกรณเครือขายเพ่ือใหโปแก
รมทําการบันทึกขอมูล 

On : หมายถึง 
อุปกรณ น้ีจะทํา
ก า ร เ ก็ บ ข อ มู ล
สถานะอุปกรณ
เครือขาย 
Null : หมายถึง 
อุปกรณนี้ จะไม
ทํ า ก า ร บั น ทึ ก
ข อ มู ล ส ถ า น ะ
อุปกรณ 

Monitor 
 

Char 2 ค า ท่ี เ พ่ิ มขึ้ น จ ากโปรแกรม
มาตรฐาน เพื่ อ ระบุสถ านะ
อุปกรณเครือขายการตรวจสอบ
ในสวนของเมนูMonitor 

On : หมายถึง 
อุปกรณ น้ีจะทํา
การมอนิเตอร 
Null : หมายถึง 
อุปกรณนี้ จะไม
ทําการมอนิเตอร 

Monitor_text Char 50 ค า ท่ี เ พ่ิ มขึ้ น จ ากโปรแกรม
มาตรฐานเพื่อแสดงขอความ
เมื่ออุปกรณเครือขายเกิดการ
ขัดของที่จะแสดงในสวนเมนู
Monitor 

Router Korat 
203.148.249.1 
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ตาราง 4.3 แสดงรายละเอยีดของตารางตารางขอมูลกลุมอุปกรณเครือขาย (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

SmsAlert Char 2 คาท่ีเพ่ิมขึ้นจากโปรแกรม
มาตรฐานเพื่อระบุสถานะ
อุ ป ก ร ณ เ ค รื อ ข า ย
กํ าหนดการรับขอความ
SMS 

On : หมายถึงอุปกรณ
นี้ จ ะ ทํ า ก า ร ส ง
ขอความ SMS 
Null : หมายถึง
อุปกรณน้ีจะไมทําการ
สงขอความ SMS 

Downtimes Char 2 คาท่ีเพ่ิมขึ้นจากโปรแกรม
มาตรฐานเพื่อระบุสถานะ
อุ ป ก ร ณ เ ค รื อ ข า ย
กําหนดการบันทึกเวลาที่
ขัดของ 

On : หมายถึงอุปกรณ
นี้ จ ะทํ า ก า รบั นทึ ก
เวลาท่ีอุปกรณขัดของ 
Null : หมายถึง
อุปกรณน้ีจะไมทําการ
บันทึกเวลาที่อุปกรณ
ขัดของ 

Status Tinyint 1 ค า แ ส ด ง ส ถ า น ะ ก า ร
เ ชื่ อ ม ต อ กั บ อุ ป ก ร ณ
เครือขาย 

1. หมายถึงอุปกรณไม
สามารถเชื่อมตอได 
2. หมายถึงอุปกรณ
เครือขายอยูในสถานะ
Recover 
3. หมายถึง อุปกรณ
เครือขายเชื่อมตอได
ปกติ 

Status_fail_date Datetime 8 คาเวลาเริ่มตนที่ อุปกรณ
เครือขายหยุดทํางาน 

2008-07-19 11:30:08 
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ตาราง 4.3 แสดงรายละเอยีดของตารางตารางขอมูลกลุมอุปกรณเครือขาย (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Status_recdate Datetime 8 คาเวลาที่อุปกรณเครือขายเร่ิม
กลับสูการทํางานสภาวะปกติ 

2008-07-1 
15:40:18 

Status_last_error Varchar 255 คาแสดงสถานะการเกิดปญหา
ลาสุด 

Host did not 
respond to SNMP 

 
2) ตาราง Graph_template คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลชนิดกราฟเพื่อนําไปใชในการอางอิงตาราง 

Graph_template_graph  โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 4.4 
ตาราง 4.4 แสดงรายละเอยีดของตารางขอมูลชนิดของกราฟ 

ช่ือตาราง : Graph template 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลชนิดของกราฟ 
คียหลัก : Id 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Id Mediumint 6 ค าตัว เลขของลํ าดับ
ชนิดกราฟ 

34 

Hash Char 32 ค า ร ะ บุ ยื น ยั น ชนิ ด
กราฟ 

010b90500e1fc6a05abfd542940584d0 

Name Char 50 ช่ือชนิดกราฟ Interface - Traffic (bits/sec) 
 

3) ตาราง Graph_local คือ ตารางที่ใชเก็บรายละเอียดความสัมพันธระหวางชนิดกราฟกับ
อุปกรณเครือขาย เพ่ือนําความสัมพันธน้ีไประบุรายละเอียดของกราฟที่ตองการเพิ่มเติมในตาราง 
Graph_template_graph  โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 4.5 
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ตาราง 4.5 แสดงรายละเอยีดของตารางแสดงความสัมพันธระหวางชนดิกราฟกับอุปกรณเครือขาย 
ช่ือตาราง : Graph_local 
คําอธิบายตาราง : ตารางแสดงความสัมพันธระหวางชนิดกราฟกับอุปกรณเครือขาย 
คียหลัก : Id 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Id Mediumint 6 คาตัวเลขลําดับของกราฟ 107 
Graph_template_id Mediumint 6 คาตัวเลขระบุชนิดกราฟ 7 
Host_id Mediumint 6 คาตัวเลขระบุอุปกรณเครือขาย 20 

 
4) ตาราง Graph_template_graph คือ ตารางที่ใชเก็บรายละเอียดขอมลูของแตละกราฟ โดยมี

รายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 4.6 
ตาราง 4.6 แสดงรายละเอยีดของตารางเก็บรายละเอียดขอมูลของแตละกราฟ 

ช่ือตาราง : Graph_template_graph  
คําอธิบายตาราง : ตารางเก็บรายละเอียดขอมูลของแตละกราฟ 
คียหลัก : Id 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Id Mediumint 6 คาระบุ  ID ของกราฟแต
ละกราฟ 

2 

Local_graph_template_graph_id Mediumint 6 คาที่อางอิงไปยังฟลด Id 
ของTable เดียวกัน 

0 

Local_graph_id Mediumint 6 ค าอ า งอิ งไปยั งฟลด  Id 
ของตารางGraph_local 

0 

Graph_template_id Mediumint 6 คาอางอิงไปยังฟลดId ของ
ตาราง Graph_template 

2 
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ตาราง 4.6 แสดงรายละเอยีดของตารางเก็บรายละเอียดขอมูลของแตละกราฟ (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Title Varchar 50 รูปแบบชื่อกราฟ |host_description| 
- Traffic - 
|query_ifName| 

Title_cache Varchar 50 ช่ือกราฟ Router Customer 
- Traffic - Fa0 

Height Mediumint 6 คาความสูงของรูปกราฟ 120 
Width Mediumint 6 คาความกวางของกราฟ 500 
Vertical_label Varchar 50 คําอธิบายกราฟแกนตั้ง bits per second 

 
5) ตาราง User_auth คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลผูใชงานผานทางเว็บไซตโดยจะนําเขาขอมูลโดย

ผูดูแลระบบ   ซึ่งมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 4.7 
ตาราง 4.7 แสดงรายละเอยีดของตารางเก็บขอมูลรายละเอียดผูใชงานโปรแกรมผานทางเว็บไซต 

ช่ือตาราง : User_auth 
คําอธิบายตาราง : ตารางเก็บขอมูลรายละเอียดผูใชงานโปรแกรมผานทางเว็บไซต 
คียหลัก : Id 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Id Mediumint 6 คา ID สําหรับแตละผูใชงาน 1 

Username Varchar 50 
ช่ื อ ผู ใช ง านโปรแกรมผ าน
เว็บไซตเพ่ือล็อคอินเขาระบบ 

admin 

Password Varchar 50 

รหัสผานของผูใชงานโปรแกรม
ผานทางเว็บไซตซ่ึงถูกเขารหัส
ไว 

214e5570d982ff938795469
7fcd4428b 

Full_name Varchar 100 ช่ือผูใชงานเต็มรูปแบบ Administrator 
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ตาราง 4.7 แสดงรายละเอยีดของตารางเก็บขอมูลรายละเอียดผูใชงานโปรแกรมผานทางเว็บไซต (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Must_change_password Char 2 ค า กํ า ห น ด ก า ร เ ป ลี่ ย น
password สําหรับการล็อค
อินในครั้งตอไป 

On: กําหนดใหมีการ
เปล่ียน password เมื่อ
ผูใชงานล็อคอินในครั้ง
ตอไป 
Null: ไมมีการกําหนดให
ผูใชงานเปลี่ยน password
ในการล็อคอินคร้ังตอไป  

Show_tree Char 2 กําหนดคาให user สามารถ
เรียกใชงานเมนู Graph tree 
ไดหรือไม 

On: กําหนดใหuser 
ส า ม า ร ถ ใ ช ง า น เ ม นู 
Graph tree ได 
Null: กําหนดให user ไม
สามารถใชเมนู Graph 
tree 

Show_list Char 2 กําหนดคาให user สามารถ
เรียกใชงานเมนูGraph list 
ไดหรือไม 

On: กําหนดให user 
สามารถใชงานเมนู 
Graph list ได 
Null: กําหนดให user ไม
สามารถใชงาน เมนู 
Graph list 

Show_preview Char 2 กําหนดคาให user สามารถ
เ รี ย ก ใ ช ง า น เ ม นู Graph 
preview ไดหรือไม 

On: กําหนดให user 
สามารถใชงานเมนู 
Graph preview ได 
Null: กําหนดให user ไม
สามารถใชงาน เมนู 
Graph preview 
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ตาราง 4.7 แสดงรายละเอยีดของตารางเก็บขอมูลรายละเอียดผูใชงานโปรแกรมผานทางเว็บไซต (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Policy_graph Tinyint 1 ค า กํ า ห น ด  Graph 
Policy ใหกับผูใชงาน 

1: หมายความวากําหนด 
Graph policy ใหกับผูใชงาน
เปน Allow 
2: หมายความวากําหนด 
Graph Policy ใหกับผูใชงาน
เปน Deny  

Policy_trees Tinyint 1 คากําหนดTree Policy 
ใหกับผูใชงาน 

1: หมายความวากําหนด Tree 
policy ใหกับผูใชงานเปน 
Allow 
2: หมายความวากําหนด Tree 
Policy ใหกับผูใชงานเปน 
Deny 

Policy_host Tinyint 1 คากําหนด Tree 
Policy ใหกับผูใชงาน 

1: หมายความวากําหนด Host 
policy ใหกับผูใชงานเปน 
Allow 
2: หมายความวากําหนด Host 
Policy ใหกับผูใชงานเปน 
Deny 

Enabled Char 2 กํ า ห น ด ค า ใ ห 
username นี้วายังคงมี
สิ ท ธิ ก า ร ใ ช ง า น
โปรแกรมหรือไม 

On: หมายความวากําหนดให
username นี้ยังคงมีสิทธิการใช
งานโปรแกรม 
Null: หมายความวา username 
นี้ไมมีสิทธิการใชงาน
โปรแกรม 
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6) ตาราง User_auth_perms คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลผูใชงานโปรแกรมผานทางเว็บไซตที่มี
ความสัมพันธกับสิทธิการเขาถึงขอมูล กราฟ อุปกรณเครือขาย โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงใน
ตาราง 4.8 
ตาราง 4.8 แสดงรายละเอยีดของตารางขอมูลสิทธิการเขาถึงขอมูลอุปกรณเครือขายของผูใชงานผาน

ทางเว็บไซต 
ช่ือตาราง : User_auth_perms 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลสิทธิการเขาถึงขอมูลอุปกรณเครือขายของผูใชงานผานทางเว็บไซต 
คียหลัก : User_id,Item_id,Type 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

User_id Mediumint 6 คา user id ของผูใชงาน
ผานทางเว็บไซต 

4 

Item_id Mediumint 6 คา id ของกราฟหรือ
อุปกรณที่ อนุญ าต ให
ผูใชงานเขาถึง 

10 

Type Tinyint 1 คาที่ทําใหทราบถึงชนิด
ของวัตถุท่ีผูใชงานมีสิทธิ
เขาถึงได 

1: หมายถึงวัตถุที่เปน
กราฟ 
2: หมายถึงวตัถุที่เปน
โครงสรางTree ของGraph 
3: วัตถุที่เปนอุปกรณ
เครือขาย 
4: วัตถุท่ีเปนชนิดของ
กราฟ 

 
7) ตาราง Poller_item คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรายละเอียดอุปกรณเครือขายท่ีจะทําการ

ตรวจสอบสถานะ ซึ่งเมื่อโปรแกรมทําการตรวจสอบสถานะอุปกรณแลวจะนําขอมูลที่ไดเก็บใน
ไฟลขอมูลของ RRDtool ซึ่งจะถูกนําไปใชงานในการสรางรูปกราฟสวนของการแสดงผลกราฟตอไป 
ดังแสดงในตาราง 4.9 
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ตาราง 4.9 แสดงรายละเอยีดของตารางเก็บรายละเอียดสถานะอุปกรณเครือขาย 
ช่ือตาราง : Poller_item 
คําอธิบายตาราง : ตารางเก็บรายละเอียดสถานะอุปกรณเครือขาย 
คียหลัก : Local_data_id 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Local_data_id Mediumint 6 คาIdท่ีเชื่อมโยงไปยังคา idของ
Table Graph_local 

1 

Poller_id Smallint 2 คาลําดับการเรียกขอมูลสถานะ 1 
Host_id Mediumint 6 คาเชื่อมโยงไปยังคา Id ของตาราง

Host 
1 

Snmp_commu
nity 

Varchar 50 ขอความที่เก็บcommunity ของ 
SNMP 

Public 

Snmp_version Tinyin 1 หมายเลข version ของ SNMP 2 
Snmp_userna
me 

Varchar 50 usernameสําหรับเชื่อมตอกับ
อุปกรณเครือขาย 

Warut001 

Snmp_passwo
rd 

Varchar 50 รหัสผานสําหรับเชื่อมตอกับ
อุปกรณเครือขาย 

Abcdef001 

Snmp_port Mediumint 6 หมายเลขPort สําหรับอุปกรณ
เครือขาย 

161 

Snmp_timeout Mediumint 6 คาเวลาหนวยเปนวินาทีสําหรับรอ
การตอบกลับจากอุปกรณ
เครือขาย 

500 

Rrd_name Varchar 20 ช่ือชนิดของไฟล RRdtool traffic_in 
Rrd_path Varchar 255 Path ท่ีเก็บไฟล RRdtool ซึ่งเก็บ

ขอมูลสถานะอุปกรณเครือขาย 
/var/www/html/cacti/
rra/router_gateway_k
orat_traffic_in_84.rrd 
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8) ตาราง Sms_user คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรายละเอียดผูใชงานระบบ SMS จะเปนขอมูลที่
ผูดูแลระบบทําการกรอกขอมูลใหกับระบบ โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 4.10 

ตาราง 4.10 แสดงรายละเอียดของตารางเกบ็รายละเอียดผูใชงานระบบ SMS 
ช่ือตาราง : Sms_user 
คําอธิบายตาราง : ตารางเก็บรายละเอียดผูใชงานระบบ SMS 
คียหลัก : User_id 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

User_id Mediumint 6 คา Id ของผูใชงานระบบSMS 1 
User_name Char 50 ช่ือผูใชงานระบบ SMS warut muangmoon 
Phonenumber Char 10 หมายเลขโทรศัพทของผูใชงาน 0859999999 

 
9) ตาราง Sms_permit คือ ตารางที่ใชเก็บความสัมพันธระหวางผูใชงานระบบSMSกับอุปกรณ

เครื่อขายที่จะมีผลตอการสงขอความSMSกับผูใชงานนั้นๆ โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงใน
ตาราง 4.11 
ตาราง 4.11 แสดงรายละเอียดของตารางความสัมพันธระหวางผูใชระบบ SMS กับอุปกรณเครือขาย 

ช่ือตาราง : Sms_permit 
คําอธิบายตาราง : ตารางความสัมพันธระหวางผูใชระบบ SMS กับอุปกรณเครือขาย 
คียหลัก : Host_id, User_id 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Host_id Mediumint 6  21 
User_id Mediumint 6  1 
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10) ตาราง Down_time คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลเวลาการขัดของของอุปกรณเครือขายเพื่อนําไป
แสดงผลกราฟตอไป  โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 4.12 

ตาราง 4.12 แสดงรายละเอียดของตารางขอมูลเวลาขัดของของอุปกรณเครือขาย 
ช่ือตาราง : Down_time  
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลเวลาขัดของของอุปกรณเครือขาย 
คียหลัก : Host_id,Status_fail_date 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Status_fail_date Datetime 8 เวลาเริ่มตนที่อุปกรณเกิดการ
ขัดของ 

2008-05-28 16:56:23 

Status_up_date Datetime 8 เวลาที่ อุปกรณกลับสูสภาวะ
ปกติ 

2008-05-28 16:57:24 

Host_id Mediumint 6 คา  Id ของอุปกรณ ท่ี เกิดการ
ขัดของ 

20 

Tot_down_time Int 4 จํ านวน เวลารวมที่ เ กิ ดการ
ขัดของของอุปกรณ 

30 

Comment Char 100 คําอธิบายประกอบหรือสาเหตุ
การเกิดการขัดของในครั้งนั้นๆ 

Fiber cable cut 
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จากตารางขางตน สามารถแสดงความสัมพันธของตาราง กับโครงสรางฐานขอมูลของระบบ
ไดดังรูปที่ 4.1 

 
รูปที่ 4.1 แสดงโครงสรางฐานขอมูลของระบบ 

และเมื่อไดทําการออกแบบฐานขอมูลเสร็จเรียบรอยแลวนั้น ข้ันตอนตอไปก็จะเปนขั้นตอน
การออกแบบจอภาพเพื่อเปนการรับขอมูลเขาสูระบบและจอภาพแสดงผลการทํางานระบบใหกับ
ผูใชงานเปนขั้นตอไป 
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4.2 การออกแบบการแสดงผล 
 การออกแบบการแสดงผลของระบบตรวจสอบสถานะระบบเครือขายและแจงเตือนผานเอส
เอ็มเอส สําหรับ บริษัท เอเนต็จํากัด สาขาโคราช ผูพัฒนาไดทําการออกแบบการแสดงผลเพิ่มเติมใน 2 
เมนูหลักของระบบ คือ เมนู smsAlert และ เมนู downtime  

รูปที่ 4.2 แสดงโครงสรางสวนการพัฒนาเพิ่มเติมของเมนู smsAlert และ เมนู downtime 
 

โดยสามารถอธิบายถึงสวนประกอบของหนาจอของระบบที่พัฒนาเพิ่มเติมโดยละเอียด ไดดังนี้ 
4.2.1 หนาจอของเมนูจัดการขอมูลของผูใชงานระบบ SMS (smsAlert) 

ในหนาจอการจัดการระบบ SMS จะแยกออกเปน 2 สวนหลักคือ 
1. SMS User Management 
ในสวนนี้จะเปนสวนการจัดการผูใชงานระบบ SMS ซึ่งจะมีเมนูใหผูดูแลระบบสามารถ

เพิ่มผูรับขอความ SMS ใหมเขาสูระบบ ลบผูรับความ SMS เดิมออกจากระบบ แกไขชื่อหรือเบอร
โทรศัพท และคนหาขอมูลผูรับขอความ SMS โดยเมนู User Management for SMS Alert นี้จะสามารถ
กําหนดสิทธิใหกับผูใชงานที่สามารถ Login เขาสูระบบผานทางเว็บไซตไดวาจะมีสิทธิเขาใชงานเมนูนี้
ไดหรือไมผานกําหนดสิทธิจากเมนู Realm Permission และเมื่อไดทําการเพิ่มผูใชงานระบบ SMS ใหม
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แลว จึงจะทําการกําหนดใหผูใชงานคนใหมดังกลาวใหรับขอความSMS ในสวน SMS Device list 
ตอไป 

2. SMS Device list 
ในสวนนี้ จะแสดงตามรายชื่ออุปกรณที่เปดใชบริการการแจงเตือนผาน SMS เม่ือเลือก

อุปกรณจาก List Box จะแสดงชื่อและเบอรโทรศัพทของผูท่ีจะรับขอความ SMS จากระบบ เมืออุปกรณ
ดังกลาวเกิดการขัดของและเมื่ออุปกรณกลับสูสภาวะปกติ รายชื่ออุปกรณใน List box จะแสดงใหเห็น
เฉพาะอุปกรณที่ผูทําการ Login เขาสูระบบไดรับสิทธิการเรียกใชขอมูลอุปกรณซึ่งถูกกําหนดโดยผูดูแล
ระบบจากเมนู Realm Permission และเมื่อทําการเลือกอุปกรณแลวจะมีเมนูใหผูใชงานสามารถทําการ
เพิ่มหรือลบผูรับขอความSMS ของอุปกรณดังกลาวปรากฏขึ้น 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.3 แสดงหนาจอการจดัการระบบSMS 
จากรูปท่ี 4.3 เปนการแสดงหนาจอเมนูการจัดการระบบ SMS ท่ีประกอบดวย 2 สวนหลักคือ 
สวนที่ 1 แสดงเมนูเพื่อลิงคไปยังหนาจอ User Management For SMS Alert 

สวนที่ 1 

สวนที่ 2 
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สวนท่ี 2 แสดง SMS Device List ซึ่งเมื่อผูใชงานไดทําการเลือกอุปกรณแลวจะแสดง
รายละเอียดของผูรับขอความ SMS ของอุปกรณน้ันๆ ข้ึนทางดานขวามือ และปรากฏเมนูใหสามารถทํา
การเพิ่มรายชื่อผูรับขอความ SMS หรือลบออกจากรายการที่มีอยูได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.4 แสดงหนาจอ SMS User Management 
 

จากรูปท่ี 4.4 เปนการแสดงหนาจอ SMS User Management ซึ่งมีเมนูยอยดังนี้ 
สวนที่ 1 เปนเมนูเพ่ิมผูรับขอความ SMS คนใหมเขาสูระบบ 
สวนท่ี 2 เปนเมนูลบรายชื่อผูรับ SMS ออกจากระบบโดยทําการเลือกท่ี Check box ของผูรับ 

SMS ท่ีตองการลบกอนทําการเลือกเมนูน้ี 

สวนท่ี 1 

สวนที ่4 

สวนที่ 2 

สวนท่ี 3 
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สวนท่ี 3 เปนสวนของการแกไขรายละเอียดผูรับขอความ SMS ตามรายการที่เลือกเพื่อแกไข 
ช่ือ หรือเบอรโทรศัพท 

สวนที่ 4 เปนสวนของการคนหาขอมูลผูรับขอความ SMS สามารถกรอกขอมูลไดทั้ง
รายละเอียดที่เปนชื่อ หรือ เบอรโทรศัพท ตามความตองการของผูใชงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.5 แสดงหนาจอการแกไขขอมูลผูใชงานระบบSMS  
 

จากรูปที่ 4.5 เปนการแสดงหนาจอสวนของเมนูการแกไขขอมูลของผูใชงานระบบ SMS ซึ่ง 2 
สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 ชองสําหรับแกไขขอมูลในสวนของชื่อและเบอรโทรศัพทของผูใชงาน 
สวนที่ 2 ปุมควบคุมเพื่อสั่งบันทึกขอมูลท่ีไดทําการแกไข 
 
 
 

สวนท่ี 2 

สวนที่ 1 



 63 

4.2.2 หนาของเมนูการแสดงผลรวมเวลาขัดของ (Downtimes) 
ในหนานี้จะแสดงผลผลรวมของเวลาที่ขัดของของอุปกรณแตละอุปกรณโดยสรุปเปนราย

เดือนของแตละป ซึ่งจะมี Option box ใหสามารถเลือกปที่ตองการใหแสดงผลกราฟ โดยกําหนดคาหลัก
ของปใหเปนปปจจุบัน เมื่อทําการเลือกปไดแลว จะมี List box ของรายชื่ออุปกรณที่ถูกกําหนดใหทํา
การเก็บขอมูลเวลาที่ขัดของ จากกําหนดในสวนเมนู Management Device ซึ่งจะตรวจสอบสิทธิของการ
เรียกขอมูลของผูใชงานที่ทําการ Login ผานเว็บไซตดวย ซ่ึงในกราฟที่แสดงผลรวมเวลาขัดของของแต
ละอุปกรณ ผูใชงานสามารถทําการเรียกขอมูลท่ีรายละเอียดของแตละกราฟไดโดยทําการเลือกที่
รูปกราฟที่ปรากฏ จะแสดงหนาจอรายละเอียด เวลาที่ขัดของของอุปกรณแตละครั้ง ซ่ึงผูดูแลระบบ
สามารถทําการเพิ่มคําอธิบายปญหาท่ีเกิดขึ้นเก็บไวเปนบันทึกรายงานของแตละคร้ังได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.6 แสดงหนาจอผลรวมเวลาที่ขัดของ (Downtime) 

สวนที่ 1

สวนที่ 2 

สวนที่ 3 
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จากรูปท่ี 4.6 เปนการแสดงหนาจอของเมนูผลรวมเวลาที่ขัดของซึ่งประกอบดวย 3 สวนดังนี้ 
สวนที่ 1 สําหรับเลือกปที่ตองการใหแสดงผลกราฟ 
สวนที่ 2 สําหรับเลือกอุปกรณท่ีตองการใหแสดงผลกราฟ 
สวนท่ี 3 กราฟแสดงผลรวมของเวลาที่อุปกรณเกิดการขัดของแยกเปนรายเดือน ซึ่งกราฟนี้

สามารถคลิกเพื่อลิงคไปยังหนา Downtime Detail Records เพ่ือเรียกดูขอมูลของการเกิดปญหาในแตละ
คร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.7 แสดงหนาจอ Downtime Records 
 
 
 

สวนท่ี 1

สวนที่ 3

สวนที่2 
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จากรูปท่ี 4.7 แสดงหนาจอรายละเอียดของเวลาที่ขัดของของอุปกรณ โดยมี 3 สวนหลักคือ 
สวนที่ 1 เปนสวนที่ใหผูใชงานสามารถทําการคนหาขอมูลอุปกรณเครือขายที่มีการบันทึกเวลา

ท่ีขัดของไว โดยผูใชงานจะคนหาไดเฉพาะขอมูลอุปกรณที่ตนเองไดรับสิทธิการเขาถึงขอมูลจากผูดูแล
ระบบเทานั้น 

สวนท่ี 2 เปนสวนแสดงรายละเอียดของการเกิดปญหาในแตละครั้ง ซึ่งจะแสดงชื่ออุปกรณ 
เวลารวมที่เกิดการขัดของในแตละคร้ัง วันที่และเวลาที่เร่ิมขัดของ วันที่ และเวลาที่กลับสูสภาวะปกติ 
คําอธิบายประกอบของการเกิดปญหาซึ่งจะถูกบันทึกจากผูดูแลระบบ 

สวนท่ี 3 สําหรับใหผูดูแลระบบเพิ่มคําอธิบายปญหาและรายละเอียดของการขัดของในแตละ
คร้ัง  
 


