
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก



  

 

ภาคผนวก ก 
คูมือการติดตั้ง ระบบจัดการขอมูลสารสนเทศออนไลน ดานวัฒนธรรมลานนา 

 
 ระบบจัดการขอมูลสารสนเทศออนไลน ดานวัฒนธรรมลานนา พัฒนาขึน้โดยใชฐานขอมูล
เชิงสัมพันธของ มายเอสคิวแอล Mysql และภาษาทีใ่ชในการพัฒนา ภาษา พีเอชพี PHP ดังนั้น 
เซิรฟเวอรหรือโฮสต ควรรองรับการทํางาน ระบบฐานขอมูลและภาษาที่ไดระบไุวนี้  
 
วิธีการติดตั้งโปรแกรมมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 1. แกไขไฟล config.in.php ในโฟลเดอร  includes ซ่ึงเปนกําหนดคาตาง ๆ ของระบบ 
โดยแกไขคา การติดตอดาตาเบสดังรูป ก.1  
 

 
รูป ก.1 แสดงขอมูลการติดตอดาตาเบส 

 จากรูป ก.1 ใหทําการแกไขคา สวนที่ติดตอดาตาเบส Mysql ในบรรทัดที่  32 ถึงบรรทัดที่ 
35 ตามคาที่ไดจากผูดูแลระบบโฮสต ของเว็บไซตที่ทําการติดตั้งระบบ แลวทําการบันทึก 
 
 2.  นําไฟล db.sql เขาสูระบบฐานขอมูลของ Server โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 โดยทั่วไป เว็บเซิรฟเวอร ที่ใชภาษาพเีอชพ ีPHP และ ฐานขอมูลมายเอสคิวแอล Mysql 

จะติดตวัจดัการ database Mysql ใหที่ช่ือวา PHP Myadmin ดังรูป ก.2  
 



  

 

 
รูป ก.2 แสดงหนาตา phpMyAdmin โปรแกรมจัดการฐานขอมูล Mysql 

 
 
 จากรูป ก.3 ใหทําการสรางฐานขอมูลใหม และกําหนดชุดตัวอักษร เปน tis620 แลวกดปุม 
สราง ดังรูป ก.3 
 

 
รูป ก.3 แสดงการสรางฐานขอมูล 
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 หลังจากสรางฐานขอมูลแลว ใหทาํการนํา ไฟล db.sql เขาระบบ โดยการเลือกไปที่ เมนู 
SQL ปรากฏดังรูป ก.4  ใหเลือก ปุม Browse เพื่อเลือกไฟลนําเขาฐานขอมูล แลวทาํการกดปุม  
ลงมือ  ซ่ึงตารางขอมูลตาง ๆ ของระบบก็จะติดตั้งลงฐานขอมูลเปนที่เรียบรอย 
 

 
รูป ก.4 แสดงการนําไฟล db.sql เขาสูระบบ 

 
 3. ทําการนําไฟลทั้งหมดขึ้นบน เซิรฟเวอร Server  

4. ทําการเปลี่ยนโหมด (chmod) โฟลเดอรขางลางนี้ใหเปนโหมด 777 เพื่อใหระบบ
สามารถบันทึกขอมูลตาง ๆ ลงใน โฟลเดอร ดังกลาวไดดงันี้ 

- aboutus 
- contenticon 
- contentdata 
- editortalk 
- knowledgeicon 
- knowledgedata 
- newsicon 
- newsdata 
- pages_content 
- storyicon 
- storydata 
- UserFiles 
- webboard_upload 
 

 5. จบการติดตัง้โปรแกรม ระบบพรอมใชงาน 
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ภาคผนวก ข 
คูมือการใชงานระบบภายใน ระบบจัดการขอมูลสารสนเทศออนไลน ดานวัฒนธรรมลานนา 

 
1. การใชงานระบบภายใน ทําไดโดยคลิกทีมุ่มบนขวาที่คาํวา login จะปรากฏหนาจอเขาสู “ผูดูแล

ระบบ (Admin)” ใหทําการกรอกชื่อผูใช, รหัสผาน และเลขยืนยัน ใหถูกตอง ดังรูป ข.1 
 

 
รูป ข.1 แสดงการเขาสูการใชงานระบบภายใน 

 
 
2. หลังจากเขาระบบเรียบรอยจะปรากฏหนาผูดูแลระบบ (Admin) ดังรูป ข.2 
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รูป ข.2 แสดงการเขาสูระบบภายในของผูดูแลระบบ 

 
3. ผูดูแลระบบ (Admin) มีความสามารถจัดการดังหัวขอตอไปนี ้

• ทีมงานบอกกลาว  

• จัดการขาวสารประชาสัมพันธ  

• เกี่ยวกับเรา 

• Sitemap 

• จัดการสาระความรู ภูมิปญญา 

• จัดการเนื้อหาบทความ 

• จัดการเนื้อหาขอมูล Content 

• จัดการหมวดหมูเนื้อหาขอมูล Category content 

• จัดการหมวดหมูเว็บบอรด
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• จัดการผูดูแลระบบ  

• แกไขขอมูลสวนตวั 

• ออกจากระบบ 
 

4. ทีมงานบอกกลาว เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไขขอมูล ดังรูปที่ 3 
หลังจากแกไขเนื้อหาเสร็จใหกดปุม “แกไข ขอมูล” หรือตองการกลับหนาหลักผูดแูลระบบ ให
คลิกที่ “หนาหลักผูดูแลระบบ” 

 
รูป ข.3  แสดงแบบฟอรมสําหรับแกไขขอมูล 

 
5. จัดการขาวสารประชาสัมพนัธ เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะปรากฏรายการหวัขอขาว ดังรูป ข.4  

 
รูป ข.4  แสดงหัวขอขาวสารประชาสัมพันธ 

 
การเพิ่มขอมูล ทําไดโดยคลกิที่หัวขอ “เพิม่ขาวสาร” จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับเพิ่มขาวสาร 

ดังรูป ข.5 เมื่อเพิ่มขาวสารเสร็จใหกดปุม “เพิ่มขาวสาร / ประชาสัมพันธ”  
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รูป ข.5  แสดงการเพิ่มขอมูล ขาวสาร/ประชาสัมพันธ 

 
การแกไขขอมลู ทําไดโดยคลิกที่ภาพแกไขขอมูล จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไขขาวสาร 
ดังรูป ข.6 เมื่อแกไขขาวสารเสร็จใหกดปุม “แกไขขาวสาร / ประชาสัมพันธ” 
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รูป ข.6  แสดงการแกไขขอมลู ขาวสาร/ประชาสัมพันธ 

 
การลบขอมูล ทําไดโดยคลิกที่ภาพลบขอมูล ดังรูป ข.7 

 
รูป ข.7 แสดงการลบขอมูล 

หลังจากการกดปุมลบขอมูล ขอมูลนั้นก็จะหายและกลับสูหนาแสดงขอมูลใหม 
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6. เก่ียวกับเรา เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไขขอมลู ดังรูป ข.8 หลังจาก
แกไขเนื้อหาเสร็จใหกดปุม “แกไข” หรือตองการกลับหนาหลักผูดแูลระบบ ใหคลิกที่ “หนา
หลักผูดูแลระบบ” 

 
รูป ข.8  แสดงหนาเว็บไซตเกี่ยวกับเรา 

 
7. Sitemap เมื่อคลิกที่หัวขอนี ้จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไขขอมูล ดังรูป ข.9 หลังจากแกไข

เนื้อหาเสร็จใหกดปุม “แกไข” หรือตองการกลับหนาหลักผูดูแลระบบ ใหคลิกที่ “หนาหลัก
ผูดูแลระบบ”  
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รูป ข.9  แสดงหนาแผนผังเวบ็ไซต 

 
8. จัดการสาระความรู ภูมิปญญา เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะปรากฏรายการหวัขอภูมิปญญา ดังรูป ข.10  
 

 
รูป ข.10   แสดงการจัดการสาระความรู ภมูิปญญา 

 
การเพิ่มขอมูล ทําไดโดยคลกิที่หัวขอ “เพิม่บทความ” จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับเพิ่ม

บทความ ดังรูป ข.11 เมื่อเพิ่มบทความเสร็จใหกดปุม “เพิ่ม สาระนารู”  
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รูป ข.11  แสดงการเพิ่มบทความ 

 
 

การแกไขขอมลู ทําไดโดยคลิกที่ภาพแกไขขอมูล จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไขบทความ 
ดังรูป ข.12 เมื่อแกไขบทความเสร็จใหกดปุม “แกไขสาระนารู” 
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รูป ข.12  แสดงการแกไขบทความ 

 
การลบขอมูล ทําไดโดยคลิกที่ภาพลบขอมูล ดังรูป ข.13 

 
รูป ข.13  แสดงการลบขอมูล 

 
หลังจากการกดปุมลบขอมูล ขอมูลนั้นก็จะหายและกลับสูหนาแสดงขอมูลใหม 
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9. จัดการเนื้อหาบทความ เมื่อคลิกที่หัวขอนี ้จะปรากฏรายการหัวขอบทความ ดังรูป ข.14 

 
รูป ข.14  แสดงการจัดการเนือ้หาบทความ 

 
การเพิ่มขอมูล ทําไดโดยคลกิที่หัวขอ “เพิม่บทความ” จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับเพิ่ม

บทความ ดังรูป ข.15 เมื่อเพิ่มบทความเสร็จใหกดปุม “เพิ่ม บทความ”  

 
รูป ข.15  แสดงการเพิ่มขอมลู 

 
การแกไขขอมลู ทําไดโดยคลิกที่ภาพแกไขขอมูล จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไขบทความ 
ดังรูป ข.16 เมื่อแกไขบทความเสร็จใหกดปุม “แกไข บทความ” 
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รูป ข.16  แสดงการแกไขขอมูล 
 
การลบขอมูล ทําไดโดยคลิกที่ภาพลบขอมูล ดังรูป ข.17 

 
รูป ข.17  แสดงการลบขอมูล 

 
หลังจากการกดปุมลบขอมูล ขอมูลนั้นก็จะหายและกลับสูหนาแสดงขอมูลใหม 
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10. จัดการเนื้อหาขอมูล Content เมื่อคลิกที่หวัขอนี้ จะปรากฏรายการหัวขอเนื้อหาขอมูล ดังรูป   
ข.18 

 
รูป ข.18  แสดงการจัดการเนือ้หาขอมูล Content 

 
การเพิ่มขอมูล ทําไดโดยคลกิที่หัวขอ “เพิม่เนื้อหาขอมูล” จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับเพิ่ม

เนื้อหาขอมูล  ดังรูป ข.19 เมื่อเพิ่มบทความเสร็จใหกดปุม “เพิ่ม เนื้อหาขอมูล”  

 
รูป ข.19 แสดงการเพิ่มขอมลูบทความ 

 
การแกไขขอมลู ทําไดโดยคลิกที่ภาพแกไขขอมูล จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไขเนื้อหา
ขอมูล ดังรูป ข.20 เมื่อแกไขบทความเสร็จใหกดปุม “แกไข เนื้อหาขอมูล” 
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รูป ข.20  แสดงการแกไขขอมูล 

 
การลบขอมูล ทําไดโดยคลิกที่ภาพลบขอมูล ดังรูป ข.21 

 
รูป ข.21  แสดงการลบขอมูล 

 
หลังจากการกดปุมลบขอมูล ขอมูลนั้นก็จะหายและกลับสูหนาแสดงขอมูลใหม 
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11. จัดการหมวดหมูเนื้อหาขอมูล Category content เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะปรากฏรายการหัวขอ
ยอย ดังรูป ข.22 

 
รูป ข.22   แสดงการจัดการหมวดหมูเนื้อหาขอมูล Category content 

 
การเพิ่ม หมวดหมูขอมูล Category ทําไดโดยคลิกที่หวัขอ “เพิ่ม หมวดหมูขอมูล Category” จะ

ปรากฏแบบฟอรมสําหรับเพิ่มหมวดหมูขอมูล ดังรูป ข.23  

 
รูป ข.23  แสดงการเพิ่ม หมวดหมูขอมูล Category 

 
การเพิ่ม หมวดหมูยอยขอมลู Sub Category ทําไดโดยคลิกที่หัวขอ “เพิ่ม หมวดหมูยอยขอมูล 
Sub Category” จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับเพิ่มหมวดหมูยอยขอมูล ดังรูป ข.24 
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รูป ข.24  แสดงการเพิ่ม หมวดหมูยอยขอมลู Sub Category 

 
การลบหมวดหมูขอมูล Category ทําไดโดยเลือกหัวขอ Category ที่ตองการลบ และไปคลิกที่
หัวขอ “ลบหมวดหมูขอมูล Category” จะปรากฏแบบฟอรมภาพลบขอมูล ดังรูป ข.25 

 
รูป ข.25  แสดงการลบหมวดหมูขอมูล Category 

 
การออกจากการจัดการหมวดหมูเนื้อหาขอมูล Category content ทําไดโดยคลิกที่หวัขอ “ออก 

ไปเมนูหลัก” จะกลับสูหนาผูดูแลระบบ   
 
12. จัดการหมวดหมูเว็บบอรด เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะปรากฏรายการหวัขอเว็บบอรด  ดังรูป ข.26 
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รูป ข.26   แสดงจัดการหมวดหมูเว็บบอรด 

 
การเพิ่มหมวดหมู ทําไดโดยคลิกที่หัวขอ “เพิ่มหมวดหมู” จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับเพิ่ม

หมวดหมู ดังรูป ข.27 เมื่อเพิ่มบทความเสร็จใหกดปุม “เพิ่ม หมวดหมู”  

 
รูป ข.27  แสดงการเพิ่มหมวดหมู 

 
การแกไขหมวดหมู ทําไดโดยคลิกที่ภาพแกไขขอมูล จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไข
หมวดหมู ดังรูป ข.28 เมื่อแกไขบทความเสร็จใหกดปุม “แกไขหมวดหมู” 

 
รูป ข.28  แสดงการแกไขหมวดหมู 

 
การลบหมวดหมู ทําไดโดยคลิกที่ภาพลบขอมูล ดังรูป ข.29 

 
รูป ข.29  แสดงการลบหมวดหมู 

 
หลังจากการกดปุมลบขอมูล ขอมูลนั้นก็จะหายและกลับสูหนาแสดงขอมูลใหม 
 
การแกไขลําดบัหมวดหมู ทําไดโดยคลิกทีเ่ครื่องหมายขึน้หรือลง เมื่อตองการใหหมวดหมู
ขอมูลนั้น เลือนขึ้นหรือเลือนลง ดังรูป ข.30 
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รูป ข.30  แสดงการแกไขลําดับหมวดหมู 

 
13. จัดการผูดูแลระบบ เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะปรากฏรายการชื่อ-นามสกุล ผูดูแลระบบ ดังรูป ข.31 

 
รูป ข.31  แสดงการจัดการผูดูแลระบบ 

 ผูดูแลระบบจะแบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี ้

• Webmaster 

• Admin 

• Demo 
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การเพิ่มผูดูแลระบบ ทําไดโดยคลิกที่หวัขอ “เพิ่มผูดูแลระบบ” จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับ
เพิ่มผูดูแลระบบ ดังรูป ข.32 เมื่อเพิ่มบทความเสร็จใหกดปุม “เพิ่มผูดูแลระบบ”  

 
รูป ข.32  แสดงการเพิ่มผูดูแลระบบ 

 
การแกไขผูดแูลระบบ ทําไดโดยคลิกที่ภาพแกไขขอมูล จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไข
ผูดูแลระบบ ดงัรูป ข.33 เมื่อแกไขบทความเสร็จใหกดปุม “แกไขผูดูแลระบบ” 

 
รูป ข.33  แสดงการแกไขผูดแูลระบบ 

 
การลบผูดูแลระบบ ทําไดโดยคลิกที่ภาพลบขอมูล ดังรูป ข.34 

 
รูป ข.34  แสดงการลบผูดูแลระบบ 

 
หลังจากการกดปุมลบขอมูล ขอมูลนั้นก็จะหายและกลับสูหนาแสดงขอมูลใหม 
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ระดับของผูดูแลระบบ ทําไดโดยคลิกที่หวัขอ “ระดับของผูดูแลระบบ” จะแสดงระดบัของ
ผูดูแลระบบปจจุบัน ดังรูป ข.35 

 
รูป ข.35  แสดงระดับของผูดแูลระบบ 

 
เพิ่มระดับของผูดูแลระบบ ทาํไดโดยคลิกทีห่ัวขอ “เพิ่มระดับของผูดูแลระบบ” จะปรากฏ
แบบฟอรมเพิม่ระดับของผูดูแลระบบ ดังรูป ข.36 เมื่อเพิ่มบทความเสร็จใหกดปุม “เพิ่มLevel”  
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รูป ข.36  แสดงการเพิ่มระดบัของผูดูแลระบบ 

 
14. แกไขขอมูลสวนตัว เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะปรากฏแบบฟอรมสําหรับแกไขขอมูล ดังรูป ข.37 

หลังจากแกไขเนื้อหาเสร็จใหกดปุม “แกไขขอมูลสวนตัว”  
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รูป ข.37  แสดงการแกไขขอมูลสวนตัว 

 
15. ออกจากระบบ เมื่อคลิกที่หัวขอนี้ จะทําการออกจากระบบภายใน และกลับไปหนา “ผูดูแล

ระบบ (Admin)”  ดังรูป ข.38   

 
รูป ข.38    แสดงการออกจากระบบ 
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คูมือการใชงานสําหรับผูใช (User) ระบบจัดการขอมูลสารสนเทศออนไลน ดานวัฒนธรรมลานนา 
 
หลังจากผูดูแลระบบไดทําการจัดการเกีย่วกบัเมนูตาง ๆ และนําเขาเนื้อหาผานระบบบริหาร

จัดการเนื้อหาเพื่อนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับลานนาแลว ผูใชสามารถเขาการใชงานระบบอัน
ประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังรูป ข.39 

 
รูป ข.39 สวนประกอบของหนาหลัก (Main Page) 

 
 
สวนประกอบของหนาหลัก (Main Page) 
หมายเลข 1 ประกอบไปดวยเมนูยอย ดังรูป 

 

3
 

 

4 
 

2
1
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โดยมีรายละเอียดดังนี ้

• เก่ียวกับเรา อธิบายเกี่ยวกับผูจัดสรางระบบและรายละเอียดเกีย่วกับเนื้อหาสาระและที่มา

และเปาหมายของเว็บไซต ดงัรูป ข.40 

 
รูป ข.40 แสดงหนาขอมูลเกีย่วกับเรา 
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• ติดตอทีมงาน เปนการสงเมลเพื่อติดตอกบัทีมงานผูดูแลเว็บไซต ดังรูป ข. 41 

 

 
รูป ข.41 แสดงหนาขอมูลติดตอทีมงาน 
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• Login  สําหรับผูดูแลระบบทําการปอนรหัสผูใช (User name) และรหัสผาน
(Password) เขาสูระบบจัดการขอมูล ดังรูป ข.42 

 

รูป ข.42 แสดงหนาขอมูล login 
 
หมายเลข 2  ประกอบไปดวยเมนูยอย ดังรูป ข.43  
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รูป ข.43 แสดงเมนูหลัก 

โดยมีรายละเอียดดังนี ้
• หนาแรก กลับสูหนาหลักของเว็บไซต 
• ภูมิปญญา เปนเรื่องราวเกีย่วกับภูมิปญญาทองถ่ินลานนา ซ่ึงผูดูแลระบบจะทําการจดั

หมวดหมูไวใหผูใชเลือกรายหมวดหมูในเมนูดานขวาของหนาจอ เมื่อเลือกหมวดหมูที่ตองการแลว

คลิกที่ปุม Go เพื่อดู
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ขอมูล

 
รูป ข.44 แสดงหนาขอมูลภมูิปญญา 
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• บทความ เปนบทความเกีย่วกับลานนา ไมวาจะเปนเรื่องราวเกีย่วกับลานนาคดี ตํานาน 

เร่ืองเลา ซ่ึงผูดูแลระบบจะทําการจัดหมวดหมูไวใหผูใชเลือกรายหมวดหมูในเมนูดานขวา ของ

หนาจอ เมื่อเลือกหมวดหมูทีต่องการแลวคลิกที่ปุม Go เพื่อดูขอมูล 

 
รูป ข.45 แสดงหนาขอมูลบทความ 
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• ประชาสัมพนัธ  เปนขาวประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่มีการจัดขึน้ในลานนา 

ตลอดจนขาวสารอื่น ๆ ซ่ึงผูดูแลระบบจะทําการจัดหมวดหมูไวใหผูใชเลือกรายหมวดหมูในเมนู

ดานขวา ของหนาจอ เมื่อเลือกหมวดหมูทีต่องการแลวคลิกที่ปุม Go เพื่อดูขอมูล 

 
รูป ข.46 แสดงหนาขาวประชาสัมพันธ 
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• แผนผังเว็บไซต เปนแหลงรวมโครงสรางเมนูตาง ๆ ของเว็บไซตเพื่ออํานวยความสะดวก

แกผูใชในการเขาชมเว็บไซต  

 
รูป ข.47 แสดงหนาขอมูลแผนผังเว็บไซต 
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รูป ข.48 แสดงหนาภาพรวมเว็บไซต 

 
 

หมายเลข 3  ประกอบไปดวยเมนูยอย ดังนี้ 

• อาหารลานนา  เปนขอมูลสาระเกีย่วกับอาหาร ทั้งอาหารคาวหวาน อาหารในพิธีกรรม และ 

อาหารตามเทศกาล  
• ความเชื่อและพิธีกรรม ประกอบไปดวยพธีิกรรมตาง ๆ และความเชื่อทั่วไป 
• ประเพณีลานนา ประกอบไปดวยประเพณีเกีย่วกับชีวิต และประเพณทีั้ง 12 เดือนในหนึ่งป 
• การละเลนลานนา ประกอบไปดวยการละเลนของเด็ก และการละเลนพื้นบาน 
• แหลงทองเที่ยว ประกอบไปดวย วัดสําคัญ เมืองโบราณ และแหลงชุมชนวัฒนธรรม 
• บุคคลสําคัญ ประกอบไปดวย บุคคลสําคัญทางวัฒนธรรม ผูนําทองถ่ิน และบุคคลสําคัญ

ทางดานศาสนา 
• กลุมชาติพนัธุ เปนเรื่องราวเกี่ยวกับชาติพนัธุในลานนา 
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• ประวัติศาสตรลานนา ประกอบไปดวย ความเปนมา การเมืองการปกครอง และ กษัตริยผู

ครองนคร 
• วัฒนธรรมการแตงกาย ประกอบไปดวย เร่ืองเสื้อผา เครื่องประดับ และทรงผม 
• สมุนไพรลานนา  ประกอบไปดวย เร่ืองโรคและการรักษา และพืชสมุนไพร 
• หัตถกรรมลานนา ประกอบดวย เร่ืองเครื่องจักสาน และเครื่องปน 
• เคร่ืองมือเคร่ืองใช ประกอบดวย เครื่องใชในครวัเรือน เครื่องใชในการประกอบอาชีพ 
• ศิลปะการแสดง ประกอบไปดวย การแสดงฟอนรํา และการแสดงอื่น ๆ  
• ภาษติลานนา ประกอบไปดวย คําบาเกา หรือภาษิตลานนา 

อยางไรก็ตามเนื้อหาและหวัขอตาง ๆ อาจปรับเปลี่ยนตามแตผูดูแลเนื้อหาจัดการ 
ซ่ึงระบบไดอํานวยความสะดวกในการปรับแตงเนื้อหาและหวัขอตามตองการ 
 

หมายเลข 4  เปนพื้นที่แสดงเนื้อหาทั้งหมด รวมถึงเปนพืน้ที่สําหรับใหผูดูแลระบบดาํเนินการ
บริหารจัดการหัวขอและเนื้อหาทั้งหมดอกีดวย 
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ภาคผนวก ค 
ตัวอยางแบบประเมินผล 

 
แบบประเมินความพึงพอใจ การใชระบบจัดการขอมูลสารสนเทศออนไลน  ดานวฒันธรรมลานนา 
 
 

ระดับความพงึพอใจของผูใชงาน
 
 
ลักษณะการใชงานโปรแกรมดานตาง ๆ มา

กท
ี่สุด

 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

1. ความสะดวกในการใชงาน      
2. ความสวยงามของเว็บไซต      
3. ชวยลดระยะเวลาในการทาํงาน      
4. ชวยลดขั้นตอนการทํางานในปจจุบนั      
5. การแกไขปรับปรุงขอมูลทําไดงายสะดวก      
6. ความถูกตองของการประมวลผลของระบบ      
7. สามารถพัฒนาตอยอดใชในระบบอื่น ๆ ได      
8. การจัดวางเครื่องมือ เมนูการทํางาน เหมาะสม      
9. การใชงานระบบเขาใจงายไมซับซอน      
10. เปนเว็บไซตที่มีประโยชนและมีคณุคา      
 
 
ขอคิดเห็นอื่น ๆ ระบุ  .......................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
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ประวัติผูเขียน 
 

ช่ือ – สกุล นายประเสริฐ เกิดไชยวงค 
 
วัน เดือน ป เกดิ 4  มีนาคม 2516 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการ

ทั่วไป สถาบันราชภัฏเชียงใหม ปการศึกษา 2540 
 
ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2536 -2541 ตําแหนงเจาหนาที่คอมพวิเตอร โครงการ

สารานุกรมวฒันธรรมไทย(ภาคเหนือ) อาคารเรอืนเดิม คณะ
มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 พ.ศ. 2541 -2543 ตําแหนงเจาหนาที่คอมพวิเตอร  ภาควชิา หู คอ 
จมูก คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 พ.ศ. 2543 -2546 ตําแหนงนกัวิชาการศกึษา  
 สํานักบริการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 
 พ.ศ. 2546 -2548 ตําแหนงโปรแกรมเมอร บริษัท อินทรอปกา

จํากัด เชยีงใหม 
 พ.ศ. 2550 – ปจจุบัน ตําแหนงโปรแกรมเมอร และผูจัดการฝาย

บุคคล บริษัท ไทยไอที ดวิิลอปเมนท จํากดั เชียงใหม 
 
ที่อยู เลขที่ 501/71 หมู 3 ซอย 5 ตาํบลสันทรายนอย อ.สันทราย    
 จ.เชียงใหม 50210 
 
อีเมล birmcm@yahoo.com 
 


