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บทคัดยอ 
 

 
การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส สําหรับ

ฝายสํานักงาน  มูลนิธิดรุณาทร  โดยระบบสารสนเทศสามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานและการติด 
ตอประสานงานระหวางเจาหนาที่มูลนิธิดรุณาทรและเจาหนาที่ในโครงการคูสัญญา อีกทั้งการประ-
ชาสัมพันธขอมูลขาวสารของมูลนิธิฯ 

เครื่องมือที่ใชพัฒนาระบบสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสสําหรับฝายสํานกังาน มูลนิธิดรุณาทร 
ประกอบดวยระบบปฏิบัตกิารไมโครซอฟท วินโดวสเอ็กซพี โปรแกรมแมมโบและโปรแกรมภาษา
พีเอชพ ี ใชโปรแกรมมายเอสคิวแอลในการสรางฐานขอมูลประชาสัมพันธและฐานขอมูลโครงการ
คูสัญญา ผูใชระบบสารสนเทศนี้แบงเปน 5 กลุมไดแก ผูดูแลระบบ เจาหนาที่ประชาสัมพันธ เจา 
หนาที่ตรวจสอบโครงการคูสัญญา เจาหนาที่โครงการคูสัญญาและผูใชทั่วไป  

ผูศึกษาไดประเมินประสิทธิภาพการใชงานระบบ  2 สวน คือ สวนขอมูลประชาสัมพันธ
และสวนขอมูลโครงการคูสัญญากับกลุมตัวอยางจํานวน 25 คนพบวาผูใชมีความพึงพอใจการใช
งานระบบทั้งสองสวนในระดับดีโดยมีคาเฉลี่ยที่ 3.98 และในงานคนควานี้ผูศึกษาและผูใชระบบได
ใหขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพระบบในระดับตอไปดวย 
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ABSTRACT 
 
 

The main purpose of this independent is to develop an electronic information system 
for Ministry Services Department, Compassion International INC. The developed system is able 
to support an operation and communication between staffs of the Compassion International INC. 
and various Projects. The system is also utilized for public relations of the organization.  

Tools used to develop an electronic information system for Ministry Services 
Department, Compassion International INC. were: Microsoft Windows XP operation system; 
Mambo and PHP Language programs; and MySQL program for creating public relations and 
Project databases. Users of the system have been divided into 5 groups. They are: a system 
administrator, public relations staff, a project auditor, project staff and general users. 

Upon a system evaluation of two parts comprising of public relations and project 
databases, the researcher found that the users were satisfied both parts with a good level at an 



 
 

 
 

 
 

ฉ 

average point of 3.98. Additionally, suggestions of the users and the researcher were provided in 
the study for further system efficiency development. 


