
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

ภาคผนวก ก 
คูมือการติดตั้งระบบ 

 
ขั้นตอนรายละเอียดการติดตั้งระบบ 
 การตดิตั้งระบบสารสนเทศสําหรับนักศกึษาและบุคลากรชาวตางประเทศ ของศนูยการศึกษา
นานาชาต ิ กองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม จะตองเตรียม Database 
Server และ Web Server ใหเรียบรอย โดยตองประกอบดวยส่ิงตอไปนี้ 

1) ระบบปฏิบัติการ Windows 98/2000/XP 
2) ติดตั้ง Web Server ซ่ึงใชเปน Appserv 2.4.0 สําหรับ Windows 
3) นําโฟลเดอร www ไปวางไวที่ C:\Appserv\ หรือหากผูใชงานทําการติดตั้ง AppServ ไว

ที่ไดรฟอ่ืน ไดเรกทอรี่ที่เราตองนําโฟลเดอร www ไปวางไว ก็คือ “ไดรฟที่ลง AppServ :\AppServ\”  
ของเครื่องเซิรฟเวอร จากนัน้ก็สามารถทํางานได 
 
วิธีการติดตัง้โปรแกรม AppServ 
1.  ดับเบิลคลิกที่ไฟล appserv-win32-2.4.0.exe เพื่อเขาสูการติดตั้ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป ก.1 แสดงการติดตั้งโปรแกรม AppServ 2.4.0 
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2.  กดเลือกทีปุ่ม Next เพื่อดําเนินการติดตั้งตอไป 
 

 
 

รูป ก.2 แสดงขั้นตอนการเริม่ติดตั้งโปรแกรม 
 
3.  ทําการเลือกไดเรกทอรี่ที่จะทําการลงโปรแกรมโดยการกดที่ปุม Browse  
 

 
 

รูป ก.3 แสดงการเลือกไดเรกทอรี่ที่จะทําการลงโปรแกรม 
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4.  เลือกไดรฟที่จะติดตัง้โปรแกรม AppServ 2.4.0  
 

 
 

รูป ก.4 แสดงการเลือกไดรฟที่จะตดิตั้งโปรแกรม 
 
5.  เลือกโฟลเดอรช่ือ AppServ หากไมมกีส็ามารถพิมพเองไดในชอง Path: จากนัน้ใหกดปุม OK 
 

 
 

รูป ก.5 แสดงการเลือกโฟลเดอรช่ือ AppServ 
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6.  ยืนยนั Path ที่จะติดตัง้โปรแกรม AppServ ใหกดปุม Next  
 

 
 

รูป ก.6 แสดงการยืนยัน Path ที่จะติดตั้งโปรแกรม 
 
7.  เลือกการติดตั้งแบบ Typical ซ่ึงโปรแกรมจะติดตั้งการใชงานแบบสมบูรณให จากนั้นใหกดปุม Next  
 

 
 

รูป ก.7 แสดงการเลือกติดตัง้แบบ Typical 
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8.  กรอกรายละเอียด Server Name คือ localhost และกรอกรายละเอยีด Administrator’s E-mail 
Address ตามที่ตองการ และ กรอกรายละเอียด HTTP Port คือ 80 จากนั้นใหกดปุม Next เพื่อไปยงั
ขั้นตอนตอไป 

 
รูป ก.8 แสดงการกรอกรายละเอียด Server Name และ HTTP Port   

 

9.  กรอกรายละเอียดของ Server Information ของ MySQL ซ่ึงไดแก User Name กับ Password 
สวน Charset ใหใชตามคาเริ่มตนที่ใหมาเลยก็ได ซ่ึงก็คือ latin1 จากนัน้กดปุม Next เพื่อไปขั้นตอน
ตอไป 

 
รูป ก.9 แสดงการกรอกรายละเอียด Server Information 
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10.  โปรแกรมจะทําการตดิตัง้ AppServ ลงในเครื่องคอมพิวเตอร 
 

 
รูป ก.10 แสดงการติดตั้งโปรแกรม AppServ ลงในเครื่องคอมพิวเตอร 

 

11.  ส้ินสุดขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม AppServ สําหรับขั้นตอนสุดทายนี้จะมีใหเลือกวาตองการ
ส่ังใหมีการรัน Apache และ MySQL ทันทีหรือไม จากนัน้กดปุม Close เพื่อเสร็จสิ้นการติดตั้ง
โปรแกรม AppServ 
 

 
 

รูป ก.11 แสดงหนาจอขั้นตอนสิ้นสุดการติดตั้งโปรแกรม AppServ 
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12.  ทําการทดสอบ วา Apache Web Server และ MySQL ทํางานไดจริง โดยการเปด Internet 
Explorer ขึ้นมา และพิมพ http://localhost ลงในชอง Address แลวกดปุม Enter ถาไดหนาตาเว็บเพจ
แบบนี้ แสดงวาใชงาน Web Server ไดจริง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.12 แสดงการทดสอบการทํางานของ Apache Web Server และ MySQL  
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13.  ทดสอบวาฐานขอมูล MySQL ทํางานไดจริงแลว ใหคลิกที่ขอความ phpMyAdmin Database 
Manager เวอรช่ัน 2.5.6 หากปรากฎหนาจอดังนี้ แสดงวาฐานขอมูล MySQL สามารถทํางานไดแลว 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.13 แสดงการเขาสูการจัดการโปรแกรม MySQL ดวยโปรแกรม phpMyAdmin 
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14.  สําหรับการรัน Apache Web Server หลังจากการเปดเครื่องคอมพิวเตอรใหม ซ่ึงบางครั้ง 
Apache Web Server ที่ติดตั้งไว จะไม Auto run หลังจากการเปดเครื่องคอมพิวเตอร สามารถทําได
โดย การคลิกที่ Start > All Program > AppServ > Apache Control Server > Start 
 

 
 

รูป ก.14 แสดงการเริ่มใชงานโปรแกรม Apache Web Server 
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15.  หลังจากทีเ่ลือกทําการรัน Apache Web Server จะปรากฏหนาจอขึน้มาบอกวา The Apache 
service is starting 
 

 
 

รูป ก.15 แสดงการเริ่มทํางานของ Apache Web Server 
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16.  สําหรับการรันโปรแกรม MySQL หลังจากการเปดเครื่องคอมพิวเตอรใหม ซ่ึงบางครั้ง MySQL 
ที่ติดตั้งไว จะไม auto run หลังจากการเปดเครื่องคอมพิวเตอร สามารถทําไดโดย การคลิกที่ Start > 
All Program > AppServ > WinMySQLAdmin  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

รูป ก.16 แสดงการเริ่มใชงานโปรแกรม WinMySQLAdmin 
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17.  การรันโปรแกรม MySQL จะปรากฏหนาจอดังนี้ขึน้มา แสดงวาสามารถใชงานโปรแกรม 
MySQL ไดแลว 
 

 
 

รูป ก.17 ภาพแสดงการทํางานของโปรแกรม WinMySQLAdmin 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
ภาคผนวก ข 

คูมือการใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ 
ของศูนยการศึกษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ  
สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
 ระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของศูนยการศึกษา
นานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนระบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อ
รองรับการจัดการขอมูลดานนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศที่ศึกษาและปฏิบัติงาน 
ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม การใหบริการและอํานวยความสะดวกแกนักศึกษาและบุคลากรชาว
ตางประเทศของมหาวิทยาลัย รวมถึงการใหบริการขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาของมหาวิทยาลัย
แกบุคคลทั่วไปและชาวตางประเทศ  
 โดยระบบสารสนเทศนี้ไดแบงสิทธิและกลุมผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมเจาหนาที่
และกลุมผูดูแลระบบ ที่สามารถดูแลจัดการขอมูลในระบบไดโดยไดรับสิทธิแตกตางกันไป และ
กลุมบุคคลทั่วไปที่สามารถคนหาขอมูลตางๆ และเรียกดูรายงานสรุปในระบบไดโดยไมตองใช
รหัสผาน โดยสามารถจําแนกเมนูการการใชงานตามสิทธิไดดังนี้ 
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ข.1  หนาจอแรกของระบบ 
1)  จอภาพหลักของระบบ จะแสดงเมนูการทํางานตางๆ สําหรับการคนหาและเรียกดูขอมูล

ทั่วไปของผูบริหารนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของมหาวิทยาลัย  บุคคลทั่วไปและชาว
ตางประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            
       รูป ข.1 แสดงหนาจอหลักของระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ 
                   ของศูนยการศกึษานานาชาติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  
 จากรูป ข.1 สามารถจําแนกการใชงานตามประเภทของผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ 
 1.  กลุมผูดูแลระบบ 
 2.  กลุมเจาหนาที่วิเทศสัมพนัธประจําศูนยการศึกษานานาชาติมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 3.  กลุมผูบริหาร นักศึกษา/บคุลากรชาวตางประเทศ และบุคคลทั่วไป 
 
 
 
 
 



 
 

86

        2)  การเขาสูระบบของกลุมเจาหนาที่และกลุมผูดูแลระบบ จะมีเมนูการใชงานที่แตกตางกันตาม
สิทธิและหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดการในระบบ โดยเจาหนาที่สามารถจัดการขอมูลในระบบ คือ 
การปรับปรุงแกไขและจัดการขอมูลบุคลากรและนกัศึกษาชาวตางประเทศ ขอมูลผูมาติดตอขอใช
บริการ ขอมูลอางอิง การเรียกดูสรุปขอมูลบุคลากรและนักศึกษาชาวตางประเทศ  โดยในสวนผูดแูล
ระบบจะทําหนาที่ในการจัดการผูใชในระบบ คือ การเพิ่ม การลบ การแกไขผูใชงานระบบ การ
กําหนดรหัสผานและสิทธิในการใชงาน การเปลี่ยนรหัสผาน 
 

 
 
         รูป ข.2 แสดงจอภาพการเขาสูระบบ 
 

 
 

รูป ข.3 แสดงจอภาพขอความเตือน เมื่อผูใชกรอกชื่อผูใชและรหัสผานผิด 
 

 
 

รูป ข.4 แสดงแถบเมนูการใชงานของเจาหนาที ่
 

 
 

รูป ข.5 แสดงแถบเมนูการใชงานของผูดูแลระบบ 
 
 



 
 

87

ข.2  การทํางานในสวนผูดูแลระบบ 
 ผูดูแลระบบจะตองกรอกชื่อผูใชและรหัสผานเพื่อล็อกอินเขาสูระบบ ในสวนของการล็อกอิน
เขาสูระบสําหรับผูดูแลระบบและเจาหนาที่ ดังรูป ข.2 ถากรอกชื่อผูใชและรหสัผานผิดจะแสดง
ขอความเตือน ดังรูป ข.3 และเมื่อเขาสูระบบแลวจะเขาสูจอภาพหลักของผูดูแลระบบ ซ่ึงจะแสดง
หนาจอรายชื่อของผูใชงานในระบบ ดังรูป ข.5 รายละเอยีดจอภาพหลกัของผูดูแลระบบ ดังรูป ข.6 
 
 
 
 

รูป ข.6 แสดงจอภาพหลักของผูดูแลระบบ 
 
 จอภาพหลักของผูดูแลระบบจะประกอบไปดวยจอภาพการทํางานตางๆ ดังนี้ 

1) จอภาพแสดงการเพิ่มสมาชิก เปนการเพิ่มสมาชิกหรือผูใชงานของระบบ โดยจะตองกรอก
ขอมูลใหครบทุกชอง และการตั้งรหัสผานจะตองมีความยาวระหวาง 4-5 ตัวอักษร  
 

 
 

รูป ข.7 แสดงจอภาพการเพิม่สมาชิก 
 
 
 
 

 
รูป ข.8 แสดงจอภาพการเพิม่สมาชิกเรียบรอย 
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2) จอภาพแสดงการลบผูใชงาน โดยสามารถลบผูใชงานออกจากระบบไดดวยการคลิก  ใน
ชองหนาชื่อสมาชิกที่ตองการลบออกจากระบบ จากนั้นกดเมนูลบซึ่งจะปรากฏกลองขอความยืนยัน
การลบรายการ ดังรูป ข.10 กดปุมตกลงเพื่อยืนยันการลบ หากตองการยกเลิกใหกดปุมยกเลิก 

 

 
 

รูป ข.9 แสดงจอภาพการลบผูใชงาน 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.10 หนาตางยืนยันการลบรายการผูใชงาน 

 
3) จอภาพแสดงการเปลี่ยนรหัสผานของผูดูแลระบบ จะตองกรอกรหัสผานเดิมใหถูกตอง และ

ระบุรหัสผานใหมที่ตองการเปลี่ยน พรอมทั้งยืนยันรหัสผานใหมใหตรงตามรหัสที่ตองการเปลี่ยน  
 

 
 

รูป ข.11 แสดงจอภาพการเปลี่ยนรหัสผาน 
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4)  จอภาพแสดงการระงับการเขาใชงานระบบ โดยผูดูแลระบบสามารถระงับการใชงานของ
ผูใชดวยการคลิก  ในชองหนาชื่อของผูที่ตองการระงับการใชงาน โดยผูใชงานสามารถเขาใชงาน
ไดอีกครั้งเมื่อผูดูแลระบบยกเลิกการระงับดังกลาว  

 

 
 

รูป ข.12 แสดงจอภาพการระงับการใชงานผูใช 
 
ข.3 การทํางานในสวนเจาหนาท่ี  

1) จอภาพหลกัของเจาหนาที่ จะแสดงแถบเมนูการทํางานหลกัสําหรับเจาหนาทีแ่ละหนาจอแสดง
ขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ  
 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.13 แสดงจอภาพหลักของเจาหนาที ่
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2) จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ จะตองกรอกขอมูลตามแบบฟอรมการ
เพิ่มขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ โดยเฉพาะในชองที่มีเครื่องหมาย  ตองกรอกขอมูลใหครบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

     รูป ข.14 แสดงจอภาพการเพิ่มขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ 
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3) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ โดยกดปุม  เพื่อเลือกทําการแกไข
ขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศที่ตองการ ซึ่งจะเชื่อมโยงไปยังจอภาพสําหรับแกไขขอมูลของ
บุคลากรชาวตางประเทศที่เลือก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       รูป ข.15 แสดงจอภาพการแกไขขอมลูบุคลากรชาวตางประเทศ 
 
 
 
 

 
   รูป ข.16 แสดงจอภาพแจงการแกไขขอมลูเรียบรอยแลว 
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4) จอภาพแสดงการคนหาขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ โดยกรอกหรือเลือกเงื่อนไขขอมูลที่
ตองการคนหาหรือเรียกคน จากนั้นกดปุมตกลง  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 

รูป ข.17 แสดงจอภาพการคนหาบุคลากรชาวตางประเทศ 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.18 แสดงจอภาพผลการคนหาบุคลากรชาวตางประเทศ 
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5) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศตามเงื่อนไขตางๆ โดยคลิกเลือก
เงื่อนไขที่ตองการเรียกดูขอมูล ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังหนาจอแสดงผลสรุปขอมูลตามที่เลือก 

 
 
 
 
 
 
 

 
 รูป ข.19 แสดงจอภาพรายการสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศตามเงื่อนไข 

  
6) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศตามเงื่อนไขที่เลือก  

 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.20 แสดงจอภาพตวัอยางรายงานสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศแยกตามคณะ 
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7) จอภาพแสดงรายการขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศ โดยแสดงรายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับ
นักศึกษา เชน ปการศึกษาที่เขาศึกษา รหัสนักศึกษา ช่ือ-สกุล ประเทศ คณะ สาขาวิชา ระยะเวลา
ศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 

  รูป ข.21 แสดงจอภาพรายการขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศ 
 

8) จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศ ซ่ึงจะตองกรอกขอมูลตามแบบฟอรม
การเพิ่มขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ โดยเฉพาะในชองที่มีเครื่องหมาย  ตองกรอกขอมูลใหครบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
           รูป ข.22 แสดงจอภาพการเพิ่มขอมลูนักศึกษาชาวตางประเทศ 

 



 
 

95

 
 
 

 
 

            รูป ข.23 แสดงหนาตางการจัดเก็บขอมูลเรียบรอยแลว 
 

       9) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลนักศึกษา โดยการกดปุมเครื่องหมาย  เพื่อทําการแกไขขอมูล
นักศึกษาชาวตางประเทศที่ตองการ ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังจอภาพสําหรับแกไขขอมูล  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   รูป ข.24 แสดงจอภาพการแกไขขอมูลนกัศึกษาชาวตางประเทศ 
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10) จอภาพแสดงการคนหาขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศ โดยกรอกหรือเลือกเงื่อนไขขอมูลที่
ตองการคนหาหรือเรียกดู จากนั้นกดปุมตกลง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.25 แสดงจอภาพการคนหานกัศึกษาชาวตางประเทศ 
 
 
 
 
 
 

 รูป ข.26 แสดงจอภาพผลการคนหานักศกึษาชาวตางประเทศ 
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11) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศตามเงื่อนไขตางๆ โดยคลิกเลือก
เงื่อนไขที่ตองการเรียกดูขอมูล ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังหนาจอแสดงผลสรุปขอมูลตามที่เลือก 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.27 แสดงจอภาพรายการสรุปขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศตามเงื่อนไข 

 
12) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศตามเงื่อนไขที่เลือก  

 
 
 
 
 
 
 
 

รูป  ข.28 แสดงจอภาพตวัอยางรายงานสรุปขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศแยกตามคณะ 
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13)  จอภาพแสดงขอมูลผูมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตราหนังสือ
เดินทางและใบอนุญาตทํางาน 

 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.29 แสดงจอภาพขอมูลผูมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตราหนังสือเดิน 
                    ทางและใบอนญุาตทํางาน 
 

14)  จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา
หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูป ข.30 แสดงจอภาพการเพิ่มขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 

                  หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน 
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15)  จอภาพแสดงการแกไขขอมูลการติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา
หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน โดยกดปุมเครื่องหมาย    เพื่อทําการแกไขขอมูลที่ตองการ 
ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังจอภาพสําหรับแกไขขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.31แสดงจอภาพการแกไขขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 
                หนงัสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน 
 

16)  จอภาพแสดงการคนหาขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 
หนังสือเดินทางและใบอนญุาตทํางาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูป ข.32 แสดงจอภาพการคนหาขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 

                 หนงัสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน 
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รูป ข.33 แสดงจอภาพผลการคนหาผูมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตราหนังสือ

เดินทางและใบอนุญาตทํางาน 
 
 17) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา
หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางานตามเงื่อนไข  
 
 
 
 
 
 
รูป ข.34 แสดงจอภาพรายการสรุปการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 
               หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทาํงาน 

 
18) จอภาพแสดงการสรุปขอมูลผูมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา

หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางานตามเงื่อนไขที่เลือก 
 
 
 
 
 
 
 
รูป ข.35 แสดงตัวอยางจอภาพสรุปขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 
              หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทาํงาน 
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19) จอภาพแสดงขอมูลอางอิง เพื่อเก็บขอมูลตางๆ สําหรับใชในระบบ ประกอบดวยขอมูลคํา
นําหนาชื่อ ขอมูลหนวยงาน ขอมูลตําแหนง ขอมูลตําแหนงทางวิชาการ ขอมูลประเภทบุคลากร 
ขอมูลการมาติดตอขอใชบริการ ขอมูลสาขาวิชา ขอมูลระดับการศึกษา  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.36 แสดงตัวอยางจอภาพขอมูลอางอิง 

 
 
 
 
 
 

รูป ข.37 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลคํานําหนาชื่อ 
 

 
 
 
 
 
 

รูป ข.38 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลหนวยงาน 
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  รูป ข.39 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลช่ือตําแหนง 
 

 
 
 
 
 

   รูป ข.40 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลตําแหนงทางวิชาการ 
 
 
 
 
 
 

     รูป ข.41 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลประเภทของบุคลากร 
 
 

 
 
 
 
             รูป ข.42 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลประเภทการมาติดตอใชบริการ 
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รูป ข.43 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลสาขาวิชา 
 

 
 
 
 
 

รูป ข.44 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลระดับการศึกษา 
 

 
 
 
 
 

     
รูป ข.45 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลช่ือหลักสูตร/โครงการ 

 
 
 
 
 
 

          รูป ข.46 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลช่ือประเทศ 
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20) จอภาพแสดงการเปลี่ยนรหัสผานของเจาหนาที่ จะตองกรอกรหัสผานเดิมใหถูกตอง และ
ระบุรหัสผานใหมที่ตองการเปลี่ยน พรอมทั้งยืนยันรหัสผานใหมใหตรงตามรหัสที่ตองการเปลี่ยน  
 

 
  รูป ข.47 แสดงจอภาพการเปลี่ยนรหัสผานของเจาหนาที่ 

 
ข.3 การทํางานในสวนของผูบริหาร นักศึกษา/บุคลากรชาวตางประเทศของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
บุคคลท่ัวไปและชาวตางประเทศ 
 ผูบริหาร นักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของมหาวิทยาลัยเชยีงใหม บุคคลทั่วไปและ
ชาวตางประเทศ สามารถใชงานระบบเพื่อคนหาและเรียกดูขอมูลตางๆ ในจอภาพหลักของระบบได
โดยไมตองทําการล็อกอิน จอภาพหลักนี้จะมีลิงกเชื่อมโยงไปยังสวนตางๆ ดังนี้  

1) จอภาพ Introducing CMU เปนสวนแสดงขอมูลแนะนํามหาวิทยาลัยเชียงใหม คือ ประวัติ
ความเปนมา วิสัยทัศน พันธกิจ การพัฒนา และวิทยาเขตตางๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   รูป ข.48 แสดงจอภาพ Introducing CMU  
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2) จอภาพ University Organization เปนสวนแสดงลิงกของคณะ/หนวยงานตางๆ ใน
มหาวิทยาลัย ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังเว็บไซดของคณะ/หนวยงานนั้น  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 รูป ข.49 แสดงจอภาพ University Organization 
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3) จอภาพ International Programs เปนสวนแสดงขอมูลหลักสูตรนานาชาติที่เปดสอนในระดับ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม จอภาพ International Programs นี้ 
จะแสดงชื่อหลักสูตรตางๆ ที่สามารถคลิกเพื่อเชื่อมโยงไปยังจอภาพที่แสดงรายละเอียดของแต
หลักสูตร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          รูป ข.50 แสดงจอภาพ International Programs 
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4) จอภาพ Admission เปนสวนแสดงขอมูลเงื่อนไขและวิธีการสมัคร คาใชจายในการเรียน และ
รายละเอียดขั้นตอนของการสมัครเขาศึกษาสําหรับชาวตางประเทศ  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  รูป ข.51 แสดงจอภาพ Admission 
 

5) จอภาพ Services and Facilities เปนสวนแสดงขอมูลการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก
สําหรับนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   รูป ข.52 แสดงจอภาพ Services and Facilities 
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6) จอภาพ Students’ Life เปนสวนแสดงขอมูลเกี่ยวกับการใชชีวิตนักศึกษาในจังหวัดเชียงใหม
และประเทศไทย ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   รูป ข.53 แสดงจอภาพ Students’ Life 
 

7) จอภาพ Map of CMU เปนสวนแสดงแผนผังและที่ตั้งของคณะ/หนวยงานตางๆ ใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     รูป ข.54 แสดงจอภาพ Map of CMU 
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8) จอภาพ Report เปนสวนแสดงรายงานสารสนเทศนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของ
มหาวิทยาลัยตามเงื่อนไขตางๆ และรายงานสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริหาร
จัดการดานนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศสําหรับผูบริหารมหาวิทยาลัย 
 

 
 

รูป ข.55 แสดงจอภาพ Report 
 

 
 

รูป ข.56 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามปการศกึษา 
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รูป ข.57 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามคณะ 
 

 
 

รูป ข.58 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามระดับการศึกษา 
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รูป ข.59 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามประเทศ 
 

 
 

รูป ข.60 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามสาขาวชิา 
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รูป ข.61 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามหลักสตูร/โครงการ 
 

 
 

รูป ข.62 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามคณะ 
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รูป ข.63 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามตําแหนงงาน 
 

 
 

รูป ข.64 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามระดับศึกษา 
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รูป ข.65 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามประเทศ 
 

 
 
รูป ข.66 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ 
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รูป ข.67 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามหลักสตูร/โครงการ 
 

9) จอภาพ About Us เปนสวนแสดงขอมูลเกี่ยวกับประวัติการจัดตั้ง วัตถุประสงค การ
ใหบริการ ที่อยูและหมายเลขโทรศัพทของศูนยการศึกษานานาชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         รูป ข.68 แสดงจอภาพ About us 
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10) จอภาพ Current Students & Staffs  เปนสวนแสดงขอมูลสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาว
ตางประเทศของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยหัวขอยอย Academic Calendar (ปฏิทินวิชาการ), 
Foreign Embassy in Thailand (สถานทูตและสถานกงสุลตางประเทศในไทย), Thai Embassy 
Aboard (สถานทูตและสถานกงสุลไทยในตางประเทศ),  Useful Directory (หมายเลขโทรศัพทที่
ควรทราบ),  Useful Information (ขอมูลทั่วไปที่ควรทราบ),  Visa (วีซา) และ Work Permit 
(ใบอนุญาตทํางาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.69 แสดงจอภาพ Current Students & Staffs 
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11) จอภาพ Download เปนสวนแสดงไฟลเอกสารตางๆ สําหรับการดาวนโหลด คือ แบบฟอรม
ขอรับบริการของศูนยการศึกษานานาชาติ แบบฟอรมคําขอหรือคํารองตางๆ เกี่ยวกับวีซา และ 
แบบฟอรมคําขอหรือคํารองเกี่ยวกับใบอนุญาตทํางาน เมื่อคลิกเลือกรายการเอกสารที่ตองการดาวน
โหลด จะมีสวนเชื่อมโยงไปยังจอภาพไฟลเอกสารนั้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.70 แสดงจอภาพ Download 
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12) จอภาพ Search เปนสวนสําหรับการคนหานักศึกษาหรือบุคลากรชาวตางประเทศที่ศึกษา
และปฏิบัติงานอยูในมหาวิทยาลัย โดยเมื่อคลิกเลือกหัวขอการคนหาจะมีสวนเชื่อมโยงไปยังจอภาพ 
Personal Search (การคนหาบุคลากรชาวตางประเทศ) และ Student Search (การคนหานักศึกษาชาว
ตางประเทศ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          รูป ข.71 แสดงจอภาพ Search 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                รูป ข.72 แสดงจอภาพ Personal Search 
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      รูป ข.73 แสดงจอภาพ Student Search  
 
13) จอภาพ Webboard เปนสวนแสดงกระดานถามตอบและรับขอเสนอแนะ ซ่ึงแสดง

รายละเอียดตางๆ ไดแก หัวขอคําถาม ผูตั้งคําถาม วันที่ตั้งคําถาม จํานวนผูตอบ และมีลิงกเพื่อตั้ง
คําถามใหมโดยจะมีสวนเชื่อมโยงไปยังจอภาพการตั้งคําถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           

   รูป  ข.74 แสดงจอภาพหลกัของ Webboard 
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 จากรูป ข.62 หนาจอหลักของ ประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังนี ้
 1) สวนแสดงเมนูการทํางานของ Webboard การลงทะเบยีนของสมาชิก (Sign in) การ
แกไขขอมูลสมาชิก (Edit Profile) และการเขาสูระบบลบขอมูลของ Webboard ของผูดูแลระบบ ดัง
รูปที่ ข.63 ข.64 ข.65 และ ข.66 ตามลําดับดังนี ้
 
 

 
รูป ข.75 แสดงเมนูการทํางานของ Webboard 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     รูป  ข.76 แสดงจอภาพการลงทะเบียนสมาชิก Webboard (Sign In) 
 
 
 
 
 
 
 

 
   รูป  ข.77 แสดงจอภาพการแกไขขอมูลสมาชิก Webboard (Edit Profile) 
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รูป ข.78 แสดงจอภาพการเขาสูระบบลบขอมูลของwebboard ของผูดูแลระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
    
                                            รูป ข.79 แสดงจอภาพการลบขอมูลของ webboard 
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 2) จอภาพการตั้งคําถามที่ผูใชตองการทราบหรือซักถามขอสงสัย การแสดงความ
คิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะติชม รวมถึงติดตอกับเจาหนาที่  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                          

       รูป ข.80 แสดงจอภาพการตั้งคําถาม 
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14) จอภาพ Link เปนสวนแสดงลิงกเพื่อเชื่อมโยงไปยังเว็บไซดของสถาบันการศึกษารัฐบาล
และเอกชน หนวยงานราชการ และสถาบันการศึกษาตางประเทศ 
 

 
รูป ข.81 แสดงจอภาพ Link 

 
15) จอภาพ Contact Us เปนสวนแสดงชื่อที่อยู หมายเลขโทรศัพท และที่ตั้งของหนวยงาน

สําหรับติดตอหนวยงาน 
 

 
รูป ข.82 แสดงจอภาพ Contact Us 



ภาคผนวก ค 
ตารางขอมูลอางอิงในระบบ 

 
 ในฐานขอมูลของระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ ของศูนย
การศึกษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวทิยาลัยเชยีงใหม มีตารางที่ใช
อางอิงในระบบดังนี ้
 

ตาราง ค.1 ขอมูลสถานะของผูใชระบบ 
 

รหัส สถานะของผูใชระบบ 
1 เจาหนาที ่
2 ผูดูแลระบบ 

 
ตาราง ค.2 ขอมูลประเภทการติดตอขอใชบริการ 

 
รหัส ประเภทการตดิตอขอใชบริการ 

1 ขอเปลี่ยนประเภทการตรวจลงตราหนังสือ 
2 ขอตออายุการตรวจลงตราหนังสือเดินทาง 
3 ขอใบอนุญาตทํางาน 
4 ขอตออายุใบอนุญาตทํางานเดินทาง 
5 ขอยกเลิกใบอนุญาตทํางาน 
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ตาราง ค.3 ขอมูลชื่อประเทศ 
 

รหัส ประเทศ 
1 ลาว 
2 กัมพูชา 
3 มาเลเซีย 
4 สิงคโปร 
5 สหรัฐอเมริกา 
6 อินโดนีเซีย 
7 ฟลิปปนส 
8 ญ่ีปุน 
9 ออสเตรเลีย 
10 เยอรมน ี
11 ฝร่ังเศส 
12 เนเธอแลนด 
13 นิวซีแลนด 
14 เบลเยี่ยม 
15 โรมาเนีย 
16 จีน 
17 อิสราเอล 
18 ออสเตรีย 
19 บัลแกเรีย 
20 อินเดีย 
21 โปรตุเกส 
22 โปแลนด 
23 นอรเวย 
24 แคนาดา 
25 สวีเดน 
26 เกาหลีใต 
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ตาราง ค.3 ขอมูลชื่อประเทศ (ตอ) 
 

รหัส ประเทศ 
27 ปากีสถาน 
28 บังคลาเทศ 
29 สวิสเซอรแลนด 
30 สกอตแลนด 
31 กรีซ 
32 บราซิล 
33 เคนยา 
34 บรูไน 
35 อิตาลี 
36 คิวบา 
37 รัสเซีย 
38 พมา 
39 อียิปต 
40 ฟนแลนด 
41 เดนมารก 
42 ไตหวนั 
43 สหราชอาณาจกัร 
44 สเปน 
45 แกมเบยี 
46 ภูฏาน 
47 ไนจีเรีย 
48 ไอรแลนด 
49 เนปาล 
50 เวียดนาม 
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ตาราง ค.4 ขอมูลชื่อหลักสูตร/โครงการ 
 

รหัส หลักสูตร/โครงการ 
1 หลักสูตรแลกเปลี่ยนทางดานวัฒนธรรม 
2 หลักสูตรฝกอบรม 
3 โครงการแลกเปลี่ยนทางดานวิชาการ 
4 โครงการศึกษาและพัฒนา 
5 โครงการวิจัยรวม 

 
ตาราง ค.5 ขอมูลระดับการศึกษา 

 
รหัส ระดับการศึกษา 

1 ปริญญาตรี 
2 ปริญญาโท 
3 ปริญญาเอก 
4 ประกาศนยีบตัรบัณฑิต 

 
ตาราง ค.6 ขอมูลชื่อสาขาวชิา 

 
รหัส สาขาวิชา 

1 การเกษตรเชิงระบบ  
2 กายวิภาคศาสตร 
3 การสอนภาษาไทย  
4 การศึกษานอกระบบ  
5 การจัดการความรู  
6 การบริหารการพยาบาล  
7 การพัฒนาอยางยั่งยืน  
8 จิตรกรรม  
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ตาราง ค.6 ขอมูลชื่อสาขาวชิา (ตอ) 
 

รหัส สาขาวิชา 
9 ธรณีวิทยา  
10 ธรณีศาสตรปโตรเลียม  
11 ธรณีฟสิกสประยุกต  
12 นาโนเทคโนโลยีและนาโนวทิยาศาสตร  
13 นิติศาสตร  
14 บริหารการศึกษา  
15 ปฐพีศาสตร  
16 พยาบาลศาสตร  
17 พืชไร  
18 ฟสิกส  
19 วัสดุศาสตร  
20 วิศวกรรมเครื่องกล  
21 วิศวกรรมไฟฟา  
22 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร  
23 วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอม  
24 วิทยาศาสตรสุขภาพ  
25 วิทยาการหลังการเก็บเกีย่ว  
26 วิทยาการคอมพิวเตอร  
27 สังคมศาสตร  
28 สัตวแพทยสาธารณสุข  
29 สตรีศึกษา  
30 สถาปตยกรรมศาสตร  
31 ไทยศึกษา  
32 เคมี  
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ตาราง ค.6 ขอมูลชื่อสาขาวชิา (ตอ) 
 

รหัส สาขาวิชา 
33 เภสัชศาสตร  
34 โรคพืช  
35 เศรษฐศาสตร  
36 เศรษฐศาสตร (หลักสูตรสองภาษา)  
37 ภาษาและวัฒนธรรมไทยศกึษา  
38 ภาษาอังกฤษ  
39 ภูมิภาคศกึษา  

 
ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน 

 
รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
1 0 1 คณะเกษตรศาสตร  
2 1 101 ภาควิชากีฎวิทยา  
3 1 102 ภาควิชาปฐพีศาสตรและ 

อนุรักษศาสตร  
4 1 103 ภาควิชาพืชสวน 
5 1 104 ภาควิชาพืชไร  
6 1 105 ภาควิชาโรคพชื  
7 1 106 ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตร  
8 1 107 ภาควิชาสงเสริมและเผยแพร

การเกษตร  
9 1 108 ภาควิชาสัตวศาสตร  
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
10 0 5 คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
11 5 501 ภาควิชาเทคโนโลยีการบรรจุ  
12 5 502 ภาควิชาเทคโนโลยีการพัฒนา

ผลิตภัณฑ  
13 5 503 ภาควิชาเทคโนโลยีชีวภาพ  
14 5 504 ภาควิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีการอาหาร  
15 5 505 ภาควิชาวิศวกรรมอาหาร 
16 0 10 คณะสถาปตยกรรมศาสตร  
17 0 15 คณะเทคนิคการแพทย  
18 15 1501 ศูนยบริการเทคนิคการแพทย

คลีนิค  
19 15 1502 ภาควิชากายภาพบําบัด  
20 15 1503 ภาควิชากิจกรรมบําบัด  
21 15 1504 ภาควิชาเทคนคิการแพทย  
22 25 1505 ภาควิชารังสีเทคนิค 
23 0 20 คณะบริหารธรุกิจ 
24 20 2001 ภาควิชาการเงนิและการธนาคาร 
25 20 2002 ภาควิชาการจดัการ  
26 20 2003 ภาควิชาการตลาด  
27 20 2004 ภาควิชาการบัญชี 
28 0 25 คณะทันตแพทยศาสตร 
29 25 2501 ภาควิชาทันตกรรมบูรณะ 
30 25 2502 ภาควิชาทันตกรรมประดิษฐ 
31 25 2503 ภาควิชาทันตกรรมสําหรับเด็ก 
32 25 2504 ภาควิชาทันตรังสีวิทยา 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
33 0 30 คณะเศรษฐศาสตร 
34 0 35 คณะศกึษาศาสตร 
35 35 3501 ภาควิชาเทคโนโลยีทาง

การศึกษา 
36 35 3502 ภาควิชาบริหารการศึกษา 
37 35 3503 ภาควิชาประถมศึกษา 
38 35 3504 ภาควิชาประเมินผลและวิจยั

การศึกษา 
39 35 3505 ภาควิชาพลานามัย 
40 35 3506 ภาควิชาพืน้ฐานทางการศึกษา 
41 35 3507 ภาควิชามัธยมศึกษา 
42 35 3508 ภาควิชาสงเสริมการศึกษา 
43 35 3509 ภาควิชาอาชวีศึกษา 
44 0 40 คณะวิศวกรรมศาสตร 
45 40 4001 ภาควิชาวิศวกรรมเครื่องกล  
46 40 4002 ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟา 
47 40 4003 ภาควิชาวิศวกรรมโยธา  
48 40 4004 ภาควิชาวิศวกรรมสิ่งแวดลอม  
49 40 4005 ภาควิชาวิศวกรรมเหมืองแร  
50 40 4006 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ  
51 40 4007 ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร  
52 40 45 คณะวิจิตรศิลป 
53 40 4501 ภาควิชาศิลปะไทย  
54 40 4502 ภาควิชาภาพพมิพ จิตรกรรม  

และประติมากรรม  
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
55 0 50 คณะมนษุยศาสตร 
56 50 5001 ภาควิชาจติวิทยา  
57 50 5002 ภาควิชาบรรณารักษศาสตร  
58 50 5003 ภาควิชาประวตัิศาสตร  
59 50 5004 ภาควิชาภาษาปจจุบัน

ตางประเทศ  
60 50 5005 ภาควิชาภาษาไทย 
61 50 5006 ภาควิชาภาษาอังกฤษ  
62 50 5007 ภาควิชามนษุยสัมพันธ  
63 50 5008 ภาควิชาปรัชญาและศาสนา  
64 50 5009 สาขาวิชาภาษาเยอรมัน  
65 50 5010 สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส  
66 50 5012 สาขาวิชาภาษาพมา 
67 50 5013 สาขาวิชาภาษาจีน 
68 50 5014 สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  
69 50 5015 สาขาวิชาภาษาสเปน  
70 50 5016 สาขาวิชาภาษาบาลี-สันสกฤต-

ฮินดี  
71 0 55 คณะนติิศาสตร 
72 0 60 คณะการสื่อสารมวลชน 
73 0 65 คณะแพทยศาสตร 
75 65 6501 ภาควิชากายวภิาคศาสตร 
76 65 6502 ภาควิชากุมารเวชศาสตร 
77 65 6503 ภาควิชาจกัษวุทิยา 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
78 65 6504 ภาควิชาจติเวชศาสตร 
79 65 6505 ภาควิชาจุลชีววิทยา 
80 65 6506 ภาควิชาชวีเคมี 
81 65 6507 ภาควิชานติิเวชศาสตร 
82 65 6508 ภาควิชาปรสิตวิทยา 
83 65 6509 ภาควิชาพยาธวิิทยา 
84 65 6510 ภาควิชาเภสัชวิทยา 
85 65 6511 ภาควิชารังสีวทิยา 
86 65 6512 ภาควิชาวิสัญญีวิทยา 
87 65 6513 ภาควิชาเวชศาสตรชุมชน 
88 65 6514 ภาควิชาศัลยศาสตร 
89 65 6515 ภาควิชาออรโทปดิกส 
90 65 6516 ภาควิชาสรีรวทิยา 
91 65 6517 ภาควิชาสูติศาสตรและนรีเวช

วิทยา 
92 65 6518 ภาควิชาโสต ศอ นาสิกวิทยา 
93 65 6519 ภาควิชาอายุรศาสตร 
94 65 6520 ภาควิชาเวชศาสตรครอบครัว 
95 65 6521 ภาควิชาเวชศาสตรฟนฟู 
96 65 6522 ศูนยโรคสมองภาคเหนือ 
97 65 6523 โรงพยาบาลมหาราชนคร 

 เชียงใหม 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
98 0 70 คณะพยาบาลศาสตร 
99 70 7001 ภาควิชาการพยาบาลกุมารเวช 
100 70 7002 ภาควิชาการพยาบาลจิตเวช 
101 70 7003 ภาควิชาการพยาบาลพื้นฐาน 
102 70 7004 ภาควิชาการพยาบาลศัลยศาสตร 
103 70 7005 ภาควิชาสาธารณสุข 
104 70 7006 ภาควิชาการพยาบาลสูติศาสตร

และนรีเวชวิทยา 
105 70 7007 ภาควิชาการพยาบาลอายุรศาสตร 
106 70 7008 ภาควิชาบริหารการพยาบาล 
107 0 75 คณะเภสัชศาสตร 
108 75 7501 สายวิชาบริบาลเภสัชกรรม  
109 75 7502 สายวิชาวิทยาศาสตรเภสัชกรรม  
110 0 80 คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสน

ศาสตร 
111 80 8001 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
112 80 8002 สาขาวิชาการเมืองการปกครอง

และความสัมพันธระหวาง
ประเทศ 

113 0 85 คณะวิทยาศาสตร 
114 85 8501 ภาควิชาคณิตศาสตร 
115 85 8502 ภาควิชาเคม ี
116 85 8503 ภาควิชาชวีวิทยา 
117 85 8504 ภาควิชาธรณวีทิยา 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
118 85 8505 ภาควิชาฟสิกส 
119 85 8506 ภาควิชาสถิติ  
120 85 8507 ภาควิชาเคมีอุตสาหกรรม  
121 85 8508 ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร  
122 0 90 คณะสังคมศาสตร 
123 90 9001 ภาควิชาภูมิศาสตร  
124 90 9002 ภาควิชาสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา  
125 90 9003     ศูนยสตรีศึกษา  
126 0 95  คณะสัตวแพทยศาสตร 
127 95 9501 สาขาวิชาคลินิกสัตวบริโภค  
128 95 9502 สาขาวิชาคลินิกสัตวเคี้ยวเอ้ือง  
129 95 9503 สาขาวิชาคลินิกชางและสัตวปา  
130 95 9504 สาขาวิชาสัตวแพทยสาธารณสุข  
131 95 9505 สาขาวิชาคลินิกมา  
132 95 9506 สาขาวิชาคลินิกสัตวเล็ก  
133 95 9507 สาขาวิชาพรีคลินิกทางสัตวแพทย 
134 0 100 วิทยาลัยศิลปะ ส่ือ และ

เทคโนโลยี 
135 100 1005 สาขาวิชาการจดัการความรู 
136 100 1006 สาขาวิชาการจดัการสมัยใหม

และเทคโนโลย ี
137 100 1007 สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟตแวร 
138 100 1008 สาขาวิชาแอนนิเมชัน 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
139 0 105 บัณฑิตวิทยาลยั 
140 0 110 สํานักสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
141 0 115 สํานักหอสมุด 
142 0 120 สถานบริการวิศวกรรม 
143 0 125 สถานบรกิารวชิาการมนุษยศาสตร 
144 0 130 สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
145 0 135 สถาบันวิจัยและพัฒนา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
146 0 140 สถาบันภาษา 
147 0 145 ศูนยวิจยัเพื่อเพิ่มผลผลิตทางเกษตร 
148 0 150 สถานจัดการวจิัยระบบสุขภาพ

ภาคเหนือ 
149 0 155 สถานบริการพยาบาล 
150 0 160 สํานักพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
151 0 165 สํานักงานอธิการบดี 
152 165 1651 สํานักงานตรวจสอบภายใน 
153 165 1652 กองกลาง  
154 165 1653 กองการเจาหนาที่  
155 165 1654 กองกิจการนักศึกษา 
156 165 1655 กองคลัง  
157 165 1656 กองบริการการศึกษา  
158 165 1657 กองแผนงาน  
159 165 1658 กองสวัสดิการ  
160 165 1659 กองวิเทศสัมพนัธ  
161 165 1656 ศูนยบริหารงานวิจยั

มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
162 0 170 ศูนยนวัตกรรมเทคโนโลยีหลัง

การเก็บเกีย่ว 
163 0 175 สถานวิทยาการหลังการเก็บเกี่ยว 
164 0 180 สํานักทะเบยีนและประมวลผล 
165 0 185 สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงาน 
166 0 190 สถาบันวิจัยวทิยาศาสตรสุขภาพ 
167 0 195 สถานบริการวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 
168 0 200 สถาบันวิจัยสังคม 
169 0 205 สถานบริการสุขภาพพิเศษ 
170 0 210 สถานบริการสุขภาพสัตว 
171 0 215 สํานักบริการวชิาการ 
172 0 220 สถานวิชาการภูมิภาคสัตวแพทย

สาธารณสุขเอเชีย-แปซิฟก 
 

ตาราง ค.8 ขอมูลประเภทบุคลากร 
 

รหัส ประเภทบุคลากร 
1 อาจารย 
2 เจาหนาที ่
3 นักศึกษา 
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ตาราง ค.9 ขอมูลชื่อตําแหนงงาน 
 

รหัส ตําแหนงงาน 
1 อาจารย 
2 เจาหนาทีว่ิเทศสัมพันธ 
3 ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 
4 อาสาสมัครปฏิบัติงาน 
5 ผูชวยวจิัย 
6 ผูเชี่ยวชาญปฏบิัติงานระยะสัน้ 
7 ผูประสานงานโครงการ 
8 ผูเชี่ยวชาญ 
9 นักวจิัย 
10 ที่ปรึกษา 
11 อาจารยพิเศษ 
12 ผูอํานวยการ 
13 อาจารยอาสาสมัคร 
14 ผูจัดการโครงการ 
15 บรรณาธิการ 
16 แพทย 

 
ตาราง ค.10 ขอมูลชื่อตําแหนงทางวิชาการ 

 

รหัส ตําแหนงทางวชิาการ 
1 ผูชวยศาสตราจารย 
2 รองศาสตราจารย 
3 ศาสตราจารย 
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ตาราง ค.11 ขอมูลคํานําหนาชื่อ 
 

รหัส คํานําหนาชื่อ 
1 นาย 
2 นาง 
3 นางสาว 

 
ตาราง ค.12 ขอมูลประเภทคําถามกระดานถามตอบและรับขอเสนอแนะ (Webboard) 

 

รหัส ประเภทคําถาม 
1 ขอมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย 
2 หลักสูตรนานาชาติ 
3 การสมัครเขาศึกษา 
4 การตรวจลงตราหนังสือเดินทาง 
5 ใบอนุญาตทํางาน 
6 คําถามทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ภาคผนวก ง 

 
แบบสอบถาม 

การใชงานระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ 

ของศูนยการศกึษานานาชาต ิกองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

สําหรับเจาหนาท่ีและผูดูแลระบบ 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชระบบสารสนเทศสําหรับ
นักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของศูนยการศึกษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ 
สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป 

2. ความคิดเหน็ของทานจะมีคณุคายิ่งและคําตอบนี้จะไมสงผลกระทบใดๆ ตอผูตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้น 

3. แบบสอบถามมี 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบ 

 
ตอนที่  1  ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 เจาหนาที ่   
  ผูดูแลระบบ 
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ตอนที่  2  ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ 

    โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเครื่องหมาย ในชองทีท่านเห็นวาเปนจริงที่สุด 

 

ลักษณะการใชงานระบบในดานตาง ๆ 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ความสะดวกและงายตอการใชงาน      
2. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ      
3. หนาตางการใชงานโปรแกรมไมซับซอนและเขาใจงาย      
4. ความสะดวกในการกรอกขอมูลและบันทึกขอมูล      
5. ความสะดวกในการแกไข เพิ่มเติม เปลี่ยนแปลงขอมูล      
6. ความสะดวกในการคนหาและเรียกดูขอมูล      
7. ไดขอมูลสารสนเทศหรือรายงานตรงตามความตองการและ 
    มีความสมบูรณ  

 
  

 

8. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
9. ชวยลดขั้นตอนการทํางานและเพิ่มประสิทธิภาพใน การทํางาน      

 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรงุพัฒนาระบบ 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 



 

ภาคผนวก จ 
 

แบบสอบถาม 
การใชงานระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ 

ของศูนยการศกึษานานาชาต ิกองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

สําหรับผูใชงานทั่วไป 

 
คําชี้แจง 

4. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชระบบสารสนเทศสําหรับ
นักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของศูนยการศึกษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ 
สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป 

5. ความคิดเหน็ของทานจะมีคณุคายิ่งและคําตอบนี้จะไมสงผลกระทบใดๆ ตอผูตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้น 

6. แบบสอบถามมี 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบ 

 
ตอนที่  1  ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผูบริหารของมหาวิทยาลัย   
 นักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของมหาวิทยาลัย 
 บุคคลทั่วไปและชาวตางประเทศ 
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ตอนที่  2  ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ 
    โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเครื่องหมาย ในชองทีท่านเห็นวาเปนจริงที่สุด 
 

ลักษณะการใชงานระบบในดานตาง ๆ 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ความสะดวกและงายตอการใชงาน      
2. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ      
3. หนาตางการใชงานโปรแกรมไมซับซอนและเขาใจงาย      
4. ความสะดวกในการคนหาและเรียกดูขอมูล      
5. ไดขอมูลสารสนเทศหรือรายงานตรงตามความตองการและ 
    มีความสมบูรณ  

 
  

 

6. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
7. ชวยลดขั้นตอนการทํางานและเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน      

 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรงุพัฒนาระบบ 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 



 
ภาคผนวก จ 

 
Information System Evaluation Questionnaire 

The Information System for Foreign Students and Staffs of  

CMU International Centre for Education, International Relations Division, 

Office of the President, Chiang Mai University 

(For General User) 
 

Remark: 
1. The objective of this questionnaire is to evaluate the system performance and get 

feedback from users on the proposed Information System for Foreign Students and 
Staffs of the CMU International Centre for Education. Such information will be 
useful in furthering the improvement and development of the system.   

2. Your feedback on the information system will be of great benefit, your own opinion 
on this matter will not affect you in any case. 

3. There questionnaire has 3 parts: 
Part  1    Personal Information 
Part  2    Feedback on the information system performance 
Part  3    Overall Evaluation and Suggestions for the improvement of the information   
               system 

 
Part  1    Personal Information 
  Please provide your personal information by checking the appropriate box  
 
 

  University Administrative Officer  
 

  University Foreign Student and Staff 
 

  Other………………………………………………….. 
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Part  2   Your feedback on the information system performance. Please rate your feedback  
              by checking  one box only of each of the Evaluation Category 
  

System Performance Evaluation Category 
Evaluation Grade 

5 4 3 2 1 

1. Accessibility and ease of use      
2. Position of tools/menu on the screen is appropriate      
3. Features/functions to operate the system are easy and 
     understandable  

 
  

 

4. Ease of search and access to required information      
5. Output is according to the demand      
6. Processing of the information is accurate      
7. Working processes can be reduced and working performance 
    improved  

 
  

 

 

Part  3   Overall evaluation and suggestions for the improvement of the information  system 
 

…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

Thank you for your cooperation 
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ประวัติผูเขียน 

 

 
ช่ือ    นางสาวพันธนิีย  เนตรศุภลักษณ 

 
วัน เดือน ปเกดิ   8  มีนาคม  2522 

 
ประวัติการศึกษา   สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษธุรกิจ) 
    สถาบันราชภัฏเชียงใหม ปการศึกษา 2544  

 
 ประวัติการทํางาน  พ.ศ.2544 – 2548  ตําแหนงนกัวิเทศสัมพนัธ 
     สถาบันราชภัฏเชียงใหม  

พ.ศ.2548 – ปจจบุัน  ตําแหนงเจาหนาที่วเิทศสัมพันธ 
     ศูนยการศกึษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ 
     สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  
 


