
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

ภาคผนวก ก 
คูมือการติดตั้งระบบ 

 
ขั้นตอนรายละเอียดการติดตั้งระบบ 
 การตดิตั้งระบบสารสนเทศสําหรับนักศกึษาและบุคลากรชาวตางประเทศ ของศนูยการศึกษา
นานาชาต ิ กองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม จะตองเตรียม Database 
Server และ Web Server ใหเรียบรอย โดยตองประกอบดวยส่ิงตอไปนี้ 

1) ระบบปฏิบัติการ Windows 98/2000/XP 
2) ติดตั้ง Web Server ซ่ึงใชเปน Appserv 2.4.0 สําหรับ Windows 
3) นําโฟลเดอร www ไปวางไวที่ C:\Appserv\ หรือหากผูใชงานทําการติดตั้ง AppServ ไว

ที่ไดรฟอ่ืน ไดเรกทอรี่ที่เราตองนําโฟลเดอร www ไปวางไว ก็คือ “ไดรฟที่ลง AppServ :\AppServ\”  
ของเครื่องเซิรฟเวอร จากนัน้ก็สามารถทํางานได 
 
วิธีการติดตัง้โปรแกรม AppServ 
1.  ดับเบิลคลิกที่ไฟล appserv-win32-2.4.0.exe เพื่อเขาสูการติดตั้ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป ก.1 แสดงการติดตั้งโปรแกรม AppServ 2.4.0 
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2.  กดเลือกทีปุ่ม Next เพื่อดําเนินการติดตั้งตอไป 
 

 
 

รูป ก.2 แสดงขั้นตอนการเริม่ติดตั้งโปรแกรม 
 
3.  ทําการเลือกไดเรกทอรี่ที่จะทําการลงโปรแกรมโดยการกดที่ปุม Browse  
 

 
 

รูป ก.3 แสดงการเลือกไดเรกทอรี่ที่จะทําการลงโปรแกรม 
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4.  เลือกไดรฟที่จะติดตัง้โปรแกรม AppServ 2.4.0  
 

 
 

รูป ก.4 แสดงการเลือกไดรฟที่จะตดิตั้งโปรแกรม 
 
5.  เลือกโฟลเดอรช่ือ AppServ หากไมมกีส็ามารถพิมพเองไดในชอง Path: จากนัน้ใหกดปุม OK 
 

 
 

รูป ก.5 แสดงการเลือกโฟลเดอรช่ือ AppServ 
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6.  ยืนยนั Path ที่จะติดตัง้โปรแกรม AppServ ใหกดปุม Next  
 

 
 

รูป ก.6 แสดงการยืนยัน Path ที่จะติดตั้งโปรแกรม 
 
7.  เลือกการติดตั้งแบบ Typical ซ่ึงโปรแกรมจะติดตั้งการใชงานแบบสมบูรณให จากนั้นใหกดปุม Next  
 

 
 

รูป ก.7 แสดงการเลือกติดตัง้แบบ Typical 
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8.  กรอกรายละเอียด Server Name คือ localhost และกรอกรายละเอยีด Administrator’s E-mail 
Address ตามที่ตองการ และ กรอกรายละเอียด HTTP Port คือ 80 จากนั้นใหกดปุม Next เพื่อไปยงั
ขั้นตอนตอไป 

 
รูป ก.8 แสดงการกรอกรายละเอียด Server Name และ HTTP Port   

 

9.  กรอกรายละเอียดของ Server Information ของ MySQL ซ่ึงไดแก User Name กับ Password 
สวน Charset ใหใชตามคาเริ่มตนที่ใหมาเลยก็ได ซ่ึงก็คือ latin1 จากนัน้กดปุม Next เพื่อไปขั้นตอน
ตอไป 

 
รูป ก.9 แสดงการกรอกรายละเอียด Server Information 
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10.  โปรแกรมจะทําการตดิตัง้ AppServ ลงในเครื่องคอมพิวเตอร 
 

 
รูป ก.10 แสดงการติดตั้งโปรแกรม AppServ ลงในเครื่องคอมพิวเตอร 

 

11.  ส้ินสุดขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม AppServ สําหรับขั้นตอนสุดทายนี้จะมีใหเลือกวาตองการ
ส่ังใหมีการรัน Apache และ MySQL ทันทีหรือไม จากนัน้กดปุม Close เพื่อเสร็จสิ้นการติดตั้ง
โปรแกรม AppServ 
 

 
 

รูป ก.11 แสดงหนาจอขั้นตอนสิ้นสุดการติดตั้งโปรแกรม AppServ 
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12.  ทําการทดสอบ วา Apache Web Server และ MySQL ทํางานไดจริง โดยการเปด Internet 
Explorer ขึ้นมา และพิมพ http://localhost ลงในชอง Address แลวกดปุม Enter ถาไดหนาตาเว็บเพจ
แบบนี้ แสดงวาใชงาน Web Server ไดจริง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.12 แสดงการทดสอบการทํางานของ Apache Web Server และ MySQL  
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13.  ทดสอบวาฐานขอมูล MySQL ทํางานไดจริงแลว ใหคลิกที่ขอความ phpMyAdmin Database 
Manager เวอรช่ัน 2.5.6 หากปรากฎหนาจอดังนี้ แสดงวาฐานขอมูล MySQL สามารถทํางานไดแลว 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.13 แสดงการเขาสูการจัดการโปรแกรม MySQL ดวยโปรแกรม phpMyAdmin 
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14.  สําหรับการรัน Apache Web Server หลังจากการเปดเครื่องคอมพิวเตอรใหม ซ่ึงบางครั้ง 
Apache Web Server ที่ติดตั้งไว จะไม Auto run หลังจากการเปดเครื่องคอมพิวเตอร สามารถทําได
โดย การคลิกที่ Start > All Program > AppServ > Apache Control Server > Start 
 

 
 

รูป ก.14 แสดงการเริ่มใชงานโปรแกรม Apache Web Server 
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15.  หลังจากทีเ่ลือกทําการรัน Apache Web Server จะปรากฏหนาจอขึน้มาบอกวา The Apache 
service is starting 
 

 
 

รูป ก.15 แสดงการเริ่มทํางานของ Apache Web Server 
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16.  สําหรับการรันโปรแกรม MySQL หลังจากการเปดเครื่องคอมพิวเตอรใหม ซ่ึงบางครั้ง MySQL 
ที่ติดตั้งไว จะไม auto run หลังจากการเปดเครื่องคอมพิวเตอร สามารถทําไดโดย การคลิกที่ Start > 
All Program > AppServ > WinMySQLAdmin  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

รูป ก.16 แสดงการเริ่มใชงานโปรแกรม WinMySQLAdmin 
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17.  การรันโปรแกรม MySQL จะปรากฏหนาจอดังนี้ขึน้มา แสดงวาสามารถใชงานโปรแกรม 
MySQL ไดแลว 
 

 
 

รูป ก.17 ภาพแสดงการทํางานของโปรแกรม WinMySQLAdmin 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
ภาคผนวก ข 

คูมือการใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ 
ของศูนยการศึกษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ  
สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
 ระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของศูนยการศึกษา
นานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนระบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อ
รองรับการจัดการขอมูลดานนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศที่ศึกษาและปฏิบัติงาน 
ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม การใหบริการและอํานวยความสะดวกแกนักศึกษาและบุคลากรชาว
ตางประเทศของมหาวิทยาลัย รวมถึงการใหบริการขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาของมหาวิทยาลัย
แกบุคคลทั่วไปและชาวตางประเทศ  
 โดยระบบสารสนเทศนี้ไดแบงสิทธิและกลุมผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมเจาหนาที่
และกลุมผูดูแลระบบ ที่สามารถดูแลจัดการขอมูลในระบบไดโดยไดรับสิทธิแตกตางกันไป และ
กลุมบุคคลทั่วไปที่สามารถคนหาขอมูลตางๆ และเรียกดูรายงานสรุปในระบบไดโดยไมตองใช
รหัสผาน โดยสามารถจําแนกเมนูการการใชงานตามสิทธิไดดังนี้ 
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ข.1  หนาจอแรกของระบบ 
1)  จอภาพหลักของระบบ จะแสดงเมนูการทํางานตางๆ สําหรับการคนหาและเรียกดูขอมูล

ทั่วไปของผูบริหารนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของมหาวิทยาลัย  บุคคลทั่วไปและชาว
ตางประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            
       รูป ข.1 แสดงหนาจอหลักของระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ 
                   ของศูนยการศกึษานานาชาติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  
 จากรูป ข.1 สามารถจําแนกการใชงานตามประเภทของผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ 
 1.  กลุมผูดูแลระบบ 
 2.  กลุมเจาหนาที่วิเทศสัมพนัธประจําศูนยการศึกษานานาชาติมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 3.  กลุมผูบริหาร นักศึกษา/บคุลากรชาวตางประเทศ และบุคคลทั่วไป 
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        2)  การเขาสูระบบของกลุมเจาหนาที่และกลุมผูดูแลระบบ จะมีเมนูการใชงานที่แตกตางกันตาม
สิทธิและหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดการในระบบ โดยเจาหนาที่สามารถจัดการขอมูลในระบบ คือ 
การปรับปรุงแกไขและจัดการขอมูลบุคลากรและนกัศึกษาชาวตางประเทศ ขอมูลผูมาติดตอขอใช
บริการ ขอมูลอางอิง การเรียกดูสรุปขอมูลบุคลากรและนักศึกษาชาวตางประเทศ  โดยในสวนผูดแูล
ระบบจะทําหนาที่ในการจัดการผูใชในระบบ คือ การเพิ่ม การลบ การแกไขผูใชงานระบบ การ
กําหนดรหัสผานและสิทธิในการใชงาน การเปลี่ยนรหัสผาน 
 

 
 
         รูป ข.2 แสดงจอภาพการเขาสูระบบ 
 

 
 

รูป ข.3 แสดงจอภาพขอความเตือน เมื่อผูใชกรอกชื่อผูใชและรหัสผานผิด 
 

 
 

รูป ข.4 แสดงแถบเมนูการใชงานของเจาหนาที ่
 

 
 

รูป ข.5 แสดงแถบเมนูการใชงานของผูดูแลระบบ 
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ข.2  การทํางานในสวนผูดูแลระบบ 
 ผูดูแลระบบจะตองกรอกชื่อผูใชและรหัสผานเพื่อล็อกอินเขาสูระบบ ในสวนของการล็อกอิน
เขาสูระบสําหรับผูดูแลระบบและเจาหนาที่ ดังรูป ข.2 ถากรอกชื่อผูใชและรหสัผานผิดจะแสดง
ขอความเตือน ดังรูป ข.3 และเมื่อเขาสูระบบแลวจะเขาสูจอภาพหลักของผูดูแลระบบ ซ่ึงจะแสดง
หนาจอรายชื่อของผูใชงานในระบบ ดังรูป ข.5 รายละเอยีดจอภาพหลกัของผูดูแลระบบ ดังรูป ข.6 
 
 
 
 

รูป ข.6 แสดงจอภาพหลักของผูดูแลระบบ 
 
 จอภาพหลักของผูดูแลระบบจะประกอบไปดวยจอภาพการทํางานตางๆ ดังนี้ 

1) จอภาพแสดงการเพิ่มสมาชิก เปนการเพิ่มสมาชิกหรือผูใชงานของระบบ โดยจะตองกรอก
ขอมูลใหครบทุกชอง และการตั้งรหัสผานจะตองมีความยาวระหวาง 4-5 ตัวอักษร  
 

 
 

รูป ข.7 แสดงจอภาพการเพิม่สมาชิก 
 
 
 
 

 
รูป ข.8 แสดงจอภาพการเพิม่สมาชิกเรียบรอย 
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2) จอภาพแสดงการลบผูใชงาน โดยสามารถลบผูใชงานออกจากระบบไดดวยการคลิก  ใน
ชองหนาชื่อสมาชิกที่ตองการลบออกจากระบบ จากนั้นกดเมนูลบซึ่งจะปรากฏกลองขอความยืนยัน
การลบรายการ ดังรูป ข.10 กดปุมตกลงเพื่อยืนยันการลบ หากตองการยกเลิกใหกดปุมยกเลิก 

 

 
 

รูป ข.9 แสดงจอภาพการลบผูใชงาน 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.10 หนาตางยืนยันการลบรายการผูใชงาน 

 
3) จอภาพแสดงการเปลี่ยนรหัสผานของผูดูแลระบบ จะตองกรอกรหัสผานเดิมใหถูกตอง และ

ระบุรหัสผานใหมที่ตองการเปลี่ยน พรอมทั้งยืนยันรหัสผานใหมใหตรงตามรหัสที่ตองการเปลี่ยน  
 

 
 

รูป ข.11 แสดงจอภาพการเปลี่ยนรหัสผาน 
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4)  จอภาพแสดงการระงับการเขาใชงานระบบ โดยผูดูแลระบบสามารถระงับการใชงานของ
ผูใชดวยการคลิก  ในชองหนาชื่อของผูที่ตองการระงับการใชงาน โดยผูใชงานสามารถเขาใชงาน
ไดอีกครั้งเมื่อผูดูแลระบบยกเลิกการระงับดังกลาว  

 

 
 

รูป ข.12 แสดงจอภาพการระงับการใชงานผูใช 
 
ข.3 การทํางานในสวนเจาหนาท่ี  

1) จอภาพหลกัของเจาหนาที่ จะแสดงแถบเมนูการทํางานหลกัสําหรับเจาหนาทีแ่ละหนาจอแสดง
ขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ  
 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.13 แสดงจอภาพหลักของเจาหนาที ่
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2) จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ จะตองกรอกขอมูลตามแบบฟอรมการ
เพิ่มขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ โดยเฉพาะในชองที่มีเครื่องหมาย  ตองกรอกขอมูลใหครบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

     รูป ข.14 แสดงจอภาพการเพิ่มขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ 
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3) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ โดยกดปุม  เพื่อเลือกทําการแกไข
ขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศที่ตองการ ซึ่งจะเชื่อมโยงไปยังจอภาพสําหรับแกไขขอมูลของ
บุคลากรชาวตางประเทศที่เลือก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       รูป ข.15 แสดงจอภาพการแกไขขอมลูบุคลากรชาวตางประเทศ 
 
 
 
 

 
   รูป ข.16 แสดงจอภาพแจงการแกไขขอมลูเรียบรอยแลว 
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4) จอภาพแสดงการคนหาขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ โดยกรอกหรือเลือกเงื่อนไขขอมูลที่
ตองการคนหาหรือเรียกคน จากนั้นกดปุมตกลง  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 

รูป ข.17 แสดงจอภาพการคนหาบุคลากรชาวตางประเทศ 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.18 แสดงจอภาพผลการคนหาบุคลากรชาวตางประเทศ 
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5) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศตามเงื่อนไขตางๆ โดยคลิกเลือก
เงื่อนไขที่ตองการเรียกดูขอมูล ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังหนาจอแสดงผลสรุปขอมูลตามที่เลือก 

 
 
 
 
 
 
 

 
 รูป ข.19 แสดงจอภาพรายการสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศตามเงื่อนไข 

  
6) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศตามเงื่อนไขที่เลือก  

 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.20 แสดงจอภาพตวัอยางรายงานสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศแยกตามคณะ 
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7) จอภาพแสดงรายการขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศ โดยแสดงรายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับ
นักศึกษา เชน ปการศึกษาที่เขาศึกษา รหัสนักศึกษา ช่ือ-สกุล ประเทศ คณะ สาขาวิชา ระยะเวลา
ศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 

  รูป ข.21 แสดงจอภาพรายการขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศ 
 

8) จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศ ซ่ึงจะตองกรอกขอมูลตามแบบฟอรม
การเพิ่มขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศ โดยเฉพาะในชองที่มีเครื่องหมาย  ตองกรอกขอมูลใหครบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
           รูป ข.22 แสดงจอภาพการเพิ่มขอมลูนักศึกษาชาวตางประเทศ 
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            รูป ข.23 แสดงหนาตางการจัดเก็บขอมูลเรียบรอยแลว 
 

       9) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลนักศึกษา โดยการกดปุมเครื่องหมาย  เพื่อทําการแกไขขอมูล
นักศึกษาชาวตางประเทศที่ตองการ ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังจอภาพสําหรับแกไขขอมูล  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   รูป ข.24 แสดงจอภาพการแกไขขอมูลนกัศึกษาชาวตางประเทศ 
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10) จอภาพแสดงการคนหาขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศ โดยกรอกหรือเลือกเงื่อนไขขอมูลที่
ตองการคนหาหรือเรียกดู จากนั้นกดปุมตกลง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.25 แสดงจอภาพการคนหานกัศึกษาชาวตางประเทศ 
 
 
 
 
 
 

 รูป ข.26 แสดงจอภาพผลการคนหานักศกึษาชาวตางประเทศ 
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11) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลบุคลากรชาวตางประเทศตามเงื่อนไขตางๆ โดยคลิกเลือก
เงื่อนไขที่ตองการเรียกดูขอมูล ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังหนาจอแสดงผลสรุปขอมูลตามที่เลือก 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.27 แสดงจอภาพรายการสรุปขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศตามเงื่อนไข 

 
12) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศตามเงื่อนไขที่เลือก  

 
 
 
 
 
 
 
 

รูป  ข.28 แสดงจอภาพตวัอยางรายงานสรุปขอมูลนักศึกษาชาวตางประเทศแยกตามคณะ 
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13)  จอภาพแสดงขอมูลผูมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตราหนังสือ
เดินทางและใบอนุญาตทํางาน 

 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.29 แสดงจอภาพขอมูลผูมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตราหนังสือเดิน 
                    ทางและใบอนญุาตทํางาน 
 

14)  จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา
หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูป ข.30 แสดงจอภาพการเพิ่มขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 

                  หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน 
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15)  จอภาพแสดงการแกไขขอมูลการติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา
หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน โดยกดปุมเครื่องหมาย    เพื่อทําการแกไขขอมูลที่ตองการ 
ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังจอภาพสําหรับแกไขขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.31แสดงจอภาพการแกไขขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 
                หนงัสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน 
 

16)  จอภาพแสดงการคนหาขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 
หนังสือเดินทางและใบอนญุาตทํางาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูป ข.32 แสดงจอภาพการคนหาขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 

                 หนงัสือเดินทางและใบอนุญาตทํางาน 
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รูป ข.33 แสดงจอภาพผลการคนหาผูมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตราหนังสือ

เดินทางและใบอนุญาตทํางาน 
 
 17) จอภาพแสดงรายการสรุปขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา
หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางานตามเงื่อนไข  
 
 
 
 
 
 
รูป ข.34 แสดงจอภาพรายการสรุปการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 
               หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทาํงาน 

 
18) จอภาพแสดงการสรุปขอมูลผูมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา

หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทํางานตามเงื่อนไขที่เลือก 
 
 
 
 
 
 
 
รูป ข.35 แสดงตัวอยางจอภาพสรุปขอมูลการมาติดตอขอใชบริการในการขอ/ขอตอการตรวจลงตรา 
              หนังสือเดินทางและใบอนุญาตทาํงาน 
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19) จอภาพแสดงขอมูลอางอิง เพื่อเก็บขอมูลตางๆ สําหรับใชในระบบ ประกอบดวยขอมูลคํา
นําหนาชื่อ ขอมูลหนวยงาน ขอมูลตําแหนง ขอมูลตําแหนงทางวิชาการ ขอมูลประเภทบุคลากร 
ขอมูลการมาติดตอขอใชบริการ ขอมูลสาขาวิชา ขอมูลระดับการศึกษา  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.36 แสดงตัวอยางจอภาพขอมูลอางอิง 

 
 
 
 
 
 

รูป ข.37 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลคํานําหนาชื่อ 
 

 
 
 
 
 
 

รูป ข.38 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลหนวยงาน 
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  รูป ข.39 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลช่ือตําแหนง 
 

 
 
 
 
 

   รูป ข.40 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลตําแหนงทางวิชาการ 
 
 
 
 
 
 

     รูป ข.41 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลประเภทของบุคลากร 
 
 

 
 
 
 
             รูป ข.42 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลประเภทการมาติดตอใชบริการ 
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รูป ข.43 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลสาขาวิชา 
 

 
 
 
 
 

รูป ข.44 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลระดับการศึกษา 
 

 
 
 
 
 

     
รูป ข.45 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลช่ือหลักสูตร/โครงการ 

 
 
 
 
 
 

          รูป ข.46 แสดงจอภาพการเพิ่มหรือแกไขขอมูลช่ือประเทศ 
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20) จอภาพแสดงการเปลี่ยนรหัสผานของเจาหนาที่ จะตองกรอกรหัสผานเดิมใหถูกตอง และ
ระบุรหัสผานใหมที่ตองการเปลี่ยน พรอมทั้งยืนยันรหัสผานใหมใหตรงตามรหัสที่ตองการเปลี่ยน  
 

 
  รูป ข.47 แสดงจอภาพการเปลี่ยนรหัสผานของเจาหนาที่ 

 
ข.3 การทํางานในสวนของผูบริหาร นักศึกษา/บุคลากรชาวตางประเทศของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
บุคคลท่ัวไปและชาวตางประเทศ 
 ผูบริหาร นักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของมหาวิทยาลัยเชยีงใหม บุคคลทั่วไปและ
ชาวตางประเทศ สามารถใชงานระบบเพื่อคนหาและเรียกดูขอมูลตางๆ ในจอภาพหลักของระบบได
โดยไมตองทําการล็อกอิน จอภาพหลักนี้จะมีลิงกเชื่อมโยงไปยังสวนตางๆ ดังนี้  

1) จอภาพ Introducing CMU เปนสวนแสดงขอมูลแนะนํามหาวิทยาลัยเชียงใหม คือ ประวัติ
ความเปนมา วิสัยทัศน พันธกิจ การพัฒนา และวิทยาเขตตางๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   รูป ข.48 แสดงจอภาพ Introducing CMU  
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2) จอภาพ University Organization เปนสวนแสดงลิงกของคณะ/หนวยงานตางๆ ใน
มหาวิทยาลัย ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังเว็บไซดของคณะ/หนวยงานนั้น  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 รูป ข.49 แสดงจอภาพ University Organization 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

106

3) จอภาพ International Programs เปนสวนแสดงขอมูลหลักสูตรนานาชาติที่เปดสอนในระดับ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม จอภาพ International Programs นี้ 
จะแสดงชื่อหลักสูตรตางๆ ที่สามารถคลิกเพื่อเชื่อมโยงไปยังจอภาพที่แสดงรายละเอียดของแต
หลักสูตร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          รูป ข.50 แสดงจอภาพ International Programs 
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4) จอภาพ Admission เปนสวนแสดงขอมูลเงื่อนไขและวิธีการสมัคร คาใชจายในการเรียน และ
รายละเอียดขั้นตอนของการสมัครเขาศึกษาสําหรับชาวตางประเทศ  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  รูป ข.51 แสดงจอภาพ Admission 
 

5) จอภาพ Services and Facilities เปนสวนแสดงขอมูลการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก
สําหรับนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   รูป ข.52 แสดงจอภาพ Services and Facilities 
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6) จอภาพ Students’ Life เปนสวนแสดงขอมูลเกี่ยวกับการใชชีวิตนักศึกษาในจังหวัดเชียงใหม
และประเทศไทย ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   รูป ข.53 แสดงจอภาพ Students’ Life 
 

7) จอภาพ Map of CMU เปนสวนแสดงแผนผังและที่ตั้งของคณะ/หนวยงานตางๆ ใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     รูป ข.54 แสดงจอภาพ Map of CMU 
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8) จอภาพ Report เปนสวนแสดงรายงานสารสนเทศนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของ
มหาวิทยาลัยตามเงื่อนไขตางๆ และรายงานสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริหาร
จัดการดานนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศสําหรับผูบริหารมหาวิทยาลัย 
 

 
 

รูป ข.55 แสดงจอภาพ Report 
 

 
 

รูป ข.56 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามปการศกึษา 
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รูป ข.57 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามคณะ 
 

 
 

รูป ข.58 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามระดับการศึกษา 
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รูป ข.59 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามประเทศ 
 

 
 

รูป ข.60 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามสาขาวชิา 
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รูป ข.61 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศนักศึกษาชาวตางประเทศจําแนกตามหลักสตูร/โครงการ 
 

 
 

รูป ข.62 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามคณะ 
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รูป ข.63 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามตําแหนงงาน 
 

 
 

รูป ข.64 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามระดับศึกษา 
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รูป ข.65 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามประเทศ 
 

 
 
รูป ข.66 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ 
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รูป ข.67 แสดงจอภาพรายงานสารสนเทศบุคลากรชาวตางประเทศจําแนกตามหลักสตูร/โครงการ 
 

9) จอภาพ About Us เปนสวนแสดงขอมูลเกี่ยวกับประวัติการจัดตั้ง วัตถุประสงค การ
ใหบริการ ที่อยูและหมายเลขโทรศัพทของศูนยการศึกษานานาชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         รูป ข.68 แสดงจอภาพ About us 
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10) จอภาพ Current Students & Staffs  เปนสวนแสดงขอมูลสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาว
ตางประเทศของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยหัวขอยอย Academic Calendar (ปฏิทินวิชาการ), 
Foreign Embassy in Thailand (สถานทูตและสถานกงสุลตางประเทศในไทย), Thai Embassy 
Aboard (สถานทูตและสถานกงสุลไทยในตางประเทศ),  Useful Directory (หมายเลขโทรศัพทที่
ควรทราบ),  Useful Information (ขอมูลทั่วไปที่ควรทราบ),  Visa (วีซา) และ Work Permit 
(ใบอนุญาตทํางาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.69 แสดงจอภาพ Current Students & Staffs 
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11) จอภาพ Download เปนสวนแสดงไฟลเอกสารตางๆ สําหรับการดาวนโหลด คือ แบบฟอรม
ขอรับบริการของศูนยการศึกษานานาชาติ แบบฟอรมคําขอหรือคํารองตางๆ เกี่ยวกับวีซา และ 
แบบฟอรมคําขอหรือคํารองเกี่ยวกับใบอนุญาตทํางาน เมื่อคลิกเลือกรายการเอกสารที่ตองการดาวน
โหลด จะมีสวนเชื่อมโยงไปยังจอภาพไฟลเอกสารนั้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ข.70 แสดงจอภาพ Download 
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12) จอภาพ Search เปนสวนสําหรับการคนหานักศึกษาหรือบุคลากรชาวตางประเทศที่ศึกษา
และปฏิบัติงานอยูในมหาวิทยาลัย โดยเมื่อคลิกเลือกหัวขอการคนหาจะมีสวนเชื่อมโยงไปยังจอภาพ 
Personal Search (การคนหาบุคลากรชาวตางประเทศ) และ Student Search (การคนหานักศึกษาชาว
ตางประเทศ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          รูป ข.71 แสดงจอภาพ Search 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                รูป ข.72 แสดงจอภาพ Personal Search 
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      รูป ข.73 แสดงจอภาพ Student Search  
 
13) จอภาพ Webboard เปนสวนแสดงกระดานถามตอบและรับขอเสนอแนะ ซ่ึงแสดง

รายละเอียดตางๆ ไดแก หัวขอคําถาม ผูตั้งคําถาม วันที่ตั้งคําถาม จํานวนผูตอบ และมีลิงกเพื่อตั้ง
คําถามใหมโดยจะมีสวนเชื่อมโยงไปยังจอภาพการตั้งคําถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           

   รูป  ข.74 แสดงจอภาพหลกัของ Webboard 
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 จากรูป ข.62 หนาจอหลักของ ประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังนี ้
 1) สวนแสดงเมนูการทํางานของ Webboard การลงทะเบยีนของสมาชิก (Sign in) การ
แกไขขอมูลสมาชิก (Edit Profile) และการเขาสูระบบลบขอมูลของ Webboard ของผูดูแลระบบ ดัง
รูปที่ ข.63 ข.64 ข.65 และ ข.66 ตามลําดับดังนี ้
 
 

 
รูป ข.75 แสดงเมนูการทํางานของ Webboard 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     รูป  ข.76 แสดงจอภาพการลงทะเบียนสมาชิก Webboard (Sign In) 
 
 
 
 
 
 
 

 
   รูป  ข.77 แสดงจอภาพการแกไขขอมูลสมาชิก Webboard (Edit Profile) 
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รูป ข.78 แสดงจอภาพการเขาสูระบบลบขอมูลของwebboard ของผูดูแลระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
    
                                            รูป ข.79 แสดงจอภาพการลบขอมูลของ webboard 
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 2) จอภาพการตั้งคําถามที่ผูใชตองการทราบหรือซักถามขอสงสัย การแสดงความ
คิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะติชม รวมถึงติดตอกับเจาหนาที่  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                          

       รูป ข.80 แสดงจอภาพการตั้งคําถาม 
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14) จอภาพ Link เปนสวนแสดงลิงกเพื่อเชื่อมโยงไปยังเว็บไซดของสถาบันการศึกษารัฐบาล
และเอกชน หนวยงานราชการ และสถาบันการศึกษาตางประเทศ 
 

 
รูป ข.81 แสดงจอภาพ Link 

 
15) จอภาพ Contact Us เปนสวนแสดงชื่อที่อยู หมายเลขโทรศัพท และที่ตั้งของหนวยงาน

สําหรับติดตอหนวยงาน 
 

 
รูป ข.82 แสดงจอภาพ Contact Us 



ภาคผนวก ค 
ตารางขอมูลอางอิงในระบบ 

 
 ในฐานขอมูลของระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ ของศูนย
การศึกษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวทิยาลัยเชยีงใหม มีตารางที่ใช
อางอิงในระบบดังนี ้
 

ตาราง ค.1 ขอมูลสถานะของผูใชระบบ 
 

รหัส สถานะของผูใชระบบ 
1 เจาหนาที ่
2 ผูดูแลระบบ 

 
ตาราง ค.2 ขอมูลประเภทการติดตอขอใชบริการ 

 
รหัส ประเภทการตดิตอขอใชบริการ 

1 ขอเปลี่ยนประเภทการตรวจลงตราหนังสือ 
2 ขอตออายุการตรวจลงตราหนังสือเดินทาง 
3 ขอใบอนุญาตทํางาน 
4 ขอตออายุใบอนุญาตทํางานเดินทาง 
5 ขอยกเลิกใบอนุญาตทํางาน 
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ตาราง ค.3 ขอมูลชื่อประเทศ 
 

รหัส ประเทศ 
1 ลาว 
2 กัมพูชา 
3 มาเลเซีย 
4 สิงคโปร 
5 สหรัฐอเมริกา 
6 อินโดนีเซีย 
7 ฟลิปปนส 
8 ญ่ีปุน 
9 ออสเตรเลีย 
10 เยอรมน ี
11 ฝร่ังเศส 
12 เนเธอแลนด 
13 นิวซีแลนด 
14 เบลเยี่ยม 
15 โรมาเนีย 
16 จีน 
17 อิสราเอล 
18 ออสเตรีย 
19 บัลแกเรีย 
20 อินเดีย 
21 โปรตุเกส 
22 โปแลนด 
23 นอรเวย 
24 แคนาดา 
25 สวีเดน 
26 เกาหลีใต 
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ตาราง ค.3 ขอมูลชื่อประเทศ (ตอ) 
 

รหัส ประเทศ 
27 ปากีสถาน 
28 บังคลาเทศ 
29 สวิสเซอรแลนด 
30 สกอตแลนด 
31 กรีซ 
32 บราซิล 
33 เคนยา 
34 บรูไน 
35 อิตาลี 
36 คิวบา 
37 รัสเซีย 
38 พมา 
39 อียิปต 
40 ฟนแลนด 
41 เดนมารก 
42 ไตหวนั 
43 สหราชอาณาจกัร 
44 สเปน 
45 แกมเบยี 
46 ภูฏาน 
47 ไนจีเรีย 
48 ไอรแลนด 
49 เนปาล 
50 เวียดนาม 
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ตาราง ค.4 ขอมูลชื่อหลักสูตร/โครงการ 
 

รหัส หลักสูตร/โครงการ 
1 หลักสูตรแลกเปลี่ยนทางดานวัฒนธรรม 
2 หลักสูตรฝกอบรม 
3 โครงการแลกเปลี่ยนทางดานวิชาการ 
4 โครงการศึกษาและพัฒนา 
5 โครงการวิจัยรวม 

 
ตาราง ค.5 ขอมูลระดับการศึกษา 

 
รหัส ระดับการศึกษา 

1 ปริญญาตรี 
2 ปริญญาโท 
3 ปริญญาเอก 
4 ประกาศนยีบตัรบัณฑิต 

 
ตาราง ค.6 ขอมูลชื่อสาขาวชิา 

 
รหัส สาขาวิชา 

1 การเกษตรเชิงระบบ  
2 กายวิภาคศาสตร 
3 การสอนภาษาไทย  
4 การศึกษานอกระบบ  
5 การจัดการความรู  
6 การบริหารการพยาบาล  
7 การพัฒนาอยางยั่งยืน  
8 จิตรกรรม  
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ตาราง ค.6 ขอมูลชื่อสาขาวชิา (ตอ) 
 

รหัส สาขาวิชา 
9 ธรณีวิทยา  
10 ธรณีศาสตรปโตรเลียม  
11 ธรณีฟสิกสประยุกต  
12 นาโนเทคโนโลยีและนาโนวทิยาศาสตร  
13 นิติศาสตร  
14 บริหารการศึกษา  
15 ปฐพีศาสตร  
16 พยาบาลศาสตร  
17 พืชไร  
18 ฟสิกส  
19 วัสดุศาสตร  
20 วิศวกรรมเครื่องกล  
21 วิศวกรรมไฟฟา  
22 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร  
23 วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอม  
24 วิทยาศาสตรสุขภาพ  
25 วิทยาการหลังการเก็บเกีย่ว  
26 วิทยาการคอมพิวเตอร  
27 สังคมศาสตร  
28 สัตวแพทยสาธารณสุข  
29 สตรีศึกษา  
30 สถาปตยกรรมศาสตร  
31 ไทยศึกษา  
32 เคมี  
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ตาราง ค.6 ขอมูลชื่อสาขาวชิา (ตอ) 
 

รหัส สาขาวิชา 
33 เภสัชศาสตร  
34 โรคพืช  
35 เศรษฐศาสตร  
36 เศรษฐศาสตร (หลักสูตรสองภาษา)  
37 ภาษาและวัฒนธรรมไทยศกึษา  
38 ภาษาอังกฤษ  
39 ภูมิภาคศกึษา  

 
ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน 

 
รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
1 0 1 คณะเกษตรศาสตร  
2 1 101 ภาควิชากีฎวิทยา  
3 1 102 ภาควิชาปฐพีศาสตรและ 

อนุรักษศาสตร  
4 1 103 ภาควิชาพืชสวน 
5 1 104 ภาควิชาพืชไร  
6 1 105 ภาควิชาโรคพชื  
7 1 106 ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตร  
8 1 107 ภาควิชาสงเสริมและเผยแพร

การเกษตร  
9 1 108 ภาควิชาสัตวศาสตร  
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
10 0 5 คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
11 5 501 ภาควิชาเทคโนโลยีการบรรจุ  
12 5 502 ภาควิชาเทคโนโลยีการพัฒนา

ผลิตภัณฑ  
13 5 503 ภาควิชาเทคโนโลยีชีวภาพ  
14 5 504 ภาควิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีการอาหาร  
15 5 505 ภาควิชาวิศวกรรมอาหาร 
16 0 10 คณะสถาปตยกรรมศาสตร  
17 0 15 คณะเทคนิคการแพทย  
18 15 1501 ศูนยบริการเทคนิคการแพทย

คลีนิค  
19 15 1502 ภาควิชากายภาพบําบัด  
20 15 1503 ภาควิชากิจกรรมบําบัด  
21 15 1504 ภาควิชาเทคนคิการแพทย  
22 25 1505 ภาควิชารังสีเทคนิค 
23 0 20 คณะบริหารธรุกิจ 
24 20 2001 ภาควิชาการเงนิและการธนาคาร 
25 20 2002 ภาควิชาการจดัการ  
26 20 2003 ภาควิชาการตลาด  
27 20 2004 ภาควิชาการบัญชี 
28 0 25 คณะทันตแพทยศาสตร 
29 25 2501 ภาควิชาทันตกรรมบูรณะ 
30 25 2502 ภาควิชาทันตกรรมประดิษฐ 
31 25 2503 ภาควิชาทันตกรรมสําหรับเด็ก 
32 25 2504 ภาควิชาทันตรังสีวิทยา 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
33 0 30 คณะเศรษฐศาสตร 
34 0 35 คณะศกึษาศาสตร 
35 35 3501 ภาควิชาเทคโนโลยีทาง

การศึกษา 
36 35 3502 ภาควิชาบริหารการศึกษา 
37 35 3503 ภาควิชาประถมศึกษา 
38 35 3504 ภาควิชาประเมินผลและวิจยั

การศึกษา 
39 35 3505 ภาควิชาพลานามัย 
40 35 3506 ภาควิชาพืน้ฐานทางการศึกษา 
41 35 3507 ภาควิชามัธยมศึกษา 
42 35 3508 ภาควิชาสงเสริมการศึกษา 
43 35 3509 ภาควิชาอาชวีศึกษา 
44 0 40 คณะวิศวกรรมศาสตร 
45 40 4001 ภาควิชาวิศวกรรมเครื่องกล  
46 40 4002 ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟา 
47 40 4003 ภาควิชาวิศวกรรมโยธา  
48 40 4004 ภาควิชาวิศวกรรมสิ่งแวดลอม  
49 40 4005 ภาควิชาวิศวกรรมเหมืองแร  
50 40 4006 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ  
51 40 4007 ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร  
52 40 45 คณะวิจิตรศิลป 
53 40 4501 ภาควิชาศิลปะไทย  
54 40 4502 ภาควิชาภาพพมิพ จิตรกรรม  

และประติมากรรม  
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
55 0 50 คณะมนษุยศาสตร 
56 50 5001 ภาควิชาจติวิทยา  
57 50 5002 ภาควิชาบรรณารักษศาสตร  
58 50 5003 ภาควิชาประวตัิศาสตร  
59 50 5004 ภาควิชาภาษาปจจุบัน

ตางประเทศ  
60 50 5005 ภาควิชาภาษาไทย 
61 50 5006 ภาควิชาภาษาอังกฤษ  
62 50 5007 ภาควิชามนษุยสัมพันธ  
63 50 5008 ภาควิชาปรัชญาและศาสนา  
64 50 5009 สาขาวิชาภาษาเยอรมัน  
65 50 5010 สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส  
66 50 5012 สาขาวิชาภาษาพมา 
67 50 5013 สาขาวิชาภาษาจีน 
68 50 5014 สาขาวิชาภาษาญี่ปุน  
69 50 5015 สาขาวิชาภาษาสเปน  
70 50 5016 สาขาวิชาภาษาบาลี-สันสกฤต-

ฮินดี  
71 0 55 คณะนติิศาสตร 
72 0 60 คณะการสื่อสารมวลชน 
73 0 65 คณะแพทยศาสตร 
75 65 6501 ภาควิชากายวภิาคศาสตร 
76 65 6502 ภาควิชากุมารเวชศาสตร 
77 65 6503 ภาควิชาจกัษวุทิยา 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
78 65 6504 ภาควิชาจติเวชศาสตร 
79 65 6505 ภาควิชาจุลชีววิทยา 
80 65 6506 ภาควิชาชวีเคมี 
81 65 6507 ภาควิชานติิเวชศาสตร 
82 65 6508 ภาควิชาปรสิตวิทยา 
83 65 6509 ภาควิชาพยาธวิิทยา 
84 65 6510 ภาควิชาเภสัชวิทยา 
85 65 6511 ภาควิชารังสีวทิยา 
86 65 6512 ภาควิชาวิสัญญีวิทยา 
87 65 6513 ภาควิชาเวชศาสตรชุมชน 
88 65 6514 ภาควิชาศัลยศาสตร 
89 65 6515 ภาควิชาออรโทปดิกส 
90 65 6516 ภาควิชาสรีรวทิยา 
91 65 6517 ภาควิชาสูติศาสตรและนรีเวช

วิทยา 
92 65 6518 ภาควิชาโสต ศอ นาสิกวิทยา 
93 65 6519 ภาควิชาอายุรศาสตร 
94 65 6520 ภาควิชาเวชศาสตรครอบครัว 
95 65 6521 ภาควิชาเวชศาสตรฟนฟู 
96 65 6522 ศูนยโรคสมองภาคเหนือ 
97 65 6523 โรงพยาบาลมหาราชนคร 

 เชียงใหม 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
98 0 70 คณะพยาบาลศาสตร 
99 70 7001 ภาควิชาการพยาบาลกุมารเวช 
100 70 7002 ภาควิชาการพยาบาลจิตเวช 
101 70 7003 ภาควิชาการพยาบาลพื้นฐาน 
102 70 7004 ภาควิชาการพยาบาลศัลยศาสตร 
103 70 7005 ภาควิชาสาธารณสุข 
104 70 7006 ภาควิชาการพยาบาลสูติศาสตร

และนรีเวชวิทยา 
105 70 7007 ภาควิชาการพยาบาลอายุรศาสตร 
106 70 7008 ภาควิชาบริหารการพยาบาล 
107 0 75 คณะเภสัชศาสตร 
108 75 7501 สายวิชาบริบาลเภสัชกรรม  
109 75 7502 สายวิชาวิทยาศาสตรเภสัชกรรม  
110 0 80 คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสน

ศาสตร 
111 80 8001 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
112 80 8002 สาขาวิชาการเมืองการปกครอง

และความสัมพันธระหวาง
ประเทศ 

113 0 85 คณะวิทยาศาสตร 
114 85 8501 ภาควิชาคณิตศาสตร 
115 85 8502 ภาควิชาเคม ี
116 85 8503 ภาควิชาชวีวิทยา 
117 85 8504 ภาควิชาธรณวีทิยา 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
118 85 8505 ภาควิชาฟสิกส 
119 85 8506 ภาควิชาสถิติ  
120 85 8507 ภาควิชาเคมีอุตสาหกรรม  
121 85 8508 ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร  
122 0 90 คณะสังคมศาสตร 
123 90 9001 ภาควิชาภูมิศาสตร  
124 90 9002 ภาควิชาสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา  
125 90 9003     ศูนยสตรีศึกษา  
126 0 95  คณะสัตวแพทยศาสตร 
127 95 9501 สาขาวิชาคลินิกสัตวบริโภค  
128 95 9502 สาขาวิชาคลินิกสัตวเคี้ยวเอ้ือง  
129 95 9503 สาขาวิชาคลินิกชางและสัตวปา  
130 95 9504 สาขาวิชาสัตวแพทยสาธารณสุข  
131 95 9505 สาขาวิชาคลินิกมา  
132 95 9506 สาขาวิชาคลินิกสัตวเล็ก  
133 95 9507 สาขาวิชาพรีคลินิกทางสัตวแพทย 
134 0 100 วิทยาลัยศิลปะ ส่ือ และ

เทคโนโลยี 
135 100 1005 สาขาวิชาการจดัการความรู 
136 100 1006 สาขาวิชาการจดัการสมัยใหม

และเทคโนโลย ี
137 100 1007 สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟตแวร 
138 100 1008 สาขาวิชาแอนนิเมชัน 
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
139 0 105 บัณฑิตวิทยาลยั 
140 0 110 สํานักสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
141 0 115 สํานักหอสมุด 
142 0 120 สถานบริการวิศวกรรม 
143 0 125 สถานบรกิารวชิาการมนุษยศาสตร 
144 0 130 สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
145 0 135 สถาบันวิจัยและพัฒนา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
146 0 140 สถาบันภาษา 
147 0 145 ศูนยวิจยัเพื่อเพิ่มผลผลิตทางเกษตร 
148 0 150 สถานจัดการวจิัยระบบสุขภาพ

ภาคเหนือ 
149 0 155 สถานบริการพยาบาล 
150 0 160 สํานักพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
151 0 165 สํานักงานอธิการบดี 
152 165 1651 สํานักงานตรวจสอบภายใน 
153 165 1652 กองกลาง  
154 165 1653 กองการเจาหนาที่  
155 165 1654 กองกิจการนักศึกษา 
156 165 1655 กองคลัง  
157 165 1656 กองบริการการศึกษา  
158 165 1657 กองแผนงาน  
159 165 1658 กองสวัสดิการ  
160 165 1659 กองวิเทศสัมพนัธ  
161 165 1656 ศูนยบริหารงานวิจยั

มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
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ตาราง ค.7 ขอมูลชื่อคณะ/หนวยงาน (ตอ) 
 

รหัสหนวยงาน รหัสหนวยงานหลัก ลําดับหนวยงาน ชื่อหนวยงาน 
162 0 170 ศูนยนวัตกรรมเทคโนโลยีหลัง

การเก็บเกีย่ว 
163 0 175 สถานวิทยาการหลังการเก็บเกี่ยว 
164 0 180 สํานักทะเบยีนและประมวลผล 
165 0 185 สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงาน 
166 0 190 สถาบันวิจัยวทิยาศาสตรสุขภาพ 
167 0 195 สถานบริการวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 
168 0 200 สถาบันวิจัยสังคม 
169 0 205 สถานบริการสุขภาพพิเศษ 
170 0 210 สถานบริการสุขภาพสัตว 
171 0 215 สํานักบริการวชิาการ 
172 0 220 สถานวิชาการภูมิภาคสัตวแพทย

สาธารณสุขเอเชีย-แปซิฟก 
 

ตาราง ค.8 ขอมูลประเภทบุคลากร 
 

รหัส ประเภทบุคลากร 
1 อาจารย 
2 เจาหนาที ่
3 นักศึกษา 
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ตาราง ค.9 ขอมูลชื่อตําแหนงงาน 
 

รหัส ตําแหนงงาน 
1 อาจารย 
2 เจาหนาทีว่ิเทศสัมพันธ 
3 ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 
4 อาสาสมัครปฏิบัติงาน 
5 ผูชวยวจิัย 
6 ผูเชี่ยวชาญปฏบิัติงานระยะสัน้ 
7 ผูประสานงานโครงการ 
8 ผูเชี่ยวชาญ 
9 นักวจิัย 
10 ที่ปรึกษา 
11 อาจารยพิเศษ 
12 ผูอํานวยการ 
13 อาจารยอาสาสมัคร 
14 ผูจัดการโครงการ 
15 บรรณาธิการ 
16 แพทย 

 
ตาราง ค.10 ขอมูลชื่อตําแหนงทางวิชาการ 

 

รหัส ตําแหนงทางวชิาการ 
1 ผูชวยศาสตราจารย 
2 รองศาสตราจารย 
3 ศาสตราจารย 
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ตาราง ค.11 ขอมูลคํานําหนาชื่อ 
 

รหัส คํานําหนาชื่อ 
1 นาย 
2 นาง 
3 นางสาว 

 
ตาราง ค.12 ขอมูลประเภทคําถามกระดานถามตอบและรับขอเสนอแนะ (Webboard) 

 

รหัส ประเภทคําถาม 
1 ขอมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย 
2 หลักสูตรนานาชาติ 
3 การสมัครเขาศึกษา 
4 การตรวจลงตราหนังสือเดินทาง 
5 ใบอนุญาตทํางาน 
6 คําถามทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ภาคผนวก ง 

 
แบบสอบถาม 

การใชงานระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ 

ของศูนยการศกึษานานาชาต ิกองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

สําหรับเจาหนาท่ีและผูดูแลระบบ 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชระบบสารสนเทศสําหรับ
นักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของศูนยการศึกษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ 
สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป 

2. ความคิดเหน็ของทานจะมีคณุคายิ่งและคําตอบนี้จะไมสงผลกระทบใดๆ ตอผูตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้น 

3. แบบสอบถามมี 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบ 

 
ตอนที่  1  ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 เจาหนาที ่   
  ผูดูแลระบบ 
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ตอนที่  2  ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ 

    โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเครื่องหมาย ในชองทีท่านเห็นวาเปนจริงที่สุด 

 

ลักษณะการใชงานระบบในดานตาง ๆ 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ความสะดวกและงายตอการใชงาน      
2. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ      
3. หนาตางการใชงานโปรแกรมไมซับซอนและเขาใจงาย      
4. ความสะดวกในการกรอกขอมูลและบันทึกขอมูล      
5. ความสะดวกในการแกไข เพิ่มเติม เปลี่ยนแปลงขอมูล      
6. ความสะดวกในการคนหาและเรียกดูขอมูล      
7. ไดขอมูลสารสนเทศหรือรายงานตรงตามความตองการและ 
    มีความสมบูรณ  

 
  

 

8. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
9. ชวยลดขั้นตอนการทํางานและเพิ่มประสิทธิภาพใน การทํางาน      

 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรงุพัฒนาระบบ 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 



 

ภาคผนวก จ 
 

แบบสอบถาม 
การใชงานระบบสารสนเทศสําหรับนักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศ 

ของศูนยการศกึษานานาชาต ิกองวิเทศสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

สําหรับผูใชงานทั่วไป 

 
คําชี้แจง 

4. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชระบบสารสนเทศสําหรับ
นักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของศูนยการศึกษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ 
สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป 

5. ความคิดเหน็ของทานจะมีคณุคายิ่งและคําตอบนี้จะไมสงผลกระทบใดๆ ตอผูตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้น 

6. แบบสอบถามมี 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบ 

 
ตอนที่  1  ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผูบริหารของมหาวิทยาลัย   
 นักศึกษาและบุคลากรชาวตางประเทศของมหาวิทยาลัย 
 บุคคลทั่วไปและชาวตางประเทศ 
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ตอนที่  2  ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ 
    โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเครื่องหมาย ในชองทีท่านเห็นวาเปนจริงที่สุด 
 

ลักษณะการใชงานระบบในดานตาง ๆ 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ความสะดวกและงายตอการใชงาน      
2. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ      
3. หนาตางการใชงานโปรแกรมไมซับซอนและเขาใจงาย      
4. ความสะดวกในการคนหาและเรียกดูขอมูล      
5. ไดขอมูลสารสนเทศหรือรายงานตรงตามความตองการและ 
    มีความสมบูรณ  

 
  

 

6. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
7. ชวยลดขั้นตอนการทํางานและเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน      

 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรงุพัฒนาระบบ 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 



 
ภาคผนวก จ 

 
Information System Evaluation Questionnaire 

The Information System for Foreign Students and Staffs of  

CMU International Centre for Education, International Relations Division, 

Office of the President, Chiang Mai University 

(For General User) 
 

Remark: 
1. The objective of this questionnaire is to evaluate the system performance and get 

feedback from users on the proposed Information System for Foreign Students and 
Staffs of the CMU International Centre for Education. Such information will be 
useful in furthering the improvement and development of the system.   

2. Your feedback on the information system will be of great benefit, your own opinion 
on this matter will not affect you in any case. 

3. There questionnaire has 3 parts: 
Part  1    Personal Information 
Part  2    Feedback on the information system performance 
Part  3    Overall Evaluation and Suggestions for the improvement of the information   
               system 

 
Part  1    Personal Information 
  Please provide your personal information by checking the appropriate box  
 
 

  University Administrative Officer  
 

  University Foreign Student and Staff 
 

  Other………………………………………………….. 
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Part  2   Your feedback on the information system performance. Please rate your feedback  
              by checking  one box only of each of the Evaluation Category 
  

System Performance Evaluation Category 
Evaluation Grade 

5 4 3 2 1 

1. Accessibility and ease of use      
2. Position of tools/menu on the screen is appropriate      
3. Features/functions to operate the system are easy and 
     understandable  

 
  

 

4. Ease of search and access to required information      
5. Output is according to the demand      
6. Processing of the information is accurate      
7. Working processes can be reduced and working performance 
    improved  

 
  

 

 

Part  3   Overall evaluation and suggestions for the improvement of the information  system 
 

…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

Thank you for your cooperation 
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ประวัติผูเขียน 

 

 
ช่ือ    นางสาวพันธนิีย  เนตรศุภลักษณ 

 
วัน เดือน ปเกดิ   8  มีนาคม  2522 

 
ประวัติการศึกษา   สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษธุรกิจ) 
    สถาบันราชภัฏเชียงใหม ปการศึกษา 2544  

 
 ประวัติการทํางาน  พ.ศ.2544 – 2548  ตําแหนงนกัวิเทศสัมพนัธ 
     สถาบันราชภัฏเชียงใหม  

พ.ศ.2548 – ปจจบุัน  ตําแหนงเจาหนาที่วเิทศสัมพันธ 
     ศูนยการศกึษานานาชาติ กองวิเทศสัมพันธ 
     สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  
 


