
 

บทที่ 4 
การออกแบบสวนติดตอกับผูใช 

 
 ในสวนของการออกแบบสวนติดตอกับผูใช ของระบบแสดงสถานะของอุปกรณระบบ
เครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูศึกษาไดดําเนินการออกแบบหนาจอ
โปรแกรมและการทํางานในแตละหนาจอ ดังนี้ 
4.1 การออกแบบโครงสรางของหนาจอ 
 

 
รูป 4.1 แสดงโครงสรางของการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในระบบแสดงสถานะของ

อุปกรณระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวทิยาลัยเชยีงใหม 
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 หนาแรกของระบบจะประกอบดวย 2 สวนคือ 
สวนสําหรับผูดูแลระบบ (Admin) จะมีการตรวจสอบผูใชงานโดย Username และ 

Password แบงเปน 
1) สวนของการจัดการ (Manage) ซ่ึงแบงไดเปน 

1.1) สวนการจัดหมวดหมูของอุปกรณระบบเครือขาย (Group Devices) ที่
จะทําการมอนิเตอร โดยสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลของกลุมของอุปกรณที่จะทํา
การมอนิเตอร สามารถกําหนดคา Utilize และคา Available ดานลางและดานบน สามารถที่จะเพิ่ม 
แกไข และลบขอมูลรายละเอียดของปญหาของกลุมอุปกรณ สามารถจัดเรียงลําดับของขอมูล และ
สามารถกําหนดวาจะทําการมอนิเตอรกลุมอุปกรณหรือหยุดการมอนิเตอรกลุมอุปกรณ 

 1.1.1) สวนของการจัดการรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มีปญหา 
(Group Devices Log) โดยสามารถที่จะเพิ่ม แกไข และลบขอมูลรายละเอียดของปญหาของกลุม
อุปกรณ และสามารถกําหนดไดวาขอมูลนั้นจะใหผูใชงานทั่วไปดูไดหรือไม 

1.2) สวนการจัดการจัดการขอมูลชนิดของอุปกรณระบบเครือขาย 
(Device Type) โดยสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลชนิดของอุปกรณระบบเครือขาย 
และสามารถจัดเรียงลําดับของขอมูล 

1.3) สวนของการจัดการขอมูลของบริษัทผูผลิตอุปกรณระบบเครือขาย 
(Brand) โดยสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลของบริษัทผูผลิตอุปกรณระบบเครือขาย 
และสามารถจัดเรียงลําดับขอมูล 

1.4) สวนของการจัดการขอมูล Community String ของอุปกรณระบบ
เครือขาย (Community) โดยสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลของ Community String 
และสามารถจัดเรียงลําดับขอมูล 

1.5) สวนของการจัดการขอมูลสถานที่ที่อุปกรณระบบเครือขายติดตั้งอยู 
(Faculty) โดยสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลสถานที่ที่อุปกรณระบบเครือขายติด
ตั้งอยู และสามารถจัดเรียงขอมูล 

1.6) สวนของการจัดการขอมูลสถานที่ที่ระบุเฉพาะเจาะจงของอุปกรณ
ระบบเครือขายที่ติดตั้งอยู (Location) โดยสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลสถานที่ที่
ระบุเฉพาะเจาะจงของอุปกรณระบบเครือขายที่ติดตั้งอยู และสามารถจัดเรียงขอมูล 

1.7) สวนของการจัดการขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ตองการ
มอนิเตอร (Devices) โดยสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่
ตองการมอนิเตอร สามารถกําหนดคา Utilize และคา Available ดานลางและดานบน สามารถที่จะ
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เพิ่ม แกไข และลบขอมูลรายละเอียดของปญหาของอุปกรณ สามารถจัดเรียงลําดับของขอมูล และ
สามารถกําหนดวาจะทําการมอนิเตอรอุปกรณหรือหยุดการมอนิเตอรอุปกรณ 

 1.7.1) สวนของการจัดการรายละเอียดของอุปกรณที่มีปญหา 
(Devices Log) โดยสามารถที่จะเพิ่ม แกไข และลบขอมูลรายละเอียดของปญหาของอุปกรณ และ
สามารถกําหนดไดวาขอมูลนั้นจะใหผูใชงานทั่วไปดูไดหรือไม 

2) สวนของการสํารองขอมูล (Backup) จะทําการการสํารองขอมูลได 2 รูปแบบคือ 
คัดลอกฐานขอมูลปจจุบันแลวนําไปสรางฐานขอมูลใหม โดยฐานขอมูลใหมมีรูปแบบของชื่อ
ฐานขอมูลและวันเวลาที่ทําการสํารองขอมูล มีรูปแบบดังนี้ ช่ือฐานขอมูลเดิมyyyymmddhhmmss 
เชน database20080311163020 รูปแบบที่สองจะทําการสํารองขอมูลเหมือนแบบแรก แลวทําการ
ลบขอมูลในสวนของการมอนิเตอรอุปกรณ ตั้งแตวันที่ที่นอยที่สุดจนถึงวันที่ทําการสํารองขอมูล 

3) สวนของคูมือการใชงานสําหรับผูดูแลระบบ (Manual) จะเปนการเรียกดูคูมือ
การใชงานสําหรับผูดูแลระบบ 

 
 สวนสําหรับผูใชงานทั่วไป (Anonymous) แบงเปน 
  1) สวนของการมอนิเตอรกลุมของอุปกรณระบบเครือขาย (Group Devices 
Monitoring) จะแสดงผลของการมอนิเตอรกลุมของอุปกรณ โดยจะแสดงเปนคาเฉลี่ย แสดงผลการ
ใชงานและสถานะการทํางานของกลุมอุปกรณ ณ เวลาปจจุบัน แสดงจํานวนอุปกรณทั้งหมดใน
กลุม แสดงจํานวนอุปกรณที่ทําการมอนิเตอรหรือไมไดมอนิเตอร แสดงจํานวนอุปกรณที่คาการใช
งานอยูต่ํากวาระดับลาง หรืออยูในระดับกลาง หรืออยูในระดับที่สูงกวาที่ผูดูแลระบบกําหนดไว 
และแสดงจํานวนอุปกรณที่สถานะการทํางานปกติหรือผิดปกติ 
   1.1) สวนของการมอนิเตอรอุปกรณระบบเครือขาย (Devices Monitoring) 
จะแสดงผลของการมอนิเตอรของอุปกรณระบบเครือขาย โดยจะแสดงเปนคาปจจุบัน คาเฉลี่ยตาม
วัน เดือน ป แสดงผลการใชงานและสถานะของอุปกรณ ณ เวลาปจจุบัน 
    1.1.1) สวนของการแสดงรายละเอียดอุปกรณระบบเครือขายที่มี
ปญหา (Devices Log Detail) จะแสดงรายละเอียดของปญหาที่เกิดขึ้นกับอุปกรณระบบเครือขาย 
โดยผูใชงานทั่วไปจะดูขอมูลไดเฉพาะที่ผูดูแลระบบจะกําหนด สวนผูดูแลระบบสามารถที่จะดู
ขอมูลไดทั้งหมด 
    1.1.2) สวนแสดงกราฟขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ไดทํา
การมอนิเตอร (Devices Graph) จะแสดงสวนของขอมูลในรูปแบบกราฟของคาที่ทําการมอนิเตอร
อุปกรณระบบเครือขาย เปนแบบ วัน เดือน หรือ ป 
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   1.2) สวนของการแสดงรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มีปญหา (Group 
Devices Log Detail) จะแสดงรายละเอียดของปญหาที่เกิดขึ้นกับกลุมของอุปกรณ โดยผูใชงาน
ทั่วไปจะดูขอมูลไดเฉพาะที่ผูดูแลระบบจะกําหนด สวนผูดูแลระบบสามารถที่จะดูขอมูลไดทั้งหมด 
   1.3) สวนแสดงกราฟขอมูลของกลุมอุปกรณที่ไดทําการมอนิเตอร (Group 
Devices Graph) จะแสดงสวนของขอมูลในรูปแบบกราฟของคาที่ทําการมอนิเตอรทั้งกลุมอุปกรณ 
เปนแบบ วัน เดือน หรือ ป 
 
4.2 การออกแบบหนาจอหลัก 
 การออกแบบหนาจอหลักแบงออกเปน 4 สวน มีรูปแบบดังรูป 4.2 
 

 
รูป 4.2 แสดงหนาจอหลักของระบบ 

 
 จากรูป 4.2 นั้นมีสวนประกอบหนาจอหลักของระบบตามหมายเลขที่แสดงดังนี้คือ 

สวนที่ 1 เปนสวนสําหรับผูดูแลระบบใชสําหรับใส Username 
สวนที่ 2 เปนสวนสําหรับผูดูแลระบบใชสําหรับใส Password 
สวนที่ 3 เปนสวนสําหรับผูดูแลระบบใชสําหรับการ Login 
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สวนที่ 4 เปนสวนสําหรับผูดูแลระบบและผูใชทั่วไปเขาไปดูขอมูล 
 

4.3 การออกแบบหนาจอสวนสําหรับผูดูแลระบบ  
4.3.1) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดหมวดหมูของอุปกรณระบบ

เครือขาย  
การออกแบบหนาจอแบงออกเปน 5 สวน มีรูปแบบดังรูป 4.3 

  

 
รูป 4.3 แสดงหนาจอการจัดหมวดหมูของอุปกรณระบบเครือขาย 

  
  จากหนาจอหลัก เมื่อผูดูแลระบบผานจากการตรวจเช็ค Username และ Password 
แลวจะเขาสูหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสําหรับจัดการสวนตางๆ โดยจะแสดงในสวนของการจัด
หมวดหมูของอุปกรณระบบเครือขายเปนสวนแรก จากรูป 4.3 นั้นมีสวนประกอบหนาจอสําหรับ
ผูดูแลระบบสวนการจัดหมวดหมูของอุปกรณระบบเครือขายตามหมายเลขที่แสดงดังนี้คือ 

สวนที่ 1 เปนสวนแสดงเมนูสําหรับผูดูแลระบบ แบงเปน การจัดการขอมูล การ
สํารองขอมูล คูมือการใชงาน และการออกจากระบบ 

สวนที่ 2 เปนสวนแสดงหัวเร่ืองจะแสดงชื่อตามหัวขอที่เลือก 
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สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการหมวดหมูของอุปกรณระบบเครือขาย 
แบงเปน การเพิ่มขอมูล การ Refresh หนาจอ และการจัดการรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มีปญหา
ทุกกลุม 

สวนที่ 4 เปนสวนของการใสขอมูลของกลุมอุปกรณที่ตองการจะเพิ่มใหม โดยการ
ใสช่ือของกลุมอุปกรณ ระบุวาจะทําการมอนิเตอรหรือไม และกําหนดคาระดับลางและระดับบน
สําหรับการมอนิเตอร 

สวนที่ 5 เปนสวนแสดงรายการขอมูลของกลุมอุปกรณที่มีขอมูลอยูแลวในระบบ 
โดยแสดงรายการขอมูลของกลุมอุปกรณ การจัดเรียง เมนูสําหรับแกไข เมนูสําหรับลบขอมูล เมนู
สําหรับการจัดการรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มีปญหา ตามกลุมนั้นๆ และเมนูสําหรับการเขาไป
จัดการอุปกรณในกลุมอุปกรณนั้นๆ 
 

4.3.2) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการรายละเอียดของกลุม
อุปกรณท่ีมีปญหา  

มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.3 แตตางกันที่ 
สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มี

ปญหา แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 
สวนที่ 4 เปนสวนของการใสขอมูลรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มีปญหา โดยจะ

ใสขอมูลช่ือกลุมอุปกรณ วันเวลาที่เร่ิมตนของปญหา วันเวลาที่ส้ินสุดของปญหา รายละเอียดของ
ปญหา และการกําหนดวาขอมูลนี้ใหผูใชทั่วไปเห็นหรือไม 

สวนที่ 5 เปนสวนแสดงรายการขอมูลรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มีปญหาที่มี
ขอมูลอยูแลวในระบบ โดยแสดงรายการขอมูลของปญหา เมนูสําหรับแกไข และเมนูสําหรับลบ
ขอมูล 
 

4.3.3) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการขอมูลชนิดของอุปกรณ
ระบบเครือขาย  
  มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.3 แตตางกันที่ 

สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการขอมูลชนิดของอุปกรณระบบ
เครือขาย แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 

สวนที่ 4 เปนสวนของการใสขอมูลชนิดของอุปกรณระบบเครือขาย โดยจะใส
ขอมูลชนดิของอุปกรณระบบเครือขาย 



 45 

สวนที่ 5 เปนสวนแสดงรายการขอมูลชนิดของอุปกรณระบบเครือขายที่มีขอมูล
อยูแลวในระบบ โดยแสดงเปนรายการขอมูลชนิดของอุปกรณ การจัดเรียง เมนูสําหรับแกไข และ
เมนูสําหรับลบขอมูล 
 

4.3.4) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการขอมูลของบริษัทผูผลิต
อุปกรณระบบเครือขาย 
  มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.3 แตตางกันที่ 

สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการขอมูลชนิดของอุปกรณระบบ
เครือขาย แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 

สวนที่ 4 เปนสวนของการใสขอมูลของบริษัทผูผลิตอุปกรณระบบเครือขาย โดย
จะใสขอมูลช่ือบริษัทผูผลิตอุปกรณระบบเครือขาย และคาหมายเลขประจําออบเจ็กตของ
บริษัทผูผลิต 

สวนที่ 5 เปนสวนแสดงรายการขอมูลบริษัทผูผลิตอุปกรณระบบเครือขายที่มี
ขอมูลอยูแลวในระบบ โดยแสดงรายการขอมูลบริษัทผูผลิต การจัดเรียง เมนูสําหรับแกไข และเมนู
สําหรับลบขอมูล 
 

4.3.5) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการขอมูล Community 
String ของอุปกรณระบบเครือขาย 
  มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.3 แตตางกันที่ 

สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการขอมูลชนิดของอุปกรณระบบ
เครือขาย แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 

สวนที่ 4 เปนสวนของการใสขอมูล Community String ของอุปกรณระบบ
เครือขาย โดยจะใสขอมูลเปนตัวอักษรที่ใชงาน หรือหรือกําหนดไวอยูแลว 

สวนที่ 5 เปนสวนแสดงรายการขอมูล Community String ของอุปกรณระบบ
เครือขายที่มีขอมูลอยูแลวในระบบ โดยแสดงเปนรายการขอมูล Community String การจัดเรียง เมนู
สําหรับแกไข และเมนูสําหรับลบขอมูล 
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4.3.6) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการขอมูลสถานที่ท่ีอุปกรณ
ระบบเครือขายติดตั้งอยู 
  มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.3 แตตางกันที่ 

สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการขอมูลชนิดของอุปกรณระบบ
เครือขาย แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 

สวนที่ 4 เปนสวนของการใสขอมูลสถานที่ที่อุปกรณระบบเครือขายติดตั้งอยู โดย
จะใสขอมูลช่ือสถานที่ที่อุปกรณระบบเครือขายติดตั้งอยู 

สวนที่ 5 เปนสวนแสดงรายการขอมูลสถานที่ที่อุปกรณระบบเครือขายติดตั้งอยูที่
มีขอมูลอยูแลวในระบบ โดยแสดงเปนรายการขอมูลช่ือสถานที่ การจัดเรียง เมนูสําหรับแกไข และ
เมนูสําหรับลบขอมูล 
 

4.3.7) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการขอมูลสถานที่ท่ีระบุ
เฉพาะเจาะจงของอุปกรณระบบเครือขายท่ีติดตั้งอยู 
  มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.3 แตตางกันที่ 

สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการขอมูลชนิดของอุปกรณระบบ
เครือขาย แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 

สวนที่ 4 เปนสวนของการใสขอมูลสถานที่ที่ระบุเฉพาะเจาะจงของอุปกรณระบบ
เครือขายที่ติดตั้งอยู โดยจะใสขอมูลช่ือสถานที่ที่เจาะจง และสถานที่หลัก 

 สวนที่ 5 เปนสวนแสดงรายการขอมูลสถานที่ที่ระบุเฉพาะเจาะจงของอุปกรณ
ระบบเครือขายที่ติดตั้งอยูที่มีขอมูลอยูแลวในระบบ โดยแสดงเปนรายการขอมูลชื่อสถานที่ที่เจาะจง 
การจัดเรียง เมนูสําหรับแกไข และเมนูสําหรับลบขอมูล 
 

4.3.8) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการขอมูลของอุปกรณระบบ
เครือขายท่ีตองการมอนิเตอร 
  การออกแบบหนาจอแบงออกเปน 6 สวน มีรูปแบบดังรูป 4.4 
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รูป 4.4 แสดงหนาจอการจัดการขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ตองการมอนิเตอร 

 
  จากรูป 4.4 นั้นมีสวนประกอบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการขอมูล
ของอุปกรณระบบเครือขายที่ตองการมอนิเตอรตามหมายเลขที่แสดงดังนี้คือ 

สวนที่ 1 เปนสวนแสดงเมนูสําหรับผูดูแลระบบ แบงเปน การจัดการขอมูล การ
สํารองขอมูล คูมือการใชงาน และการออกจากระบบ 

สวนที่ 2 เปนสวนแสดงหัวเร่ืองจะแสดงชื่อตามหัวขอที่เลือก 
สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในการจัดการรายละเอียดของอุปกรณที่มีปญหาทุก

อุปกรณ สวนการเลือกแสดงกลุมของอุปกรณ โดยสามารถเลือกเปนทุกกลุม หรือระบุกลุมใดกลุม
หนึ่ง 

สวนที่ 4 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่
ตองการมอนิเตอร แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 

สวนที่  5 เปนสวนของการใสขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ตองการ
มอนิเตอร โดยจะใสขอมูลช่ืออุปกรณ หมายเลข IP กําหนดคาระดับลางและระดับบนสําหรับการ
มอนิเตอร  ชนิดของอุปกรณ  กลุมของอุปกรณ  สถานที่หลัก  สถานที่ เจาะจง  บริษัทผูผลิต 
Community String และกําหนดวาจะทําการมอนิเตอรหรือไม 
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สวนที่ 6 เปนสวนแสดงรายการขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ตองการ
มอนิเตอรที่มีขอมูลอยูแลวในระบบ โดยแสดงเปนรายการขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่
ตองการมอนิเตอร การจัดเรียง เมนูสําหรับแกไข เมนูสําหรับลบขอมูล และเมนูสําหรับการจัดการ
รายละเอียดของอุปกรณที่มีปญหาตามอุปกรณนั้นๆ 
 

4.3.9) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการรายละเอียดของกลุม
อุปกรณท่ีมีปญหา 
  มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.4 แตตางกันที่ 

สวนที่ 3 เปนสวนการเลือกแสดงกลุมของอุปกรณ โดยสามารถเลือกเปนทุกกลุม 
หรือระบุกลุมใดกลุมหนึ่ง 

สวนที่ 4 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มี
ปญหา แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 

สวนที่ 5 เปนสวนของการใสขอมูลรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มีปญหา โดยจะ
ใสขอมูลวันเวลาที่เร่ิมตนของปญหา วันเวลาที่ส้ินสุดของปญหา ช่ือกลุมอุปกรณ รายละเอียดของ
ปญหา และการกําหนดวาขอมูลนี้ใหผูใชทั่วไปเห็นหรือไม 

สวนที่ 6 เปนสวนแสดงรายการขอมูลรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มีปญหาที่มี
ขอมูลอยูแลวในระบบ โดยแสดงรายการขอมูลของปญหา เมนูสําหรับแกไข และเมนูสําหรับลบ
ขอมูล 

 
4.3.10) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการจัดการรายละเอียดของอุปกรณท่ี

มีปญหา 
 มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.4 แตตางกันที่ 
 สวนที่ 3 เปนสวนการเลือกแสดงกลุมของอุปกรณ โดยสามารถเลือกเปนทุกกลุม

หรือระบุกลุมใดกลุมหนึ่ง สวนการเลือกอุปกรณ โดยสามารถเลือกเปนทุกอุปกรณหรือระบุอุปกรณ
ตัวใดตัวหนึ่ง 

 สวนที่ 4 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการรายละเอียดของอุปกรณที่มีปญหา 
แบงเปน การเพิ่มขอมูล และการ Refresh หนาจอ 

 สวนที่ 5 เปนสวนของการใสขอมูลรายละเอียดของอุปกรณที่มีปญหา โดยจะใส
ขอมูลวันเวลาที่เร่ิมตนของปญหา วันเวลาที่ส้ินสุดของปญหา ช่ืออุปกรณ รายละเอียดของปญหา 
และการกําหนดวาขอมูลนี้ใหผูใชทั่วไปเห็นหรือไม 
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  สวนที่ 6 เปนสวนแสดงรายการขอมูลรายละเอียดของอุปกรณที่มีปญหาที่มีขอมูล
อยูแลวในระบบ โดยแสดงรายการขอมูลของปญหา เมนูสําหรับแกไข และเมนูสําหรับลบขอมูล 
 

4.3.11) การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนของการสํารองขอมูล 
              การออกแบบหนาจอแบงออกเปน 4 สวน มีรูปแบบดังรูป 4.5 

 

 
รูป 4.5 แสดงหนาจอการสํารองขอมูล 

 
  จากรูป 4.5 นั้นมีสวนประกอบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนการสํารองขอมูล
ตามหมายเลขที่แสดงดังนี้คือ 

สวนที่ 1 เปนสวนแสดงเมนูสําหรับผูดูแลระบบ แบงเปน การจัดการขอมูล การ
สํารองขอมูล คูมือการใชงาน และการออกจากระบบ 

สวนที่ 2 เปนสวนแสดงหัวเร่ืองจะแสดงชื่อตามหัวขอที่เลือก 
สวนที่ 3 เปนสวนการสํารองขอมูล ทําหนาที่ส่ังทําการสํารองขอมูลโดยการ

คัดลอกฐานขอมูลปจจุบันแลวนําไปสรางเปนฐานขอมูลใหม โดยมีรูปแบบชื่อฐานขอมูลเปน ช่ือ
ฐานขอมูลปจจุบันแลวตามดวยวันกับเวลา (yyyymmddhhmmss) ที่ทําการสํารองขอมูล เชน ช่ือ
ฐานขอมูลปจจุบัน20080311143000 

สวนที่ 4 เปนสวนของการระบุการจัดการกับขอมูลในฐานขอมูลที่จะทําการสํารอง
ขอมูล จะกําหนดไดวาเมื่อทําการสํารองขอมูลแลว จะลบขอมูลในฐานขอมูลปจจุบันหรือวาไมตอง
ทําอะไร 
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4.3.12)   การออกแบบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนของคูมือการใชงาน 

  การออกแบบหนาจอแบงออกเปน 2 สวน มีรูปแบบดังรูป 4.6 
 

 
รูป 4.6 แสดงหนาจอคูมือการใชงาน 

 
  จากรูป 4.6 นั้นมีสวนประกอบหนาจอสําหรับผูดูแลระบบสวนของคูมือการใชงาน
ตามหมายเลขที่แสดงดังนี้คือ 

สวนที่ 1 เปนสวนแสดงเมนูสําหรับผูดูแลระบบ แบงเปน การจัดการขอมูล การ
สํารองขอมูล คูมือการใชงาน และการออกจากระบบ เมื่อเลือกคูมือการใชงาน สวนของคูมือการใช
งานจะแสดงออกมาดวยหนาตางบานใหม 

สวนที่ 2 เปนสวนแสดงหัวเร่ืองจะแสดงชื่อตามหัวขอที่เลือก 
 
4.4 การออกแบบหนาจอสวนสําหรับผูใชงานทั่วไป 

4.4.1) การออกแบบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไปสวนของการมอนิเตอรกลุมของอุปกรณ
ระบบเครือขาย 

การออกแบบหนาจอแบงออกเปน 5 สวน มีรูปแบบดังรูป 4.7 
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รูป 4.7 แสดงหนาจอการมอนิเตอรกลุมของอุปกรณระบบเครือขาย 

 
  จากรูป 4.7 นั้นมีสวนประกอบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไปสวนของการ
มอนิเตอรกลุมของอุปกรณระบบเครือขายตามหมายเลขที่แสดงดังนี้คือ 

สวนที่ 1 เปนสวนแสดงเมนูสําหรับผูใชงานทั่วไป แบงเปน การเรียกดูขอมูลหนา
หลัก และการเขาสูสวนของการจัดการระบบสําหรับผูดูแลระบบ 

สวนที่ 2 เปนสวนแสดงหัวเร่ือง 
สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการเรียกดูรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่

มีปญหาทุกกลุม การ Refresh หนาจอ การเลือกวันที่ และสวนของการสั่งคํานวณ 
สวนที่ 4 เปนสวนแสดงรายการขอมูลของกลุมอุปกรณที่ทําการมอนิเตอร โดยมี

สวนแสดงสัญลักษณแจงวากลุมอุปกรณนั้นมีอุปกรณที่มีคาการใชงานหนวยความจําสวนกลาง
มากกวาที่กําหนดหรือไม และมีอุปกรณที่มีสถานะการทํางานที่ผิดปกติหรือไม สวนแสดงรายชื่อ
กลุมที่ทําการมอนิเตอร สวนแสดงจํานวนอุปกรณที่อยูในกลุมแบงเปนจํานวนอุปกรณทั้งหมด 
จํานวนอุปกรณที่ทําการมอนิเตอร จํานวนอุปกรณที่ไมไดทําการมอนิเตอร จํานวนอุปกรณที่มีคา
การใชงานหนวยความจําสวนกลางอยูในระดับต่ํากวาคาระดับลางที่กําหนด จํานวนอุปกรณที่มีคา
การใชงานหนวยความจําสวนกลางอยูในระดับระหวางคาระดับลางกับคาระดับบนที่กําหนด 



 52 

จํานวนอุปกรณที่มีคาการใชงานหนวยความจําสวนกลางสูงกวาระดับที่กําหนด จํานวนอุปกรณที่
สถานะการทํางานปกติ จํานวนอุปกรณที่สถานะการทํางานผิดปกติ คาเฉลี่ยของการใชงาน
หนวยความจําสวนกลางของอุปกรณในกลุม คาเฉลี่ยของสถานะอุปกรณในกลุม เมนูเขาสูสวนของ
การมอนิเตอรอุปกรณระบบเครือขาย เมนูเขาสูสวนของการแสดงรายละเอียดของกลุมอุปกรณที่มี
ปญหา และเมนูเขาสูสวนแสดงกราฟขอมูลของกลุมอุปกรณที่ไดทําการมอนิเตอรเปนแบบวัน หรือ
แบบเดือน หรือแบบป 

สวนที่ 5 เปนสวนแสดงวันและเวลาลาสุดของขอมูล 
 

4.4.2) การออกแบบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไปสวนของการมอนิเตอรอุปกรณระบบ
เครือขาย 
  มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.7 แตตางกันที่ 

สวนที่ 2 เปนสวนแสดงหัวเร่ืองจะแสดงชื่อกลุมอุปกรณที่เลือก 
สวนที่ 3 เปนสวนเมนูยอยในสวนการจัดการเรียกดูรายละเอียดอุปกรณระบบ

เครือขายที่มีปญหาทุกอุปกรณในกลุมนั้น การ Refresh หนาจอ การเลือกวันที่ และสวนของการสั่ง
คํานวณ 

สวนที่4 เปนสวนแสดงรายการขอมูลของอุปกรณที่ทําการมอนิเตอร โดยมีสวน
แสดงสัญลักษณแจงวาอุปกรณนั้นมีคาการใชงานหนวยความจําสวนกลางมากกวาที่กําหนดหรือไม 
และมีสถานะการทํางานที่ผิดปกติหรือไม สวนแสดงรายชื่ออุปกรณที่ทําการมอนิเตอร คาการใช
งานหนวยความจําสวนกลางของอุปกรณคาลาสุด สถานะของอุปกรณลาสุด คาเฉลี่ยของการใชงาน
หนวยความจําสวนกลางของอุปกรณ คาเฉลี่ยของสถานะอุปกรณ โดยแสดงคาเปนแบบวัน แบบ
เดือน แบบป เมนูเขาสูสวนของการแสดงรายละเอียดอุปกรณระบบเครือขายที่มีปญหา และเมนูเขา
สูสวนแสดงกราฟขอมูลของอุปกรณที่ไดทําการมอนิเตอรเปนแบบวัน หรือแบบเดือน หรือแบบป 

สวนที่ 5 เปนสวนแสดงวันและเวลาลาสุดของขอมูล 
 

4.4.3) การออกแบบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไปสวนของการแสดงรายละเอียดอุปกรณ
ระบบเครือขายท่ีมีปญหา 
  การออกแบบหนาจอแบงออกเปน 3 สวน มีรูปแบบดังรูป 4.8 
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รูป 4.8 แสดงหนาจอการแสดงรายละเอยีดอุปกรณระบบเครือขายที่มีปญหา 

 
  เมื่อทําการเลือกจากหนาจอการมอนิเตอรอุปกรณระบบเครือขาย สวนของการ
แสดงรายละเอียดอุปกรณระบบเครือขายที่มีปญหาจะแสดงออกมาในรูปแบบหนาตางใหม จากรูป 
4.8 นั้นมีสวนประกอบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไปสวนของการมอนิเตอรอุปกรณระบบเครือขาย
ตามหมายเลขที่แสดงดังนี้คือ 

สวนที่ 1 เปนสวนแสดงหัวเร่ือง 
สวนที่ 2 เปนสวนการเลือกกลุมอุปกรณ โดยสามารถที่จะเลือกทุกกลุมอุปกรณ

หรือแตละกลุมอุปกรณ สวนการเลือกอุปกรณ โดยสามารถที่จะเลือกทุกอุปกรณหรืออุปกรณตัวใด
ตัวหนึ่ง 

สวนที่ 3 เปนสวนแสดงรายละเอียดอุปกรณระบบเครือขายที่มีปญหา โดยจะแสดง
ปญหาของทุกอุปกรณถาเลือกแบบทุกอุปกรณ หรือจะแสดงปญหาของอุปกรณนั้นๆ ถาเลือกแบบ
เปนอุปกรณเจาะจง 
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4.4.4) การออกแบบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไปสวนแสดงกราฟขอมูลของอุปกรณ
ระบบเครือขายท่ีไดทําการมอนิเตอร 
  การออกแบบหนาจอแบงออกเปน 3 สวน มีรูปแบบดังรูป 4.9 
 

 
รูป 4.9 แสดงหนาจอการแสดงกราฟขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ไดทําการมอนิเตอร 

  
  เมื่อทําการเลือกจากหนาจอการมอนิเตอรอุปกรณระบบเครือขายทั้งแบบวัน หรือ
แบบเดือน หรือแบบป สวนแสดงกราฟขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ไดทําการมอนิเตอรจะ
แสดงออกมาในรูปแบบหนาตางใหม จากรูป 4.9 นั้นมีสวนประกอบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไป
สวนของการแสดงกราฟขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ไดทําการมอนิเตอรตามหมายเลขที่
แสดงดังนี้คือ 

สวนที่ 1 เปนสวนแสดงหัวเร่ืองจะแสดงชื่ออุปกรณที่เลือก และวันที่ โดยวันที่จะ
แสดงออกมาในลักษณะเปนวันที่ หรือเดือน หรือป 

สวนที่ 2 เปนสวนแสดงกราฟขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายที่ไดทําการ
มอนิเตอร โดยเปนขอมูลจริงไมใชคาเฉลี่ย และแสดงคาระดับลางและระดับบนที่ไดกําหนดไว 

สวนที่ 3 เปนสวนแสดงคําอธิบายกราฟ จะแสดงวาเสนกราฟแตละเสนหมายถึง
อะไร 
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4.4.5) การออกแบบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไปสวนของการแสดงรายละเอียดของกลุม
อุปกรณท่ีมีปญหา 
  มีรูปแบบหนาจอเหมือนรูป 4.8 แตตางกันที่ 

สวนที่ 2 เปนสวนการเลือกกลุมอุปกรณ โดยสามารถที่จะเลือกทุกกลุมอุปกรณ
หรือแตละกลุมอุปกรณ 

สวนที่ 3 เปนสวนแสดงรายละเอียดของกลุมอุปกรณระบบเครือขายที่มีปญหา 
โดยจะแสดงปญหาของทุกกลุมอุปกรณถาเลือกแบบทุกกลุมอุปกรณ หรือจะแสดงปญหาของกลุม
อุปกรณนั้นๆ ถาเลือกแบบเปนกลุมอุปกรณเจาะจง 
 

4.4.6) การออกแบบหนาจอสําหรับผูใชงานทั่วไปสวนแสดงกราฟขอมูลของกลุมอุปกรณ
ท่ีไดทําการมอนิเตอร 

 มีรูปแบบหนาจอในสวนของกราฟเหมือนรูป 4.9 แตตางกันที่ จะแสดงกราฟ
ขอมูลของอุปกรณระบบเครือขายทุกอุปกรณในกลุมอุปกรณนั้นๆ ที่ไดทําการมอนิเตอรเรียงออกมา
ในแนวดิ่ง โดยที่ 1 กราฟจะเปนขอมูลของ 1 อุปกรณ เชนถากลุมอุปกรณนั้นมีอุปกรณที่ทําการ
มอนิเตอรอยู 4 ตัว กราฟขอมูลจะแสดงออกมา 4 กราฟเรียงกันในแนวดิ่ง ดังรูป 4.10 

 

 
รูป 4.10 รูปแบบการแสดงกราฟขอมูลของกลุมอุปกรณที่ไดทําการมอนิเตอร 


