
 
 

บทที่ 3 
การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

 
 รานเทรเชอรประดับยนต  เปนรานคาที่จําหนายสินคาและบริการเกี่ยวกับงานประดับยนต 
ซ่ึงธุรกิจมีการเติบโตมาจากกิจการแบบครอบครัว การปฏิบัติงานภายในรานคาใชการจดบันทึกลง
ในกระดาษ และใชคําพูด อีกทั้งยังการจัดการงานอื่นๆ ภายในรานคายังไมมีประสิทธิภาพ  

ในบทนี้จะกลาวถึงการวิเคราะหปญหาในระบบงานเดิม รวมถึงการออกแบบระบบใหม 
ดังนี้ 
 
3.1 การวิเคราะหระบบงานเดิม 

3.1.1  ปญหาที่พบในระบบงานเดิม  
1) ปญหาเกี่ยวกับการจัดการสินคาคงคลัง 

• การตรวจสอบสินคา และปริมาณสินคาในคลัง ยุงยากและใชเวลานาน  

• เกิดปญหาสินคาขาดมือ และการจัดการคลังสินคาทําไดลําบาก เนื่องจากไมไดมีการ
บันทึกรายการเคลื่อนไหวของปริมาณสินคาที่เพิ่มขึ้นและลดลง  

• การสั่งซื้อและจัดการสินคาในคลังของผูบริหาร เปนไปตามการคาดเดาปริมาณการ
ขายในอนาคต  ทําใหสินคาในคลังอาจมีมากหรือนอยเกินความตองการของลูกคา 

• ไมสามารถกําหนดและจัดการจํานวนสินคาที่ส่ังซื้อในแตละครั้ง เนื่องจากไมมี
ขอมูลการขายมาชวยในการตัดสินใจ 

• มีปญหาในการตรวจสอบสินคาที่ชํารุดเสียหาย เพื่อทําการเปลี่ยนหรือคืนสินคา
ใหกับตัวแทนจําหนาย 

• ไมสามารถตรวจสอบสินคาที่ตกคางในคลังเปนเวลานาน และไมไดนําออกขาย 
เนื่องจากสินคาในคลังมีปริมาณมาก อาจทําใหเกิดปญหาการหลงลืม 

2) ปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงาน 

• การคนหาขอมูลตัวแทนจําหนาย ราคาสินคาจากตัวแทนจําหนายแตละราย มี
มากมายทําใหเกิดปญหาในการติดตอและสั่งซื้อสินคา 

• การจัดเก็บขอมูลตางๆ เชน ขอมูลสินคา ขอมูลลูกคา ขอมูลตัวแทนจําหนาย มีการ
จัดเก็บโดยใชสมุดบันทึก ทําใหการคนหาขอมูลลาชา 

• มีการขายสินคาผิดราคา ทําใหเกิดปญหาการขาดทุน และความไมนาเชื่อถือ 
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• การเก็บขอมูลคางชําระของลูกคาประจําไวในกระดาษ ทําใหเกิดการหลงลืม 

• การออกใบเสร็จรับเงิน การออกใบวางบิล และการจัดการเอกสารตางๆ ยังไมมีการ
จัดการอยางเปนระบบ  

• ไมมีการจัดเก็บขอมูลการซื้อของลูกคา เพื่อเปนประโยชนในการสงเสริมการขาย 
จากการวิเคราะหปญหาที่พบในระบบงานเดิม เห็นควรนําระบบคอมพิวเตอรเขามาใช

ในการบริหารและการจัดการงานดานตางๆของรานคา จึงไดมีการออกแบบระบบงานใหม ดังนี้ 
  

3.1.2  ความตองการของระบบใหม 
ลักษณะของระบบใหมที่ตองการ ที่สามารถแกไขปญหาในกระบวนการปฏิบัติงานใน

ระบบงานเดิม และเพิ่มประสิทธิภาพในการการทํางาน ดังนี้ 
1) มีการเก็บขอมูลที่จําเปนตางๆ ไมวาจะเปน ขอมูลสินคา ขอมูลลูกคา ขอมูลตัวแทน

จําหนาย ไดอยางครบถวน 
2) สามารถบันทึกขอมูลการสั่งซื้อ การขาย และออกใบวางบิล เพื่อเปนประโยชนในการ

ติดตอกับลูกคาและตัวแทนจําหนายได 
3) ตรวจสอบสินคาในคลังไดงาย 
4) สรุปรายการขายไดรวดเร็ว 
5) ใชงานงาย ไมซับซอน สะดวก รวดเร็ว 

 
3.2 การออกแบบกระแสขอมูลของระบบใหม 
 วัตถุประสงคเพื่อแสดงใหเห็นถึงภาพรวมของระบบใหม ทั้งขอมูลและขั้นตอนในการ
ทํางาน และเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาระบบใหม  

จากการรวมรวมขั้นตอนการทํางานและขอมูลตางๆที่มีในระบบงานใหม สามารถสราง 
แผนผังบริบทและแผนผังกระแสขอมูล เพื่อแสดงภาพรวมของระบบงาน โดยมีความหมายและ
สัญลักษณที่ใช ดังนี้ 
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ตารางที่ 3.1 ตารางสัญลักษณที่ใชในแผนผังบริบทและแผนผังกระแสขอมูล 
สัญลักษณ ช่ือ ความหมาย 

 
Process สัญลักษณแทนการประมวลผลขอมูล 

 Data Store สัญลักษณแทนสิ่งที่เก็บขอมูล 

 
 

Data Flow สัญลักษณแทนทิศทางการไหลของขอมูล 

 
 
 

External Entity 
สัญลักษณแทนสิ่งที่อยูนอกระบบ หมายถงึชื่อ
ของสิ่งหนึ่ง บุคคล  องคกรหรือหนวยงาน 

 
3.2.1 ผังบริบท (Context Diagram) 

โดยระบบการบริหารงานของรานเทรเชอรประดับยนต สามารถแสดงใหเห็นถึงภาพรวม
ของระบบ และขอบเขตของการวิเคราะหระบบได โดยมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกบั
ระบบ คือ ผูบริหาร พนักงาน ตัวแทนจําหนาย ลูกคาประจํา และลูกคาทั่วไป ซ่ึงแสดงการทํางานที่
สัมพันธกันดังรูป 3.1 

3.2.2  แผนผังกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) 
แผนผังกระแสขอมูลเปนแผนผังที่ใชแสดงการไหลของขอมูลในระบบ  ระหวาง

กระบวนการตางๆ จากแผนผังบริบท โดยจะแสดงใหเห็นถึงกระบวนการหลักในระบบ ซ่ึงแผนผัง
กระแสขอมูลในระดับตางๆ จะแสดงใหเห็นถึงการไหลของขอมูลผานกระบวนการหลักตางๆ ดัง
รูป 3.2 



 
 

 
 

รูปที่ 3.1 แสดงแผนผังบริบทของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต จังหวัดนาน 
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1.0

บันทึกและจัดการ
ขอมูลพื้นฐาน

พนักงาน

ขอมูลประเภทการชําระเงิน
ขอมูลประเภทสินคา

ขอมูลตราสินคา
ขอมูลประเภทลูกคา

ขอมูลสินคา

ขอมูลลูกคา
ขอมูลตัวแทนจําหนาย

2.0

สั่งซื้อสินคา

D1 ประเภทการชําระเงิน

D2 ประเภทสินคา

D3 ตราสินคา

D9 ประเภทลูกคา

D5 สินคา
D6 ตัวแทนจําหนาย

D10 ลูกคา
ขอมูลตัวแทนจําหนาย

ขอมูลสินคาที่ตองสั่งซื้อ
ขอมูลตราสินคา

ขอมูลประเภทการชําระเงิน
ขอมูลประเภทสินคา

ขอมูลการสั่งซื้อ
ใบสั่งซ้ือ

D7 การสั่งซื้อ
D5 สินคา ขอมูลจํานวนสินคาที่รับเพิ่ม

ขอมูลใบสั่งซื้อ

ขอมูลสถานะการตรวจรับใบสั่งซื้อ
ขอมูลการชําระเงิน

D8 สินคาที่สั่งซื้อขอมูลสินคาในใบสั่งซ้ือ

ขอมูลสถานะการตรวจรับสินคา

3.0

จัดการคลังสินคา

4.0

ขายสินคา

5.0

วางบิล

พนักงาน
ขอมูลจํานวนสินคา
ขอมูลจุดสั่งซื้อสินคา

ขอมูลจํานวนสินคา
ขอมูลจุดส่ังซ้ือสินคา

ขอมูลสินคาถึงจุดสั่งซื้อ

ขอมูลจํานวนสินคาในคลัง

D1 ลูกคา

ขอมูลสินคาในคลัง
ขอมูลสินคาที่ขาย

ขอมูลลูกคา

ขอมูลประเภทการชําระเงิน

ขอมูลประเภทสินคา

ขอมูลตราสินคา

ขอมูลประเภทลูกคา

ขอมูลสินคา

ขอมูลตัวแทนจําหนาย

ขอมูลลูกคา

ขอมูลใบเสร็จรับเงิน

พนักงาน

ขอมูลใบเสร็จรับเงิน

D11 การขาย

D12 สินคาที่ขาย

ขอมูลการขาย

ขอมูลสินคาในรายการขาย

6.0

ออกรายงาน

ขอมูลใบเสร็จรับเงินรายงวด

ขอมูลสินคาในรายการขาย

ขอมูลการขาย

D13 การวางบิล
D14 รายการวางบิล

ขอมูลการวางบิล
ขอมูลใบวางบิลที่รับชําระแลว

ขอมูลรายการขายเพื่อวางบิล

ขอมูลรายการวางบิลที่รับชําระแลว

ขอมูลลูกคา
ขอมูลลูกคาที่ซื้อ

ขอมูลการขายที่คางชําระ
D5 สินคา

ขอมูลสินคาในคลัง
ขอมูลสินคาถึงจุดสั่งซื้อ

ขอมูลสินคา

D6 ตัวแทนจําหนาย ขอมูลตัวแทนจําหนาย

ขอมูลการขายตามลูกคา
ขอมูลการขายตามสินคา

ขอมูลสินคาในรายการขายที่คางชําระ
ขอมูลสินคาในรายการขายตามลูกคา
ขอมูลสินคาในรายการขายตามสินคา

ขอมูลจํานวนสินคาในคลัง
ขอมูลสินคาถึงจุดสั่งซื้อ

พนักงาน ผูบริหาร

รายงานสินคาในคลัง รายงานสินคาในคลัง

รายงานสินคาถึงจุดสั่งซื้อ
รายงานสินคาถึงจุดส่ังซ้ือ

รายงานสินคาตามตัวแทนจําหนาย รายงานสินคาตามตัวแทนจําหนาย

รายงานการคางชําระของลูกคา รายงานการคางชําระของลูกคา

รายงานการจําหนายสินคา รายงานการจําหนายสินคารายงานการซื้อของลูกคา รายงานการซื้อของลูกคา

รายงานสรุปการขาย
รายงานสรุปการขาย

รายงานรายละเอียดลูกคา รายงานรายละเอียดลูกคา

D10 ประเภทลูกคา

D1 ประเภทการชําระเงิน
ขอมูลประเภทการชําระเงิน

ขอมูลประเภทลูกคา

ขอมูลประเภทการชําระเงิน
ขอมูลประเภทสินคา
ขอมูลตราสินคา
ขอมูลประเภทลูกคา

ขอมูลสินคา

D4 หนวยนับขอมูลหนวยนับ

ขอมูลการขาย

พนักงาน
ขอมูลการวางบิล

D12 สินคาที่ขาย

7.0

จัดการผูใชงาน
ในระบบ

ผูดูแลระบบ

ขอมูลผูดูแลระบบใหม
ขอมูลผูบริหารใหม
ขอมูลพนักงานใหม

ขอมูลผูใชงานที่ตองการลบ
ขอมูลรหัสผานใหม

D15 MemberShip

ขอมูลผูดูแลระบบใหม
ขอมูลผูบริหารใหม
ขอมูลพนักงานใหม

ขอมูลผูใชงานที่ตองการลบ
ขอมูลรหัสผานใหม

 
 

รูปที่ 3.2 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 0 ของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอร
ประดับยนต จงัหวัดนาน 
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 จากรูปที่ 3.2 แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 0 นี้ เปนการแสดงองคประกอบจากผังบริบท 
โดยสามารถแบงกระบวนการหลักของขอมูลได 5 กระบวนการ 

1) กระบวนการที่ 1 ระบบบันทึกและจัดการขอมูลพื้นฐาน เปนกระบวนการในการเพิ่ม
และแกไขขอมูลพื้นฐานตางๆ ที่จะนําไปใชตอไปในระบบ ไดแก ขอมูลลูกคา ขอมูลสินคา ขอมูล
ตัวแทนจําหนาย ขอมูลประเภทการชําระเงิน ขอมูลประเภทสินคา ขอมูลตราสินคา หนวยนับ ขอมูล
ประเภทลูกคา  

2) กระบวนการที่ 2 ระบบสั่งซื้อสินคา เปนกระบวนการในการติดตอกับตัวแทนจําหนาย 
เพื่อทําการสั่งซื้อสินคา 

3) กระบวนการที่ 3 ระบบจัดการคลังสินคา เปนกระบวนการในการจัดการคลังสินคา 
4) กระบวนการที่ 4 ระบบขายสินคา เปนกระบวนการในการติดตอกับลูกคา เพื่อทําการ

ขายสินคา 
5) กระบวนการที่ 5 ระบบวางบิล เปนกระบวนการในการติดตอกับลูกคาประจํา เพื่อทํา

การวางบิลสินคาในแตละงวด 
6) กระบวนการที่ 6 ระบบออกรายงาน เปนกระบวนการในการออกรายงานเพื่อ

ประกอบการปฏิบัติงานตางๆของรานคา และดูแนวโนมการบริหารรานคาในอนาคต 
7) กระบวนการที่ 7 ระบบจัดการผูใชงานในระบบ เปนกระบวนการในการจัดการเกี่ยวกับ

ผูใชงานในระบบ ไดแก การเพิ่มผูใชงานที่มีสิทธิเปนผูดูแลระบบ ผูบริหาร พนักงาน การลบ
ผูใชงานที่ไมตองการออกจากระบบ รวมไปถึงการเปลี่ยนรหัสผาน 

 
โดยมีแฟมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งหมด ประกอบดวย 
1) ประเภทการชําระเงิน 
2) ประเภทสินคา 
3) ตราสินคา 
4) หนวยนับ 
5) สินคา 
6) ตัวแทนจําหนาย 
7) การสั่งซื้อ 
8) สินคาที่ส่ังซื้อ 
9) ประเภทลูกคา 
10)  ลูกคา 
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11)  การขาย 
12)  สินคาที่ขาย 
13)  การวางบิล 
14)  รายการวางบิล 
15)  MemberShip 

 

 
รูปที่ 3.3 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบบันทึกและจัดการขอมูลพื้นฐาน 
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จากรูปที่ 3.3 เปนแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ซ่ึงแสดงรายละเอียดของระบบบันทึกและ
จัดการขอมูลพื้นฐาน สามารถอธิบายการทํางานของแตละกระบวนการได ดังนี้ 
 
กระบวนการที่ 1.1 กําหนดประเภทการชําระเงิน  

เปนกระบวนการเพิ่มและแกไขขอมูลเกี่ยวกับประเภทการชําระเงินที่ตองการใชในระบบ 
 
กระบวนการที่ 1.2 กําหนดประเภทสินคา 

เปนกระบวนการเพิ่มและแกไขขอมูลเกี่ยวกับประเภทสินคาที่ตองการใชในระบบ 
 

กระบวนการที่ 1.3 กําหนดตราสินคา 
เปนกระบวนการเพิ่มและแกไขขอมูลเกี่ยวกับตราสินคาที่ตองการใชในระบบ 

 
กระบวนการที่ 1.4 กําหนดหนวยนับ 

เปนกระบวนการเพิ่มและแกไขขอมูลเกี่ยวกับหนวยนับที่ตองการใชในระบบ 
 

กระบวนการที่ 1.5 กําหนดประเภทลูกคา 
เปนกระบวนการเพิ่มและแกไขขอมูลเกี่ยวกับประเภทลูกคาที่ตองการใชในระบบ 

 
กระบวนการที่ 1.6 บันทึกขอมูลสินคา 

เปนกระบวนการเพิ่มและแกไขขอมูลเกี่ยวกับสินคา 
 
กระบวนการที่ 1.7 บันทึกขอมูลตัวแทนจําหนาย 

เปนกระบวนการเพิ่มและแกไขขอมูลเกี่ยวกับตัวแทนจําหนาย 
 
กระบวนการที่ 1.8 บันทึกขอมูลลูกคา 

เปนกระบวนการเพิ่มและแกไขขอมูลเกี่ยวกับลูกคา 
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รูปที่ 3.4 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบสั่งซื้อสินคา 
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จากรูปที่ 3.4 เปนแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ซ่ึงแสดงรายละเอียดของระบบสั่งซื้อ
สินคา สามารถอธิบายการทํางานของแตละกระบวนการได ดังนี้ 
 
กระบวนการที่ 2.1 ตรวจสอบปริมาณสินคาที่ตองสั่งซื้อ 

เปนกระบวนการตรวจสอบปริมาณสินคาในคลังที่ตองการสั่งซื้อ หรือสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ
ที่ควรจะทําการสั่งซื้อสินคามาเพิ่มในคลังเพื่อใหเพียงพอตอการจําหนาย 
 
กระบวนการที่ 2.2 จัดทําใบสั่งซื้อสินคา 

เปนกระบวนการจัดทําใบสั่งซื้อสินคา บันทึกรายละเอียดสินคาที่ตองการสั่งซื้อ และ
จํานวนที่ตองการ  

 
กระบวนการที่ 2.3 พิมพใบสั่งซื้อ 

เปนกระบวนการพิมพใบสั่งซื้อเพื่อสงไปยังตัวแทนจําหนายที่ตองการ 
 

กระบวนการที่ 2.4 ตรวจรับสินคา 
เปนกระบวนการตรวจรับสินคาตามใบสั่งซื้อที่ไดจัดสงไปใหตัวแทนจําหนาย โดยจะทํา

การตรวจสอบและบันทึกสถานะรายการสั่งซื้อ และเพิ่มจํานวนสินคาในคลัง 
 

กระบวนการที่ 2.5 ตรวจสอบการชําระเงิน 
เปนกระบวนการตรวจสอบการชําระเงินใหแกตัวแทนจําหนาย โดยจะทําการตรวจสอบ

และบันทึกสถานะรายการชําระเงิน ตามใบสั่งซื้อ 
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3.1

เพิ่ม/ลบ
สินคาในคลัง

ขอมูลจํานวนสินคา
D5 สินคา

ขอมูลจํานวนสินคา

3.2

กําหนดจุดสั่งซื้อ
ขอมูลจุดสั่งซ้ือสินคาขอมูลจุดสั่งซ้ือสินคา

3.3

ตรวจสอบปริมาณ
สินคาในคลัง

ขอมูลจํานวนสินคาในคลัง

ขอมูลจํานวนสินคาในคลัง

3.4

ตรวจสอบสินคา
ถึงจุดสั่งซื้อ

ขอมูลสินคาถึงจุดส่ังซื้อ

ขอมูลสินคาถึงจุดสั่งซื้อ

 
 

รูปที่ 3.5 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบจัดการคลังสินคา 
 

จากรูปที่ 3.5 เปนแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ซ่ึงแสดงรายละเอียดของระบบจัดการ
คลังสินคา สามารถอธิบายการทํางานของแตละกระบวนการได ดังนี้ 
 
กระบวนการที่ 3.1 เพิ่ม/ลบสินคาในคลัง 

เปนกระบวนการตรวจสอบ และแกไขปริมาณสินคาในคลัง 
 
กระบวนการที่ 3.2 กําหนดจุดสั่งซื้อ 

เปนกระบวนการกําหนดและแกไขจุดสั่งซื้อของสินคาแตละชิ้น โดยพิจารณาจากเงื่อนไข
ตางๆ เชน ระยะเวลารอสินคาจากตัวแทนจําหนาย ปริมาณการขายของสินคา 
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กระบวนการที่ 3.3 ตรวจสอบปริมาณสินคาในคลัง 
เปนกระบวนการเรียกดูเพื่อตรวจสอบปริมาณสินคาที่มีในคลัง 

 
กระบวนการที่ 3.4 ตรวจสอบสินคาถึงจุดสั่งซื้อ 

เปนกระบวนการเรียกดูเพื่อตรวจสอบสินคาในคลังที่มีจํานวนนอยลงถึงจุดสั่งซื้อตามที่ได
กําหนดจุดสั่งซื้อไว 

 
4.1

ตรวจสอบขอมูล
ลูกคาประจํา
และท่ัวไป

D10 ลูกคา ขอมูลลูกคา

4.2

ตรวจสอบสินคาและ
จํานวนสินคาในคลัง

D5 สินคา ขอมูลสินคาในคลัง

ขอมูลลูกคา

4.3

จัดทํารายการขาย
และใบเสร็จรับเงิน

ขอมูลสินคาในคลัง

D11 การขายขอมูลการขาย

D12 สินคาที่ขาย
ขอมูลสินคาในรายการขาย

4.4

พิมพใบเสร็จรับเงิน

ขอมูลการขาย

ขอมูลใบเสร็จรับเงิน

ขอมูลใบเสร็จรับเงิน

4.5

ตัดสตอก
สินคาในคลัง

ขอมูลสินคาในรายการขาย

ขอมูลสินคาที่ขาย

D9 ประเภทลูกคาขอมูลประเภทลูกคา

D1 ประเภทชําระเงิน ขอมูลประเภทการชําระเงิน

ขอมูลการขาย

 
 

รูปที่ 3.6 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบขายสินคา 
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จากรูปที่ 3.6 เปนแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ซ่ึงแสดงรายละเอียดของระบบขายสินคา 
สามารถอธิบายการทํางานของแตละกระบวนการได ดังนี้ 
 
กระบวนการที่ 4.1 ตรวจสอบขอมูลลูกคาประจําและทั่วไป 

เปนกระบวนการตรวจสอบขอมูลลูกคา เพื่อแสดงประเภทลูกคาวาเปนลูกคาประจําหรือ
ลูกคาทั่วไปเพื่อจะไดทําการบันทึกขอมูลลูกคาในรายการขายสินคา 

 
กระบวนการที่ 4.2 ตรวจสอบสินคาและจาํนวนสินคาในคลัง 

เปนกระบวนการตรวจสอบรายการสินคาที่ลูกคาตองการซื้อเพื่อดูรายละเอียดตางๆ และ
จํานวนสินคาในคลังที่มีอยูในปจจุบัน 

 
กระบวนการที่ 4.3 จัดทํารายการขายและใบเสร็จรับเงิน 

เปนกระบวนการจัดทํารายการขายสินคา บันทึกรายการ และจํานวนสินคาที่ลูกคาซื้อ เพื่อ
จัดทําใบเสร็จรับเงิน 

 
กระบวนการที่ 4.4 พิมพใบเสร็จรับเงิน 

เปนกระบวนการพิมพใบเสร็จรับเงินใหลูกคา 
 

กระบวนการที่ 4.5 ตัดสตอกสินคาในคลัง 
เปนกระบวนการลดจํานวนสินคาในคลังลง ตามรายการขายสินคา 
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5.1

ตรวจสอบ
ยอดคางชําระ
ของลูกคา

D11 การขาย ขอมูลการขาย

D12 สินคาที่ขาย
ขอมูลสินคาในรายการขาย

5.2

จัดทําใบวางบิล

ขอมูลยอดคางชําระของลูกคา

D13 การวางบิลขอมูลการวางบิล

D14 รายการวางบิลขอมูลรายการขายเพื่อวางบิล

5.3

พิมพใบเสร็จรับเงิน
รายงวด

ขอมูลรายการวางบิลที่รับชําระแลว

ขอมูลใบวางบิลที่รับชําระแลว

ขอมูลใบเสร็จรับเงินรายงวด

ขอมูลการวางบิล

 
 

รูปที่ 3.7 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบวางบิล 
 

จากรูปที่ 3.7 เปนแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ซ่ึงแสดงรายละเอียดของระบบวางบิล 
สามารถอธิบายการทํางานของแตละกระบวนการได ดังนี้ 
 
กระบวนการที่ 5.1 ตรวจสอบยอดคางชําระของลูกคา 

เปนกระบวนการตรวจสอบยอดคางชําระเงินคาสินคาแตละงวดของลูกคาประจํา 
 

กระบวนการที่ 5.2 จัดทําใบวางบิล 
เปนกระบวนการจัดทําใบวางบิล จากรายการขายที่ลูกคาประจําคางชําระไวในแตละงวด 
 

กระบวนการที่ 5.3 พิมพใบเสรจ็รับเงินรายงวด 
เปนกระบวนการพิมพใบเสร็จรับเงินรายงวดใหแกลูกคาประจําที่ไดชําระเงินตามใบวางบิล

ในแตละงวดแลว 
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6.1

ออกรายงาน
คลังสินคา

D5 สินคา ขอมูลสินคาในคลัง รายงานสินคาในคลัง

6.2

ออกรายงาน
สินคาถึงจุดสั่งซื้อ

ขอมูลสินคาถึงจุดส่ังซื้อ รายงานสินคาถึงจุดสั่งซื้อ

6.3

ออกรายงาน
ตัวแทนจําหนาย

สินคา

ขอมูลสินคา

D6 ตัวแทนจําหนาย
ขอมูลตัวแทนจําหนาย

รายงานสินคาตามตัวแทนจําหนาย

6.4

ออกรายงาน
คางชําระของลูกคา

D11 การขาย ขอมูลการขายที่คางชําระ

D12 สินคาที่ขาย
ขอมูลสินคาในรายการขายที่คางชําระ

รายงานการคางชําระของลูกคา

รายงานการจําหนายสินคา

6.5

ออกรายงาน
การซื้อของลูกคา

ขอมูลสินคาในรายการขายตามลูกคา

ขอมูลการขายตามลูกคา
รายงานการซื้อของลูกคา

D10 ลูกคา
ขอมูลลูกคา

6.6

ออกรายงาน
รายละเอียดลูกคา

ขอมูลลูกคา รายงานรายละเอียดลูกคา

6.7

ออกรายงาน
สรุปการขาย

ขอมูลการขายตามสินคา

D12 สินคาที่ขาย
ขอมูลสินคาในรายการขายตามสินคา

ขอมูลสินคา
รายงานสรุปการขาย

 
 

รูปที่ 3.8 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบออกรายงาน 
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จากรูปที่ 3.8 เปนแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ซ่ึงแสดงรายละเอียดของระบบออก
รายงาน สามารถอธิบายการทํางานของแตละกระบวนการได ดังนี้ 
 
กระบวนการที่ 6.1 ออกรายงานคลังสินคา 

เปนกระบวนการเรียกดูและพิมพรายงานรายละเอียดของสินคาที่อยูในคลัง 
 
กระบวนการที่ 6.2 ออกรายงานสินคาถึงจุดสั่งซื้อ 

เปนกระบวนการเรียกดูและพิมพรายงานรายละเอียดของสินคาที่อยูในคลัง ที่มีปริมาณถึง
จุดสั่งซื้อที่ไดกําหนดไว  
 
กระบวนการที่ 6.3 ออกรายงานตัวแทนจําหนายสินคา 

เปนกระบวนการเรียกดูและพิมพรายงานรายละเอียดของสินคา จําแนกตามตัวแทนจําหนาย 
เพื่อเปนแนวทางในการเลือกสั่งซื้อสินคา 
 
กระบวนการที่ 6.4 ออกรายงานคางชําระของลูกคา 

เปนกระบวนการเรียกดูและพิมพรายงานรายละเอียดของรายการขาย ที่ลูกคาคางชําระ 
 
กระบวนการที่ 6.5 ออกรายงานการซื้อของลูกคา 

เปนกระบวนการเรียกดูและพิมพรายงานรายละเอียดของรายการขาย จําแนกตามลูกคา เพื่อ
เปนแนวทางในการวิเคราะหและสงเสริมการขาย 

 
กระบวนการที่ 6.6 ออกรายงานรายละเอียดลูกคา 

เปนกระบวนการเรียกดูและพิมพรายงานรายละเอียดของลูกคา 
 

กระบวนการที่ 6.7 ออกรายงานสรุปรายการขาย 
เปนกระบวนการเรียกดูและพิมพรายงานรายละเอียดของรายการขาย จําแนกตามสินคา เพื่อ

ตรวจสอบสินคาที่ขายดี 
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7.1

เพิ่มผูดูแลระบบใหม

7.2

เพิ่มผูบริหารใหม

7.3

เพิ่มพนักงานใหม

7.4

ลบผูใชงานในระบบ

ขอมูลผูบริหารใหม

ขอมูลผูดูแลระบบใหม

ขอมูลพนักงานใหม
D15 MemberShip

ขอมูลผูใชงานที่ตองการลบ

7.5

เปลี่ยนรหัสผาน
ขอมูลรหัสผานใหม

ขอมูลผูบริหารใหม

ขอมูลผูดูแลระบบใหม

ขอมูลพนักงานใหม

ขอมูลผูใชงานที่ตองการลบ

ขอมูลรหัสผานใหม

 
 

รูปที่ 3.9 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบจัดการผูใชงานในระบบ 
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จากรูปที่ 3.9 เปนแผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ซ่ึงแสดงรายละเอียดของระบบจัดการ
ผูใชงานในระบบ สามารถอธิบายการทํางานของแตละกระบวนการได ดังนี้ 
 
กระบวนการที่ 7.1 เพิ่มผูดูแลระบบใหม 

เปนกระบวนการเพิ่มรายการผูใชงานใหมเขาสูระบบ โดยมีสิทธิเปนผูดูแลระบบ 
 
กระบวนการที่ 7.2 เพิ่มผูบริหารใหม 

เปนกระบวนการเพิ่มรายการผูใชงานใหมเขาสูระบบ โดยมีสิทธิเปนผูบริหารของรานคา 
 
กระบวนการที่ 7.3 เพิ่มพนักงานใหม 

เปนกระบวนการเพิ่มรายการผูใชงานใหมเขาสูระบบ โดยมีสิทธิเปนพนักงานของรานคา 
 
กระบวนการที่ 7.4 ลบผูใชงานในระบบ 

เปนกระบวนการลบผูใชงานในระบบที่ไมตองการ ออกจากระบบ 
 
กระบวนการที่ 7.5 เปลี่ยนรหัสผาน 

เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงรหัสผานของผูใชงานระบบในขณะนั้นๆ โดยจะมีการยืนยัน
รหัสผานเดิม และยืนยันรหัสผานใหมสองครั้ง จึงจะทําการเปลี่ยนแปลงรหัสผานได 
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3.3 การออกแบบฐานขอมูลของระบบใหม 
การออกแบบตารางฐานขอมูลของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับ

ยนต จังหวัดนาน ใชโปรแกรมไมโครซอฟทเอสคิวแอลเซิรฟเวอร 2005 เปนโปรแกรมจัดการ
ฐานขอมูล ช่ือ AutoDecor โดยแยกเก็บขอมูลไวในตารางตางๆ ตามความสัมพันธของขอมูล มี
ทั้งหมด 18 ตาราง ดังตารางที่ 3.2 
 
ตารางที่ 3.2 ตารางรายชื่อตารางทั้งหมดในฐานขอมูลระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอร

ประดับยนต จงัหวัดนาน 
 

ลําดับ ช่ือตารางขอมูล รายละเอียดการเก็บขอมูล ประเภทตารางขอมูล 
1 ShopMaster เก็บขอมูลรายละเอียดของรานคา Reference File 
2 Prename เก็บขอมูลคํานําหนาชื่อ Reference File 
3 District เก็บขอมูลอําเภอ Reference File 
4 Province เก็บขอมูลจังหวัด Reference File 
5 PayType เก็บขอมูลประเภทการชําระเงิน Reference File 
6 ItemType เก็บขอมูลประเภทสินคา Reference File 
7 BrandName เก็บขอมูลตราสินคา Reference File 
8 Unit เก็บขอมูลหนวยนบั Reference File 
9 ItemMaster เก็บขอมูลสินคา Master File 
10 Supplier เก็บขอมูลตัวแทนจําหนาย Master File 
11 SupplierOrder เก็บขอมูลใบสั่งซื้อ Transaction File 
12 SupplierOrderDetail เก็บขอมูลรายการสินคาในใบสั่งซื้อ Transaction File 
13 CustomerType เก็บขอมูลประเภทลูกคา Reference File 
14 Customer เก็บขอมูลลูกคา Master File 
15 CustomerOrder เก็บขอมูลรายการขาย Transaction File 
16 CustomerOrderDetail เก็บขอมูลสินคาที่ขาย Transaction File 
17 FinanceSlip เก็บขอมูลการวางบิล Transaction File 
18 FinanceSlipDetail เก็บขอมูลรายการวางบิล Transaction File 
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1) ตารางเก็บขอมูลรายละเอียดของรานคา มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.3 
 

ตารางที่ 3.3 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลรายละเอียดของรานคา 
 

ช่ือตาราง ShopMaster 
คําอธิบาย ขอมูลรายละเอียดของรานคา 
คียหลัก  - 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 ShopCode char 2 รหัสรานคา 01 : เทรเชอรประดับ
ยนต 

2 ShopFullName varchar 50 ช่ือรานคา เทรเชอรประดับยนต 
3 ShopShortName varchar 20 ช่ือยอรานคา เทรเชอร 
4 ShopAddress varchar 255 ที่อยูรานคา 96/19 ถ.มหายศ ต.ใน

เวียง  อ . เมือง  จ .นาน 
55000 

5 Description varchar 255 รายละเอียด สิ น ค า แ ล ะ บ ริ ก า ร
ประดับยนตทั่วไป 

6 ShopLogo1 varchar 100 ช่ื อ ไ ฟ ล รู ป โ ล โ ก
รานคา 1 

Treasure.jpg 

7 ShopLogo2 varchar 100 ช่ื อ ไ ฟ ล รู ป โ ล โ ก
รานคา 2 

Logo.jpg 

8 BranchID char 3 สาขา 001 : เมืองนาน 
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2) ตารางเก็บขอมูลคํานําหนาชื่อ มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.4 
 

ตารางที่ 3.4 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลคํานําหนาชื่อ 
 

ช่ือตาราง Prename 
คําอธิบาย ขอมูลคํานําหนาชื่อ 
คียหลัก  PrenameCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 PrenameCode char 2 รหัสคํานําหนา 01 : นาย 
02 : นางสาว 
03 : นาง 
04 : บริษัท 

2 PrenameDesc varchar 50 คํานําหนา นางสาว 
3 PrenameShort varchar 20 คํานําหนาแบบยอ น.ส. 
4 Sex char 1 เพศ F : หญิง 

M : ชาย 
 

3) ตารางเก็บขอมูลอําเภอ มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.5 
 

ตารางที่ 3.5 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลอําเภอ 
 

ช่ือตาราง District 
คําอธิบาย ขอมูลอําเภอ 
คียหลัก  DistrictCode, ProvinceCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 DistrictCode char 2 รหัสอําเภอ 01 : เมืองนาน 
2 ProvinceCode char 2 รหัสจังหวัด 55 : นาน 
3 DistrictName varchar 50 ช่ืออําเภอ เมืองนาน 
4 PostCode char 5 รหัสไปรษณีย 55000 
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4) ตารางเก็บขอมูลจังหวัด มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.6 
 

ตารางที่ 3.6 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลจังหวัด 
 

ช่ือตาราง Province 
คําอธิบาย ขอมูลจังหวัด 
คียหลัก  ProvinceCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 ProvinceCode char 2 รหัสจังหวัด 55 : นาน 
2 ProvinceName varchar 30 ช่ือจังหวัด นาน 

 
5) ตารางเก็บขอมูลประเภทการชําระเงิน มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.7 

 
ตารางที่ 3.7 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลประเภทการชําระเงิน 

 
ช่ือตาราง PayType 
คําอธิบาย ขอมูลประเภทการชําระเงิน 
คียหลัก  PayTypeCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 PayTypeCode char 1 รหั สประ เภทการ
ชําระเงิน 

1 : เงินสด 
2 : เงินเชื่อ 
3 : บัตรเครดิต 
4 : เฟรชชอยส 

2 PayTypeName varchar 50 ช่ือประเภทการชําระ บัตรเครดิต 
3 PayTypeDesc varchar 255 รายละเอียดประเภท

การชําระเงิน 
VISA, 
MASTERCARD 
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6) ตารางเก็บขอมูลประเภทสินคา มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.8 
 

ตารางที่ 3.8 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลประเภทสนิคา 
 

ช่ือตาราง ItemType 
คําอธิบาย ขอมูลประเภทสินคา 
คียหลัก  ItemTypeCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 ItemTypeCode char 1 รหัสประเภทสินคา 1 : เครื่องเสียง 
2 ItemTypeName varchar 50 ช่ือประเภทสินคา เครื่องเสียง 
3 ItemTypeDesc varchar 255 รายละเอียดประเภท

สินคา 
พรอมอุปกรณเสริม 

หมายเหตุ รหัสประเภทสินคา ไดแก 
1 : เครื่องเสียง 
2 : อุปกรณไฟฟา 
3 : อุปกรณสองสวาง 
4 : อุปกรณตกแตง 

5 : อุปกรณกนักระแทก 
6 : ปองกันความรอน 
7 : สินคาเบ็ดเตล็ด

 
7) ตารางเก็บขอมูลตราสินคา มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.9 

 
ตารางที่ 3.9 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลตราสินคา 

 
ช่ือตาราง Brandname 
คําอธิบาย ขอมูลตราสินคา 
คียหลัก  BrandCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 BrandCode char 3 รหัสตราสินคา 022 : Hi-cool 
2 BrandName varchar 50 ช่ือตราสินคา Hi-cool 
3 BrandDesc varchar 255 รายละเอียด Films 
4 BrandLogo varchar 100 ช่ือไฟลรูปตราสินคา HiCool.jpg 
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หมายเหตุ รหัสตราสินคา ไดแก   
001 : sony 
002 : Pioneer 
003 : Clarion 
004 : Alpiine 
005 : Boston 
006 : Ferris 
007 : Panasonic 
008 : JVC 
009 : Boss 
010 : Mr.K 
011 : PowerLock 
012 : BlueEye 
013 : RAKON 
014 : LockTech 
015 : CarryBoy 
016 : Solex 
017 : D Plus 

018 : 3M 
019 : V-Kool 
020 : Sun-Cool 
021 : Lumina 
022 : Hi-cool 
023 : Max Liner 
024 : Aero Liner 
025 : TWB 
026 : Carmate 
027 : CRESCENTE 
028 : Golden eYe 
029 : Express 
030 : ABT 
031 : FITT 
032 : HARADA 
033 : Black Liners 
034 : TWISTER 

 
8) ตารางเก็บขอมูลหนวยนับ มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.10 

 
ตารางที่ 3.10 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลหนวยนับ 

 
ช่ือตาราง Unit 
คําอธิบาย ขอมูลหนวยนับ 
คียหลัก  UnitCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 UnitCode char 2 รหัสหนวยนับ 09 : ตารางเมตร 
2 UnitDesc varchar 50 ช่ือหนวยนับ ตารางเมตร 
3 Remark varchar 255 หมายเหตุ ฟลมกรองแสง 



39 
 

หมายเหตุ รหัสหนวยนับ ไดแก   
01 : ช้ิน 
02 : อัน 
03 : คัน 
04 : ตัว 
05 : ชุด 

06 : เครื่อง 
07 : เมตร 
08 : กลอง 
09 : ตารางเมตร

 
9) ตารางเก็บขอมูลสินคา มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.11 

 
ตารางที่ 3.11 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลสินคา 

 
ช่ือตาราง ItemMaster 
คําอธิบาย ขอมูลสินคา 
คียหลัก  ItemCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 ItemCode char 13 รหัสสินคา WipTWBXML : ที่ปด
น้ําฝน 

2 ItemNameTH varchar 100 ช่ือสินคา(ไทย) ที่ปดน้ําฝน 
3 ItemNameEN varchar 100 ช่ือสินคา(อังกฤษ) Wiper Blade 
4 ShortName varchar 50 ช่ือยอ ปดน้ําฝน 
5 ItemModel varchar 100 ช่ือรุน X, M, L 
6 BrandCode char 3 รหัสยี่หอ 025 : TWB 
7 ItemTypeCode char 1 รหัสประเภทสินคา 7 : สินคาเบ็ดเตล็ด 
8 SupplierCode char 3 รหัสตัวแทนจําหนาย 001 : เค ที ประดับยนต 
9 JoinDate datetime 8 วันที่บันทึก 3/3/2551 16:24:00  
10 ItemDesc varchar 255 รายละเอียดสินคา มีสามรุน 
11 ItemImage1 varchar 100 ช่ือไฟลรูปสินคา 1 WB1.jpg 
12 ItemImage2 varchar 100 ช่ือไฟลรูปสินคา 2 WB2.jpg 
13 ReOrderPoint int 4 จุดสั่งซื้อ 5 
14 ItemAmount int 4 จํานวนสินคาในคลัง 10 
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ตารางที่ 3.11 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลสินคา (ตอ)  
 

ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 
15 OrderAmount int 4 จํานวนสินคาที่กําลัง

ส่ังซื้อ 
0 

16 UnitCode char 2 รหัสหนวยนับ 05 : ชุด 
17 IsNormal char 1 สถานะสินคา 1 : ปกติ 

0 : ยกเลิก 
18 Remark varchar 255 หมายเหตุ - 
19 Cost float 4 ตนทุน 280.00 
20 Price float 4 ราคาขาย 320.00 
21 Discount float 4 สวนลดแตละสินคา 0.00 
22 EntryName varchar 20 ผูทํารายการ User 

 
10) ตารางเก็บขอมูลตัวแทนจําหนาย มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.12 

 
ตารางที่ 3.12 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลตัวแทนจาํหนาย 

 
ช่ือตาราง Supplier 
คําอธิบาย ขอมูลตัวแทนจําหนาย 
คียหลัก  SupplierCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 SupplierCode char 3 รหัสตัวแทนจําหนาย 005 : บริษัท เอ็ม-เท็ค 
ออดิโอ จํากัด 

2 SupplierNameTH varchar 50 ช่ือตัวแทนจําหนาย
(ไทย) 

บ ริ ษั ท  เ อ็ ม -เ ท็ ค 
ออดิโอ จํากัด 

3 SupplierNameEN varchar 50 ช่ือตัวแทนจําหนาย
(อังกฤษ) 

M-Tech Audio Co., 
Ltd. 

4 SupplierDesc varchar 255 ร า ย ล ะ เ อี ย ด ชื่ อ
ตัวแทนจําหนาย 

เครื่องเสียง ALPINE 
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ตารางที่ 3.12 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลตัวแทนจาํหนาย (ตอ) 
 

ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 
5 Address varchar 20 ที่อยู 861 
6 Road varchar 50 ถนน ออนนุช สุขุมวิท 77 
7 SubDistrict varchar 50 ตําบล สวนหลวง 
8 DistrictCode char 2 รหัสอําเภอ 034 : สวนหลวง 
9 ProvinceCode char 2 รหัสจังหวัด 010 : กรุงเทพฯ 
10 Postcode char 5 รหัสไปรษณีย 10250 
11 PrenameCode char 2 คํานําหนา 02 : นางสาว 
12 FirstName varchar 20 ช่ือผูติดตอ ปยภัทร 
13 LastName varchar 30 นามสกุลผูติดตอ เอื้อตระกูล 
14 NickName varchar 10 ช่ือยอ นุช 
15 Telephone varchar 20 โทรศัพท (662) 742-5044 
16 Mobile varchar 20 โทรศัพทมือถือ 0896352358 
17 Fax varchar 20 แฟกซ (662) 742-4892 
18 Email varchar 20 อีเมล info@mtechaudio.co.t

h 
19 Website varchar 50 เว็บไซต www.mtechaudio.co.t

h 
20 JoinDate datetime 8 วันที่บันทึก 1/3/2551 9:54:00 
21 ExpireDate datetime 8 วันที่ยกเลิก Null 
22 CreditPeriod int 4 จํานวนวันที่ตองสง

ของ 
30 

23 IsNormal char 1 ส ถ า น ะ ตั ว แ ท น
จําหนาย 

1 : ปกติ 
0 : ยกเลิก 

24 Remark varchar 255 หมายเหตุ - 
25 EntryName varchar 20 ผูทํารายการ User 
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หมายเหตุ รหัสตัวแทนจําหนาย ไดแก   
001 : เค ที ประดับยนต 
002 : ชุนศิลป 
003 : บริษัท สามมิตรมอเตอร (ประเทศไทย) จํากัด 
004 : บริษัท แอโรเฟลกซ (ประเทศไทย) จํากัด 
005 : บริษัท เอ็ม-เท็ค ออดิโอ จํากัด 
006 : บริษัท เทคโนเซล (เฟรย) จํากดั 
007 : วิน วิน เวิรคส (2002) 
008 : บริษัท ออโตเมตคิ บิสซิเนส กรุป จํากัด 
009 : บริษัท เอส.ที.อิมพอรต แอนด เทรด จํากัด 
007 : สุวรรณกิจประดับยนต 
008 : ชูชาติแอร 

 
11) ตารางเก็บขอมูลใบสั่งซื้อ มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.13 

 
ตารางที่ 3.13 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลใบสั่งซื้อ 

 
ช่ือตาราง SupplierOrder 
คําอธิบาย ขอมูลใบสั่งซื้อ 
คียหลัก  POCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 POCode char 10 รหัสใบสั่งซื้อ 0000000001 
2 SupplierCode char 3 รหัสตัวแทนจําหนาย 001 : เค ที ประดับยนต 
3 OrderDate datetime 8 วันที่ส่ังซื้อ 14/2/2551 0:00:00 
4 VAT float 4 ภาษี 0.00 
5 Discount float 4 สวนลด 0.00 
6 TotalAmount int 4 จํานวนชิ้นรวม 1 
7 Total float 4 ราคารวม 2800.00 
8 NetTotal float 4 ราคารวมสุทธิ 2800.00 
9 DueDate datetime 8 วันที่จะไดรับสินคา 20/2/2551 0:00:00  
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ตารางที่ 3.13 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลใบสั่งซื้อ (ตอ) 
 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

10 CreditDate datetime 8 วันที่ตองชําระเงิน 25/2/2551 0:00:00  
11 IsReceived char 1 สถานะรับสินคา 1 : รับแลว 

0 : คางรับ 
12 ReceivedDate datetime 8 วันที่ไดรับสินคา 20/2/2551 0:00:00 
13 IsPaid char 1 สถานะการชําระเงิน 1 : ชําระแลว 

0 : คางชําระ 
14 PaidDate datetime 8 วันที่ชําระเงิน 20/2/2551 0:00:00 
15 PayTypeCode char 1 ประเภทการชําระ 1 : เงินสด 
16 EntryName varchar 20 ผูทํารายการ User 
17 EntryDate datetime 8 วันที่ทํารายการ 14/2/2551 0:00:00 
18 RecName varchar 20 ผูตรวจรับสินคา Thira 
19 RecDate datetime 8 วันที่ตรวจรับสินคา 20/2/2551 0:00:00 
20 IsNormal char 1 สถานะใบสั่งซื้อ 1 : ปกติ 

0 : ยกเลิก 
21 Remark varchar 255 หมายเหตุ - 

 
12) ตารางเก็บขอมูลรายการสินคาในใบสั่งซื้อ มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.14 

 
ตารางที่ 3.14 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลรายการสินคาในใบสั่งซื้อ 

 
ช่ือตาราง SupplierOrderDetail 
คําอธิบาย ขอมูลรายการสินคาในใบสั่งซื้อ 
คียหลัก  POCode, ItemCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 POCode char 10 รหัสใบสั่งซื้อ 0000000001 
2 ItemCode char 13 รหัสสินคา AlarmABT : สัญญาณ

กันขโมย ABT 
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ตารางที่ 3.14 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลรายการสินคาในใบสั่งซื้อ (ตอ) 
 

ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 
3 Cost float 4 ราคาทุน 2100.00 
4 ItemAmount int 4 จํ า น ว น สิ น ค า ที่

ส่ังซื้อ 
1 

5 PaidAmount float 4 จํานวนเงินรวมแตละ
สินคา 

2800.00 

6 IsReceived char 1 สถานะไดรับสินคา 1 : รับแลว 
0 : คางรับ 

7 ReceivedDate datetime 8 วันที่ไดรับสินคา 20/2/2551 0:00:00 
8 ReceivedAmt int 4 จํานวนสินคารับแลว 1 
9 ReceivedThis int 4 จํานวนสินค าที่ รับ

คร้ังนี้ 
1 

10 IsPaid char 1 สถานะชําระเงิน 1 : ชําระแลว 
0 : คางชําระ 

11 PaidDate datetime 8 วันที่ชําระเงิน 20/2/2551 0:00:00 
12 PaidAmt float 4 จํานวนเงินชําระแลว 0.00 
13 PaidThis float 4 จํานวนเงินที่ ชํ าระ

คร้ังนี้ 
2800.00 
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13) ตารางเก็บขอมูลประเภทลูกคา มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.15 
 

ตารางที่ 3.15 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลประเภทลูกคา 
 

ช่ือตาราง CustomerType 
คําอธิบาย ขอมูลประเภทลูกคา 
คียหลัก  CustomerTypeCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 CustomerType 
Code 

char 1 รหัสประเภทลูกคา 1 : ลูกคาทั่วไป 
2 : ลูกคาประจํา 
3 : อูซอมรถ 
4 : โชวรูม 
5 : บริษัทประกัน 
6 : สวนราชการ 

2 CustomerType 
Name 

varchar 50 ช่ือประเภทลูกคา ลูกคาทั่วไป 

3 CustomerType 
Desc 

varchar 255 รายละเอียดประเภท
ลูกคา 

เงินสด 

4 Discount float 4 ส ว น ล ด ป ร ะ เ ภ ท
ลูกคา 

0.00 
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14) ตารางเก็บขอมูลลูกคา มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.16 
 

ตารางที่ 3.16 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลลูกคา 
 

ช่ือตาราง Customer 
คําอธิบาย ขอมูลลูกคา 
คียหลัก  CustomerCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 CustomerCode char 9 รหัสลูกคา 000000002 : บจก. มิต
ซูนาน (999) 

2 CustomerType 
Code 

char 1 รหัสประเภทลูกคา 2 : ลูกคาประจํา 

3 PrenameCode char 2 รหัสคํานําหนาชื่อ 09 : บริษัท 
4 FirstName varchar 20 ช่ือ - 
5 LastName varchar 30 นามสกุล - 
6 NickName varchar 50 ช่ือเรียก มิตซูนาน (999) 
7 Sex char 1 เพศ M : ชาย 
8 IDCard char 13 เลขที่บัตรประจําตัว

ประชาชน 
- 

9 Address varchar 20 ที่อยู 215/9 
10 Road varchar 50 ถนน มหายศ 
11 SubDistrict varchar 50 ตําบล ในเวียง 
12 DistrictCode char 2 อําเภอ 01 : เมือง 
13 ProvinceCode char 2 จังหวัด 55 : นาน     
14 Postcode char 5 รหัสไปรษณีย 55000 
15 Telephone varchar 20 โทรศัพท 0-5471-1669 
16 Mobile varchar 20 โทรศัพทมือถือ - 
17 Fax varchar 20 แฟกซ 0-5477-3095 
18 Email varchar 50 อีเมล mitsunan999@yahoo.c

om 
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ตารางที่ 3.16 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลลูกคา (ตอ) 
 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

19 JoinDate datetime 8 วันที่บันทึก 10/2/2551 0:00:00  
20 ExpireDate datetime 8 วันที่ยกเลิก Null 
21 DebitPeriod int 4 จํานวนวันใหสินเชื่อ 30 
22 IsNormal char 1 สถานะลูกคา 1 : ปกติ 

0 : ยกเลิก 
23 Remark varchar 255 หมายเหตุ - 
24 EntryName varchar 20 ผูทํารายการ User 

 
15) ตารางเก็บขอมูลรายการขาย มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.17 

 
ตารางที่ 3.17 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลรายการขาย 

 
ช่ือตาราง CustomerOrder 
คําอธิบาย ขอมูลรายการขาย 
คียหลัก  SOCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 SOCode char 10 รหัสใบรายการขาย 0000000003 
2 OrderDate datetime 8 วันที่ทํารายการ 14/2/2551 0:00:00 
3 CustomerCode char 9 รหัสลูกคา 000000002 : บจก. มิต

ซูนาน (999) 
4 CustomerName varchar 100 ช่ือลูกคา บจก. มิตซูนาน (999) 
5 PayTypeCode char 1 ประเภทการชําระ 1 : เงินสด 
6 VAT float 4 ภาษี 10.50 
7 Discount float 4 สวนลดของลูกคา 0.00 
8 TotalAmount int 4 จํานวนชิ้นของสินคา 1 
9 Total float 4 ราคารวม 150.00 
10 NetTotal float 4 ราคารวมสุทธิ 150.00 
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ตารางที่ 3.17 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลรายการขาย (ตอ) 
 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

11 DebitDate datetime 8 วันที่ตองชําระเงิน 28/2/2551 0:00:00  
12 IsOut char 1 สถานะตัดสตอก 1 : ตัดแลว 

0 : ไมไดตัด 
13 OutDate datetime 8 วันที่ตัดสตอก 14/2/2551 0:00:00 
14 IsPaid char 1 สถานะการชําระเงิน 1 : ชําระแลว 

0 : คางชําระ 
15 PaidDate datetime 8 วันที่ชําระเงิน 28/2/2551 0:00:00 
16 EntryName varchar 20 ผูทํารายการ User 
17 EntryDate datetime 8 วันที่ทํารายการ 14/2/2551 0:00:00 
18 IsNormal char 1 สถานะใบทํารายการ 1 : ปกติ 

0 : ยกเลิก 
19 Remark varchar 255 หมายเหตุ - 

 
16) ตารางเก็บขอมูลสินคาที่ขาย มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.18 

 
ตารางที่ 3.18 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลสินคาที่ขาย 

 
ช่ือตาราง CustomerOrderDetail 
คําอธิบาย ขอมูลสินคาที่ขาย 
คียหลัก  SOCode, ItemCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 SOCode char 10 รหัสใบรายการขาย 0000000001 
2 ItemCode char 13 รหัสสินคา ChamSONY : ผาชา

มัวร 
3 Price float 4 ราคาขาย 150.00 
4 Discount float 4 สวนลดรายการ 0.00 
5 ItemAmount int 4 จํานวนชิ้นที่ขาย 5 
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ตารางที่ 3.18 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลสินคาที่ขาย (ตอ) 
 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

6 PaidAmount float 4 จํานวนเงินรวมแตละ
สินคา 

750.00 

7 IsOut char 1 สถานะจายสินคา 1 : จายแลว 
0 : คางจาย 

8 OutDate datetime 8 วันที่จายสินคา 14/2/2551 0:00:00 
9 OutAmt int 4 จํานวนสินคาที่จาย

ไปแลว 
0 

10 OutThis int 4 จํานวนสินคาที่จาย
คร้ังนี้ 

5 

11 IsPaid char 1 สถานะชําระเงิน 1 : ชําระแลว 
0 : คางชําระ 

12 PaidDate datetime 8 วันที่ชําระเงิน 14/2/2551 0:00:00  
13 PaidAmt float 4 จํานวนเงินที่ชําระไป

แลว 
0.00 

14 PaidThis float 4 จํานวนเงินที่ ชํ าระ
คร้ังนี้ 

750.00 

15 IsFree char 1 สถานะสินคา 1 : สินคาปกติ 
0 : ของแถม 

 
17) ตารางเก็บขอมูลการวางบิล มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.19 

 
ตารางที่ 3.19 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลการวางบลิ 

 
ช่ือตาราง FinanceSlip 
คําอธิบาย ขอมูลการวางบิล 
คียหลัก  SlipCode 
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ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 
1 SlipCode char 10 รหัสใบวางบิล 0000000003 
2 Slipdate datetime 8 วันที่ทํารายการ 14/2/2551 0:00:00 
3 CustomerCode char 10 รหัสลูกคา 000000001 : เงินสด 
4 CustomerName varchar 100 ช่ือลูกคา เงินสด 
5 VAT float 4 ภาษี 52.50 
6 Discount float 4 สวนลด 0.00 
7 TotalAmount int 4 จํานวนรวม 5 
8 Total float 4 ราคารวม 750.00 
9 NetTotal float 4 ราคาสุทธิ 750.00 
10 IsPaid char 1 สถานะชําระเงิน 1 : ชําระแลว 

0 : คางชําระ 
11 PaidDate datetime 8 วันที่ชําระเงิน 14/2/2551 0:00:00  
12 EntryName varchar 20 ผูทํารายการ User 
13 EntryDate datetime 8 วันที่ทํารายการ 14/2/2551 0:00:00 
14 IsNormal char 1 สถานะใบทํารายการ 1 : ปกติ 

0 : ยกเลิก 
15 Remark varchar 255 หมายเหตุ - 

 
18) ตารางเก็บขอมูลรายการวางบิล มีโครงสรางตาราง ดังตารางที่ 3.20 

 
ตารางที่ 3.20 แสดงโครงสรางตารางเก็บขอมูลรายการวางบิล 

 
ช่ือตาราง FinanceSlipDetail 
คําอธิบาย ขอมูลรายการวางบิล 
คียหลัก  SlipCode, SOCode 
ลําดับ ช่ือฟลด ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง 

1 SlipCode char 10 รหัสใบวางบิล 0000000003 
2 Slipdate char 10 รหัสใบรายการขาย 0000000001 



 
 

จากตารางฐานขอมูลทั้งหมด ที่ออกแบบไว สามารถนํามาออกแบบความสัมพันธ ไดดังแสดงในรูปที่ 3.9 
 

  
 

รูปที่ 3.10 แสดงความสัมพนัธของตารางในระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต จังหวดันาน 
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