
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
คูมือการติดตั้งระบบ 

 
ก.1 นําไฟลท้ังหมดในโฟลเดอร AutoDecor วางบนเซิรฟเวอร 

1)  นําไฟลในโฟลเดอร AutoDecor วางบนเซิรฟเวอร 
2)  เปดโปรแกรม IIS (Internet Information Services) ของ Microsoft Windows (จะมีติดตั้งใน 

Microsoft Windows Xp รุน Professional, Microsoft Windows NT และ Microsoft Windows 
Server ขึ้นไป) โดยไปที่ Start เมนู > Control Panel > Performance and Maintenance > 
Administrative Tools > Internet Information Services เมื่อเขาสูโปรแกรม IIS แลวคลิกขวาที่ 
Default Web Site เลือก New > Virtual Directory 

 

 
 

รูปที่ ก.1 หนาจอการสราง Virtual Directory 
 
 



70 
 

 

3)  เมื่อเขาสูหนาการติดตั้ง คลิกที่ปุม Next ตั้งชื่อ Virtual Directory เพื่อใชในการเขาสูเว็บไซต 

แลวคลิกปุม Next จากนั้นเลือกโฟลเดอรที่นํา Autodecor ไปวางไว คลิกปุม Next  แลวเลือก Access 

Permissions วาเว็บไซดสามารถทําอะไรไดบาง ใหเลือกเฉพาะ Read และ Run scripts (such as 

ASP) เทานั้น แลวคลิกปุม Next เปนอันเสร็จสิ้นการติดตั้งโปรแกรม 

4)  การตั้งคาของโปรแกรมที่ติดตั้งไป ใหไปที่ IIS แลวคลิกขวาที่ Virtual Directory ที่ไดติดตั้ง

ไว แลวเลือก Properties แลวไปที่ Tab ของ Documents แลวคลิกปุม Add  และกําหนดชื่อเว็บเพจ

หนาแรกของโปรแกรม แลวคลิกปุม OK จากนั้นเลื่อนชื่อเว็บเพจหนาแรกของโปรแกรมใหอยู

บนสุด จึงเสร็จสิ้นการตั้งคาของโปรแกรม 

 
 

รูปที่ ก.2 หนาจอการตั้งคาของโปรแกรมที่ติดตั้ง 
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ก.2 ติดตั้งฐานขอมูลของระบบ 
1)  เปดโปรแกรม  Microsoft SQL Server 2005 Express  แลวทําการติดตอไปยังเซิรฟเวอร 
 

 
 

รูปที่ ก.3 แสดงการเขาติดตอเซิรฟเวอร 
 
2)  สรางฐานขอมูลที่ช่ือ AutoDecor 
 

 
 

รูปที่ ก.4 แสดงการสรางฐานขอมูล AutoDecor 
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3)  ทําการนําเขาฐานขอมูลจากโฟลเดอร ../AutoDecor/App_Data/AutoDecor.bak 
 

 
 

รูปที่ ก.5 แสดงเมนูการเพื่อเขาถึงการนําเขาฐานขอมูล AutoDecor 
 
 

 
 

รูปที่ ก.6 แสดงการนําเขาฐานขอมูล AutoDecor 
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4)  เลือกฐานขอมูล แลวคลิกปุมตกลง จะปรากฎหนาจอ ติดตั้งฐานขอมูล AutoDecor เรียบรอย 
 

 
 

รูปที่ ก.7 แสดงการนําเขาฐานขอมูล AutoDecor เรียบรอย 
 

5)  ทําการ Config ฐานขอมูล Membership ลงใน ฐานขอมูล AutoDecor  จาก Visual Studio 
2005 Command Prompt 
 

 
 

รูปที่ ก.8 แสดงการเขาถึงเมนู Visual Studio 2005 Command Prompt 
 

6)  พิมพคําสั่ง aspnet_regsql แลวกด Enter  จะปรากฎหนาตาง ASP.NET SQL Setup Wizard 
แลวคลิก Next 
 

 
 

รูปที่ ก.9 แสดงการหนาจอ Visual Studio 2005 
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รูปที่ ก.10 แสดงการหนาจอ ASP.NET SQL Setup Wizard 
 
7)  เลือก Configure SQL Server for application services  แลวคลิก Next 

 

 
 

รูปที่ ก.11 แสดงการหนาจอ ASP.NET SQL Setup Wizard  Select a Setup Option 
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8)  เลือกเซิรฟเวอรและฐานขอมูลที่ตองการ แลวคลิกปุม Next จนถึง Finish  เปนการสิ้นสุดการ 
Config ฐานขอมูล Membership ลงฐานขอมูล AutoDecor 
 

 
 

รูปที่ ก.12 แสดงการเลือกเซริฟเวอรและฐานขอมูลที่ตองการ 
 
9)  จะปรากฎตารางของฐานขอมูล Membership ซ่ึงขึ้นตนดวย aspnet_  จํานวน 11 ตาราง ใน

ฐานขอมูล AutoDecor.mdf  

 
 

รูปที่ ก.13 แสดงตารางฐานขอมูล Membership ในฐานขอมูล AutoDecor 
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ก.3 ตั้งคาในการติดตอฐานขอมูลของระบบ 
 แกไขไฟล web.config ในโฟลเดอร AutoDecor 

<add name="AutoDecor"  
connectionString="DataSource=ช่ือโฮสต; 
Initial Catalog=AutoDecor; 
User ID=ช่ือเขาในฐานขอมลู; password=รหัสผานเขาใชฐานขอมูล" /> 

 
ก.4 การสํารองขอมูลของระบบ 

1)  เปดโปรแกรม  Microsoft SQL Server 2005 Express  แลวทําการติดตอไปยังเซิรฟเวอร แลว
ทําการสํารองขอมูลฐานขอมูลที่ตองการ  

 

 
 

รูปที่ ก.14 แสดงการเมนูเขาถึงการสํารองฐานขอมูล AutoDecor 
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2)  ทําการสํารองฐานขอมูล AutoDecor  โดยคลิกปุมตกลง 
 

 
 

รูปที่ ก.15 แสดงการการสํารองฐานขอมูล AutoDecor 
 
ก.5 การกูคืนขอมูลของระบบ 

1)  เปดโปรแกรม  Microsoft SQL Server 2005 Express  แลวทําการติดตอไปยังเซิรฟเวอร แลว
ทําการกูคืนขอมูลฐานขอมูลที่ตองการ  
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รูปที่ ก.16 แสดงการเมนูเขาถึงการกูคืนฐานขอมูล AutoDecor 
 

2)  ทําการกูคืนฐานขอมูล AutoDecor  โดยคลิกปุมตกลง 
 

 
 

รูปที่ ก.17 แสดงการการกูคนืฐานขอมูล AutoDecor 
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ภาคผนวก ข 
คูมือการใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต 

จังหวัดนาน 
 
 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต จังหวัดนาน เปนระบบที่
พัฒนาขึ้น เพื่อรองรับดานการจัดการดานสินคาคงคลัง การขายสินคา และการจัดการเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน รวมไปถึงเอกสารตางๆของราน โดยมีการจัดเก็บ แกไข เรียกดู ขอมูลและออกรายงาน 
ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
 กลุมผูใชงานระบบสารสนเทศนี้ แบงออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมผูดูแลระบบ กลุม
ผูบริหาร และกลุมพนักงาน ซ่ึงการใชเขางานระบบจะแตกตางกันออกไป โดยสามารถจําแนกตาม
กลุมเมนูการใชงานได ดังนี้ 
 
ข.1 หนาแรก 

1) การแสดงผลจอภาพหนาแรกของการเขาสูระบบ โดยจะแสดงสินคาที่มีปริมาณถึงจุดสั่งซื้อ 
เพื่อเปนการเตือนใหส่ังซื้อสินคามาสํารองไวในคลังสินคา 

 

 
 

รูปที่ ข.1 แสดงการจอภาพแรกของการเขาสูระบบ 
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2) การเขาสูระบบนั้น กลุมผูดูแลระบบ กลุมผูบริหาร และกลุมพนักงาน จะมีเมนูการใชงานที่
แตกตางกันออกไป ตามสิทธิและหนาที่การดําเนินงาน โดยที่พนักงาน จะมีหนาที่ปฏิบัติงาน
ประจําวันทั่วไป และไมสามารถเขาถึงสวนการจัดการระบบได 

 

 
 

รูปที่ ข.2 แสดงการจอภาพการเขาสูระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.3 แสดงจอภาพเมนูการทํางานของผูดูแลระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.4 แสดงจอภาพเมนูการทํางานของผูบริหาร 
 

 
 

รูปที่ ข.5 แสดงจอภาพเมนูการทํางานของพนักงาน 
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ข.2 ผูดูแลระบบ 
1) เมนูผูดูแลระบบนี้ กลุมผูใชงานที่เปนผูดูและระบบ  จะแตกตางจากผูใช กลุมผูบริหารและ

พนักงาน โดยจะมีความสามารถการจัดการดานผูใชของระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.6 แสดงจอภาพเมนูการใชงานของผูดูแลระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.7 แสดงจอภาพเมนูการใชงานของผูบริหาร 
 

 
 

รูปที่ ข.8 แสดงจอภาพเมนูการใชงานของพนักงาน 
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2) จอภาพการเพิ่มพนักงาน เพื่อเพิ่มผูใชงานของระบบ ซ่ึงเปนผูใชที่อยูในกลุมพนักงาน โดยที่
ตองระบุขอมูลใหครบทุกชอง  โดยรหัสผาน  ตองมีความยาวไมนอยกวา  6 ตัวอักษร  และ
ประกอบดวยอักขระพิเศษอยางนอย 1 ตัว 

 

 
 

รูปที่ ข.9 แสดงจอภาพการเพิ่มพนักงาน 
 

 
 

รูปที่ ข.10 แสดงจอภาพการเพิ่มพนักงานเรยีบรอย 
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3) จอภาพการเพิ่มผูบริหาร เพื่อเพิ่มผูใชงานของระบบ ซ่ึงเปนผูใชที่อยูในกลุมผูบริหาร โดยที่
ตองระบุขอมูลใหครบทุกชอง  โดยรหัสผาน  ตองมีความยาวไมนอยกวา  6 ตัวอักษร  และ
ประกอบดวยอักขระพิเศษอยางนอย 1 ตัว 

 

 
 

รูปที่ ข.11 แสดงจอภาพการเพิ่มผูบริหาร 
 
 

 
 

รูปที่ ข.12 แสดงจอภาพการเพิ่มผูบริหารเรียบรอย 
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4) จอภาพการเพิ่มผูดูแลระบบ เพื่อเพิ่มผูใชงานของระบบ ซ่ึงเปนผูใชที่อยูในกลุมผูดูแลระบบ 
โดยที่ตองระบุขอมูลใหครบทุกชอง โดยรหัสผาน ตองมีความยาวไมนอยกวา 6 ตัวอักษร และ
ประกอบดวยอักขระพิเศษอยางนอย 1 ตัว 

 

 
 

รูปที่ ข.13 แสดงจอภาพการเพิ่มผูดูแลระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.14 แสดงจอภาพการเพิ่มผูดูแลระบบเรียบรอย 
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4) จอภาพการลบผูใชงาน ที่ไมตองการใชในระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.15 แสดงจอภาพลบผูใชงาน 
 

 
 

รูปที่ ข.16 แสดงจอภาพลบผูใชงานเรียบรอย 
 

5) จอภาพการเปลี่ยนรหัสผาน ซ่ึงตองระบุรหัสผานเดิมใหถูกตอง และระบุรหัสผานที่ถูกตอง
ตามกฎเกณฑการตั้งรหัสผาน ทั้งนี้ชองยืนยันรหัสผาน ตองระบุใหเหมือนกับในชองรหัสผานใหม 
อีกดวย 

 
 

รูปที่ ข.17 แสดงจอภาพเปลี่ยนรหัสผาน 
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รูปที่ ข.18 แสดงจอภาพเปลี่ยนรหัสผานเรยีบรอย 
 

ข.3 ตัวแทนจําหนาย 
1)  จอภาพแสดงรายการตัวแทนจําหนายทั้งหมด โดยแสดงขอมูลเบื้องตน เชน ช่ือตัวแทน

จําหนาย ช่ือผูติดตอ เบอรโทรศัพท เปนตน ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงไปยังหนาแสดงรายละเอียดของ
ตัวแทนจําหนายแตละรายการได 

 

 
 

รูปที่ ข.19 แสดงจอภาพรายการตัวแทนจําหนาย 
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รูปที่ ข.20 แสดงจอภาพรายละเอียดตวัแทนจําหนาย 
 
2)  จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลผูแทนจําหนาย เปนการรับขอมูล โดยตองระบุขอมูลที่จําเปน 

 
รูปที่ ข.21 แสดงจอภาพเพิ่มขอมูลตัวแทนจําหนาย 
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3) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลผูแทนจําหนาย โดยแสดงรายการขอมูลตัวแทนจําหนาย และ
เชื่อมโยงไปแกไขรายละเอียดขอมูลตัวแทนจําหนายแตละรายการ และสามารถลบขอมูลตัวแทน
จําหนายที่ไมตองการโดยคลิกเลือกรายการตัวแทนจําหนายที่ตองการลบ แลวคลิกปุมลบ 

 

 
รูปที่ ข.22 แสดงจอภาพรายการแกไขขอมลูตัวแทนจําหนาย 

 

 
รูปที่ ข.23 แสดงจอภาพรายละเอียดการแกไขขอมูลตัวแทนจําหนาย 
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ข.4 ลูกคา 
1)  จอภาพแสดงรายการลูกคาทั้งหมด เลือกดูตามประเภทของลูกคาได โดยแสดงขอมูลเบื้องตน 

เชน ช่ือลูกคา ช่ือผูติดตอ เบอรโทรศัพท เปนตน ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงไปยังหนาแสดงรายละเอียด
ของลูกคาแตละรายการได 

 

 
 

รูปที่ ข.24 แสดงจอภาพรายการลูกคา 
 

 
 

รูปที่ ข.25 แสดงจอภาพรายละเอียดลูกคา 
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2)  จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลลูกคา เปนการรับขอมูล โดยตองระบุขอมูลที่จําเปน 

 
รูปที่ ข.26 แสดงจอภาพเพิ่มขอมูลลูกคา 

 
3) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลลูกคา เลือกดูตามประเภทของลูกคาได โดยแสดงรายการขอมูล

ลูกคาและเชื่อมโยงไปแกไขรายละเอียดขอมูลลูกคาแตละรายการ และสามารถลบขอมูลลูกคาที่ไม
ตองการโดยคลิกเลือกรายการลูกคาที่ตองการลบ แลวคลิกปุมลบ 

 
รูปที่ ข.27 แสดงจอภาพรายการแกไขขอมลูลูกคา 
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รูปที่ ข.28 แสดงจอภาพรายละเอียดการแกไขขอมูลลูกคา 
 

4) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ ประเภทลูกคา 
 

 
 

รูปที่ ข.29 แสดงจอภาพรายละเอียดประเภทของลูกคา 
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ข.4 สินคา 
1)  จอภาพแสดงรายการสินคาทั้งหมด เลือกดูตามประเภทของสินคาได โดยแสดงขอมูล

เบื้องตน เชน ช่ือสินคา ช่ือรุน ราคา จํานวนที่มีในคลัง เปนตน ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงไปยังหนาแสดง
รายละเอียดของสินคาแตละรายการได 

 

 
 

รูปที่ ข.30 แสดงจอภาพรายการสินคา 
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รูปที่ ข.31 แสดงจอภาพรายละเอียดสินคา 

 
2)  จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลสินคา เปนการรับขอมูล โดยตองระบุขอมูลที่จําเปน 

 
รูปที่ ข.32 แสดงจอภาพเพิ่มขอมูลสินคา 
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3) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลสินคา เลือกดูตามประเภทของสินคาได โดยแสดงรายการขอมูล
สินคาและเชื่อมโยงไปแกไขรายละเอียดขอมูลสินคาแตละรายการ และสามารถลบขอมูลสินคาที่ไม
ตองการโดยคลิกเลือกรายการสินคาที่ตองการลบ แลวคลิกปุมลบ 

 

 
 

รูปที่ ข.33 แสดงจอภาพรายการแกไขขอมลูสินคา 
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รูปที่ ข.34 แสดงจอภาพรายละเอียดการแกไขขอมูลสินคา 
 

4) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ ประเภทสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.35 แสดงจอภาพรายละเอียดประเภทของสินคา 
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5) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ ตราสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.36 แสดงจอภาพรายละเอียดตราสนิคา 
 
6) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ ประเภทการชําระเงิน 
 

 
 

รูปที่ ข.37 แสดงจอภาพรายละเอียดประเภทการชําระเงิน 
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7) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ หนวยนับ 
 

 
 

รูปที่ ข.38 แสดงจอภาพรายละเอียดหนวยนับ 
 
ข.4 สั่งซื้อ 

1) จอภาพการสั่งซื้อสินคา เปนการจัดทําใบสั่งซื้อ เพื่อสงไปยังตัวแทนจําหนายที่ตองการ โดย
ทําการเลือกตัวแทนจําหนายที่ตองการ แลวระบุรหัสสินคาในชองเพิ่มรายการสินคา ระบุจํานวน
สินคาที่ตองการสั่งซื้อ แลวคลิกปุมเพิ่มรายการ แตหากจํารหัสสินคาไมได ใหคลิกที่ปุมรูปแวน
ขยายเพื่อเปดจอภาพการคนหาสินคาที่ตองการ แลวระบุจํานวนสินคาที่ตองการสั่งซื้อ  และสามารถ
แกไข หรือลบรายการสินคาได หากมีความผิดพลาด แลวจึง คลิกปุมคํานวณ ราคารวมสินคาใน
ใบสั่งซื้อนี้ แลวคลิกปุมบันทึก เพื่อบันทึกรายการสั่งซื้อ 
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รูปที่ ข.39 แสดงจอภาพสั่งซื้อสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.40 แสดงจอภาพการคนหาสินคาเพือ่ทําการสั่งซื้อ 
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2) จอภาพแสดงรายการสั่งซื้อสินคา เพื่อเรียกดูรายการสั่งซื้อทั้งหมด ซ่ึงเชื่อมโยงไปยังหนา
แกไขรายละเอียดใบสั่งซื้อได และสามารถทําการลบใบสั่งซื้อสินคาที่ไมตองการได รวมไปถึงการ
พิมพใบสั่งซื้อเพื่อสงไปยังตัวแทนจําหนายอีกดวย 

 

 
 

รูปที่ ข.41 แสดงจอภาพรายการใบสั่งซื้อสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.42 แสดงจอภาพแกไขรายละเอียดใบสั่งซื้อสินคา 
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รูปที่ ข.43 แสดงใบสั่งซื้อสินคา 
 
3) จอภาพการตรวจรับสินคา แสดงผลตามใบสั่งซื้อสินคา เลือกตามตัวแทนจําหนายแตละ

รายได เพื่อตรวจสอบการไดรับสินคาจากตัวแทนจําหนายตามที่ส่ังซื้อ โดยการคลิกที่ รับสินคา เพื่อ
เขาดูรายละเอียดและตรวจรับสินคาตามใบสั่งซื้อแตละใบรายการ  และสามารถพิมพใบตรวจรับ
สินคา เพื่อความสะดวกอีกดวย 
 

 
รูปที่ ข.44 แสดงจอภาพตรวจรับสินคาตามใบสั่งซื้อสินคา 
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รูปที่ ข.45 แสดงจอภาพรายละเอียดการตรวจรับสินคาตามใบสั่งซื้อสินคาแตละใบรายการ 
 

 
 

รูปที่ ข.46 แสดงใบตรวจรับสินคา 
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4) จอภาพการตรวจสอบการชําระเงินคาสินคา แสดงผลตามใบสั่งซื้อสินคา เลือกตามตัวแทน
จําหนายแตละรายได เพื่อตรวจสอบการชําระเงินคาสินคาใหตัวแทนจําหนายตามที่ส่ังซื้อ โดยคลิก
ที่ปุมแกไข แลวทําการแกไข การชําระหรือคางชําระเงินคาสินคา ใหแกตัวแทนจําหนาย 
 

 
 

รูปที่ ข.47 แสดงจอภาพตรวจสอบการชําระเงินคาสินคาใหแกตัวแทนจําหนาย 
 
ข.4 ขายสินคา 

1) จอภาพการขายสินคา เปนการจัดทําใบรายการขาย พรอมออกใบเสร็จรับเงินใหแกลูกคา โดย
ทําการเลือกลูกคาที่ตองการ แลวระบุรหัสสินคาในชองเพิ่มรายการสินคา ระบุจํานวนสินคาที่ลูกคา
ตองการซื้อ แลวคลิกปุมเพิ่มรายการ แตหากจํารหัสสินคาไมได ใหคลิกที่ปุมรูปแวนขยายเพื่อเปด
จอภาพการคนหาสินคาที่ตองการ แลวระบุจํานวนสินคาลูกคาที่ตองการซื้อ  และสามารถแกไข 
หรือลบรายการสินคาได หากมีความผิดพลาด แลวจึง คลิกปุมคํานวณ ราคารวมสินคาในใบรายการ
ขายนี้ แลวคลิกปุมบันทึก เพื่อบันทึกรายการขาย 
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รูปที่ ข.48 แสดงจอภาพขายสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.49 แสดงจอภาพการคนหาสินคาเพือ่ทํารายการขาย 
 
2) จอภาพแสดงรายการขายสินคา เพื่อเรียกดูรายการขายทั้งหมด ซ่ึงเชื่อมโยงไปยังหนาแกไข

รายละเอียดใบรายการขายได และสามารถทําการลบใบรายการขายที่ไมตองการได ทั้งนี้ยังมีการ
พิมพใบเสร็จรับเงินใหแกลูกคาที่ตองการอีกดวย 
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รูปที่ ข.50 แสดงจอภาพรายการใบรายการขาย 
 

 
 

รูปที่ ข.51 แสดงจอภาพแกไขรายละเอียดใบรายการขายสินคา 
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รูปที่ ข.52 แสดงใบเสร็จรับเงิน 
 
3) จอภาพการวางบิล เปนการจัดทําวางบิลของใบรายการขาย ใหแกลูกคาประจํา โดยทําการ

เลือกลูกคาที่ตองการวางบิล แตหากจํารหัสลูกคาไมได ใหคลิกที่ปุมแวนขยาย เพื่อคนหาจากรายชื่อ
ลูกคา จากนั้นระบุรหัสรายการขายในชองเพิ่มรายการขาย แลวคลิกปุมเพิ่มรายการ แตหากจํารหัส
รายการขายไมได ใหคลิกที่ปุมรูปแวนขยายเพื่อเปดจอภาพการคนหารายการขายที่ตองการ และ
สามารถลบรายการขายได หากมีความผิดพลาด แลวจึง คลิกปุมบันทึก เพื่อบันทึกใบวางบิล 
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รูปที่ ข.53 แสดงจอภาพวางบิล 

 

 
 

รูปที่ ข.54 แสดงจอภาพการคนหาลูกคา 
 

 
 

รูปที่ ข.55 แสดงจอภาพการคนหารายการขายสินคา 
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2) จอภาพแสดงรายการใบวางบิล เพื่อเรียกดูรายการวางบิลทั้งหมด ซ่ึงเชื่อมโยงไปยังหนาแกไข
รายละเอียดใบวางบิลได และสามารถทําการลบใบรายการวางบิลที่ไมตองการได ทั้งนี้ยังมีการพิมพ
ใบวางบิลเพื่อสงไปยังลูกคาประจําที่ตองทําการวางบิลในแตละงวดอีกดวย 

 

 
 

รูปที่ ข.56 แสดงจอภาพรายการใบวางบิล 
 

 
 

รูปที่ ข.57 แสดงจอภาพแกไขรายละเอียดใบรายการวางบิล 
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รูปที่ ข.58 แสดงใบรายการวางบิล 
 
ข.5 สินคาถึงจุดสั่งซื้อ 

จอภาพแสดงรายการสินคาในคลังที่มีปริมาณเทากับจุดสั่งซื้อที่ไดกําหนดไว สามารถเลือกดู
รายละเอียดสินคาแตละรายการได 

 

 
 

รูปที่ ข.59 แสดงจอภาพรายการสินคาถึงจุดสั่งซื้อ 
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รูปที่ ข.60 แสดงจอภาพรายละเอียดสินคาถึงจุดสั่งซื้อ 
 
 
ข.6 ตัวอยางรายงาน 

1) รายงานสรุปการขายประจําวัน เพื่อดูรายการสินคาที่ขายไดในแตละวัน โดยมีเงื่อนไขเลือก
แสดงตามวันที่ที่ตองการ 

 

 
 

รูปที่ ข.61 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกวนัทีข่องรายงานสรุปการขายประจําวัน 
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รูปที่ ข.62 แสดงตัวอยางรายงานสรุปการขายประจําวัน 
 

2) รายงานสรุปการขายประจําเดือน เพื่อดูรายการสินคาที่ขายไดในแตละเดือน โดยมีเงื่อนไข
เลือกแสดงตามเดือน และปที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.63 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกวนัทีข่องรายงานสรุปการขายประจําเดือน 
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รูปที่ ข.64 แสดงตัวอยางรายงานสรุปการขายประจําเดือน 
 
3) รายงานสรุปการขายประจําป เพื่อดูสรุปรายการสินคาที่ขายไดในแตละป โดยมีเงื่อนไขเลือก

แสดงตามปที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.65 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกวนัทีข่องรายงานสรุปการขายประจําป 
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รูปที่ ข.66 แสดงตัวอยางรายงานสรุปการขายประจําป 
 
4) รายงานสรุปการขายประจําวัน เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูรายการสินคาที่ขายไดในแตละชวง

วันที่ โดยมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.67 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานสรุปการขายประจําวัน เลือกตามชวง
วันที ่
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รูปที่ ข.68 แสดงตัวอยางรายงานสรุปการขายประจําวัน เลือกตามชวงวนัที่ 
 
5) รายงานคางชําระของลูกคา เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูรายการซื้อสินคาที่ลูกคาประจําคางชําระ

คาสินคา โดยมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.69 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานคางชําระของลูกคา 
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รูปที่ ข.70 แสดงตัวอยางรายงานคางชําระของลูกคา 
 
6) รายงานสินคา เลือกตามประเภทสินคา เพื่อดูรายการสินคาที่มีในคลัง โดยมีเงื่อนไขเลือก

แสดงตามประเภทสินคาที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.71 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงประเภทสินคาของรายงานสินคา 
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รูปที่ ข.72 แสดงตัวอยางรายงานสินคาแยกตามประเภทสนิคา 
  
7) รายงานสินคา เลือกตามตัวแทนจําหนาย เพื่อดูรายการสินคาที่มีในคลัง โดยมีเงื่อนไขเลือก

แสดงตามตัวแทนจําหนายสินคาที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.73 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงตัวแทนจําหนายสินคาของรายงานสินคา 
 



116 
 

 

 
 

รูปที่ ข.74 แสดงตัวอยางรายงานสินคาแยกตามตัวแทนจําหนายสินคา 
 
8) รายงานสินคาถึงจุดสั่งซื้อ โดยแสดงรายการสินคาที่มีปริมาณในคลังถึงจุดสั่งซื้อที่ไดกําหนด

ไว ซ่ึงจัดกลุมตามตัวแทนจําหนายสินคา 
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รูปที่ ข.75 แสดงตัวอยางรายงานสินคาถึงจุดสั่งซื้อ จัดกลุมตามตัวแทนจําหนายสินคา 
 

9) รายงานการซื้อของลูกคา เลือกชวงวันที่ เพื่อดูรายการซื้อของลูกคาแตละคนในชวงวันที่ซ้ือ
สินคา โดยนําไปวิเคราะหการสงเสริมการขายอื่นๆตอไป ซ่ึงมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่
ตองการ 

 

 
 

รูปที่ ข.76 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานการซื้อของลูกคา 
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รูปที่ ข.77 แสดงตัวอยางรายงานการซื้อของลูกคาแยกตามชวงวนัที่ซ้ือสินคา 
 
10) รายงานลูกคาที่ซ้ือสินคาสูงสุด 5 อันดับ เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูรายการซื้อของลูกคาที่มี

การซื้อสินคาสูงที่สุด 5 อันดับแรก ในชวงวันที่ซ้ือสินคา โดยนําไปวิเคราะหการสงเสริมการขาย
อ่ืนๆตอไป ซ่ึงมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 

 

 
 

รูปที่ ข.78 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานลูกคาที่ซ้ือสินคาสูงสุด 5 อันดับ 
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รูปที่ ข.79 แสดงตัวอยางรายงานลูกคาที่ซ้ือสินคาสูงสุด 5 อันดับ แยกตามชวงวนัที่ซ้ือสินคา 
 
11) รายงานสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูรายการสินคาขายดีสูงที่สุด 5 

อันดับแรก ในชวงวันที่ขายสินคา โดยนําไปวิเคราะหการจัดการคลังสินคา และสงเสริมการขาย
อ่ืนๆตอไป ซ่ึงมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 

 

 
 

รูปที่ ข.80 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานสินคาขายดสูีงสุด 5 อันดับ 
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รูปที่ ข.81 แสดงตัวอยางรายงานสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ แยกตามชวงวนัที่ขายสินคา 
 
12) แผนภูมิแสดงสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูแผนภูมิสินคาขายดีสูง

ที่สุด 5 อันดับแรก ในชวงวันที่ขายสินคา โดยนําไปวิเคราะหการจัดการคลังสินคา และสงเสริมการ
ขายอื่นๆตอไป ซ่ึงมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.82 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของแผนภูมิสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ 
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รูปที่ ข.83 แสดงตัวอยางแผนภูมิสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ แยกตามชวงวนัที่ขายสินคา 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ สําหรับผูดูแลระบบ 
รานเทรเชอรประดับยนต จังหวัดนาน 

 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงาน โปรแกรมระบบสารสนเทศ
เพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต และเพื่อใหทราบแนวทางการพัฒนาระบบใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นในแบบสอบถามนี้มีคุณประโยชนในการประเมินระบบ จะไมสงผลกระทบใดๆ
ตอผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 

 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอน ไดแก 

 ตอนที่ 1  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 ตอนที่ 2  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
 
ตอนที่ 1  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ทานเห็นวาเปนจริงที่สุด 
 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมดานตางๆ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. ความสะดวกและเขาใจงายในการใชงาน      
2. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ      
3. ความสะดวกในการคนหาและเรียกดูขอมูล      
4. ความสะดวกในการแกไขปรับปรุงขอมูล      
5. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
 
 



123 
 

 

ตอนที่ 2  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
 

 
 
 

แบบสอบถามการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ สําหรับผูบริหารและพนักงาน 
รานเทรเชอรประดับยนต จังหวัดนาน 

 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงาน โปรแกรมระบบสารสนเทศ
เพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต และเพื่อใหทราบแนวทางการพัฒนาระบบใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นในแบบสอบถามนี้มีคุณประโยชนในการประเมินระบบ จะไมสงผลกระทบใดๆ
ตอผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 

 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ไดแก 

 ตอนที่ 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
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ตอนที่ 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง 

 
     ผูบริหาร    พนักงาน 

 
ตอนที่ 2  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ทานเห็นวาเปนจริงที่สุด 
 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมดานตางๆ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

6. ความสะดวกและเขาใจงายในการใชงาน      
7. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ      
8. ความสะดวกในการคนหาและเรียกดูขอมูล      
9. ความสะดวกในการแกไขปรับปรุงขอมูล      
10. ความสมบูรณของรายงาน      
11. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
12. การเพิ่มประสทิธิภาพจากการใชงานระบบเดิม      
 
 
ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
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ลักษณะคําตอบเปนการประมาณคา 5 อันดับ ดังนี้ 
มากที่สุด  หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นมากที่สุด 
มาก   หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นมาก 
ปานกลาง  หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นปานกลาง 
นอย  หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นนอย 
นอยที่สุด  หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นนอยที่สุด 

 
การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑ ดังนี้ 

มากที่สุด  5 คะแนน 
มาก   4 คะแนน 
ปานกลาง  3 คะแนน 
นอย  2 คะแนน 
นอยที่สุด  1 คะแนน 
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ประวัติผูเขียน 
 
 
ช่ือ    นางสาวอังคณา ไชยคําวัง 
 
วัน เดือน ป เกิด   18 เมษายน 2525 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย  

จังหวัดเชียงใหม ปการศึกษา 2542 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
ปการศึกษา 2546 

 
ประสบการณ   2547 – 2547  โปรแกรมเมอร บริษัท ไทเซีย เทคโนโลยี จํากัด 

2548 – 2550  โปรแกรมเมอร บริษัทไอโซแคร ซิสเท็มส จํากัด 
ปจจุบัน  ERP Software Engineer   
บริษัท J&O Computer Services  จํากัด 

     

 


