
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
คูมือการติดตั้งระบบ 

 
ก.1 นําไฟลท้ังหมดในโฟลเดอร AutoDecor วางบนเซิรฟเวอร 

1)  นําไฟลในโฟลเดอร AutoDecor วางบนเซิรฟเวอร 
2)  เปดโปรแกรม IIS (Internet Information Services) ของ Microsoft Windows (จะมีติดตั้งใน 

Microsoft Windows Xp รุน Professional, Microsoft Windows NT และ Microsoft Windows 
Server ขึ้นไป) โดยไปที่ Start เมนู > Control Panel > Performance and Maintenance > 
Administrative Tools > Internet Information Services เมื่อเขาสูโปรแกรม IIS แลวคลิกขวาที่ 
Default Web Site เลือก New > Virtual Directory 

 

 
 

รูปที่ ก.1 หนาจอการสราง Virtual Directory 
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3)  เมื่อเขาสูหนาการติดตั้ง คลิกที่ปุม Next ตั้งชื่อ Virtual Directory เพื่อใชในการเขาสูเว็บไซต 

แลวคลิกปุม Next จากนั้นเลือกโฟลเดอรที่นํา Autodecor ไปวางไว คลิกปุม Next  แลวเลือก Access 

Permissions วาเว็บไซดสามารถทําอะไรไดบาง ใหเลือกเฉพาะ Read และ Run scripts (such as 

ASP) เทานั้น แลวคลิกปุม Next เปนอันเสร็จสิ้นการติดตั้งโปรแกรม 

4)  การตั้งคาของโปรแกรมที่ติดตั้งไป ใหไปที่ IIS แลวคลิกขวาที่ Virtual Directory ที่ไดติดตั้ง

ไว แลวเลือก Properties แลวไปที่ Tab ของ Documents แลวคลิกปุม Add  และกําหนดชื่อเว็บเพจ

หนาแรกของโปรแกรม แลวคลิกปุม OK จากนั้นเลื่อนชื่อเว็บเพจหนาแรกของโปรแกรมใหอยู

บนสุด จึงเสร็จสิ้นการตั้งคาของโปรแกรม 

 
 

รูปที่ ก.2 หนาจอการตั้งคาของโปรแกรมที่ติดตั้ง 
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ก.2 ติดตั้งฐานขอมูลของระบบ 
1)  เปดโปรแกรม  Microsoft SQL Server 2005 Express  แลวทําการติดตอไปยังเซิรฟเวอร 
 

 
 

รูปที่ ก.3 แสดงการเขาติดตอเซิรฟเวอร 
 
2)  สรางฐานขอมูลที่ช่ือ AutoDecor 
 

 
 

รูปที่ ก.4 แสดงการสรางฐานขอมูล AutoDecor 
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3)  ทําการนําเขาฐานขอมูลจากโฟลเดอร ../AutoDecor/App_Data/AutoDecor.bak 
 

 
 

รูปที่ ก.5 แสดงเมนูการเพื่อเขาถึงการนําเขาฐานขอมูล AutoDecor 
 
 

 
 

รูปที่ ก.6 แสดงการนําเขาฐานขอมูล AutoDecor 
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4)  เลือกฐานขอมูล แลวคลิกปุมตกลง จะปรากฎหนาจอ ติดตั้งฐานขอมูล AutoDecor เรียบรอย 
 

 
 

รูปที่ ก.7 แสดงการนําเขาฐานขอมูล AutoDecor เรียบรอย 
 

5)  ทําการ Config ฐานขอมูล Membership ลงใน ฐานขอมูล AutoDecor  จาก Visual Studio 
2005 Command Prompt 
 

 
 

รูปที่ ก.8 แสดงการเขาถึงเมนู Visual Studio 2005 Command Prompt 
 

6)  พิมพคําสั่ง aspnet_regsql แลวกด Enter  จะปรากฎหนาตาง ASP.NET SQL Setup Wizard 
แลวคลิก Next 
 

 
 

รูปที่ ก.9 แสดงการหนาจอ Visual Studio 2005 
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รูปที่ ก.10 แสดงการหนาจอ ASP.NET SQL Setup Wizard 
 
7)  เลือก Configure SQL Server for application services  แลวคลิก Next 

 

 
 

รูปที่ ก.11 แสดงการหนาจอ ASP.NET SQL Setup Wizard  Select a Setup Option 
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8)  เลือกเซิรฟเวอรและฐานขอมูลที่ตองการ แลวคลิกปุม Next จนถึง Finish  เปนการสิ้นสุดการ 
Config ฐานขอมูล Membership ลงฐานขอมูล AutoDecor 
 

 
 

รูปที่ ก.12 แสดงการเลือกเซริฟเวอรและฐานขอมูลที่ตองการ 
 
9)  จะปรากฎตารางของฐานขอมูล Membership ซ่ึงขึ้นตนดวย aspnet_  จํานวน 11 ตาราง ใน

ฐานขอมูล AutoDecor.mdf  

 
 

รูปที่ ก.13 แสดงตารางฐานขอมูล Membership ในฐานขอมูล AutoDecor 
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ก.3 ตั้งคาในการติดตอฐานขอมูลของระบบ 
 แกไขไฟล web.config ในโฟลเดอร AutoDecor 

<add name="AutoDecor"  
connectionString="DataSource=ช่ือโฮสต; 
Initial Catalog=AutoDecor; 
User ID=ช่ือเขาในฐานขอมลู; password=รหัสผานเขาใชฐานขอมูล" /> 

 
ก.4 การสํารองขอมูลของระบบ 

1)  เปดโปรแกรม  Microsoft SQL Server 2005 Express  แลวทําการติดตอไปยังเซิรฟเวอร แลว
ทําการสํารองขอมูลฐานขอมูลที่ตองการ  

 

 
 

รูปที่ ก.14 แสดงการเมนูเขาถึงการสํารองฐานขอมูล AutoDecor 
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2)  ทําการสํารองฐานขอมูล AutoDecor  โดยคลิกปุมตกลง 
 

 
 

รูปที่ ก.15 แสดงการการสํารองฐานขอมูล AutoDecor 
 
ก.5 การกูคืนขอมูลของระบบ 

1)  เปดโปรแกรม  Microsoft SQL Server 2005 Express  แลวทําการติดตอไปยังเซิรฟเวอร แลว
ทําการกูคืนขอมูลฐานขอมูลที่ตองการ  
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รูปที่ ก.16 แสดงการเมนูเขาถึงการกูคืนฐานขอมูล AutoDecor 
 

2)  ทําการกูคืนฐานขอมูล AutoDecor  โดยคลิกปุมตกลง 
 

 
 

รูปที่ ก.17 แสดงการการกูคนืฐานขอมูล AutoDecor 
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ภาคผนวก ข 
คูมือการใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต 

จังหวัดนาน 
 
 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต จังหวัดนาน เปนระบบที่
พัฒนาขึ้น เพื่อรองรับดานการจัดการดานสินคาคงคลัง การขายสินคา และการจัดการเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน รวมไปถึงเอกสารตางๆของราน โดยมีการจัดเก็บ แกไข เรียกดู ขอมูลและออกรายงาน 
ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
 กลุมผูใชงานระบบสารสนเทศนี้ แบงออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมผูดูแลระบบ กลุม
ผูบริหาร และกลุมพนักงาน ซ่ึงการใชเขางานระบบจะแตกตางกันออกไป โดยสามารถจําแนกตาม
กลุมเมนูการใชงานได ดังนี้ 
 
ข.1 หนาแรก 

1) การแสดงผลจอภาพหนาแรกของการเขาสูระบบ โดยจะแสดงสินคาที่มีปริมาณถึงจุดสั่งซื้อ 
เพื่อเปนการเตือนใหส่ังซื้อสินคามาสํารองไวในคลังสินคา 

 

 
 

รูปที่ ข.1 แสดงการจอภาพแรกของการเขาสูระบบ 
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2) การเขาสูระบบนั้น กลุมผูดูแลระบบ กลุมผูบริหาร และกลุมพนักงาน จะมีเมนูการใชงานที่
แตกตางกันออกไป ตามสิทธิและหนาที่การดําเนินงาน โดยที่พนักงาน จะมีหนาที่ปฏิบัติงาน
ประจําวันทั่วไป และไมสามารถเขาถึงสวนการจัดการระบบได 

 

 
 

รูปที่ ข.2 แสดงการจอภาพการเขาสูระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.3 แสดงจอภาพเมนูการทํางานของผูดูแลระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.4 แสดงจอภาพเมนูการทํางานของผูบริหาร 
 

 
 

รูปที่ ข.5 แสดงจอภาพเมนูการทํางานของพนักงาน 
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ข.2 ผูดูแลระบบ 
1) เมนูผูดูแลระบบนี้ กลุมผูใชงานที่เปนผูดูและระบบ  จะแตกตางจากผูใช กลุมผูบริหารและ

พนักงาน โดยจะมีความสามารถการจัดการดานผูใชของระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.6 แสดงจอภาพเมนูการใชงานของผูดูแลระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.7 แสดงจอภาพเมนูการใชงานของผูบริหาร 
 

 
 

รูปที่ ข.8 แสดงจอภาพเมนูการใชงานของพนักงาน 
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2) จอภาพการเพิ่มพนักงาน เพื่อเพิ่มผูใชงานของระบบ ซ่ึงเปนผูใชที่อยูในกลุมพนักงาน โดยที่
ตองระบุขอมูลใหครบทุกชอง  โดยรหัสผาน  ตองมีความยาวไมนอยกวา  6 ตัวอักษร  และ
ประกอบดวยอักขระพิเศษอยางนอย 1 ตัว 

 

 
 

รูปที่ ข.9 แสดงจอภาพการเพิ่มพนักงาน 
 

 
 

รูปที่ ข.10 แสดงจอภาพการเพิ่มพนักงานเรยีบรอย 
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3) จอภาพการเพิ่มผูบริหาร เพื่อเพิ่มผูใชงานของระบบ ซ่ึงเปนผูใชที่อยูในกลุมผูบริหาร โดยที่
ตองระบุขอมูลใหครบทุกชอง  โดยรหัสผาน  ตองมีความยาวไมนอยกวา  6 ตัวอักษร  และ
ประกอบดวยอักขระพิเศษอยางนอย 1 ตัว 

 

 
 

รูปที่ ข.11 แสดงจอภาพการเพิ่มผูบริหาร 
 
 

 
 

รูปที่ ข.12 แสดงจอภาพการเพิ่มผูบริหารเรียบรอย 
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4) จอภาพการเพิ่มผูดูแลระบบ เพื่อเพิ่มผูใชงานของระบบ ซ่ึงเปนผูใชที่อยูในกลุมผูดูแลระบบ 
โดยที่ตองระบุขอมูลใหครบทุกชอง โดยรหัสผาน ตองมีความยาวไมนอยกวา 6 ตัวอักษร และ
ประกอบดวยอักขระพิเศษอยางนอย 1 ตัว 

 

 
 

รูปที่ ข.13 แสดงจอภาพการเพิ่มผูดูแลระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.14 แสดงจอภาพการเพิ่มผูดูแลระบบเรียบรอย 
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4) จอภาพการลบผูใชงาน ที่ไมตองการใชในระบบ 
 

 
 

รูปที่ ข.15 แสดงจอภาพลบผูใชงาน 
 

 
 

รูปที่ ข.16 แสดงจอภาพลบผูใชงานเรียบรอย 
 

5) จอภาพการเปลี่ยนรหัสผาน ซ่ึงตองระบุรหัสผานเดิมใหถูกตอง และระบุรหัสผานที่ถูกตอง
ตามกฎเกณฑการตั้งรหัสผาน ทั้งนี้ชองยืนยันรหัสผาน ตองระบุใหเหมือนกับในชองรหัสผานใหม 
อีกดวย 

 
 

รูปที่ ข.17 แสดงจอภาพเปลี่ยนรหัสผาน 
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รูปที่ ข.18 แสดงจอภาพเปลี่ยนรหัสผานเรยีบรอย 
 

ข.3 ตัวแทนจําหนาย 
1)  จอภาพแสดงรายการตัวแทนจําหนายทั้งหมด โดยแสดงขอมูลเบื้องตน เชน ช่ือตัวแทน

จําหนาย ช่ือผูติดตอ เบอรโทรศัพท เปนตน ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงไปยังหนาแสดงรายละเอียดของ
ตัวแทนจําหนายแตละรายการได 

 

 
 

รูปที่ ข.19 แสดงจอภาพรายการตัวแทนจําหนาย 
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รูปที่ ข.20 แสดงจอภาพรายละเอียดตวัแทนจําหนาย 
 
2)  จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลผูแทนจําหนาย เปนการรับขอมูล โดยตองระบุขอมูลที่จําเปน 

 
รูปที่ ข.21 แสดงจอภาพเพิ่มขอมูลตัวแทนจําหนาย 
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3) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลผูแทนจําหนาย โดยแสดงรายการขอมูลตัวแทนจําหนาย และ
เชื่อมโยงไปแกไขรายละเอียดขอมูลตัวแทนจําหนายแตละรายการ และสามารถลบขอมูลตัวแทน
จําหนายที่ไมตองการโดยคลิกเลือกรายการตัวแทนจําหนายที่ตองการลบ แลวคลิกปุมลบ 

 

 
รูปที่ ข.22 แสดงจอภาพรายการแกไขขอมลูตัวแทนจําหนาย 

 

 
รูปที่ ข.23 แสดงจอภาพรายละเอียดการแกไขขอมูลตัวแทนจําหนาย 
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ข.4 ลูกคา 
1)  จอภาพแสดงรายการลูกคาทั้งหมด เลือกดูตามประเภทของลูกคาได โดยแสดงขอมูลเบื้องตน 

เชน ช่ือลูกคา ช่ือผูติดตอ เบอรโทรศัพท เปนตน ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงไปยังหนาแสดงรายละเอียด
ของลูกคาแตละรายการได 

 

 
 

รูปที่ ข.24 แสดงจอภาพรายการลูกคา 
 

 
 

รูปที่ ข.25 แสดงจอภาพรายละเอียดลูกคา 



90 
 

 

2)  จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลลูกคา เปนการรับขอมูล โดยตองระบุขอมูลที่จําเปน 

 
รูปที่ ข.26 แสดงจอภาพเพิ่มขอมูลลูกคา 

 
3) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลลูกคา เลือกดูตามประเภทของลูกคาได โดยแสดงรายการขอมูล

ลูกคาและเชื่อมโยงไปแกไขรายละเอียดขอมูลลูกคาแตละรายการ และสามารถลบขอมูลลูกคาที่ไม
ตองการโดยคลิกเลือกรายการลูกคาที่ตองการลบ แลวคลิกปุมลบ 

 
รูปที่ ข.27 แสดงจอภาพรายการแกไขขอมลูลูกคา 
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รูปที่ ข.28 แสดงจอภาพรายละเอียดการแกไขขอมูลลูกคา 
 

4) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ ประเภทลูกคา 
 

 
 

รูปที่ ข.29 แสดงจอภาพรายละเอียดประเภทของลูกคา 
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ข.4 สินคา 
1)  จอภาพแสดงรายการสินคาทั้งหมด เลือกดูตามประเภทของสินคาได โดยแสดงขอมูล

เบื้องตน เชน ช่ือสินคา ช่ือรุน ราคา จํานวนที่มีในคลัง เปนตน ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงไปยังหนาแสดง
รายละเอียดของสินคาแตละรายการได 

 

 
 

รูปที่ ข.30 แสดงจอภาพรายการสินคา 
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รูปที่ ข.31 แสดงจอภาพรายละเอียดสินคา 

 
2)  จอภาพแสดงการเพิ่มขอมูลสินคา เปนการรับขอมูล โดยตองระบุขอมูลที่จําเปน 

 
รูปที่ ข.32 แสดงจอภาพเพิ่มขอมูลสินคา 
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3) จอภาพแสดงการแกไขขอมูลสินคา เลือกดูตามประเภทของสินคาได โดยแสดงรายการขอมูล
สินคาและเชื่อมโยงไปแกไขรายละเอียดขอมูลสินคาแตละรายการ และสามารถลบขอมูลสินคาที่ไม
ตองการโดยคลิกเลือกรายการสินคาที่ตองการลบ แลวคลิกปุมลบ 

 

 
 

รูปที่ ข.33 แสดงจอภาพรายการแกไขขอมลูสินคา 
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รูปที่ ข.34 แสดงจอภาพรายละเอียดการแกไขขอมูลสินคา 
 

4) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ ประเภทสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.35 แสดงจอภาพรายละเอียดประเภทของสินคา 
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5) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ ตราสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.36 แสดงจอภาพรายละเอียดตราสนิคา 
 
6) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ ประเภทการชําระเงิน 
 

 
 

รูปที่ ข.37 แสดงจอภาพรายละเอียดประเภทการชําระเงิน 
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7) จอภาพแสดงการเรียกดู เพิ่ม แกไข ลบ หนวยนับ 
 

 
 

รูปที่ ข.38 แสดงจอภาพรายละเอียดหนวยนับ 
 
ข.4 สั่งซื้อ 

1) จอภาพการสั่งซื้อสินคา เปนการจัดทําใบสั่งซื้อ เพื่อสงไปยังตัวแทนจําหนายที่ตองการ โดย
ทําการเลือกตัวแทนจําหนายที่ตองการ แลวระบุรหัสสินคาในชองเพิ่มรายการสินคา ระบุจํานวน
สินคาที่ตองการสั่งซื้อ แลวคลิกปุมเพิ่มรายการ แตหากจํารหัสสินคาไมได ใหคลิกที่ปุมรูปแวน
ขยายเพื่อเปดจอภาพการคนหาสินคาที่ตองการ แลวระบุจํานวนสินคาที่ตองการสั่งซื้อ  และสามารถ
แกไข หรือลบรายการสินคาได หากมีความผิดพลาด แลวจึง คลิกปุมคํานวณ ราคารวมสินคาใน
ใบสั่งซื้อนี้ แลวคลิกปุมบันทึก เพื่อบันทึกรายการสั่งซื้อ 
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รูปที่ ข.39 แสดงจอภาพสั่งซื้อสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.40 แสดงจอภาพการคนหาสินคาเพือ่ทําการสั่งซื้อ 
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2) จอภาพแสดงรายการสั่งซื้อสินคา เพื่อเรียกดูรายการสั่งซื้อทั้งหมด ซ่ึงเชื่อมโยงไปยังหนา
แกไขรายละเอียดใบสั่งซื้อได และสามารถทําการลบใบสั่งซื้อสินคาที่ไมตองการได รวมไปถึงการ
พิมพใบสั่งซื้อเพื่อสงไปยังตัวแทนจําหนายอีกดวย 

 

 
 

รูปที่ ข.41 แสดงจอภาพรายการใบสั่งซื้อสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.42 แสดงจอภาพแกไขรายละเอียดใบสั่งซื้อสินคา 
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รูปที่ ข.43 แสดงใบสั่งซื้อสินคา 
 
3) จอภาพการตรวจรับสินคา แสดงผลตามใบสั่งซื้อสินคา เลือกตามตัวแทนจําหนายแตละ

รายได เพื่อตรวจสอบการไดรับสินคาจากตัวแทนจําหนายตามที่ส่ังซื้อ โดยการคลิกที่ รับสินคา เพื่อ
เขาดูรายละเอียดและตรวจรับสินคาตามใบสั่งซื้อแตละใบรายการ  และสามารถพิมพใบตรวจรับ
สินคา เพื่อความสะดวกอีกดวย 
 

 
รูปที่ ข.44 แสดงจอภาพตรวจรับสินคาตามใบสั่งซื้อสินคา 



101 
 

 

 
 

รูปที่ ข.45 แสดงจอภาพรายละเอียดการตรวจรับสินคาตามใบสั่งซื้อสินคาแตละใบรายการ 
 

 
 

รูปที่ ข.46 แสดงใบตรวจรับสินคา 
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4) จอภาพการตรวจสอบการชําระเงินคาสินคา แสดงผลตามใบสั่งซื้อสินคา เลือกตามตัวแทน
จําหนายแตละรายได เพื่อตรวจสอบการชําระเงินคาสินคาใหตัวแทนจําหนายตามที่ส่ังซื้อ โดยคลิก
ที่ปุมแกไข แลวทําการแกไข การชําระหรือคางชําระเงินคาสินคา ใหแกตัวแทนจําหนาย 
 

 
 

รูปที่ ข.47 แสดงจอภาพตรวจสอบการชําระเงินคาสินคาใหแกตัวแทนจําหนาย 
 
ข.4 ขายสินคา 

1) จอภาพการขายสินคา เปนการจัดทําใบรายการขาย พรอมออกใบเสร็จรับเงินใหแกลูกคา โดย
ทําการเลือกลูกคาที่ตองการ แลวระบุรหัสสินคาในชองเพิ่มรายการสินคา ระบุจํานวนสินคาที่ลูกคา
ตองการซื้อ แลวคลิกปุมเพิ่มรายการ แตหากจํารหัสสินคาไมได ใหคลิกที่ปุมรูปแวนขยายเพื่อเปด
จอภาพการคนหาสินคาที่ตองการ แลวระบุจํานวนสินคาลูกคาที่ตองการซื้อ  และสามารถแกไข 
หรือลบรายการสินคาได หากมีความผิดพลาด แลวจึง คลิกปุมคํานวณ ราคารวมสินคาในใบรายการ
ขายนี้ แลวคลิกปุมบันทึก เพื่อบันทึกรายการขาย 
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รูปที่ ข.48 แสดงจอภาพขายสินคา 
 

 
 

รูปที่ ข.49 แสดงจอภาพการคนหาสินคาเพือ่ทํารายการขาย 
 
2) จอภาพแสดงรายการขายสินคา เพื่อเรียกดูรายการขายทั้งหมด ซ่ึงเชื่อมโยงไปยังหนาแกไข

รายละเอียดใบรายการขายได และสามารถทําการลบใบรายการขายที่ไมตองการได ทั้งนี้ยังมีการ
พิมพใบเสร็จรับเงินใหแกลูกคาที่ตองการอีกดวย 
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รูปที่ ข.50 แสดงจอภาพรายการใบรายการขาย 
 

 
 

รูปที่ ข.51 แสดงจอภาพแกไขรายละเอียดใบรายการขายสินคา 
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รูปที่ ข.52 แสดงใบเสร็จรับเงิน 
 
3) จอภาพการวางบิล เปนการจัดทําวางบิลของใบรายการขาย ใหแกลูกคาประจํา โดยทําการ

เลือกลูกคาที่ตองการวางบิล แตหากจํารหัสลูกคาไมได ใหคลิกที่ปุมแวนขยาย เพื่อคนหาจากรายชื่อ
ลูกคา จากนั้นระบุรหัสรายการขายในชองเพิ่มรายการขาย แลวคลิกปุมเพิ่มรายการ แตหากจํารหัส
รายการขายไมได ใหคลิกที่ปุมรูปแวนขยายเพื่อเปดจอภาพการคนหารายการขายที่ตองการ และ
สามารถลบรายการขายได หากมีความผิดพลาด แลวจึง คลิกปุมบันทึก เพื่อบันทึกใบวางบิล 
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รูปที่ ข.53 แสดงจอภาพวางบิล 

 

 
 

รูปที่ ข.54 แสดงจอภาพการคนหาลูกคา 
 

 
 

รูปที่ ข.55 แสดงจอภาพการคนหารายการขายสินคา 
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2) จอภาพแสดงรายการใบวางบิล เพื่อเรียกดูรายการวางบิลทั้งหมด ซ่ึงเชื่อมโยงไปยังหนาแกไข
รายละเอียดใบวางบิลได และสามารถทําการลบใบรายการวางบิลที่ไมตองการได ทั้งนี้ยังมีการพิมพ
ใบวางบิลเพื่อสงไปยังลูกคาประจําที่ตองทําการวางบิลในแตละงวดอีกดวย 

 

 
 

รูปที่ ข.56 แสดงจอภาพรายการใบวางบิล 
 

 
 

รูปที่ ข.57 แสดงจอภาพแกไขรายละเอียดใบรายการวางบิล 
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รูปที่ ข.58 แสดงใบรายการวางบิล 
 
ข.5 สินคาถึงจุดสั่งซื้อ 

จอภาพแสดงรายการสินคาในคลังที่มีปริมาณเทากับจุดสั่งซื้อที่ไดกําหนดไว สามารถเลือกดู
รายละเอียดสินคาแตละรายการได 

 

 
 

รูปที่ ข.59 แสดงจอภาพรายการสินคาถึงจุดสั่งซื้อ 
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รูปที่ ข.60 แสดงจอภาพรายละเอียดสินคาถึงจุดสั่งซื้อ 
 
 
ข.6 ตัวอยางรายงาน 

1) รายงานสรุปการขายประจําวัน เพื่อดูรายการสินคาที่ขายไดในแตละวัน โดยมีเงื่อนไขเลือก
แสดงตามวันที่ที่ตองการ 

 

 
 

รูปที่ ข.61 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกวนัทีข่องรายงานสรุปการขายประจําวัน 
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รูปที่ ข.62 แสดงตัวอยางรายงานสรุปการขายประจําวัน 
 

2) รายงานสรุปการขายประจําเดือน เพื่อดูรายการสินคาที่ขายไดในแตละเดือน โดยมีเงื่อนไข
เลือกแสดงตามเดือน และปที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.63 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกวนัทีข่องรายงานสรุปการขายประจําเดือน 
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รูปที่ ข.64 แสดงตัวอยางรายงานสรุปการขายประจําเดือน 
 
3) รายงานสรุปการขายประจําป เพื่อดูสรุปรายการสินคาที่ขายไดในแตละป โดยมีเงื่อนไขเลือก

แสดงตามปที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.65 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกวนัทีข่องรายงานสรุปการขายประจําป 
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รูปที่ ข.66 แสดงตัวอยางรายงานสรุปการขายประจําป 
 
4) รายงานสรุปการขายประจําวัน เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูรายการสินคาที่ขายไดในแตละชวง

วันที่ โดยมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.67 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานสรุปการขายประจําวัน เลือกตามชวง
วันที ่

 



113 
 

 

 
 

รูปที่ ข.68 แสดงตัวอยางรายงานสรุปการขายประจําวัน เลือกตามชวงวนัที่ 
 
5) รายงานคางชําระของลูกคา เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูรายการซื้อสินคาที่ลูกคาประจําคางชําระ

คาสินคา โดยมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.69 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานคางชําระของลูกคา 
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รูปที่ ข.70 แสดงตัวอยางรายงานคางชําระของลูกคา 
 
6) รายงานสินคา เลือกตามประเภทสินคา เพื่อดูรายการสินคาที่มีในคลัง โดยมีเงื่อนไขเลือก

แสดงตามประเภทสินคาที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.71 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงประเภทสินคาของรายงานสินคา 
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รูปที่ ข.72 แสดงตัวอยางรายงานสินคาแยกตามประเภทสนิคา 
  
7) รายงานสินคา เลือกตามตัวแทนจําหนาย เพื่อดูรายการสินคาที่มีในคลัง โดยมีเงื่อนไขเลือก

แสดงตามตัวแทนจําหนายสินคาที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.73 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงตัวแทนจําหนายสินคาของรายงานสินคา 
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รูปที่ ข.74 แสดงตัวอยางรายงานสินคาแยกตามตัวแทนจําหนายสินคา 
 
8) รายงานสินคาถึงจุดสั่งซื้อ โดยแสดงรายการสินคาที่มีปริมาณในคลังถึงจุดสั่งซื้อที่ไดกําหนด

ไว ซ่ึงจัดกลุมตามตัวแทนจําหนายสินคา 
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รูปที่ ข.75 แสดงตัวอยางรายงานสินคาถึงจุดสั่งซื้อ จัดกลุมตามตัวแทนจําหนายสินคา 
 

9) รายงานการซื้อของลูกคา เลือกชวงวันที่ เพื่อดูรายการซื้อของลูกคาแตละคนในชวงวันที่ซ้ือ
สินคา โดยนําไปวิเคราะหการสงเสริมการขายอื่นๆตอไป ซ่ึงมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่
ตองการ 

 

 
 

รูปที่ ข.76 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานการซื้อของลูกคา 
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รูปที่ ข.77 แสดงตัวอยางรายงานการซื้อของลูกคาแยกตามชวงวนัที่ซ้ือสินคา 
 
10) รายงานลูกคาที่ซ้ือสินคาสูงสุด 5 อันดับ เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูรายการซื้อของลูกคาที่มี

การซื้อสินคาสูงที่สุด 5 อันดับแรก ในชวงวันที่ซ้ือสินคา โดยนําไปวิเคราะหการสงเสริมการขาย
อ่ืนๆตอไป ซ่ึงมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 

 

 
 

รูปที่ ข.78 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานลูกคาที่ซ้ือสินคาสูงสุด 5 อันดับ 
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รูปที่ ข.79 แสดงตัวอยางรายงานลูกคาที่ซ้ือสินคาสูงสุด 5 อันดับ แยกตามชวงวนัที่ซ้ือสินคา 
 
11) รายงานสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูรายการสินคาขายดีสูงที่สุด 5 

อันดับแรก ในชวงวันที่ขายสินคา โดยนําไปวิเคราะหการจัดการคลังสินคา และสงเสริมการขาย
อ่ืนๆตอไป ซ่ึงมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 

 

 
 

รูปที่ ข.80 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของรายงานสินคาขายดสูีงสุด 5 อันดับ 
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รูปที่ ข.81 แสดงตัวอยางรายงานสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ แยกตามชวงวนัที่ขายสินคา 
 
12) แผนภูมิแสดงสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ เลือกตามชวงวันที่ เพื่อดูแผนภูมิสินคาขายดีสูง

ที่สุด 5 อันดับแรก ในชวงวันที่ขายสินคา โดยนําไปวิเคราะหการจัดการคลังสินคา และสงเสริมการ
ขายอื่นๆตอไป ซ่ึงมีเงื่อนไขเลือกแสดงตามชวงวันที่ที่ตองการ 
 

 
 

รูปที่ ข.82 แสดงจอภาพเงื่อนไขเลือกชวงวันที่ของแผนภูมิสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ 
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รูปที่ ข.83 แสดงตัวอยางแผนภูมิสินคาขายดีสูงสุด 5 อันดับ แยกตามชวงวนัที่ขายสินคา 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ สําหรับผูดูแลระบบ 
รานเทรเชอรประดับยนต จังหวัดนาน 

 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงาน โปรแกรมระบบสารสนเทศ
เพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต และเพื่อใหทราบแนวทางการพัฒนาระบบใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นในแบบสอบถามนี้มีคุณประโยชนในการประเมินระบบ จะไมสงผลกระทบใดๆ
ตอผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 

 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอน ไดแก 

 ตอนที่ 1  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 ตอนที่ 2  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
 
ตอนที่ 1  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ทานเห็นวาเปนจริงที่สุด 
 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมดานตางๆ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. ความสะดวกและเขาใจงายในการใชงาน      
2. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ      
3. ความสะดวกในการคนหาและเรียกดูขอมูล      
4. ความสะดวกในการแกไขปรับปรุงขอมูล      
5. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
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ตอนที่ 2  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
 

 
 
 

แบบสอบถามการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ สําหรับผูบริหารและพนักงาน 
รานเทรเชอรประดับยนต จังหวัดนาน 

 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงาน โปรแกรมระบบสารสนเทศ
เพื่อการจัดการรานเทรเชอรประดับยนต และเพื่อใหทราบแนวทางการพัฒนาระบบใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นในแบบสอบถามนี้มีคุณประโยชนในการประเมินระบบ จะไมสงผลกระทบใดๆ
ตอผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 

 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ไดแก 

 ตอนที่ 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
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ตอนที่ 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง 

 
     ผูบริหาร    พนักงาน 

 
ตอนที่ 2  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ทานเห็นวาเปนจริงที่สุด 
 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมดานตางๆ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

6. ความสะดวกและเขาใจงายในการใชงาน      
7. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ      
8. ความสะดวกในการคนหาและเรียกดูขอมูล      
9. ความสะดวกในการแกไขปรับปรุงขอมูล      
10. ความสมบูรณของรายงาน      
11. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
12. การเพิ่มประสทิธิภาพจากการใชงานระบบเดิม      
 
 
ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
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ลักษณะคําตอบเปนการประมาณคา 5 อันดับ ดังนี้ 
มากที่สุด  หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นมากที่สุด 
มาก   หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นมาก 
ปานกลาง  หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นปานกลาง 
นอย  หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นนอย 
นอยที่สุด  หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นนอยที่สุด 

 
การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑ ดังนี้ 

มากที่สุด  5 คะแนน 
มาก   4 คะแนน 
ปานกลาง  3 คะแนน 
นอย  2 คะแนน 
นอยที่สุด  1 คะแนน 
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ประวัติผูเขียน 
 
 
ช่ือ    นางสาวอังคณา ไชยคําวัง 
 
วัน เดือน ป เกิด   18 เมษายน 2525 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย  

จังหวัดเชียงใหม ปการศึกษา 2542 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
ปการศึกษา 2546 

 
ประสบการณ   2547 – 2547  โปรแกรมเมอร บริษัท ไทเซีย เทคโนโลยี จํากัด 

2548 – 2550  โปรแกรมเมอร บริษัทไอโซแคร ซิสเท็มส จํากัด 
ปจจุบัน  ERP Software Engineer   
บริษัท J&O Computer Services  จํากัด 

     

 


