
 
บทท่ี 3 

การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
 

การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัดโรงพยาบาลเชียงราย เปนการพัฒนา
ระบบเพื่อใหเจาหนาท่ีของงานภายภาพบําบัดสามารถดําเนินงานทางดานขอมูลทางกายภาพบําบัดได
มีประสิทธิภาพมากข้ึน ในการวิเคราะหและออกแบบระบบนั้นสามารถแบงรายละเอียดการวิเคราะห
และออกแบบระบบไดดังนี้ 

3.1 การศึกษาระบบงานเดิม 
3.1.1   ลักษณะของระบบงานเดิม 
3.1.2  แผนผังระบบงานเดิม 
3.1.3    ปญหาของระบบงานเดิม 

3.2 การออกแบบระบบงานใหม 
3.2.1   ระบบงานใหม 
3.2.2 แผนผังบริบท (Context Diagram) 
3.2.3   แผนผังกระแสขอมูล (Data Flow Diagram: DFD) 

3.3  การออกแบบฐานขอมูล 
 
3.1  การศึกษาระบบงานเดิม 

3.1.1  ลักษณะของระบบงานเดิม 
จากการวิเคราะหระบบงานของงานกายภาพบําบัด โดยใชขอมูลจากการสอบถาม

ผูเกี่ยวของในการดําเนินงาน จากเอกสารและจากโปรแกรมท่ีใชเดิมซ่ึงพัฒนาดวยโปรแกรม Foxpro 
สามารถแบงการทํางานออกไดดังนี้ 

ระบบฐานขอมูลเดิมท่ีมีอยูในโปรแกรมเดิม แบงระบบออกไดเปน   4   สวน คือ 
3.1.1.1 ขอมูลผูปวย 

ผูปวยแบงเปนสองประเภทคือ ผูปวยใน และผูปวยนอก โดยมีการจําแนกยอยลง
ถึง จํานวนคนท่ีเขารับการรักษา  จํานวนคร้ังท่ีมาเขารับการรักษา โรคท่ีเขารับการรักษา เพศของ
ผูปวย และอายุผูปวยจําแนกออกเปนกลุมๆตามชวงอายุ มีระบบรับ สงผูปวยรักษาตอ โดยจําแนก



 

 

18 

เปนจํานวนผูปวย (คน) และจําแนกตามสถานบริการรับ สง ตอ ไดแก โรงพยาบาลของศูนย 
โรงพยาบาลท่ัวไป โรงพยาบาลชุมชน สถานีอนามัย และ อ่ืนๆ 

3.1.1.2 งานเทคนิคบริการ 
แบงออกเปน 5 สวน ไดแก 
1)  ประเภทของงานบริการ 

  แบงเปนงานบริการดานตางๆ ดังนี้คือ  งานสงเสริมและปองกัน งานรักษา 
และฟนฟูสมรรถภาพ โดยในแตละงานแบงประเภทผูปวยเปนผูปวยในและผูปวยนอก โดยจําทํา
การเก็บขอมูลจํานวนคร้ังท่ีมารักษา และจํานวนโรคท่ีเขาทําการรักษา 

2)  ประเภทผูรับบริการแยกตามกลุมโรค 
  มีการเก็บขอมูลเปนจํานวนคร้ังท่ีมาเขารับการรักษาและจํานวนรายที่เขา

รับการรักษาแยกเปนประเภทตางๆ (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในภาคผนวก) และมีการแยกประเภทผู
บริการแยกตางกลุมโรค 10 อันดับแรก แยกเปน ประเภทผูรับบริการแยกตามกลุมโรค รายโรค และ 
เปอรเซ็นตผูปวยกายภาพท้ังหมด (รายโรค) 

3)  กิจกรรมการใหบริการ 
  จําแนกออกเปนกิจกรรมการใหบริการประเภทใหญๆ ได 4 ประเภท ไดแก 

กิจกรรมการใหบริการเฉพาะเคส  กิจกรรมการใหบริการตามเคร่ืองมือท่ีใชในการรักษา  กิจกรรม
การใหบริการแบบ manual และ กิจกรรมการใบบริการจําแนกตามวิธีการออกกําลังกาย และในแต
ละกิจกรรมมีจําแนกวิธีการในการบริการแยกยอยลงไปอีก (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในภาคผนวก) โดย
แยกเปนรายกิจกรรม และเก็บขอมูลเปนจํานวนคร้ังท่ีมาเขารับบริการ 

4)  ผลการใหบริการการรักษาและฟนฟูสมรรถภาพ 
  มีการรวบรวมจํานวนรายโรคท่ีส้ินสุดการใหบริการ และสรุปผลการ

จําหนายผูปวย โดยจําแนก เปนผูท่ีหายจากโรคแลว  อาการดีข้ึนเปนท่ีนาพอใจ  สงตอไปรักษาท่ีอ่ืน  
จําเปนตองไดรับการรักษาดวยวิธีอ่ืน  ถูกจําหนายออกจากโรงพยาบาลกอนส้ินสุดการรักษาทาง
กายภาพบําบัด  และเหตุผลอ่ืนๆ ซ่ึงจะมีการบันทึกเปน รายโรค และ เปอรเซ็นตของรายโรค 

5)  การสงเสริมและปองกัน 
  มีกิจกรรมท่ีดําเนินการอยู 3 กิจกรรม คือ 

-  การสงเสริมปองกันในโรงพยาบาล และในชุมชนตางๆ  
-  การสงเสริมปองกันเฉพาะเร่ือง 
-  กิจกรรมการสงเสริมปองกัน 
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  โดยท้ังสามกิจกรรมจะมีการตรวจประเมิน  สํารวจ  ใหความรู  เปน
รายบุคคล และรายกลุม และการใหคําปรึกษา จําแนกเปนจํานวนคร้ังและจํานวนคน 

 
3.1.1.3 งานบริหาร 

มีการเก็บขอมูลใน 3 กลุม คือ 
1)    การประชุมประจําเดือนในหนวยงาน จําแนกเปนจํานวนช่ัวโมง และ

จํานวนคร้ัง 
2)    การประชุมคณะกรรมการนอกหนวยงาน แบงเปนจํานวนช่ัวโมง และ

จํานวนคร้ัง โดยมีระบุหัวขอในการประชุมแตละคร้ังดวย 
3)    งานบริหารอื่นๆ โดยใหมีการระบุเอาไวใหชัดเจน 

 
3.1.1.4 งานวิชาการ 

จําแนกไดดังนี้คือ 
งานบริหารวิชาการ 

แบงออกเปน 
-  งานสอน/ฝกอบรม โดยระบุหัวขอท่ีทําการสอนและฝกอบรม จําแนก
เปนจํานวนคร้ัง จํานวน ช่ัวโมง และจํานวนคนท่ีเขารวม 

-  นิเทศวิชาการ บริการ โดยระบุหัวขอท่ีทําการนิเทศวิชาการ จําแนกเปน
จํานวนคร้ัง จํานวน ช่ัวโมง และจํานวนคนท่ีเขารวม 

-  ใหคําปรึกษาวิชาการ โดยระบุหัวขอท่ีทําการใหคําปรึกษาวิชาการ 
จําแนกเปนจํานวนคร้ัง จํานวน ช่ัวโมง และจํานวนคนท่ีเขารวม 

-  จัดประชุมวิชาการ โดยระบุหัวขอท่ีทําการจัดประชุม แบงเปนระดับ 
เขต/เครือขาย/จังหวัด จําแนกเปนจํานวนครั้ง จํานวน ช่ัวโมง และ
จํานวนคนท่ีเขารวม 

-  อ่ืนๆ โดยระบุหัวขอท่ีจัดกิจกรรม จําแนกเปนจํานวนครั้ง จํานวน 
ช่ัวโมง และจํานวนคนท่ีเขารวม 
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3.1.2  แผนผังระบบงานเดิม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูปวยยื่น OPD Card 

เจาหนาที่คน PT Card 

เดิมของผูปวยจากตู

เจาหนาที่ลงทะเบียน 
และประวัติผูปวย
เบื้องตนใน PT Card 

นักกายภาพตรวจ
รางกายและบันทึก
การรักษาใน PT 

ลง ICD-10 ประจําวันทาง
ระบบ LAN 

เก็บ PT Card ไวใน
ชองผูปวยไดรับการ

แยกเก็บ PT Card ให PT เจาของ 
CASE ลงสถิติประจําเดือน 

pt  รับการรักษาตามนัด. 

PT ลงสถิติผูปวยประจําเดือน
ทาง Program DOS 

จัดเก็บ PT Card ที่ลง
สถิติแลวไวในตูเก็บ

ออกรายงานสรุปขอมูล และสงสถิติไป
ยังกระทรวงฯ 

ผูปวยเกา 

รูป 3.1 แสดงแผนผังการทํางานของระบบงานเดิม 

Start

เกา/ใหม 
ผูปวยใหม 

ตอเนื่อง/ไมตอเนื่อง 
กรณีมารักษาตอเน่ือง 

กรณีไมไดมารักษาตอเน่ือง 

End
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คําอธิบายแผนผังระบบงานเดิม 
1)  คนไขมาท่ีแผนกกายภาพบําบัดพรอมกับใบ OPD Card เพื่อยื่นใหกับเจาหนาท่ีเพื่อทํา

การลงทะเบียน 
2)  เจาหนาท่ีจะทําการเช็คประวัติผูปวยท่ีมายื่น OPD Card วาเปนผูปวยเกาหรือใหม ถา

เปนผูปวยเกาจะทําการคนหา PT Card จากตูเก็บเอกสาร และหากเปนผูปวยใหมจะทําการเจาหนาท่ี
จะทําการลงทะเบียนและประวัติผูปวยเบ้ืองตนใน PT Card 

3)  เม่ือผูปวยไดรับ PT Card จากเจาหนาท่ีแลวจะไดรับการตรวจและรักษาจากนัก
กายภาพบําบัด 

4)  หลังจากรักษาเสร็จเจาหนาท่ีจะนํา PT Card ไปลงขอมูลใน ICD-10 ผานระบบ LAN 
ของโรงพยาบาล (ในกรณีท่ีเปนผูปวยนอก) 

5)  เม่ือลงขอมูลใน ICD-10 เรียบรอยแลวเจาหนาท่ีจะทําการจําแนกผูปวยวาเปนผูปวยท่ี
ตองมารักษาตอเนื่อง หรือไมตอเนื่อง หากเปนผูปวยท่ีมารักษาตอเนื่องเจาหนาท่ีจะทําการเก็บ PT 
Card ไวในชองผูปวยท่ีไดรับการนัด เม่ือครบกําหนดตามเวลานักก็จะทําการถึง PT Card ท่ีแยกเก็บ
ไวมาทําการบันทึกการรักษา และสงPT Card ตอไปยังนักกายภาพท่ีเปนผูดูแลผูปวยหากเปนผูปวย
ท่ีมารักษาไมตอเนื่องจะทําการแยกเก็บ PT Card ไปตามนักกายท่ีเปนผูดูแลผูปวย  

6)  เม่ือนักกายภาพไดรับ PT Card ของผูปวยท่ีอยูในความดูแลของตนแลว จะทําการกรอก
ขอมูลสถิติผูปวยประจําเดือนลงในโปรแกรม DOS  

7)  เม่ือทําการลงขอมูลสถิติประจําเดือนครบทั้งหมด จะทําการออกรายงานสรุปเพื่อสงไป
ยังกระทรวงฯ 

8)  จัดเก็บ PT Card ท่ีลงสถิติแลวไวในตูเก็บเอกสาร 
 
3.1.3  ปญหาของระบบงานเดิม 

 จากการวิเคราะหระบบงานเดิม พบวาระบบงานเดิมมีปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชงาน ดังนี้ 
1) การเลือกรายงานที่ตองการไมสามารถทําได ตองทําการออกรายงานท้ังหมดเพ่ือให

ไดขอมูลในสวนท่ีตองการ 
2) สัญญาณแสดงความผิดพลาดขณะลงขอมูลมีไมครบถวน ยังขาดบางสวนท่ีมีผลให

ขอมูลสูญหาย ไดแก การลงเดือนผิดจากท่ีไดกําหนดไวกอนลงสถิติ  แตโปรแกรม
ไมไดแจงสัญญาณเตือน  
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3) ความซํ้าซอนของขอมูล  อันเนื่องมาจากความผิดพลาดของการลงรหัสทาง
กายภาพบําบัดซํ้า โดยผูลงขอมูลสามารถแกไขขอมูลกอนหนาท่ีมีผูลงขอมูลไปแลว
ไดดวยตนเอง 

4) โปรแกรมในปจจุบันเร่ิมมีความไมเสถียร เชน มีความผิดพลาดในการคํานวณทาง
สถิติ  

5) ความไมครบถวนของขอมูลท่ีตองการ เชน สิทธิการรักษาของผูปวย กิจกรรมการ
ใหบริการ เปนตน 

6) ความไมครบถวนของรายงานท่ีตองการ  เชน  การสรุปการทํางานของนัก
กายภาพบําบัดแตละคน การตรวจสอบประวัติการมารักษาของผูปวยยอนหลังเฉพาะ
ราย การออกรายงานในรูปแบบท่ีสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
หรือสามารถพยากรณได เชน ในรูปแบบกราฟ   

7) ขอมูลท่ีทําการกรอกเขาไปไมมีการอัพเดทโดยอัตโนมัติ 
 
3.2  การออกแบบระบบใหม 

เม่ือทําการวิเคราะหระบบงานเดิมแลวจะเห็นวาการมีปญหาในระบบงานเดิมอยูบางสวน 
ซ่ึงทําใหการทํางานบางสวนมีความยุงยากซับซอนและกอใหเกิดปญหาดานการใชงานและการ
ใหบริการของเจาหนาท่ี ดังนั้นจึงไดทําการออกแบบระบบงานใหมเพื่อปรับปรุงการใหบริการและ
แกปญหาของระบบงานเดิม 

3.2.1  ระบบงานใหม 
 จากการวิเคราะหระบบงานเดิมและจากการสัมภาษณเจาหนาท่ีกายภาพบําบัด และ
เจาหนาท่ีแผนกกายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห สามารถสรุปความตองการ
ของระบบใหมไดดังนี้ 

 1)  ตองการระบบท่ีชวยในการทํางานของเจาหนาท่ีใหมีความสะดวก รวดเร็ว และ
ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2)   ตองการการเลือกรายงานท่ีตองการท่ีเคยไมสามารถทําได ใหสามารถทําการออก
รายงานในเฉพาะสวนท่ีตองการได 

3)  ตองการใหมีสัญญาณแสดงความผิดพลาดขณะลงขอมูลผิด หรือไมครบถวน ซ่ึงจะ
ลดปญหาท่ีทําใหมีขอมูลบางสวนสูญหาย ไดแก การลงเดือนผิดจากท่ีไดกําหนดไวกอนลงสถิติ  แต
โปรแกรมไมไดแจงสัญญาณเตือน  



 

 

23 

4)  ลดความซํ้าซอนของขอมูล อันเนื่องมาจากความผิดพลาดของการลงรหัสทาง
กายภาพบําบัดซํ้า โดยมีการลงรหัสในการในการเขาใชระบบของผูลงขอมูลแตละคนลวงหนาเพื่อ
ปองกันการซํ้าซอน หรือผิดพลาดของการลงขอมูล 

5)  สามารถทําการบันทึกขอมูลไดโดยระบบ ออนไลน ซ่ึงจะลดปญหาในการใชงาน
โปรแกรมในระบบเดิมท่ีเปนแบบ Stand Alone และมีเพียงเคร่ืองเดียวทําใหไมสามารถตอบสนอง
ความตองการใชงานผูใชระบบไดอยางเต็มความสามารถ 

6)  สามารถแสดงผลการทําสรุปการทํางานของนักกายภาพบําบัดแตละคน การ
ตรวจสอบประวัติการมารักษาของผูปวยยอนหลังเฉพาะราย การออกรายงานในรูปแบบท่ีสามารถ
นําไปใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือสามารถพยากรณได  

7)  สามารถอัพเดทขอมูลท่ีทําการกรอกเขาไปไดโดยอัตโนมัติ 
 
การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัดโรงพยาบาลเชียงรายประชานุ

เคราะห จะชวยใหเจาหนาท่ีมีโปรแกรมชวยในการบริหารจัดการสารสนเทศและขอมูลในการ
ใหบริการตางๆ ของแผนกกายภาพบําบัด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและชวยใหผูใชระบบ
สามารถเขาถึงสารสนเทศไดสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน อีกท้ังผูบริหารก็จะไดรับขอมูล
สารสนเทศท่ีงายตอการใชงานและเปนประโยชนตอการบริหารจัดการแผนกกายภาพบําบัด 
โรงพยาบาลเชียงรายประชานเคราะห โดยระบบใหมมีขอบเขตในการพัฒนาดังนี้ 

1) ระบบการรักษาความปลอดภัย  ซ่ึงกําหนดใหสามารถปรับปรุง เพิ่ม ลบ แกไข ขอมูล 
ของระบบท้ังหมด โดยสามารถกําหนดระดับข้ันในการเขาถึงฐานขอมูลเพื่อการใชงานของผูใชแต
ละประเภท สามารถสืบคนและบงบอกสถานะของขอมูล  ปรับปรุงขอมูลผูใช และตรวจสอบขอมูล
ผูใชระบบ 

2) ระบบงานเทคนิคบริการ  ประกอบดวยระบบวินิจฉัยโรค ซ่ึง สามารถเพ่ิม ลบ แกไข
ขอมูล เกี่ยวกับการวินิจฉัยโรคของผูปวยท่ีเขามาทําการรักษา สําหรับนักกายภาพบําบัดใชในการ
กรอกขอมูลในการวินิจฉัยโรคท่ีผูปวยเขามาทําการรักษา เพื่อแจกแจงวิธีท่ีจะทําการรักษาใน
ข้ันตอนตอไป โดยแยกประเภทผูปวยตามกลุมโรค ระบบการใหบริการ ใหการรักษา  ซ่ึงสามารถ
เพิ่ม ลบ แกไขและสืบคนขอมูล เกี่ยวกับการใหบริการ การรักษาของผูปวยท่ีเขามาทําการรักษา วา
ไดใหบริการ และทําการรักษาไปดวยวิธีใด โดยจําแนกประเภทของการใหบริการได เปน การ
ใหบริการเฉพาะเคส  การใหบริการตามเคร่ืองมือท่ีใชในการรักษา การใหบริการแบบ Manual  และ
การใหบริการแบบใหออกกําลังกาย ระบบแจงผลการรักษาและฟนฟูสมรรถภาพ สามารถเพ่ิม ลบ 
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แกไข และสืบคนขอมูลโดยสามารถสรุป รวบรวมผลการรักษา และผลการจําหนายผูปวยออกมา
เปนรายงาน หรือสถิติ 

3) ระบบบริหาร  สามารถปรับปรุงขอมูลทางดานการบริหารตางๆ เชนการจัดประชุม
ประจําของแผนก หรือการจัดประชุมเฉพาะกิจท่ีไดจัดข้ึน โดยสามารถเพ่ิม ลบ แกไข และสืบคน
เรียกดูขอมูลท่ีตองการของระบบบริหารได รวมท้ังการจัดการเกี่ยวกับระบบการสงเสริมและ
ปองกันท่ีทางแผนกไดจัดข้ึน 

4) ระบบวิชาการ  ระบบใหมท่ีจัดทําข้ึนจะทําใหสามารถเพ่ิม ลบ แกไข สืบคน ขอมูล
ทางดานงานบริหารวิชาการได โดยแบงออกเปนงานฝกสอน อบรม  งานนิเทศวิชาการ  งานให
คําปรึกษาวิชาการ  งานจัดประชุมวิชาการ และงานตางๆ ดานการพัฒนาบุคลากร 

5) ระบบออกรายงาน  ระบบใหมท่ีจัดทําข้ึนจะมีการออกรายงานในรูปแบบตางๆ เพื่อ
เปนสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร เชน รายงานการวินิจฉัยโรค  รายงาน
ดานการบริหาร  รายงานสถิติการรักษาทางกายภาพ และรายงานสถิติผลการรักษาเปนตน 
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3.2.2  แผนผังบริบท (Context Diagram) 
 จากการวิเคราะหระบบใหมสามารถนํามาสรางเปนแผนผังบริบทของระบบ
สารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห ไดดังนี้ 

 
ตาราง 3.1 แสดงสัญลักษณท่ีใชในการเขียนแผนผังบริบทและแผนผังกระแสขอมูล 

 
สัญลักษณ ความหมาย 

 
 
 

 
แหลงกําเนิดขอมูล 

(Source Destination) 
 

 
 
 

 
แสดงระบบ 

(System or Application) 
 

             
 
 

 
สัญลักษณการเก็บขอมูล 

(Data store) 
 

                        
 
 

 
เสนทางการไหลของขอมูล 

(Data Flow) 
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                     รูป 3.2 แสดงแผนผังบริบทของระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 
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รูป 3.3 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ของระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัดโรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 
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* จากรูป 3.3 ในกิจกรรมยอยท่ี 5 มี พจนานุกรมขอมูล ดังนี้ 
ไฟลขอมูลระบบ = [ การจัดการไฟลขอมูลวิธีการรักษา | การจัดการไฟลขอมูล

ผลการรักษา | การจัดการไฟลขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล | การจัดการขอมูลไฟลขอมูลช่ือโรค ] 
 

คําอธิบายแผนผังกระแสขอมูลระดับ 0  
 
กระบวนการท่ี 1.0 ตรวจสอบผูใชงานระบบ 
 เนื่องจากระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 
เปนระบบท่ีมีการเก็บขอมูลเกี่ยวกับการรักษาผูปวย และการปฏิบัติงานของนักกายภาพ ซ่ึงเปน
ขอมูลท่ีมีความสําคัญ จําเปนตองมีระบบตรวจสอบผูใชงานระบบ เพื่อความปลอดภัยของขอมูล 
และกําหนดสิทธ์ิการใชงานของผูใชงานระบบ โดยผูใชงานระบบจะไดรับ ช่ือและรหัสผานเขาสู
ระบบ จากผูดูแลระบบ หลังจากนั้นจะใสช่ือและรหัสผานดังกลาวเพื่อเขาสูระบบ เม่ือระบบ
ตรวจสอบผูใชงานเสร็จ จึงสามารถใชงานระบบไดตามระดับสิทธ์ิของแตละคน 
 
กระบวนการท่ี 2.0 ปรับปรุงขอมูลผูใชงานระบบ 
 ในกระบวนการน้ีผูเกี่ยวของ คือ ผูดูแลระบบ โดยผูดูแลระบบสามารถ เพิ่ม ลบ และแกไข
ขอมูลผูใชงานระบบได เชน ขอมูลช่ือเขาระบบ ขอมูลรหัสผาน ขอมูลประวัติผูใชงานระบบ      
เปนตน 
 
กระบวนการท่ี 3.0 ระบบงานเทคนิคบริการ 
 ระบบงานเทคนิคบริการจะเกี่ยวเนื่องกับการวินิจฉัยโรค การรักษา ผลการรักษาโรค และ
การรับสงผูปวย โดยนักกายภาพจะเปนผูเกี่ยวของกับกระบวนน้ี เม่ือนักภายภาพทําการล็อกอินเขาสู
ระบบแลว จะสามารถเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลงานเทคนิคบริการได  
   
กระบวนการท่ี 4.0 ระบบการจัดการขอมูลงานกายภาพบําบัด 
 ผูเกี่ยวของกับกระบวนการนี้คือ นักกายภาพบําบัด โดยเม่ือทําการล็อกอินเขาสูระบบแลว
สามารถทําการปรับปรุงขอมูลระบบการจัดการขอมูลงานกายภาพบําบัด ซ่ึงจะประกอบไปดวย
ขอมูลหลายสวน ไดแก ขอมูลงานดานงานสงเสริมและปองกัน และขอมูลงานดานวิชาการ ซ่ึงนัก
กายภาพบําบัดจะเปนผูกรอกขอมูลในสวนนี้ดวยตนเอง 
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กระบวนการท่ี 5.0 ระบบการจัดการประชุมและขอมูลระบบ 
 ผูเกี่ยวของกับกระบวนการนี้คือ เจาหนาท่ีท่ัวไป โดยเม่ือทําการล็อกอินเขาสูระบบแลว
สามารถทําการปรับปรุงขอมูลระบบการจัดการประชุม นอกจากนี้เจาหนาท่ีท่ัวไปยังสามารถจัดการ
ไฟลขอมูลท่ัวไปของระบบไดอีกดวย ซ่ึงไดแกขอมูลระบบ ซ่ึงจะประกอบไปดวยขอมูลการประชุม 
ขอมูลวิธีการรักษา ขอมูลผลการรักษา ขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล ขอมูลช่ือโรค    
 
กระบวนการท่ี 6.0 ระบบออกรายงาน 
 สําหรับการออกรายงานในกระบวนการนี้จะเปนการออกรายงานสถิติสรุปของขอมูลดาน
ตางๆ โดยผูใชงานระบบท่ีสามารถใชงานสวนนี้ได คือ ผูบริหาร และนักกายภาพ ซ่ึงเม่ือผูบริหาร
และนักกายภาพล็อกอินเขาสูระบบแลว จะสามารถเรียกดูรายงานท่ีตองการจากระบบ โดยการเลือก
ประเภทรายงานท่ีตองการ แลวระบบจะประมวลผลพรอมท้ังแสดงรายงานท่ีตองการในรูปแบบ
ตารางและรูปแบบกราฟ 
 

จากรูป 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ของระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด 
โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห สามารถแยกกระบวนยอยของกระบวนการท่ี 2 กระบวนการ
ท่ี 3 กระบวนการที่ 4 กระบวนการที่ 5 และกระบวนการท่ี 6 ไดดังนี้ 

 
กระบวนการท่ี 2 ปรับปรุงขอมูลผูใชงานระบบ 
 

          
 

รูป 3.4 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 2 ปรับปรุงขอมูลผูใชงานระบบ 
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กระบวนการท่ี 2.1  เพิ่มรายชื่อผูใชงานระบบ 
 ผูเกี่ยวของในกระบวนการนี้คือผูดูแลระบบโดยผูดูแลระบบจะทําการล็อกอินเขาสูระบบ 
และสามารถเพิ่มขอมูลผูใชงานระบบ เชน ขอมูลช่ือเขาระบบ ขอมูลรหัสผาน ขอมูลประวัติผูใชงาน
ระบบ  นอกจากนี้ยังสามารถกําหนดระดับความสามารถในการเขาถึงขอมูลตางๆ ภายในระบบของ
ผูใชระบบแตละประเภทได 
 
กระบวนการท่ี 2.2  แกไขขอมูลผูใชงานระบบ 
 ผูดูแลระบบทําการแกไขผูดูแลระบบสามารถแกไขขอมูลผูใชงานระบบได โดยทําการ
เลือกหรือคนหาขอมูลท่ีตองการแกไขจากกระบวนการคนหาขอมูลของสวนผูใชงานระบบ 
หลังจากนั้นจึงจะสามารถแกไขขอมูลท่ีตองการได เม่ือแกไขเรียบรอยแลวใหเลือกปุมคําส่ัง OK 
เพื่อยืนยันและบันทึกการแกไข 
 
กระบวนการท่ี 2.3  ลบขอมูลผูใชงานระบบ 
 ผูดูแลระบบสามารถลบขอมูลผูใชงานระบบได โดยทําการเลือกหรือคนหาขอมูลท่ีตองการ
ลบจากกระบวนการคนหาขอมูลของสวนผูใชงานระบบ หลังจากนั้นจึงจะสามารถลบขอมูลท่ี
ตองการได โดยผูใชสามารถเลือกลบทีละรายการ หรือเลือกลบทีละหลายๆ รายการได เม่ือผูดูแล
ระบบเลือกปุมคําส่ังลบ ระบบจะแสดงขอความเพื่อใหผูดูแลระบบยืนยันการลบขอมูลดังกลาว 
 
กระบวนการท่ี 2.4  คนหาขอมูลผูใชงานระบบ 
 ผูดูแลระบบสามารถคนหาขอมูลของผูใชงานระบบได โดยกระบวนการนี้จะเปน
กระบวนการที่ชวยอํานวยความสะดวกแกผูดูแลระบบในการคนหาขอมูลท่ีตองการ โดยสามารถ
คนหาโดยใชรหัส หรือคําท่ีตองการคนหาได  
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กระบวนการท่ี 3 ระบบงานเทคนิคบริการ 
 

การวินิจฉัยโรค

3.1

การจัดการขอมูล
การรักษา

3.2

D2 main

icd10ขอมูลชื่อโรค

ขอมูลการรักษา

รายละเอียดวิธีการรักษา
รายละเอียดผลการรักษา
ประเภทโรงพยาบาล

รายละเอียดขอมูลการวินิจฉัย
รายละเอียดขอมูลผูปวย

ขอมูลการวินิจฉัย
ขอมูลผูปวย

ขอมูลการวินิจฉัย

ขอมูลการวิธีรักษา
ขอมูลผลการรักษา
ขอมูลประเภทโรงพยาบาล

ขอมูลการรักษา

D14 treatment

D15 result

D16 hospitalgroup

D11

patientD1ขอมูลผูปวย

 
 

รูป 3.5 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 3 ระบบงานเทคนิคบริการ 
 

กระบวนการท่ี 3.1 การวินิจฉัยโรค 
 กระบวนการนี้มีผูเกี่ยวของ คือ นักกายภาพ โดยนักกายภาพจะทําการเพิ่มขอมูลการ
วินิจฉัยโรคเขาสูระบบเมื่อมีผูปวยมารับการรักษา โดยสามารถคียขอมูลรหัสของโรค หรือช่ือของ
โรคท่ีตองการเพื่อบันทึกเปนขอมูลการวินิจฉัยได 
 
กระบวนการท่ี 3.2 การจัดการขอมูลการรักษา 
 เม่ือนักกายภาพทําการเพ่ิมขอมูลการวินิจฉัยโรคแลว จะทําการเพ่ิมขอมูลวิธีการรักษา 
ผลการรักษา  ขอมูลรายช่ือโรงพยาบาลโดยการคียขอมูลในสวนการรักษาจะมีลักษณะเชนเดียวกับ
การวินิจฉัย โดยสามารถใสรหัสของการรักษา หรือใสช่ือของวิธีการรักษาหรืออุปกรณท่ีใชในการ
รักษาได แตผลการรักษานักกายภาพจะสามารถเพ่ิมขอมูลเกี่ยวกับผลการรักษา เชน หายแลว อาการ
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ดีข้ึนเปนท่ีนาพอใจ ขาดการรักษา แพทยใหหยุดการรักษา ถูกจําหนายออกจากโรงพยาบาล อาการ
คงเดิม เปนตน สวนการรับสงผูปวยจะเปนการระบุรายละเอียดเก่ียวกับโรงพยาบาลหรือสถานท่ีใน
การรับและสงผูปวยตอไป 
 

กระบวนการท่ี 4 ระบบการจัดการขอมูลงานกายภาพบําบัด 
 

 
รูป 3.6 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 4 ระบบการจัดการขอมูลงาน

กายภาพบําบัด 
  

จากรูป 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ในสวนของกระบวนการ 4 ระบบการจัดการ
ขอมูลงานกายภาพบําบัด จะเปนกระบวนการท่ีนักกายภาพสามารถปรับปรุงขอมูลดานการสงเสริม
และปองกัน และขอมูลดานวิชาการ ซ่ึงสามารถแยกเปนกระบวนการยอยได 2 กระบวนการ ดังนี้ 

-  กระบวนการที่ 4.1 จัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน 
-  กระบวนการที่ 4.2 จัดการขอมูลวิชาการ 
โดยแตละกระบวนการ นักกายภาพ สามารถทําการ เพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลท่ีเกี่ยวของได 

ในระบบการจัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน  และขอมูลวิชาการ 
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กระบวนการท่ี 5  ระบบจัดการการประชุมและขอมูลระบบ 
 

 
 

รูป 3.7 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 5 ระบบการจัดการการประชุมและ
ขอมูลระบบ 

 
 จากรูป 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ในสวนของกระบวนการ 5 ระบบการจัดการการ
ประชุมและขอมูลระบบ จะเปนกระบวนการท่ีเจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถปรับปรุงขอมูลดานการ
ประชุม และ ไฟลขอมูลระบบ ซ่ึงสามารถแยกเปนกระบวนการยอยได 2 กระบวนการ ดังนี้ 

-  กระบวนการที่ 5.1 จัดการขอมูลการประชุม 
-  กระบวนการที่ 5.2 จัดการไฟลขอมูลระบบ 
โดยแตละกระบวนการ เจาหนาท่ี สามารถทําการ เพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลท่ีเกี่ยวของได 

ซ่ึงไดแกขอมูลการประชุม และ ไฟลขอมูลระบบ โดยในสวนของการจัดการไฟลขอมูลระบบนั้น 
จะประกอบไปดวยขอมูลวิธีการรักษา ขอมูลผลการรักษา ขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล ขอมูลช่ือโรค    

* ไฟลขอมูลระบบ = [ การจัดการไฟลขอมูลวิธีการรักษา | การจัดการไฟลขอมูล
ผลการรักษา | การจัดการไฟลขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล | การจัดการขอมูลไฟลขอมูลช่ือโรค ] 
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กระบวนการท่ี 6 การออกรายงาน 
 

 
รูป 3.8 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 6 การออกรายงาน 

 
กระบวนการท่ี 6.1 เลือกประเภทรายงาน 
 กระบวนการนี้มีผูใชระบบท่ีเกี่ยวของ คือ ผูบริหาร และนักกายภาพ โดยเม่ือผูใชงานระบบ
ตองการเรียกดูรายการตองทําการเลือกประเภทของรายงานกอน  โดยระบบสารสนเทศ
กายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห มีการออกรายงานหลายประเภท เชน รายงาน
สถิติการวินิจฉัยโรค รายงานดานการบริหาร รายงานสถิติการรักษาทางกายภาพ รายงานสถิติ
ผลการรักษา เปนตน 
 
กระบวนการท่ี 6.2 ออกรายงาน  
 เม่ือทําการเลือกประเภทรายงานแลว ระบบจะแสดงรายงานตามท่ีผูใชตองการโดยจะแสดง
ตามชวงเวลาท่ีตองการ ซ่ึงเปนการสรุปผลรายงานท่ีแสดงผลในรูปแบบตารางและกราฟ  
 

จากแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ขางตน สามารถแยกกระบวนการยอยของกระบวนการท่ี 
3.2 กระบวนการที่ 4.1 กระบวนการท่ี 4.2 กระบวนการที่ 5.1 และกระบวนการท่ี 5.2 
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กระบวนการท่ี 3.2 การจัดการขอมูลการรักษา 
 

รูป 3.9 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 3.2 การจัดการขอมูลทางคลินิก 
 
 นักกายภาพบําบัดสามารถทําการเพ่ิม ลบ และแกไข ขอมูลวิธีการรักษาขอมูลผลการรักษา 
และขอมูลประเภทโรงพยาบาล โดยทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุง
ขอมูลท่ีตองการได 
  
กระบวนการท่ี  4.1 จัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน 
 

 
รูป 3.10 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 4.1  

การจัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน 
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เจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถปรับปรุงรายละเอียดขอมูลสงเสริมและปองกันของระบบได โดย
แบงเปนกระบวนการยอยไดดังนี้ 

กระบวนการ 4.1.1 เพิ่มขอมูลสงเสริมและปองกัน 
กระบวนการ 4.1.2 แกไขขอมูลสงเสริมและปองกัน 
กระบวนการ 4.1.3 ลบขอมูลสงเสริมและปองกัน 
กระบวนการ 4.1.4 คนหาขอมูลสงเสริมและปองกัน 
โดยเจาหนาท่ีจะทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุงขอมูลท่ีตองการ 

 
กระบวนการท่ี 4.2 จัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน 
 

 
รูป 3.11 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 4.2  

การจัดการขอมูลวิชาการ 
 

เจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถปรับปรุงรายละเอียดขอมูลวิชาการของระบบได โดยแบงเปน
กระบวนการยอยไดดังนี้ 

กระบวนการ 4.2.1 เพิ่มขอมูลวิชาการ 
กระบวนการ 4.2.2 แกไขขอมูลวิชาการ 
กระบวนการ 4.2.3 ลบขอมูลวิชาการ 
กระบวนการ 4.2.4 คนหาขอมูลวิชาการ 
โดยเจาหนาท่ีจะทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุงขอมูลท่ีตองการ 
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กระบวนการท่ี 5.1 จัดการขอมูลการประชุม 
 

 
รูป 3.12 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 5.1 จัดการขอมูลบริหาร  

 
เจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถปรับปรุงรายละเอียดขอมูลบริหารของระบบได โดยแบงเปน

กระบวนการยอยไดดังนี้ 
กระบวนการ 5.1.1 เพิ่มขอมูลบริหาร 
กระบวนการ 5.1.2 แกไขขอมูลบริหาร 
กระบวนการ 5.1.3 ลบขอมูลบริหาร 
กระบวนการ 5.1.4 คนหาขอมูลบริหาร 
โดยเจาหนาท่ีจะทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุงขอมูลท่ีตองการ 
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กระบวนการท่ี 5.2 จัดการไฟลขอมูลระบบ 
 

 
รูป 3.13 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 5.2 จัดการไฟลขอมูลระบบ  

 
เจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถจัดการไฟลขอมูลระบบ อันประกอบไปดวย ขอมูลวิธีการรักษา 

ขอมูลผลการรักษา ขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล ขอมูลช่ือโรค   โดยแบงเปนกระบวนการยอยไดดังนี้ 
กระบวนการ 5.2.1 เพิ่มขอมูล  
กระบวนการ 5.2.2 ลบขอมูล  
กระบวนการ 5.2.3 แกไขขอมูล  
กระบวนการ 5.2.4 คนหาขอมูล  
โดยเจาหนาท่ีจะทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุงขอมูลท่ีตองการ 

 
* ไฟลขอมูลระบบ = [ การจัดการไฟลขอมูลวิธีการรักษา | การจัดการไฟลขอมูล

ผลการรักษา | การจัดการไฟลขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล | การจัดการขอมูลไฟลขอมูลช่ือโรค ] 
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3.3  การออกแบบฐานขอมูล 
ในการออกแบบฐานขอมูล จากขอมูลท่ีรวบรวมมาและจากการสํารวจแหลงฐานขอมูล

ของระบบท่ีมีอยูเดิม ผูศึกษาจึงไดนําเอาขอมูลบางสวน มาทําการแปลงใหอยูในรูปแบบของ
ฐานขอมูล มายเอสคิวแอล (MySQL) รวมท้ังไดมีการออกแบบเพิ่มเติมและปรับเปล่ียนโครงสราง
ฐานขอมูลใหมใหมีความเหมาะสมมากย่ิงข้ึน โดยไดทําการแยกเก็บขอมูลตางๆ ไวเปนตาราง ดัง
แสดงรายละเอียดไวในตาราง   

 
ตาราง 3.2 รายช่ือตารางท้ังหมดของฐานขอมูลระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด 

โรงพยาบาลเชียงราย ประชานุเคราะห 
 

ลําดับ ชื่อตาราง ชื่อตารางภาษาไทย ประเภท รายละเอียด 
1 patient  ผูปวย Master File เก็บขอมูลประวัติผูปวย 
2 user ขอมูลเจาหนาท่ี Master File เก็บขอมูลผูใชระบบ 
3 main ขอมูลทางคลินิก Master File เก็บขอมูลหลักทางการ

รักษา 
4 academic วิชาการ Transaction File เก็บขอมูลในการไปให

ความรูทางวิชาการ 
5 protect ก า รส ง เ ส ริ ม และ

ปองกัน 
Transaction File เก็บขอมูลการจัดงาน

สงเสริมและปองกัน 
6 activityprotect กิจกรรมการปองกัน Transaction File เก็บขอมูลกิจกรรมการ

ปองกัน 
7 managemeeting การประชุมนอก

หนวยงาน 
Transaction File เก็บขอมูลการประชุม

นอกหนวยงาน 
8 managemonth การประชุม

ประจําเดือน 
Transaction File เก็บขอมูลการประชุม

ภายในหนวยงาน
ประจําเดือน 

9 transfer รับสงผูปวย Transaction File เก็บขอมูลการรับสง
ผูปวย 

10 diagnose การวินจิฉัย Transaction File เก็บขอมูลการวินิจฉัย 
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ตาราง 3.2 รายช่ือตารางท้ังหมดของฐานขอมูลระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด 
โรงพยาบาลเชียงราย ประชานุเคราะห (ตอ) 

 

ลําดับ ชื่อตาราง ชื่อตารางภาษาไทย ประเภท รายละเอียด 
11 category  หมวดโรค Reference File เก็บขอมูลหมวดโรค 
12  icd10  รหัสโรค Reference File เก็บขอมูลรหัสโรค 
13 treatgroup กลุมวิธีการรักษา Reference File เก็บขอมูลกลุมวิธีการรักษา 
14 treat  รหัสวิธีการรักษา Reference File เก็บขอมูลรหัสวิธีการรักษา 
15 treatment การรักษาของผูปวย Reference File เก็บขอมูลการรักษาของ

ผูปวย 
16 result  ผลการรักษา Reference File เก็บขอมูลผลการรักษา 
17 hospitalgroup ประเภทโรงพยาบาล Reference File เก็บขอมูลประเภท

โรงพยาบาล 
18 activity กลุมกิจกรรมการ

ปองกัน 
Reference File เก็บขอมูลกลุมกิจกรรมการ

ปองกัน 
19 academictype ประเภทของการอบรม Reference File เก็บขอมูลประเภทของการ

ไปอบรม 
20 manageperson ผูเขารวมประชุม Reference File เก็บขอมูลผูเขารวมประชุม 
21 prefer คํานําหนาช่ือ Reference File เก็บขอมูลคํานําหนาช่ือ 
22 married สถานภาพ Reference File เก็บขอมูลสถานภาพ 
23 province จังหวัด Reference File เก็บขอมูลจังหวัด 
24 position ตําแหนง Reference File เก็บขอมูลตําแหนง 
25 department แผนก Reference File เก็บขอมูลแผนก 
26 education  การศึกษา Reference File เก็บขอมูลการศึกษา 
27 job อาชีพ Reference File เก็บขอมูลอาชีพ 

 
 จากแฟมขอมูลท้ังหมดของระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัดโรงพยาบาล
เชียงรายประชานุเคราะหดังแสดงในตาราง  สามารถอธิบายรายละเอียดการออกแบบฐานขอมูลของ
แตละตารางไดดังตอไปนี้ 
 



 

 

41 

1) ตาราง patient เปนตารางเก็บขอมูลผูปวย ดังตาราง 3.3 
ตาราง 3.3 รายละเอียดของตาราง patient 

ช่ือตาราง   :  patient 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผูปวย 
คียหลัก     : HN + pt_id  

ประเภทตาราง  :  Master File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

HN varchar 7 หมายเลขผูปวย 65983 
pt_id varchar 5 รหัสกายภาพ 5471 
firstname varchar 50 ช่ือ อารี 
lastname varchar 50 นามสกุล มีนา 
sex tinyint 1 เพศ 2(1=เพศชาย,2=เพศหญิง) 
birthday date 4 วัน เดือน ป เกิด 1982-08-03 
job_id char 2 รหัสอาชีพ 05(05=ขาราชการ) 
education_id char 2 รหัสการศึกษา 02(02=ประถมศึกษา) 
married_id char 2 รหัสสถานภาพ 04(04=แยกกันอยู) 

2) ตาราง user เปนตารางเก็บขอมูลผูใชระบบ ดังตาราง 3.4 
ตาราง 3.4 รายละเอียดของตาราง user 

ช่ือตาราง   :  user 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผูใชระบบ 
คียหลัก     : user_id  

ประเภทตาราง  :  Master File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 23 
name varchar 50 ช่ือ สลิลลา 
surname varchar 50 นามสกุล เบญจมาภา 
username varchar 50 username สลิลลา 
password varchar 32 password pt07 
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ตาราง 3.4 รายละเอียดของตาราง user (ตอ) 
ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 
position_id char 2 รหัสตําแหนง 01 
priority char 1 ประเภทผูใชระบบ 1(1=นักกายภาพ) 
prefer_id char 2 รหัสคํานําหนา 03 
birthday date 4 วัน เดือน ป เกิด 1977-06-14 
address varchar 50 ท่ีอยู 99 หมู3 
tumbol varchar 50 ตําบล วรนคร 
amphur varchar 50 อําเภอ ปว 
province_id char 2 รหัสจังหวัด 02 
post varchar 5 รหัสไปรษณีย 50300 
tel varchar 11 เบอรโทรศัพท 053-421536 
Email varchar 100 e-mail address yui@hotmail.com 
department_id char 2 รหัสแผนก 01 
education_id char 2 รหัสการศึกษา 04 
pic varchar 255 ช่ือรูปภาพ 00001.jpg 

3) ตาราง main เปนตารางเก็บขอมูลทางคลินิกดังตาราง 3.5 
ตาราง 3.5 รายละเอียดของตาราง main 

ช่ือตาราง   :  main 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลทางคลินิก 
คียหลัก     : record_no  

ประเภทตาราง  :  Master File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

record_no int 4 
ลํ า ดั บก าร บัน ทึก
ขอมูลทางคลินิก 

38 

HN varchar 7 หมายเลขผูปวย 1111 
dndate date 4 วันท่ีมารับการรักษา 2007-8-29 
type char 1 ประเภทผูปวย 1(1=ผูปวยนอก,2=ผูปวยใน) 
user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 23 
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4) ตาราง academic เปนตารางเก็บขอมูลในการไปใหความรูทางวิชาการดังตาราง 3.6 
ตาราง 3.6 รายละเอียดของตาราง academic 

ช่ือตาราง   :  academic 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลในการไปใหความรูทางวิชาการ 
คียหลัก     : academic_id  

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

academic_id char 4 รหัสการอบรม 0002 

academictype_id char 2 
รหัสประเภทของการ
อบรม 

01(01=วิทยากร) 

head varchar 200 ช่ือการอบรม เมาไมขับ 
ddate date 4 วันท่ีอบรม 2007-08-08 
ttime varchar 50 เวลาท่ีอบรม 8.00-16.00 น. 

hhour int 4 
ระยะเวลาท่ีใชในการ
อบรม 

7 

event int 4 
จํ านวนค ร้ังในการ
รักษา 

1 

location varchar 200 สถานท่ีอบรม หองประชุมใหญ 
document varchar 100 ช่ือไฟลเอกสารแนบ bangkokticket.doc 
user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 22 
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5) ตาราง protect เปนตารางเก็บขอมูลการจัดงานสงเสริมและปองกัน ดังตาราง 3.7 
ตาราง 3.7 รายละเอียดของตาราง protect 

ช่ือตาราง   :  protect 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลการจัดงานสงเสริมและปองกัน 
คียหลัก     :  protect_id 

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

protect_id char 2 
ร หั ส ก า ร จั ด ง า น
สงเสริมและปองกัน 

01 

pinhos text 65535 
สถานท่ีจัดกิจกรรมใน
โรงพยาบาล 

หองประชุมใหญ
โรงพยาบาล 

pincity text 65535 สถานท่ีจัดในชุมชน ศาลาประชาคม 

pprotect text 65535 
หัวขอการสงเสริมและ
ปองกัน 

ใหความรูเร่ืองโรคเอดส 

ddate date 4 วันท่ีจัดกิจกรรม 2007-08-09 
user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 23 

 
6) ตาราง activityprotect เปนตารางเก็บขอมูลกิจกรรมการปองกันดังตาราง 3.8 

ตาราง 3.8 รายละเอียดของตาราง activityprotect 

ช่ือตาราง   :  activityprotect 
คําอธิบาย :   เก็บขอมูลกิจกรรมการปองกัน 
คียหลัก     : protect_id, activity_id 

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

protect_id char 2 รหัสการจัดงานสงเสริมและปองกัน 01 
activity_id char 2 รหัสกลุมกิจกรรมการปองกัน 03(03=การสํารวจ) 

h_event int 4 
จํานวนผูปวยในท่ีเขารวมกจิกรรม
การสงเสริมปองกันในโรงพยาบาล 

0 
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ตาราง 3.8 รายละเอียดของตาราง activityprotect (ตอ) 
ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

h_person int 4 
จํานวนผูปวยนอกท่ีเขารวมกิจกรรม
การสงเสริมปองกันในโรงพยาบาล 

0 

c_event int 4 
จํานวนผูปวยในท่ีเขารวมกจิกรรม
การสงเสริมปองกันในชุมชน 

0 

c_person int 4 
จํานวนผูปวยนอกท่ีเขารวมกิจกรรม
สงเสริมปองกันในชุมชน 

0 

protect_id char 2 รหัสการจัดงานสงเสริมและปองกัน 01 
 
7) ตาราง managemeeting เปนตารางเก็บขอมูลการประชุมนอกหนวยงานดังตาราง 3.9 

ตาราง 3.9 รายละเอียดของตาราง managemeeting 

ช่ือตาราง   :  managemeeting 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลการประชุมนอกหนวยงาน 
คียหลัก     : manage_id  

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

manage_id char 2 ลําดับการประชุม 02 

head varchar 200 หัวขอการประชุม 
การจัดการสารสนเทศของ
โรงพยาบาล 

ddate date 4 วันท่ีประชุม 2007-09-12 
todate  date  4 ถึงวันท่ี 2007-09-13 
ttime varchar 50 เวลาท่ีประชุม 9.00-12.00 
hhour int 4 จํานวนช.ม.ท่ีประชุม 3 
location varchar 200 สถานท่ีประชุม มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
document varchar 100 ช่ือไฟลเอกสารแนบ MIS.doc 
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8) ตาราง managemonth เปนตารางเก็บขอมูลการประชุมภายในหนวยงานประจําเดือน
ดังตาราง 3.10 

ตาราง 3.10 รายละเอียดของตาราง managemonth 

ช่ือตาราง   :  managemonth 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลการประชุมภายในหนวยงานประจาํเดือน 
คียหลัก     : mmonth + yyear 

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

mmonth tinyint 1 เดือน 08 

yyear int 4 ป 2007 

hhour int 4 
ระยะเวลาท่ีใชในการ
ประชุม 

3 

ddate date 4 วันท่ี 2007-09-12 

detail text 65535 หัวขอการประชุม 
วาระแจงใหทราบ 
-ผลการดําเนินงาน
ประจําเดือนส.ค.50 

document varchar 100 ช่ือไฟลเอกสารแนบ workshop.doc 
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9) ตาราง transfer เปนตารางเก็บขอมูลการรับสงผูปวยดังตาราง 3.11 
ตาราง 3.11 รายละเอียดของตาราง transfer 

ช่ือตาราง   :  transfer 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลการรับสงผูปวย 
คียหลัก     : record_no 

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

record_no int 4 
ลํ า ดั บ ก า ร บั น ทึ ก
ขอมูลทางคลินิก 

36 

type char 1 
ประเภทการสงหรือ
รับผูปวย 

1(1=รับผูปวยมาจาก,2=
สงผูปวยไปยัง) 

hospitalgroup_id char 2 รหัสประเภท รพ. 01 
 
10) ตาราง diagnose เปนตารางเก็บขอมูลการวินิจฉัยดังตาราง 3.12 

ตาราง 3.12 รายละเอียดของตาราง diagnose 

ช่ือตาราง   :  diagnose 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลการวินิจฉัย 
คียหลัก     : record_no + icd10_id  

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

record_no varchar 7 
ลํ า ดั บ ก า ร บั น ทึ ก
ขอมูลทางคลินิก 

34 

icd10_id varchar 5 รหัสโรค M0500 

way char 2 
รหั ส แนวท า งก า ร
รักษา 

02(02=รักษา) 

status char 2 
รหัสสถานภาพการ
รักษา 

01(01=Acute) 

result_id char 2 รหัสผลการรักษา 01(01=หายดีแลว) 
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11) ตาราง category เปนตารางเก็บขอมูลหมวดโรคดังตาราง 3.13 
ตาราง 3.13 รายละเอียดของตาราง category 

ช่ือตาราง   :  category 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลหมวดโรค 
คียหลัก     : category_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

catagory_id char 2 รหัสหมวดโรค 01 
name varchar 100 ช่ือหมวดโรค Total Circulatory  

 
12) ตาราง icd10 เปนตารางเก็บขอมูลรหัสโรคดังตาราง 3.14 

ตาราง 3.14 รายละเอียดของตาราง icd10 

ช่ือตาราง   :  icd10 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลรหัสโรค 
คียหลัก     : icd10_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

icd10_id varchar 5 รหัสโรค M0101 
name varchar 100 ช่ือโรค Musculoskeletal  
category_id char 2 รหัสหมวดโรค 02 
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13) ตาราง treatgroup เปนตารางเก็บขอมูลกลุมวิธีการรักษาดังตาราง 3.15 
ตาราง 3.15 รายละเอียดของตาราง treatgroup 

ช่ือตาราง   :  treatgroup 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลกลุมวิธีการรักษา 
คียหลัก     : treatgroup_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

treatgroup_id char 2 รหัสกลุมวิธีการรักษา 04 
name varchar 100 กลุมวิธีการรักษา Manual Therapy 

 
14) ตาราง treat เปนตารางเก็บขอมูลรหัสวิธีการรักษาดังตาราง 3.16 

ตาราง 3.16 รายละเอียดของตาราง treat 

ช่ือตาราง   :  treat 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลรหัสวิธีการรักษา 
คียหลัก     : treat_id  

ประเภทตาราง  :   Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

treat_id varchar 4 รหัสวิธีการรักษา 040 
name varchar 100 วิธีการรักษา Ultrasound 
treatgroup_id char 2 รหัสกลุมวิธีการรักษา 02 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

50 

15) ตาราง treatment เปนตารางเก็บขอมูลวิธีการรักษาดังตาราง 3.17 
ตาราง 3.17 รายละเอียดของตาราง treatment 

ช่ือตาราง   :  treatment 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลวิธีการรักษา 
คียหลัก     : record_no + treat_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

record_no char 2 
ลํ า ดั บ ก า ร บั น ทึ ก
ขอมูลทางคลินิก 

38 

treat_id varchar 4 รหัสวิธีการรักษา 071 
event tinyint 1 จํานวนคร้ัง 4 

 
16) ตาราง result เปนตารางเก็บขอมูลผลการรักษาดังตาราง 3.18 

ตาราง 3.18 รายละเอียดของตาราง result 

ช่ือตาราง   :  result 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผลการรักษา 
คียหลัก     : result_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

result_id char 2 รหัสผลการรักษา 01 
name varchar 30 ผลการรักษา หายดีแลว 
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17) ตาราง hospotalgroup เปนตารางเก็บขอมูลประเภทโรงพยาบาลดังตาราง 3.19 
ตาราง 3.19 รายละเอียดของตาราง hospitalgroup 

ช่ือตาราง   :  hospitalgroup 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลประเภทโรงพยาบาล 
คียหลัก     : hospitalgroup_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

hospitalgroup_id char 2 รหัสประเภท รพ. 01 
name varchar 20 รหัสวิธีการรักษา รพศ. 

 
18) ตาราง activity เปนตารางเก็บขอมูลกลุมกิจกรรมการปองกันดังตาราง 3.20 

ตาราง 3.20 รายละเอียดของตาราง activity 

ช่ือตาราง   :  activity 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลกลุมกิจกรรมการปองกัน 
คียหลัก     : activity_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

activity_id char 2 
รหัสกลุมกิจกรรมการ
ปองกัน 

04 

name varchar 255 
ช่ือกิจกรรมการ
ปองกัน 

ปองกันไขเลือดออก 
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19) ตาราง academictype เปนตารางเก็บขอมูลประเภทของการอบรมดังตาราง 3.21 
ตาราง 3.21รายละเอียดของตาราง academictype 

ช่ือตาราง   :  academictype 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลประเภทของการอบรม 
คียหลัก     : academictype_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

academictype_id char 2 รหัสประเภทของการอบรม 01 
name varchar 50 ประเภทการอบรม วิทยากร 

20) ตาราง manageperson เปนตารางเก็บขอมูลผูเขารวมประชุมดังตาราง 3.22 
ตาราง 3.22 รายละเอียดของตาราง manageperson 

ช่ือตาราง   :  manageperson 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผูเขารวมประชุมภายนอกหนวยงาน 
คียหลัก     : manage_id + user_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

manage_id char 2 ลําดับการประชุม 02 
user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 20 

21) ตาราง prefer เปนตารางเก็บขอมูลคํานําหนาช่ือดังตาราง 3.23 
ตาราง 3.23 รายละเอียดของตาราง prefer 

ช่ือตาราง   :  prefer 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลคํานําหนาช่ือ 
คียหลัก     : prefer_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

prefer_id char 2 รหัสคํานําหนา 03 
name varchar 20 คํานําหนา นางสาว 
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22) ตาราง married เปนตารางเก็บขอมูลสถานภาพดังตาราง 3.24 
ตาราง 3.24 รายละเอียดของตาราง married 

ช่ือตาราง   :  married 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลสถานภาพ 
คียหลัก     : married_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

married_id char 2 รหัสสถานภาพ 01 
name varchar 30 สถานภาพ โสด 

23) ตาราง province เปนตารางเก็บขอมูลช่ือจังหวัดดังตาราง 3.25 
ตาราง 3.25 รายละเอียดของตาราง province 

ช่ือตาราง   :  province 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลช่ือจังหวัด 
คียหลัก     : province_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

province_id char 8 รหัสจังหวัด 57000000 
name varchar 30 จังหวัด เชียงราย 

24) ตาราง position เปนตารางเก็บขอมูลตําแหนงดังตาราง 3.26 
ตาราง 3.26 รายละเอียดของตาราง position 

ช่ือตาราง   :  position 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลตําแหนง 
คียหลัก     : position_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

position_id char 2 รหัสตําแหนง 04 
name varchar 50 ช่ือตําแหนง ชางเทคนิค 
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25) ตาราง department เปนตารางเก็บขอมูลแผนกดังตาราง 3.27 
ตาราง 3.27 รายละเอียดของตาราง department 

ช่ือตาราง   :  department 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลแผนก 
คียหลัก     : department_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

department_id char 2 รหัสแผนก 01  
name varchar 50 ช่ือแผนก กายภาพบําบัด 

26) ตาราง education เปนตารางเก็บขอมูลดานการศึกษาของผูปวยดังตาราง 3.28 
ตาราง 3.28 รายละเอียดของตาราง education 

ช่ือตาราง   :  education 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลดานการศึกษาของผูปวย 
คียหลัก     : education_id 

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

education_id char 2 รหัสการศึกษา 02 
name varchar 50 การศึกษา ประถม 

27) ตาราง job เปนตารางเก็บขอมูลอาชีพดังตาราง 3.29 
ตาราง 3.29 รายละเอียดของตาราง job 

ช่ือตาราง   :  job 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลอาชีพ 
คียหลัก     : job_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

job_id char 2 รหัสอาชีพ 09 
name varchar 50 อาชีพ แมบาน 
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                      3.4  แบบจําลองความสัมพนัธระหวางขอมูล (Database Relationship) 
 จากการวิเคราะหและออกแบบระบบ ผูจัดทําไดแสดงภาพความสัมพันธระหวางขอมูล
ดังแสดงตามรูป 3.14 
 

 
 

รูป 3.14 แผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางขอมูลของระบบสารสนเทศสําหรับงาน
กายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห จังหวัดเชียงราย 

 


