
 
บทท่ี 3 

การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
 

การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัดโรงพยาบาลเชียงราย เปนการพัฒนา
ระบบเพื่อใหเจาหนาท่ีของงานภายภาพบําบัดสามารถดําเนินงานทางดานขอมูลทางกายภาพบําบัดได
มีประสิทธิภาพมากข้ึน ในการวิเคราะหและออกแบบระบบนั้นสามารถแบงรายละเอียดการวิเคราะห
และออกแบบระบบไดดังนี้ 

3.1 การศึกษาระบบงานเดิม 
3.1.1   ลักษณะของระบบงานเดิม 
3.1.2  แผนผังระบบงานเดิม 
3.1.3    ปญหาของระบบงานเดิม 

3.2 การออกแบบระบบงานใหม 
3.2.1   ระบบงานใหม 
3.2.2 แผนผังบริบท (Context Diagram) 
3.2.3   แผนผังกระแสขอมูล (Data Flow Diagram: DFD) 

3.3  การออกแบบฐานขอมูล 
 
3.1  การศึกษาระบบงานเดิม 

3.1.1  ลักษณะของระบบงานเดิม 
จากการวิเคราะหระบบงานของงานกายภาพบําบัด โดยใชขอมูลจากการสอบถาม

ผูเกี่ยวของในการดําเนินงาน จากเอกสารและจากโปรแกรมท่ีใชเดิมซ่ึงพัฒนาดวยโปรแกรม Foxpro 
สามารถแบงการทํางานออกไดดังนี้ 

ระบบฐานขอมูลเดิมท่ีมีอยูในโปรแกรมเดิม แบงระบบออกไดเปน   4   สวน คือ 
3.1.1.1 ขอมูลผูปวย 

ผูปวยแบงเปนสองประเภทคือ ผูปวยใน และผูปวยนอก โดยมีการจําแนกยอยลง
ถึง จํานวนคนท่ีเขารับการรักษา  จํานวนคร้ังท่ีมาเขารับการรักษา โรคท่ีเขารับการรักษา เพศของ
ผูปวย และอายุผูปวยจําแนกออกเปนกลุมๆตามชวงอายุ มีระบบรับ สงผูปวยรักษาตอ โดยจําแนก
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เปนจํานวนผูปวย (คน) และจําแนกตามสถานบริการรับ สง ตอ ไดแก โรงพยาบาลของศูนย 
โรงพยาบาลท่ัวไป โรงพยาบาลชุมชน สถานีอนามัย และ อ่ืนๆ 

3.1.1.2 งานเทคนิคบริการ 
แบงออกเปน 5 สวน ไดแก 
1)  ประเภทของงานบริการ 

  แบงเปนงานบริการดานตางๆ ดังนี้คือ  งานสงเสริมและปองกัน งานรักษา 
และฟนฟูสมรรถภาพ โดยในแตละงานแบงประเภทผูปวยเปนผูปวยในและผูปวยนอก โดยจําทํา
การเก็บขอมูลจํานวนคร้ังท่ีมารักษา และจํานวนโรคท่ีเขาทําการรักษา 

2)  ประเภทผูรับบริการแยกตามกลุมโรค 
  มีการเก็บขอมูลเปนจํานวนคร้ังท่ีมาเขารับการรักษาและจํานวนรายที่เขา

รับการรักษาแยกเปนประเภทตางๆ (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในภาคผนวก) และมีการแยกประเภทผู
บริการแยกตางกลุมโรค 10 อันดับแรก แยกเปน ประเภทผูรับบริการแยกตามกลุมโรค รายโรค และ 
เปอรเซ็นตผูปวยกายภาพท้ังหมด (รายโรค) 

3)  กิจกรรมการใหบริการ 
  จําแนกออกเปนกิจกรรมการใหบริการประเภทใหญๆ ได 4 ประเภท ไดแก 

กิจกรรมการใหบริการเฉพาะเคส  กิจกรรมการใหบริการตามเคร่ืองมือท่ีใชในการรักษา  กิจกรรม
การใหบริการแบบ manual และ กิจกรรมการใบบริการจําแนกตามวิธีการออกกําลังกาย และในแต
ละกิจกรรมมีจําแนกวิธีการในการบริการแยกยอยลงไปอีก (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในภาคผนวก) โดย
แยกเปนรายกิจกรรม และเก็บขอมูลเปนจํานวนคร้ังท่ีมาเขารับบริการ 

4)  ผลการใหบริการการรักษาและฟนฟูสมรรถภาพ 
  มีการรวบรวมจํานวนรายโรคท่ีส้ินสุดการใหบริการ และสรุปผลการ

จําหนายผูปวย โดยจําแนก เปนผูท่ีหายจากโรคแลว  อาการดีข้ึนเปนท่ีนาพอใจ  สงตอไปรักษาท่ีอ่ืน  
จําเปนตองไดรับการรักษาดวยวิธีอ่ืน  ถูกจําหนายออกจากโรงพยาบาลกอนส้ินสุดการรักษาทาง
กายภาพบําบัด  และเหตุผลอ่ืนๆ ซ่ึงจะมีการบันทึกเปน รายโรค และ เปอรเซ็นตของรายโรค 

5)  การสงเสริมและปองกัน 
  มีกิจกรรมท่ีดําเนินการอยู 3 กิจกรรม คือ 

-  การสงเสริมปองกันในโรงพยาบาล และในชุมชนตางๆ  
-  การสงเสริมปองกันเฉพาะเร่ือง 
-  กิจกรรมการสงเสริมปองกัน 



 

 

19 

  โดยท้ังสามกิจกรรมจะมีการตรวจประเมิน  สํารวจ  ใหความรู  เปน
รายบุคคล และรายกลุม และการใหคําปรึกษา จําแนกเปนจํานวนคร้ังและจํานวนคน 

 
3.1.1.3 งานบริหาร 

มีการเก็บขอมูลใน 3 กลุม คือ 
1)    การประชุมประจําเดือนในหนวยงาน จําแนกเปนจํานวนช่ัวโมง และ

จํานวนคร้ัง 
2)    การประชุมคณะกรรมการนอกหนวยงาน แบงเปนจํานวนช่ัวโมง และ

จํานวนคร้ัง โดยมีระบุหัวขอในการประชุมแตละคร้ังดวย 
3)    งานบริหารอื่นๆ โดยใหมีการระบุเอาไวใหชัดเจน 

 
3.1.1.4 งานวิชาการ 

จําแนกไดดังนี้คือ 
งานบริหารวิชาการ 

แบงออกเปน 
-  งานสอน/ฝกอบรม โดยระบุหัวขอท่ีทําการสอนและฝกอบรม จําแนก
เปนจํานวนคร้ัง จํานวน ช่ัวโมง และจํานวนคนท่ีเขารวม 

-  นิเทศวิชาการ บริการ โดยระบุหัวขอท่ีทําการนิเทศวิชาการ จําแนกเปน
จํานวนคร้ัง จํานวน ช่ัวโมง และจํานวนคนท่ีเขารวม 

-  ใหคําปรึกษาวิชาการ โดยระบุหัวขอท่ีทําการใหคําปรึกษาวิชาการ 
จําแนกเปนจํานวนคร้ัง จํานวน ช่ัวโมง และจํานวนคนท่ีเขารวม 

-  จัดประชุมวิชาการ โดยระบุหัวขอท่ีทําการจัดประชุม แบงเปนระดับ 
เขต/เครือขาย/จังหวัด จําแนกเปนจํานวนครั้ง จํานวน ช่ัวโมง และ
จํานวนคนท่ีเขารวม 

-  อ่ืนๆ โดยระบุหัวขอท่ีจัดกิจกรรม จําแนกเปนจํานวนครั้ง จํานวน 
ช่ัวโมง และจํานวนคนท่ีเขารวม 
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3.1.2  แผนผังระบบงานเดิม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูปวยยื่น OPD Card 

เจาหนาที่คน PT Card 

เดิมของผูปวยจากตู

เจาหนาที่ลงทะเบียน 
และประวัติผูปวย
เบื้องตนใน PT Card 

นักกายภาพตรวจ
รางกายและบันทึก
การรักษาใน PT 

ลง ICD-10 ประจําวันทาง
ระบบ LAN 

เก็บ PT Card ไวใน
ชองผูปวยไดรับการ

แยกเก็บ PT Card ให PT เจาของ 
CASE ลงสถิติประจําเดือน 

pt  รับการรักษาตามนัด. 

PT ลงสถิติผูปวยประจําเดือน
ทาง Program DOS 

จัดเก็บ PT Card ที่ลง
สถิติแลวไวในตูเก็บ

ออกรายงานสรุปขอมูล และสงสถิติไป
ยังกระทรวงฯ 

ผูปวยเกา 

รูป 3.1 แสดงแผนผังการทํางานของระบบงานเดิม 

Start

เกา/ใหม 
ผูปวยใหม 

ตอเนื่อง/ไมตอเนื่อง 
กรณีมารักษาตอเน่ือง 

กรณีไมไดมารักษาตอเน่ือง 

End
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คําอธิบายแผนผังระบบงานเดิม 
1)  คนไขมาท่ีแผนกกายภาพบําบัดพรอมกับใบ OPD Card เพื่อยื่นใหกับเจาหนาท่ีเพื่อทํา

การลงทะเบียน 
2)  เจาหนาท่ีจะทําการเช็คประวัติผูปวยท่ีมายื่น OPD Card วาเปนผูปวยเกาหรือใหม ถา

เปนผูปวยเกาจะทําการคนหา PT Card จากตูเก็บเอกสาร และหากเปนผูปวยใหมจะทําการเจาหนาท่ี
จะทําการลงทะเบียนและประวัติผูปวยเบ้ืองตนใน PT Card 

3)  เม่ือผูปวยไดรับ PT Card จากเจาหนาท่ีแลวจะไดรับการตรวจและรักษาจากนัก
กายภาพบําบัด 

4)  หลังจากรักษาเสร็จเจาหนาท่ีจะนํา PT Card ไปลงขอมูลใน ICD-10 ผานระบบ LAN 
ของโรงพยาบาล (ในกรณีท่ีเปนผูปวยนอก) 

5)  เม่ือลงขอมูลใน ICD-10 เรียบรอยแลวเจาหนาท่ีจะทําการจําแนกผูปวยวาเปนผูปวยท่ี
ตองมารักษาตอเนื่อง หรือไมตอเนื่อง หากเปนผูปวยท่ีมารักษาตอเนื่องเจาหนาท่ีจะทําการเก็บ PT 
Card ไวในชองผูปวยท่ีไดรับการนัด เม่ือครบกําหนดตามเวลานักก็จะทําการถึง PT Card ท่ีแยกเก็บ
ไวมาทําการบันทึกการรักษา และสงPT Card ตอไปยังนักกายภาพท่ีเปนผูดูแลผูปวยหากเปนผูปวย
ท่ีมารักษาไมตอเนื่องจะทําการแยกเก็บ PT Card ไปตามนักกายท่ีเปนผูดูแลผูปวย  

6)  เม่ือนักกายภาพไดรับ PT Card ของผูปวยท่ีอยูในความดูแลของตนแลว จะทําการกรอก
ขอมูลสถิติผูปวยประจําเดือนลงในโปรแกรม DOS  

7)  เม่ือทําการลงขอมูลสถิติประจําเดือนครบทั้งหมด จะทําการออกรายงานสรุปเพื่อสงไป
ยังกระทรวงฯ 

8)  จัดเก็บ PT Card ท่ีลงสถิติแลวไวในตูเก็บเอกสาร 
 
3.1.3  ปญหาของระบบงานเดิม 

 จากการวิเคราะหระบบงานเดิม พบวาระบบงานเดิมมีปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชงาน ดังนี้ 
1) การเลือกรายงานที่ตองการไมสามารถทําได ตองทําการออกรายงานท้ังหมดเพ่ือให

ไดขอมูลในสวนท่ีตองการ 
2) สัญญาณแสดงความผิดพลาดขณะลงขอมูลมีไมครบถวน ยังขาดบางสวนท่ีมีผลให

ขอมูลสูญหาย ไดแก การลงเดือนผิดจากท่ีไดกําหนดไวกอนลงสถิติ  แตโปรแกรม
ไมไดแจงสัญญาณเตือน  
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3) ความซํ้าซอนของขอมูล  อันเนื่องมาจากความผิดพลาดของการลงรหัสทาง
กายภาพบําบัดซํ้า โดยผูลงขอมูลสามารถแกไขขอมูลกอนหนาท่ีมีผูลงขอมูลไปแลว
ไดดวยตนเอง 

4) โปรแกรมในปจจุบันเร่ิมมีความไมเสถียร เชน มีความผิดพลาดในการคํานวณทาง
สถิติ  

5) ความไมครบถวนของขอมูลท่ีตองการ เชน สิทธิการรักษาของผูปวย กิจกรรมการ
ใหบริการ เปนตน 

6) ความไมครบถวนของรายงานท่ีตองการ  เชน  การสรุปการทํางานของนัก
กายภาพบําบัดแตละคน การตรวจสอบประวัติการมารักษาของผูปวยยอนหลังเฉพาะ
ราย การออกรายงานในรูปแบบท่ีสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
หรือสามารถพยากรณได เชน ในรูปแบบกราฟ   

7) ขอมูลท่ีทําการกรอกเขาไปไมมีการอัพเดทโดยอัตโนมัติ 
 
3.2  การออกแบบระบบใหม 

เม่ือทําการวิเคราะหระบบงานเดิมแลวจะเห็นวาการมีปญหาในระบบงานเดิมอยูบางสวน 
ซ่ึงทําใหการทํางานบางสวนมีความยุงยากซับซอนและกอใหเกิดปญหาดานการใชงานและการ
ใหบริการของเจาหนาท่ี ดังนั้นจึงไดทําการออกแบบระบบงานใหมเพื่อปรับปรุงการใหบริการและ
แกปญหาของระบบงานเดิม 

3.2.1  ระบบงานใหม 
 จากการวิเคราะหระบบงานเดิมและจากการสัมภาษณเจาหนาท่ีกายภาพบําบัด และ
เจาหนาท่ีแผนกกายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห สามารถสรุปความตองการ
ของระบบใหมไดดังนี้ 

 1)  ตองการระบบท่ีชวยในการทํางานของเจาหนาท่ีใหมีความสะดวก รวดเร็ว และ
ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2)   ตองการการเลือกรายงานท่ีตองการท่ีเคยไมสามารถทําได ใหสามารถทําการออก
รายงานในเฉพาะสวนท่ีตองการได 

3)  ตองการใหมีสัญญาณแสดงความผิดพลาดขณะลงขอมูลผิด หรือไมครบถวน ซ่ึงจะ
ลดปญหาท่ีทําใหมีขอมูลบางสวนสูญหาย ไดแก การลงเดือนผิดจากท่ีไดกําหนดไวกอนลงสถิติ  แต
โปรแกรมไมไดแจงสัญญาณเตือน  
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4)  ลดความซํ้าซอนของขอมูล อันเนื่องมาจากความผิดพลาดของการลงรหัสทาง
กายภาพบําบัดซํ้า โดยมีการลงรหัสในการในการเขาใชระบบของผูลงขอมูลแตละคนลวงหนาเพื่อ
ปองกันการซํ้าซอน หรือผิดพลาดของการลงขอมูล 

5)  สามารถทําการบันทึกขอมูลไดโดยระบบ ออนไลน ซ่ึงจะลดปญหาในการใชงาน
โปรแกรมในระบบเดิมท่ีเปนแบบ Stand Alone และมีเพียงเคร่ืองเดียวทําใหไมสามารถตอบสนอง
ความตองการใชงานผูใชระบบไดอยางเต็มความสามารถ 

6)  สามารถแสดงผลการทําสรุปการทํางานของนักกายภาพบําบัดแตละคน การ
ตรวจสอบประวัติการมารักษาของผูปวยยอนหลังเฉพาะราย การออกรายงานในรูปแบบท่ีสามารถ
นําไปใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือสามารถพยากรณได  

7)  สามารถอัพเดทขอมูลท่ีทําการกรอกเขาไปไดโดยอัตโนมัติ 
 
การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัดโรงพยาบาลเชียงรายประชานุ

เคราะห จะชวยใหเจาหนาท่ีมีโปรแกรมชวยในการบริหารจัดการสารสนเทศและขอมูลในการ
ใหบริการตางๆ ของแผนกกายภาพบําบัด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและชวยใหผูใชระบบ
สามารถเขาถึงสารสนเทศไดสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน อีกท้ังผูบริหารก็จะไดรับขอมูล
สารสนเทศท่ีงายตอการใชงานและเปนประโยชนตอการบริหารจัดการแผนกกายภาพบําบัด 
โรงพยาบาลเชียงรายประชานเคราะห โดยระบบใหมมีขอบเขตในการพัฒนาดังนี้ 

1) ระบบการรักษาความปลอดภัย  ซ่ึงกําหนดใหสามารถปรับปรุง เพิ่ม ลบ แกไข ขอมูล 
ของระบบท้ังหมด โดยสามารถกําหนดระดับข้ันในการเขาถึงฐานขอมูลเพื่อการใชงานของผูใชแต
ละประเภท สามารถสืบคนและบงบอกสถานะของขอมูล  ปรับปรุงขอมูลผูใช และตรวจสอบขอมูล
ผูใชระบบ 

2) ระบบงานเทคนิคบริการ  ประกอบดวยระบบวินิจฉัยโรค ซ่ึง สามารถเพ่ิม ลบ แกไข
ขอมูล เกี่ยวกับการวินิจฉัยโรคของผูปวยท่ีเขามาทําการรักษา สําหรับนักกายภาพบําบัดใชในการ
กรอกขอมูลในการวินิจฉัยโรคท่ีผูปวยเขามาทําการรักษา เพื่อแจกแจงวิธีท่ีจะทําการรักษาใน
ข้ันตอนตอไป โดยแยกประเภทผูปวยตามกลุมโรค ระบบการใหบริการ ใหการรักษา  ซ่ึงสามารถ
เพิ่ม ลบ แกไขและสืบคนขอมูล เกี่ยวกับการใหบริการ การรักษาของผูปวยท่ีเขามาทําการรักษา วา
ไดใหบริการ และทําการรักษาไปดวยวิธีใด โดยจําแนกประเภทของการใหบริการได เปน การ
ใหบริการเฉพาะเคส  การใหบริการตามเคร่ืองมือท่ีใชในการรักษา การใหบริการแบบ Manual  และ
การใหบริการแบบใหออกกําลังกาย ระบบแจงผลการรักษาและฟนฟูสมรรถภาพ สามารถเพ่ิม ลบ 
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แกไข และสืบคนขอมูลโดยสามารถสรุป รวบรวมผลการรักษา และผลการจําหนายผูปวยออกมา
เปนรายงาน หรือสถิติ 

3) ระบบบริหาร  สามารถปรับปรุงขอมูลทางดานการบริหารตางๆ เชนการจัดประชุม
ประจําของแผนก หรือการจัดประชุมเฉพาะกิจท่ีไดจัดข้ึน โดยสามารถเพ่ิม ลบ แกไข และสืบคน
เรียกดูขอมูลท่ีตองการของระบบบริหารได รวมท้ังการจัดการเกี่ยวกับระบบการสงเสริมและ
ปองกันท่ีทางแผนกไดจัดข้ึน 

4) ระบบวิชาการ  ระบบใหมท่ีจัดทําข้ึนจะทําใหสามารถเพ่ิม ลบ แกไข สืบคน ขอมูล
ทางดานงานบริหารวิชาการได โดยแบงออกเปนงานฝกสอน อบรม  งานนิเทศวิชาการ  งานให
คําปรึกษาวิชาการ  งานจัดประชุมวิชาการ และงานตางๆ ดานการพัฒนาบุคลากร 

5) ระบบออกรายงาน  ระบบใหมท่ีจัดทําข้ึนจะมีการออกรายงานในรูปแบบตางๆ เพื่อ
เปนสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร เชน รายงานการวินิจฉัยโรค  รายงาน
ดานการบริหาร  รายงานสถิติการรักษาทางกายภาพ และรายงานสถิติผลการรักษาเปนตน 
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3.2.2  แผนผังบริบท (Context Diagram) 
 จากการวิเคราะหระบบใหมสามารถนํามาสรางเปนแผนผังบริบทของระบบ
สารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห ไดดังนี้ 

 
ตาราง 3.1 แสดงสัญลักษณท่ีใชในการเขียนแผนผังบริบทและแผนผังกระแสขอมูล 

 
สัญลักษณ ความหมาย 

 
 
 

 
แหลงกําเนิดขอมูล 

(Source Destination) 
 

 
 
 

 
แสดงระบบ 

(System or Application) 
 

             
 
 

 
สัญลักษณการเก็บขอมูล 

(Data store) 
 

                        
 
 

 
เสนทางการไหลของขอมูล 

(Data Flow) 
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                     รูป 3.2 แสดงแผนผังบริบทของระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 
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รูป 3.3 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ของระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัดโรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 
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* จากรูป 3.3 ในกิจกรรมยอยท่ี 5 มี พจนานุกรมขอมูล ดังนี้ 
ไฟลขอมูลระบบ = [ การจัดการไฟลขอมูลวิธีการรักษา | การจัดการไฟลขอมูล

ผลการรักษา | การจัดการไฟลขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล | การจัดการขอมูลไฟลขอมูลช่ือโรค ] 
 

คําอธิบายแผนผังกระแสขอมูลระดับ 0  
 
กระบวนการท่ี 1.0 ตรวจสอบผูใชงานระบบ 
 เนื่องจากระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 
เปนระบบท่ีมีการเก็บขอมูลเกี่ยวกับการรักษาผูปวย และการปฏิบัติงานของนักกายภาพ ซ่ึงเปน
ขอมูลท่ีมีความสําคัญ จําเปนตองมีระบบตรวจสอบผูใชงานระบบ เพื่อความปลอดภัยของขอมูล 
และกําหนดสิทธ์ิการใชงานของผูใชงานระบบ โดยผูใชงานระบบจะไดรับ ช่ือและรหัสผานเขาสู
ระบบ จากผูดูแลระบบ หลังจากนั้นจะใสช่ือและรหัสผานดังกลาวเพื่อเขาสูระบบ เม่ือระบบ
ตรวจสอบผูใชงานเสร็จ จึงสามารถใชงานระบบไดตามระดับสิทธ์ิของแตละคน 
 
กระบวนการท่ี 2.0 ปรับปรุงขอมูลผูใชงานระบบ 
 ในกระบวนการน้ีผูเกี่ยวของ คือ ผูดูแลระบบ โดยผูดูแลระบบสามารถ เพิ่ม ลบ และแกไข
ขอมูลผูใชงานระบบได เชน ขอมูลช่ือเขาระบบ ขอมูลรหัสผาน ขอมูลประวัติผูใชงานระบบ      
เปนตน 
 
กระบวนการท่ี 3.0 ระบบงานเทคนิคบริการ 
 ระบบงานเทคนิคบริการจะเกี่ยวเนื่องกับการวินิจฉัยโรค การรักษา ผลการรักษาโรค และ
การรับสงผูปวย โดยนักกายภาพจะเปนผูเกี่ยวของกับกระบวนน้ี เม่ือนักภายภาพทําการล็อกอินเขาสู
ระบบแลว จะสามารถเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลงานเทคนิคบริการได  
   
กระบวนการท่ี 4.0 ระบบการจัดการขอมูลงานกายภาพบําบัด 
 ผูเกี่ยวของกับกระบวนการนี้คือ นักกายภาพบําบัด โดยเม่ือทําการล็อกอินเขาสูระบบแลว
สามารถทําการปรับปรุงขอมูลระบบการจัดการขอมูลงานกายภาพบําบัด ซ่ึงจะประกอบไปดวย
ขอมูลหลายสวน ไดแก ขอมูลงานดานงานสงเสริมและปองกัน และขอมูลงานดานวิชาการ ซ่ึงนัก
กายภาพบําบัดจะเปนผูกรอกขอมูลในสวนนี้ดวยตนเอง 
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กระบวนการท่ี 5.0 ระบบการจัดการประชุมและขอมูลระบบ 
 ผูเกี่ยวของกับกระบวนการนี้คือ เจาหนาท่ีท่ัวไป โดยเม่ือทําการล็อกอินเขาสูระบบแลว
สามารถทําการปรับปรุงขอมูลระบบการจัดการประชุม นอกจากนี้เจาหนาท่ีท่ัวไปยังสามารถจัดการ
ไฟลขอมูลท่ัวไปของระบบไดอีกดวย ซ่ึงไดแกขอมูลระบบ ซ่ึงจะประกอบไปดวยขอมูลการประชุม 
ขอมูลวิธีการรักษา ขอมูลผลการรักษา ขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล ขอมูลช่ือโรค    
 
กระบวนการท่ี 6.0 ระบบออกรายงาน 
 สําหรับการออกรายงานในกระบวนการนี้จะเปนการออกรายงานสถิติสรุปของขอมูลดาน
ตางๆ โดยผูใชงานระบบท่ีสามารถใชงานสวนนี้ได คือ ผูบริหาร และนักกายภาพ ซ่ึงเม่ือผูบริหาร
และนักกายภาพล็อกอินเขาสูระบบแลว จะสามารถเรียกดูรายงานท่ีตองการจากระบบ โดยการเลือก
ประเภทรายงานท่ีตองการ แลวระบบจะประมวลผลพรอมท้ังแสดงรายงานท่ีตองการในรูปแบบ
ตารางและรูปแบบกราฟ 
 

จากรูป 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ของระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด 
โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห สามารถแยกกระบวนยอยของกระบวนการท่ี 2 กระบวนการ
ท่ี 3 กระบวนการที่ 4 กระบวนการที่ 5 และกระบวนการท่ี 6 ไดดังนี้ 

 
กระบวนการท่ี 2 ปรับปรุงขอมูลผูใชงานระบบ 
 

          
 

รูป 3.4 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 2 ปรับปรุงขอมูลผูใชงานระบบ 
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กระบวนการท่ี 2.1  เพิ่มรายชื่อผูใชงานระบบ 
 ผูเกี่ยวของในกระบวนการนี้คือผูดูแลระบบโดยผูดูแลระบบจะทําการล็อกอินเขาสูระบบ 
และสามารถเพิ่มขอมูลผูใชงานระบบ เชน ขอมูลช่ือเขาระบบ ขอมูลรหัสผาน ขอมูลประวัติผูใชงาน
ระบบ  นอกจากนี้ยังสามารถกําหนดระดับความสามารถในการเขาถึงขอมูลตางๆ ภายในระบบของ
ผูใชระบบแตละประเภทได 
 
กระบวนการท่ี 2.2  แกไขขอมูลผูใชงานระบบ 
 ผูดูแลระบบทําการแกไขผูดูแลระบบสามารถแกไขขอมูลผูใชงานระบบได โดยทําการ
เลือกหรือคนหาขอมูลท่ีตองการแกไขจากกระบวนการคนหาขอมูลของสวนผูใชงานระบบ 
หลังจากนั้นจึงจะสามารถแกไขขอมูลท่ีตองการได เม่ือแกไขเรียบรอยแลวใหเลือกปุมคําส่ัง OK 
เพื่อยืนยันและบันทึกการแกไข 
 
กระบวนการท่ี 2.3  ลบขอมูลผูใชงานระบบ 
 ผูดูแลระบบสามารถลบขอมูลผูใชงานระบบได โดยทําการเลือกหรือคนหาขอมูลท่ีตองการ
ลบจากกระบวนการคนหาขอมูลของสวนผูใชงานระบบ หลังจากนั้นจึงจะสามารถลบขอมูลท่ี
ตองการได โดยผูใชสามารถเลือกลบทีละรายการ หรือเลือกลบทีละหลายๆ รายการได เม่ือผูดูแล
ระบบเลือกปุมคําส่ังลบ ระบบจะแสดงขอความเพื่อใหผูดูแลระบบยืนยันการลบขอมูลดังกลาว 
 
กระบวนการท่ี 2.4  คนหาขอมูลผูใชงานระบบ 
 ผูดูแลระบบสามารถคนหาขอมูลของผูใชงานระบบได โดยกระบวนการนี้จะเปน
กระบวนการที่ชวยอํานวยความสะดวกแกผูดูแลระบบในการคนหาขอมูลท่ีตองการ โดยสามารถ
คนหาโดยใชรหัส หรือคําท่ีตองการคนหาได  
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กระบวนการท่ี 3 ระบบงานเทคนิคบริการ 
 

การวินิจฉัยโรค

3.1

การจัดการขอมูล
การรักษา

3.2

D2 main

icd10ขอมูลชื่อโรค

ขอมูลการรักษา

รายละเอียดวิธีการรักษา
รายละเอียดผลการรักษา
ประเภทโรงพยาบาล

รายละเอียดขอมูลการวินิจฉัย
รายละเอียดขอมูลผูปวย

ขอมูลการวินิจฉัย
ขอมูลผูปวย

ขอมูลการวินิจฉัย

ขอมูลการวิธีรักษา
ขอมูลผลการรักษา
ขอมูลประเภทโรงพยาบาล

ขอมูลการรักษา

D14 treatment

D15 result

D16 hospitalgroup

D11

patientD1ขอมูลผูปวย

 
 

รูป 3.5 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 3 ระบบงานเทคนิคบริการ 
 

กระบวนการท่ี 3.1 การวินิจฉัยโรค 
 กระบวนการนี้มีผูเกี่ยวของ คือ นักกายภาพ โดยนักกายภาพจะทําการเพิ่มขอมูลการ
วินิจฉัยโรคเขาสูระบบเมื่อมีผูปวยมารับการรักษา โดยสามารถคียขอมูลรหัสของโรค หรือช่ือของ
โรคท่ีตองการเพื่อบันทึกเปนขอมูลการวินิจฉัยได 
 
กระบวนการท่ี 3.2 การจัดการขอมูลการรักษา 
 เม่ือนักกายภาพทําการเพ่ิมขอมูลการวินิจฉัยโรคแลว จะทําการเพ่ิมขอมูลวิธีการรักษา 
ผลการรักษา  ขอมูลรายช่ือโรงพยาบาลโดยการคียขอมูลในสวนการรักษาจะมีลักษณะเชนเดียวกับ
การวินิจฉัย โดยสามารถใสรหัสของการรักษา หรือใสช่ือของวิธีการรักษาหรืออุปกรณท่ีใชในการ
รักษาได แตผลการรักษานักกายภาพจะสามารถเพ่ิมขอมูลเกี่ยวกับผลการรักษา เชน หายแลว อาการ
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ดีข้ึนเปนท่ีนาพอใจ ขาดการรักษา แพทยใหหยุดการรักษา ถูกจําหนายออกจากโรงพยาบาล อาการ
คงเดิม เปนตน สวนการรับสงผูปวยจะเปนการระบุรายละเอียดเก่ียวกับโรงพยาบาลหรือสถานท่ีใน
การรับและสงผูปวยตอไป 
 

กระบวนการท่ี 4 ระบบการจัดการขอมูลงานกายภาพบําบัด 
 

 
รูป 3.6 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 4 ระบบการจัดการขอมูลงาน

กายภาพบําบัด 
  

จากรูป 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ในสวนของกระบวนการ 4 ระบบการจัดการ
ขอมูลงานกายภาพบําบัด จะเปนกระบวนการท่ีนักกายภาพสามารถปรับปรุงขอมูลดานการสงเสริม
และปองกัน และขอมูลดานวิชาการ ซ่ึงสามารถแยกเปนกระบวนการยอยได 2 กระบวนการ ดังนี้ 

-  กระบวนการที่ 4.1 จัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน 
-  กระบวนการที่ 4.2 จัดการขอมูลวิชาการ 
โดยแตละกระบวนการ นักกายภาพ สามารถทําการ เพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลท่ีเกี่ยวของได 

ในระบบการจัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน  และขอมูลวิชาการ 
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กระบวนการท่ี 5  ระบบจัดการการประชุมและขอมูลระบบ 
 

 
 

รูป 3.7 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 5 ระบบการจัดการการประชุมและ
ขอมูลระบบ 

 
 จากรูป 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ในสวนของกระบวนการ 5 ระบบการจัดการการ
ประชุมและขอมูลระบบ จะเปนกระบวนการท่ีเจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถปรับปรุงขอมูลดานการ
ประชุม และ ไฟลขอมูลระบบ ซ่ึงสามารถแยกเปนกระบวนการยอยได 2 กระบวนการ ดังนี้ 

-  กระบวนการที่ 5.1 จัดการขอมูลการประชุม 
-  กระบวนการที่ 5.2 จัดการไฟลขอมูลระบบ 
โดยแตละกระบวนการ เจาหนาท่ี สามารถทําการ เพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลท่ีเกี่ยวของได 

ซ่ึงไดแกขอมูลการประชุม และ ไฟลขอมูลระบบ โดยในสวนของการจัดการไฟลขอมูลระบบนั้น 
จะประกอบไปดวยขอมูลวิธีการรักษา ขอมูลผลการรักษา ขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล ขอมูลช่ือโรค    

* ไฟลขอมูลระบบ = [ การจัดการไฟลขอมูลวิธีการรักษา | การจัดการไฟลขอมูล
ผลการรักษา | การจัดการไฟลขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล | การจัดการขอมูลไฟลขอมูลช่ือโรค ] 
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กระบวนการท่ี 6 การออกรายงาน 
 

 
รูป 3.8 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการท่ี 6 การออกรายงาน 

 
กระบวนการท่ี 6.1 เลือกประเภทรายงาน 
 กระบวนการนี้มีผูใชระบบท่ีเกี่ยวของ คือ ผูบริหาร และนักกายภาพ โดยเม่ือผูใชงานระบบ
ตองการเรียกดูรายการตองทําการเลือกประเภทของรายงานกอน  โดยระบบสารสนเทศ
กายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห มีการออกรายงานหลายประเภท เชน รายงาน
สถิติการวินิจฉัยโรค รายงานดานการบริหาร รายงานสถิติการรักษาทางกายภาพ รายงานสถิติ
ผลการรักษา เปนตน 
 
กระบวนการท่ี 6.2 ออกรายงาน  
 เม่ือทําการเลือกประเภทรายงานแลว ระบบจะแสดงรายงานตามท่ีผูใชตองการโดยจะแสดง
ตามชวงเวลาท่ีตองการ ซ่ึงเปนการสรุปผลรายงานท่ีแสดงผลในรูปแบบตารางและกราฟ  
 

จากแผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ขางตน สามารถแยกกระบวนการยอยของกระบวนการท่ี 
3.2 กระบวนการที่ 4.1 กระบวนการท่ี 4.2 กระบวนการที่ 5.1 และกระบวนการท่ี 5.2 
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กระบวนการท่ี 3.2 การจัดการขอมูลการรักษา 
 

รูป 3.9 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 3.2 การจัดการขอมูลทางคลินิก 
 
 นักกายภาพบําบัดสามารถทําการเพ่ิม ลบ และแกไข ขอมูลวิธีการรักษาขอมูลผลการรักษา 
และขอมูลประเภทโรงพยาบาล โดยทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุง
ขอมูลท่ีตองการได 
  
กระบวนการท่ี  4.1 จัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน 
 

 
รูป 3.10 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 4.1  

การจัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน 
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เจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถปรับปรุงรายละเอียดขอมูลสงเสริมและปองกันของระบบได โดย
แบงเปนกระบวนการยอยไดดังนี้ 

กระบวนการ 4.1.1 เพิ่มขอมูลสงเสริมและปองกัน 
กระบวนการ 4.1.2 แกไขขอมูลสงเสริมและปองกัน 
กระบวนการ 4.1.3 ลบขอมูลสงเสริมและปองกัน 
กระบวนการ 4.1.4 คนหาขอมูลสงเสริมและปองกัน 
โดยเจาหนาท่ีจะทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุงขอมูลท่ีตองการ 

 
กระบวนการท่ี 4.2 จัดการขอมูลสงเสริมและปองกัน 
 

 
รูป 3.11 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 4.2  

การจัดการขอมูลวิชาการ 
 

เจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถปรับปรุงรายละเอียดขอมูลวิชาการของระบบได โดยแบงเปน
กระบวนการยอยไดดังนี้ 

กระบวนการ 4.2.1 เพิ่มขอมูลวิชาการ 
กระบวนการ 4.2.2 แกไขขอมูลวิชาการ 
กระบวนการ 4.2.3 ลบขอมูลวิชาการ 
กระบวนการ 4.2.4 คนหาขอมูลวิชาการ 
โดยเจาหนาท่ีจะทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุงขอมูลท่ีตองการ 
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กระบวนการท่ี 5.1 จัดการขอมูลการประชุม 
 

 
รูป 3.12 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 5.1 จัดการขอมูลบริหาร  

 
เจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถปรับปรุงรายละเอียดขอมูลบริหารของระบบได โดยแบงเปน

กระบวนการยอยไดดังนี้ 
กระบวนการ 5.1.1 เพิ่มขอมูลบริหาร 
กระบวนการ 5.1.2 แกไขขอมูลบริหาร 
กระบวนการ 5.1.3 ลบขอมูลบริหาร 
กระบวนการ 5.1.4 คนหาขอมูลบริหาร 
โดยเจาหนาท่ีจะทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุงขอมูลท่ีตองการ 
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กระบวนการท่ี 5.2 จัดการไฟลขอมูลระบบ 
 

 
รูป 3.13 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ของกระบวนการท่ี 5.2 จัดการไฟลขอมูลระบบ  

 
เจาหนาท่ีท่ัวไปสามารถจัดการไฟลขอมูลระบบ อันประกอบไปดวย ขอมูลวิธีการรักษา 

ขอมูลผลการรักษา ขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล ขอมูลช่ือโรค   โดยแบงเปนกระบวนการยอยไดดังนี้ 
กระบวนการ 5.2.1 เพิ่มขอมูล  
กระบวนการ 5.2.2 ลบขอมูล  
กระบวนการ 5.2.3 แกไขขอมูล  
กระบวนการ 5.2.4 คนหาขอมูล  
โดยเจาหนาท่ีจะทําการคนหาขอมูลท่ีตองการปรับปรุงแลวทําการปรับปรุงขอมูลท่ีตองการ 

 
* ไฟลขอมูลระบบ = [ การจัดการไฟลขอมูลวิธีการรักษา | การจัดการไฟลขอมูล

ผลการรักษา | การจัดการไฟลขอมูลรายช่ือโรงพยาบาล | การจัดการขอมูลไฟลขอมูลช่ือโรค ] 
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3.3  การออกแบบฐานขอมูล 
ในการออกแบบฐานขอมูล จากขอมูลท่ีรวบรวมมาและจากการสํารวจแหลงฐานขอมูล

ของระบบท่ีมีอยูเดิม ผูศึกษาจึงไดนําเอาขอมูลบางสวน มาทําการแปลงใหอยูในรูปแบบของ
ฐานขอมูล มายเอสคิวแอล (MySQL) รวมท้ังไดมีการออกแบบเพิ่มเติมและปรับเปล่ียนโครงสราง
ฐานขอมูลใหมใหมีความเหมาะสมมากย่ิงข้ึน โดยไดทําการแยกเก็บขอมูลตางๆ ไวเปนตาราง ดัง
แสดงรายละเอียดไวในตาราง   

 
ตาราง 3.2 รายช่ือตารางท้ังหมดของฐานขอมูลระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด 

โรงพยาบาลเชียงราย ประชานุเคราะห 
 

ลําดับ ชื่อตาราง ชื่อตารางภาษาไทย ประเภท รายละเอียด 
1 patient  ผูปวย Master File เก็บขอมูลประวัติผูปวย 
2 user ขอมูลเจาหนาท่ี Master File เก็บขอมูลผูใชระบบ 
3 main ขอมูลทางคลินิก Master File เก็บขอมูลหลักทางการ

รักษา 
4 academic วิชาการ Transaction File เก็บขอมูลในการไปให

ความรูทางวิชาการ 
5 protect ก า รส ง เ ส ริ ม และ

ปองกัน 
Transaction File เก็บขอมูลการจัดงาน

สงเสริมและปองกัน 
6 activityprotect กิจกรรมการปองกัน Transaction File เก็บขอมูลกิจกรรมการ

ปองกัน 
7 managemeeting การประชุมนอก

หนวยงาน 
Transaction File เก็บขอมูลการประชุม

นอกหนวยงาน 
8 managemonth การประชุม

ประจําเดือน 
Transaction File เก็บขอมูลการประชุม

ภายในหนวยงาน
ประจําเดือน 

9 transfer รับสงผูปวย Transaction File เก็บขอมูลการรับสง
ผูปวย 

10 diagnose การวินจิฉัย Transaction File เก็บขอมูลการวินิจฉัย 
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ตาราง 3.2 รายช่ือตารางท้ังหมดของฐานขอมูลระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัด 
โรงพยาบาลเชียงราย ประชานุเคราะห (ตอ) 

 

ลําดับ ชื่อตาราง ชื่อตารางภาษาไทย ประเภท รายละเอียด 
11 category  หมวดโรค Reference File เก็บขอมูลหมวดโรค 
12  icd10  รหัสโรค Reference File เก็บขอมูลรหัสโรค 
13 treatgroup กลุมวิธีการรักษา Reference File เก็บขอมูลกลุมวิธีการรักษา 
14 treat  รหัสวิธีการรักษา Reference File เก็บขอมูลรหัสวิธีการรักษา 
15 treatment การรักษาของผูปวย Reference File เก็บขอมูลการรักษาของ

ผูปวย 
16 result  ผลการรักษา Reference File เก็บขอมูลผลการรักษา 
17 hospitalgroup ประเภทโรงพยาบาล Reference File เก็บขอมูลประเภท

โรงพยาบาล 
18 activity กลุมกิจกรรมการ

ปองกัน 
Reference File เก็บขอมูลกลุมกิจกรรมการ

ปองกัน 
19 academictype ประเภทของการอบรม Reference File เก็บขอมูลประเภทของการ

ไปอบรม 
20 manageperson ผูเขารวมประชุม Reference File เก็บขอมูลผูเขารวมประชุม 
21 prefer คํานําหนาช่ือ Reference File เก็บขอมูลคํานําหนาช่ือ 
22 married สถานภาพ Reference File เก็บขอมูลสถานภาพ 
23 province จังหวัด Reference File เก็บขอมูลจังหวัด 
24 position ตําแหนง Reference File เก็บขอมูลตําแหนง 
25 department แผนก Reference File เก็บขอมูลแผนก 
26 education  การศึกษา Reference File เก็บขอมูลการศึกษา 
27 job อาชีพ Reference File เก็บขอมูลอาชีพ 

 
 จากแฟมขอมูลท้ังหมดของระบบสารสนเทศสําหรับงานกายภาพบําบัดโรงพยาบาล
เชียงรายประชานุเคราะหดังแสดงในตาราง  สามารถอธิบายรายละเอียดการออกแบบฐานขอมูลของ
แตละตารางไดดังตอไปนี้ 
 



 

 

41 

1) ตาราง patient เปนตารางเก็บขอมูลผูปวย ดังตาราง 3.3 
ตาราง 3.3 รายละเอียดของตาราง patient 

ช่ือตาราง   :  patient 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผูปวย 
คียหลัก     : HN + pt_id  

ประเภทตาราง  :  Master File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

HN varchar 7 หมายเลขผูปวย 65983 
pt_id varchar 5 รหัสกายภาพ 5471 
firstname varchar 50 ช่ือ อารี 
lastname varchar 50 นามสกุล มีนา 
sex tinyint 1 เพศ 2(1=เพศชาย,2=เพศหญิง) 
birthday date 4 วัน เดือน ป เกิด 1982-08-03 
job_id char 2 รหัสอาชีพ 05(05=ขาราชการ) 
education_id char 2 รหัสการศึกษา 02(02=ประถมศึกษา) 
married_id char 2 รหัสสถานภาพ 04(04=แยกกันอยู) 

2) ตาราง user เปนตารางเก็บขอมูลผูใชระบบ ดังตาราง 3.4 
ตาราง 3.4 รายละเอียดของตาราง user 

ช่ือตาราง   :  user 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผูใชระบบ 
คียหลัก     : user_id  

ประเภทตาราง  :  Master File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 23 
name varchar 50 ช่ือ สลิลลา 
surname varchar 50 นามสกุล เบญจมาภา 
username varchar 50 username สลิลลา 
password varchar 32 password pt07 
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ตาราง 3.4 รายละเอียดของตาราง user (ตอ) 
ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 
position_id char 2 รหัสตําแหนง 01 
priority char 1 ประเภทผูใชระบบ 1(1=นักกายภาพ) 
prefer_id char 2 รหัสคํานําหนา 03 
birthday date 4 วัน เดือน ป เกิด 1977-06-14 
address varchar 50 ท่ีอยู 99 หมู3 
tumbol varchar 50 ตําบล วรนคร 
amphur varchar 50 อําเภอ ปว 
province_id char 2 รหัสจังหวัด 02 
post varchar 5 รหัสไปรษณีย 50300 
tel varchar 11 เบอรโทรศัพท 053-421536 
Email varchar 100 e-mail address yui@hotmail.com 
department_id char 2 รหัสแผนก 01 
education_id char 2 รหัสการศึกษา 04 
pic varchar 255 ช่ือรูปภาพ 00001.jpg 

3) ตาราง main เปนตารางเก็บขอมูลทางคลินิกดังตาราง 3.5 
ตาราง 3.5 รายละเอียดของตาราง main 

ช่ือตาราง   :  main 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลทางคลินิก 
คียหลัก     : record_no  

ประเภทตาราง  :  Master File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

record_no int 4 
ลํ า ดั บก าร บัน ทึก
ขอมูลทางคลินิก 

38 

HN varchar 7 หมายเลขผูปวย 1111 
dndate date 4 วันท่ีมารับการรักษา 2007-8-29 
type char 1 ประเภทผูปวย 1(1=ผูปวยนอก,2=ผูปวยใน) 
user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 23 
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4) ตาราง academic เปนตารางเก็บขอมูลในการไปใหความรูทางวิชาการดังตาราง 3.6 
ตาราง 3.6 รายละเอียดของตาราง academic 

ช่ือตาราง   :  academic 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลในการไปใหความรูทางวิชาการ 
คียหลัก     : academic_id  

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

academic_id char 4 รหัสการอบรม 0002 

academictype_id char 2 
รหัสประเภทของการ
อบรม 

01(01=วิทยากร) 

head varchar 200 ช่ือการอบรม เมาไมขับ 
ddate date 4 วันท่ีอบรม 2007-08-08 
ttime varchar 50 เวลาท่ีอบรม 8.00-16.00 น. 

hhour int 4 
ระยะเวลาท่ีใชในการ
อบรม 

7 

event int 4 
จํ านวนค ร้ังในการ
รักษา 

1 

location varchar 200 สถานท่ีอบรม หองประชุมใหญ 
document varchar 100 ช่ือไฟลเอกสารแนบ bangkokticket.doc 
user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 22 
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5) ตาราง protect เปนตารางเก็บขอมูลการจัดงานสงเสริมและปองกัน ดังตาราง 3.7 
ตาราง 3.7 รายละเอียดของตาราง protect 

ช่ือตาราง   :  protect 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลการจัดงานสงเสริมและปองกัน 
คียหลัก     :  protect_id 

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

protect_id char 2 
ร หั ส ก า ร จั ด ง า น
สงเสริมและปองกัน 

01 

pinhos text 65535 
สถานท่ีจัดกิจกรรมใน
โรงพยาบาล 

หองประชุมใหญ
โรงพยาบาล 

pincity text 65535 สถานท่ีจัดในชุมชน ศาลาประชาคม 

pprotect text 65535 
หัวขอการสงเสริมและ
ปองกัน 

ใหความรูเร่ืองโรคเอดส 

ddate date 4 วันท่ีจัดกิจกรรม 2007-08-09 
user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 23 

 
6) ตาราง activityprotect เปนตารางเก็บขอมูลกิจกรรมการปองกันดังตาราง 3.8 

ตาราง 3.8 รายละเอียดของตาราง activityprotect 

ช่ือตาราง   :  activityprotect 
คําอธิบาย :   เก็บขอมูลกิจกรรมการปองกัน 
คียหลัก     : protect_id, activity_id 

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

protect_id char 2 รหัสการจัดงานสงเสริมและปองกัน 01 
activity_id char 2 รหัสกลุมกิจกรรมการปองกัน 03(03=การสํารวจ) 

h_event int 4 
จํานวนผูปวยในท่ีเขารวมกจิกรรม
การสงเสริมปองกันในโรงพยาบาล 

0 
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ตาราง 3.8 รายละเอียดของตาราง activityprotect (ตอ) 
ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

h_person int 4 
จํานวนผูปวยนอกท่ีเขารวมกิจกรรม
การสงเสริมปองกันในโรงพยาบาล 

0 

c_event int 4 
จํานวนผูปวยในท่ีเขารวมกจิกรรม
การสงเสริมปองกันในชุมชน 

0 

c_person int 4 
จํานวนผูปวยนอกท่ีเขารวมกิจกรรม
สงเสริมปองกันในชุมชน 

0 

protect_id char 2 รหัสการจัดงานสงเสริมและปองกัน 01 
 
7) ตาราง managemeeting เปนตารางเก็บขอมูลการประชุมนอกหนวยงานดังตาราง 3.9 

ตาราง 3.9 รายละเอียดของตาราง managemeeting 

ช่ือตาราง   :  managemeeting 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลการประชุมนอกหนวยงาน 
คียหลัก     : manage_id  

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

manage_id char 2 ลําดับการประชุม 02 

head varchar 200 หัวขอการประชุม 
การจัดการสารสนเทศของ
โรงพยาบาล 

ddate date 4 วันท่ีประชุม 2007-09-12 
todate  date  4 ถึงวันท่ี 2007-09-13 
ttime varchar 50 เวลาท่ีประชุม 9.00-12.00 
hhour int 4 จํานวนช.ม.ท่ีประชุม 3 
location varchar 200 สถานท่ีประชุม มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
document varchar 100 ช่ือไฟลเอกสารแนบ MIS.doc 
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8) ตาราง managemonth เปนตารางเก็บขอมูลการประชุมภายในหนวยงานประจําเดือน
ดังตาราง 3.10 

ตาราง 3.10 รายละเอียดของตาราง managemonth 

ช่ือตาราง   :  managemonth 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลการประชุมภายในหนวยงานประจาํเดือน 
คียหลัก     : mmonth + yyear 

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

mmonth tinyint 1 เดือน 08 

yyear int 4 ป 2007 

hhour int 4 
ระยะเวลาท่ีใชในการ
ประชุม 

3 

ddate date 4 วันท่ี 2007-09-12 

detail text 65535 หัวขอการประชุม 
วาระแจงใหทราบ 
-ผลการดําเนินงาน
ประจําเดือนส.ค.50 

document varchar 100 ช่ือไฟลเอกสารแนบ workshop.doc 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

47 

9) ตาราง transfer เปนตารางเก็บขอมูลการรับสงผูปวยดังตาราง 3.11 
ตาราง 3.11 รายละเอียดของตาราง transfer 

ช่ือตาราง   :  transfer 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลการรับสงผูปวย 
คียหลัก     : record_no 

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

record_no int 4 
ลํ า ดั บ ก า ร บั น ทึ ก
ขอมูลทางคลินิก 

36 

type char 1 
ประเภทการสงหรือ
รับผูปวย 

1(1=รับผูปวยมาจาก,2=
สงผูปวยไปยัง) 

hospitalgroup_id char 2 รหัสประเภท รพ. 01 
 
10) ตาราง diagnose เปนตารางเก็บขอมูลการวินิจฉัยดังตาราง 3.12 

ตาราง 3.12 รายละเอียดของตาราง diagnose 

ช่ือตาราง   :  diagnose 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลการวินิจฉัย 
คียหลัก     : record_no + icd10_id  

ประเภทตาราง  :  Transaction File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

record_no varchar 7 
ลํ า ดั บ ก า ร บั น ทึ ก
ขอมูลทางคลินิก 

34 

icd10_id varchar 5 รหัสโรค M0500 

way char 2 
รหั ส แนวท า งก า ร
รักษา 

02(02=รักษา) 

status char 2 
รหัสสถานภาพการ
รักษา 

01(01=Acute) 

result_id char 2 รหัสผลการรักษา 01(01=หายดีแลว) 
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11) ตาราง category เปนตารางเก็บขอมูลหมวดโรคดังตาราง 3.13 
ตาราง 3.13 รายละเอียดของตาราง category 

ช่ือตาราง   :  category 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลหมวดโรค 
คียหลัก     : category_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

catagory_id char 2 รหัสหมวดโรค 01 
name varchar 100 ช่ือหมวดโรค Total Circulatory  

 
12) ตาราง icd10 เปนตารางเก็บขอมูลรหัสโรคดังตาราง 3.14 

ตาราง 3.14 รายละเอียดของตาราง icd10 

ช่ือตาราง   :  icd10 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลรหัสโรค 
คียหลัก     : icd10_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

icd10_id varchar 5 รหัสโรค M0101 
name varchar 100 ช่ือโรค Musculoskeletal  
category_id char 2 รหัสหมวดโรค 02 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

49 

13) ตาราง treatgroup เปนตารางเก็บขอมูลกลุมวิธีการรักษาดังตาราง 3.15 
ตาราง 3.15 รายละเอียดของตาราง treatgroup 

ช่ือตาราง   :  treatgroup 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลกลุมวิธีการรักษา 
คียหลัก     : treatgroup_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

treatgroup_id char 2 รหัสกลุมวิธีการรักษา 04 
name varchar 100 กลุมวิธีการรักษา Manual Therapy 

 
14) ตาราง treat เปนตารางเก็บขอมูลรหัสวิธีการรักษาดังตาราง 3.16 

ตาราง 3.16 รายละเอียดของตาราง treat 

ช่ือตาราง   :  treat 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลรหัสวิธีการรักษา 
คียหลัก     : treat_id  

ประเภทตาราง  :   Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

treat_id varchar 4 รหัสวิธีการรักษา 040 
name varchar 100 วิธีการรักษา Ultrasound 
treatgroup_id char 2 รหัสกลุมวิธีการรักษา 02 
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15) ตาราง treatment เปนตารางเก็บขอมูลวิธีการรักษาดังตาราง 3.17 
ตาราง 3.17 รายละเอียดของตาราง treatment 

ช่ือตาราง   :  treatment 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลวิธีการรักษา 
คียหลัก     : record_no + treat_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

record_no char 2 
ลํ า ดั บ ก า ร บั น ทึ ก
ขอมูลทางคลินิก 

38 

treat_id varchar 4 รหัสวิธีการรักษา 071 
event tinyint 1 จํานวนคร้ัง 4 

 
16) ตาราง result เปนตารางเก็บขอมูลผลการรักษาดังตาราง 3.18 

ตาราง 3.18 รายละเอียดของตาราง result 

ช่ือตาราง   :  result 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผลการรักษา 
คียหลัก     : result_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

result_id char 2 รหัสผลการรักษา 01 
name varchar 30 ผลการรักษา หายดีแลว 
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17) ตาราง hospotalgroup เปนตารางเก็บขอมูลประเภทโรงพยาบาลดังตาราง 3.19 
ตาราง 3.19 รายละเอียดของตาราง hospitalgroup 

ช่ือตาราง   :  hospitalgroup 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลประเภทโรงพยาบาล 
คียหลัก     : hospitalgroup_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

hospitalgroup_id char 2 รหัสประเภท รพ. 01 
name varchar 20 รหัสวิธีการรักษา รพศ. 

 
18) ตาราง activity เปนตารางเก็บขอมูลกลุมกิจกรรมการปองกันดังตาราง 3.20 

ตาราง 3.20 รายละเอียดของตาราง activity 

ช่ือตาราง   :  activity 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลกลุมกิจกรรมการปองกัน 
คียหลัก     : activity_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

activity_id char 2 
รหัสกลุมกิจกรรมการ
ปองกัน 

04 

name varchar 255 
ช่ือกิจกรรมการ
ปองกัน 

ปองกันไขเลือดออก 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

52 

19) ตาราง academictype เปนตารางเก็บขอมูลประเภทของการอบรมดังตาราง 3.21 
ตาราง 3.21รายละเอียดของตาราง academictype 

ช่ือตาราง   :  academictype 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลประเภทของการอบรม 
คียหลัก     : academictype_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

academictype_id char 2 รหัสประเภทของการอบรม 01 
name varchar 50 ประเภทการอบรม วิทยากร 

20) ตาราง manageperson เปนตารางเก็บขอมูลผูเขารวมประชุมดังตาราง 3.22 
ตาราง 3.22 รายละเอียดของตาราง manageperson 

ช่ือตาราง   :  manageperson 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผูเขารวมประชุมภายนอกหนวยงาน 
คียหลัก     : manage_id + user_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

manage_id char 2 ลําดับการประชุม 02 
user_id char 2 รหัสผูใชระบบ 20 

21) ตาราง prefer เปนตารางเก็บขอมูลคํานําหนาช่ือดังตาราง 3.23 
ตาราง 3.23 รายละเอียดของตาราง prefer 

ช่ือตาราง   :  prefer 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลคํานําหนาช่ือ 
คียหลัก     : prefer_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

prefer_id char 2 รหัสคํานําหนา 03 
name varchar 20 คํานําหนา นางสาว 
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22) ตาราง married เปนตารางเก็บขอมูลสถานภาพดังตาราง 3.24 
ตาราง 3.24 รายละเอียดของตาราง married 

ช่ือตาราง   :  married 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลสถานภาพ 
คียหลัก     : married_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

married_id char 2 รหัสสถานภาพ 01 
name varchar 30 สถานภาพ โสด 

23) ตาราง province เปนตารางเก็บขอมูลช่ือจังหวัดดังตาราง 3.25 
ตาราง 3.25 รายละเอียดของตาราง province 

ช่ือตาราง   :  province 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลช่ือจังหวัด 
คียหลัก     : province_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

province_id char 8 รหัสจังหวัด 57000000 
name varchar 30 จังหวัด เชียงราย 

24) ตาราง position เปนตารางเก็บขอมูลตําแหนงดังตาราง 3.26 
ตาราง 3.26 รายละเอียดของตาราง position 

ช่ือตาราง   :  position 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลตําแหนง 
คียหลัก     : position_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

position_id char 2 รหัสตําแหนง 04 
name varchar 50 ช่ือตําแหนง ชางเทคนิค 
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25) ตาราง department เปนตารางเก็บขอมูลแผนกดังตาราง 3.27 
ตาราง 3.27 รายละเอียดของตาราง department 

ช่ือตาราง   :  department 
คําอธิบาย :  เกบ็ขอมูลแผนก 
คียหลัก     : department_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

department_id char 2 รหัสแผนก 01  
name varchar 50 ช่ือแผนก กายภาพบําบัด 

26) ตาราง education เปนตารางเก็บขอมูลดานการศึกษาของผูปวยดังตาราง 3.28 
ตาราง 3.28 รายละเอียดของตาราง education 

ช่ือตาราง   :  education 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลดานการศึกษาของผูปวย 
คียหลัก     : education_id 

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

education_id char 2 รหัสการศึกษา 02 
name varchar 50 การศึกษา ประถม 

27) ตาราง job เปนตารางเก็บขอมูลอาชีพดังตาราง 3.29 
ตาราง 3.29 รายละเอียดของตาราง job 

ช่ือตาราง   :  job 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลอาชีพ 
คียหลัก     : job_id  

ประเภทตาราง  :  Reference File 

ช่ือ ชนิดขอมูล ขนาด คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

job_id char 2 รหัสอาชีพ 09 
name varchar 50 อาชีพ แมบาน 
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                      3.4  แบบจําลองความสัมพนัธระหวางขอมูล (Database Relationship) 
 จากการวิเคราะหและออกแบบระบบ ผูจัดทําไดแสดงภาพความสัมพันธระหวางขอมูล
ดังแสดงตามรูป 3.14 
 

 
 

รูป 3.14 แผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางขอมูลของระบบสารสนเทศสําหรับงาน
กายภาพบําบัด โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห จังหวัดเชียงราย 

 


