
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

วิทยาลัยอินเตอรเทคลําปาง เปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) กระทรวงศึกษาธิการ ตั้งอยูเลขที่ 173 ถนนพหลโยธิน ตําบล
ชมพู อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง บริหารงานโดย ดร.นิมิตร  จิวะสันติการ ผูรับใบอนุญาตจัดตั้ง 
ไดจัดการศึกษาตั้งแตระดับอุดมศึกษา โดยแบงสวนการเรียนการสอนออกเปน 3 คณะ คือ 
คณะบัญชี คณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร ปจจุบันมีนักศึกษาในความดูแลทั้งสิ้น 275 

คน โดยมีนักศึกษาชาวตางประเทศ (จีน) จํานวน 37 คน นักศึกษาไทยจํานวน 238 คน อาจารย
ทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศทั้งหมด 25 คน 

วิทยาลัยอินเตอรเทคลําปางไดรวมมือทางวิชาการกับวิทยาลัยการจัดการยูนนาน 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาและเทคโนโลยีสิบสองปนนา และมหาวิทยาลัยกุยหลินเทคโนโลยี 
สาธารณรัฐประชาชนจีน เพื่อดําเนินการเปดสอนคณะศิลปศาสตร หลักสูตรภาษาไทย สําหรับ
นักศึกษาจีน ตั้งแตป พ.ศ.2546 ไดจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีปที่ 3 และ
ประกาศนียบัตรปที่ 2 ระดับชั้นละ 1 หอง ซ่ึงนักศึกษาตางประเทศที่เขารับการศึกษาดาน
ภาษาไทยนั้นมีพื้นฐานความรูทางภาษาไทยที่แตกตางกันทําใหนักศึกษาประสบปญหาในดาน
การใชภาษาไทยเพื่อการศึกษา ตลอดจนอาจารยผูสอนไมสามารถดําเนินการสอนไดตรงตาม
แผนการสอนที่ตั้งไว 

ทางผูศึกษาและวิทยาลัยอินเตอรเทคลําปาง จึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการนํา
ระบบสอบวัดระดับความรูภาษาไทยมาใชโดยเนนความตองการนํามาใชในรูปแบบออนไลน 
เพื่อเปนเครื่องมือชวยคัดกรอง จัดระดับชั้นเรียนตามความสามารถของนักศึกษา ประหยัดเวลา
และคาใชจายในการดําเนินการทดสอบ ผูทําการทดสอบสามารถทราบคะแนนของตนเองได
ทันที ซ่ึงทั้งหมดนี้เปนงานบริการการศึกษาที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการ
คัดเลือกนักศึกษาของวิทยาลัยไดเปนอยางดี อีกทั้งสามารถพัฒนาฐานขอมูลมาใชในการจัดเก็บ
ขอมูลของนักศึกษา ไมวาจะเปนประวัตินักศึกษา คะแนนที่ไดรับจากระบบสอบวัดระดับ
ความรูออนไลน เวลาในการทําแบบทดสอบ ระดับความสามารถทางภาษา ฟง พูด อาน เขียน 
สามารถนํามาเปนขอมูลในการประเมินความรูพื้นฐานของนักศึกษาวามีความสามารถอยูใน
ระดับใด เพื่อวิทยาลัยจะไดนําขอมูลเหลานั้นมาวิเคราะหแกไขขอบกพรองใหกับนักศึกษา 
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รวมถึงการจัดกลุมหองเรียนใหแกนักศึกษาไดอยางเหมาะสมกับพื้นฐานของผูเรียน และยัง
สามารถนําไปปรับใชในการพัฒนาหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยขอมูลที่ได
เหลานี้สามารถนําเสนอในรูปแบบการแสดงผลทางหนาจอและการแสดงผลในรูปแบบรายงาน 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

เพื่อพัฒนาระบบสอบวัดระดับความรูภาษาไทยออนไลนสําหรับนักศึกษา               
ชาวตางประเทศ วิทยาลัยอินเตอรเทคลําปาง 

 
1.3.ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

 

1. ไดระบบสอบวัดระดับความรูภาษาไทย สําหรับนักศึกษาชาวตางประเทศวิทยาลัย
อินเตอรเทคลําปาง 

2. สามารถนําขอมูลที่ไดมาชวยตัดสินใจในการจัดระดับความรูของหลักสูตรการเรียน
การสอนใหเหมาะสมกับความรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. เพื่อลดงบประมาณและระยะเวลาในการสอบวัดระดับความรูภาษาไทย 

4. อํานวยความสะดวกแกผูเรียนและวิทยาลัยในการสอบวัดระดับความรู 
 

1.4.แผนดําเนินการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 
 

1.4.1 แผนการดําเนินงาน 
 

 1. ศึกษางานจากวิทยาลัย นักศึกษา อาจารยประจําวิชา 
 2. รวบรวมขอมูล 

 3. วิเคราะหออกแบบระบบและฐานขอมูล 

 4. พัฒนาระบบ 

 5. ทดสอบ ปรับปรุงและแกไขระบบ 

 6. ติดตั้งระบบ 

 7. จัดทําเอกสารประกอบ และคูมือการใชงาน 

 8. นําเสนอผลงานการคนควาอิสระ 
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1.4.2 ขอบเขตการศึกษา 
 

 1. ขอบเขตการสรางฐานขอมูล จัดเก็บรายละเอียดผูใชงานดังตอไปนี ้
• ขอมูลนักศึกษา  
• ขอมูลอาจารยประจําวิชา 
• ขอมูลผูดูแลระบบ 

 2. ขอบเขตการพัฒนาระบบสอบวัดระดับความรูภาษาไทยออนไลน 
• ขอสอบวัดระดับความรูภาษาไทย แบบปรนัย 

• ขอสอบวัดระดับความรูภาษาไทย แบบอัตนัย 

• ขอสอบวัดระดับความรูการสอบสนทนา 
• ระบบสอบวัดระดับความรูภาษาไทยออนไลนมีนาฬิกาจับเวลา 
• อาจารยผูออกขอสอบสามารถแนบไฟล วิดีโอ ภาพและเสียงได 
• การประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยการทดลองในผูใชงาน             

2 กลุม คือ นักศึกษาชาวตางประเทศ และอาจารยประจําวิชา 
• ขอบเขตรายงานตางๆ ไดแก รายงานคะแนนจากระบบสอบวัดระดับ

ความรูภาษาไทยออนไลน ในรูปแบบอี-เมล แสดงผลหนาจอ และ
การพิมพเอกสาร 

 
1.4.3 วิธีการศึกษา 

 

1. ศึกษาระบบงานปจจุบัน และความตองการของผูใชงาน เพื่อนําขอมูลมา
เปนขอมูลในการออกแบบและพัฒนาระบบสอบวัดระดับความรูภาษาไทยออนไลน 

 2. รวบรวมความตองการของผูใชแตละฝาย 

 3. ออกแบบระบบสอบวัดระดับของนักศึกษาและระบบขอสอบของอาจารย 
 4. ออกแบบฐานขอมูล 

 5. สรางตนแบบของตัวโปรแกรม 

 6. สาธิตตนแบบเพื่อการปรับปรุงแกไขและรับขอเสนอแนะ 

 7. สรางฐานขอมูลและเขียนโปรแกรมระบบสอบวัดระดับความรูภาษาไทย
ออนไลน 

 8. ทดสอบและประเมินผลระบบ 

 9. รายงานผลการศึกษา 
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1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 

1.5.1 ดานฮารดแวร 
 

1. เครื่องคอมพิวเตอร เพื่อใชเปนเครื่องเซิรฟเวอร โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้  
• หนวยประมวลผลกลาง แบบซีนอน ความเร็ว 3.06 กิกะเฮิตซ 
• แรม 1 กิกะไบต 
• ฮารดดิสก ขนาดความจุ 72.8 กิกะไบต 
• สายอุปกรณและแผงวงจรเชื่อมตอสัญญาณเครือขาย 

2. เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล เพื่อใชในการศึกษาและทดสอบระบบ โดย
มีคุณสมบัติดังนี ้

• หนวยประมวลผลกลาง แบบเพนเทียม 4 ความเร็ว 1.8 กิกะเฮิตซ 
• แรม 256 เมกกะไบต 
• ฮารดดิสก ขนาดความจุไมต่ํากวา 40 กิกะไบต 
• สายอุปกรณและแผงวงจรเชื่อมตอสัญญาณเครือขาย 

• เครื่องพิมพเอกสาร 
 
1.5.2 ดานซอฟตแวร 
 

 1. เครื่องเซิรฟเวอร ระบบปฏิบัติการลีนุกซ เรดแฮท  
 2. เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวเอ็กซพี  
 3. ระบบอินเทอรเน็ตเอ็กซพลอเรอร 
 4. โปรแกรมการจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอลเซิรฟเวอร 
 5. โปรแกรมพัฒนาระบบพีเอชพี 5.0.4 

 6. โปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟศ เอ็กเซล 
 

1.6 สถานที่ท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
 

1. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑิตศึกษาสถาน บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยพายัพ 

4. หองสมุด วิทยาลัยอินเตอรเทคลําปาง 
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