
บทที่ 6 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
 จากผลการศึกษาท่ีผูศึกษาไดทําการออกแบบ พัฒนา วิเคราะห และอภิปรายระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตรเพ่ือนําเสนอขอมูลการปลูกลําไยในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยนั้น ซ่ึง
ผลการศึกษานี้สามารถสรุปออกมา ดังตอไปนี ้
 
6.1 สรุปผล 
 การศึกษา และการประยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือนําเสนอขอมูลการปลูก
ลําไยในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยมีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีเกี่ยว
ของขอมูลการปลูกลําไยในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย โดยการประยุกตใชระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตร และนําความรูท่ีไดจากการศึกษาและวิจัยครั้งนี้ ไปพัฒนาตอยอดไปใชสําหรับ
การสรางระบบขั้นสูงตางๆ เชน สนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) หรือระบบผู
เช่ียวชาญ (Expert System)  
 การดําเนินงานเริ่มจากการศึกษาขอมูลท่ีเกี่ยวของท้ังในสวนของแนวคิดของระบบฐาน
ขอมูล แนวคิดของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  การนําเสนอแนวคิดตอผูบังคับบัญชา การสืบคนขอ
มูลพ้ืนฐานท่ีเกี่ยวของจากแหลงขอมูลตางๆ ขอกําหนดของการประยุกตใชระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร การออกแบบสัมภาษณกลุมตัวอยาง และ การออกแบบระบบฐานขอมูล การสรางตาราง 
และความสัมพันธของตารางท่ีเกี่ยวของท้ังหมด การสรางแบบฟอรมปอนและบันทึกขอมูล การนํา
ออกขอมูลจากตารางท้ังจากตารางโดยตรงและจากการออกแบบสอบถาม(Query) เปนไฟลท่ีใชนํา
เขาขอมูลโดยโปรแกรมระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เพ่ือใชแสดงผลรวมกับขอมูลเชิงพ้ืนท่ี พรอม
ท้ังการพัฒนาตัวแบบเพ่ือนําเสนอสารสนเทศ  
 
6.2 การประเมินผล 
 การประเมินผลการใชงานของท้ังระบบฐานขอมูลผูปลูกลําไยผานทางเว็บไซต และ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือนําเสนอขอมูลการปลูกลําไย เปนขั้นตอนท่ีสําคัญอีกขั้นตอนหนึ่ง 
เพ่ือใหเห็นวาระบบมีประโยชนอยางไร มีขอจํากัด      และมีขอควรปรับปรุงอยางไร รวมท้ัง ความ
พึงพอใจของผูใชตอการใชงาน ซ่ึงแบงการประเมินออกเปน 2 ระบบดังนี้  
 6.2.1 ระบบฐานขอมูลผูปลูกลําไยผานทางเว็บไซต  มีวิธีการประเมิน โดยออกแบบสอบ
ถาม เพ่ือประเมินในดานของ ความยากงายในใชงาน ความสามารถของระบบในการใชงาน และ
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ความพอพึงใจตอระบบโดยรวม ซ่ึงจะสุมสอบถามกับผูใชงานท่ีเกี่ยวของกับระบบ จํานวน 10 คน 
โดยแบบสอบถามจะมีการใหคะแนนตามลําดับ คือ ดีมาก = 4  ดี = 3 ปานกลาง= 2 พอใช = 1 
และเม่ือสรุปผลการวิเคราะห  พบวา ผูใชมีความเห็นในดานการใชงานท่ัวไป อยูในระดับดี          
(คาเฉล่ีย 3.1) ดานประสิทธิภาพของระบบ อยูในระดับดี (คาเฉล่ีย 3.3) และดานประโยชนของ
ระบบ อยูในระดับดี (คาเฉล่ีย 3.4) กลาวโดยสรุปวาระบบมีความนาพึงพอใจในเกณฑดี 
 6.2.2 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือนําเสนอขอมูลการปลูกลําไย ผูประเมิน ประกอบ
ดวย ผูบริหารระดับหัวหนากลุม หัวหนาฝาย  โดยสุมสอบถามกับผูใชจํานวน 5 คน โดยแบบสอบ
ถามจะมีการใหคะแนนตามลําดับ คือ ดีมาก = 4  ดี = 3 ปานกลาง= 2 พอใช = 1 และเม่ือสรุปผล
การวิเคราะห  พบวา ผูใชมีความเห็นในดานการใชงานท่ัวไป อยูในระดับดีมาก (คาเฉล่ีย 3.8) ดาน
ประสิทธิภาพของระบบ อยูในระดับดี (คาเฉล่ีย 2.8) และดานประโยชนของระบบ อยูในระดับด ี
(คาเฉล่ีย 3.1) กลาวโดยสรุปวาระบบมีความนาพึงพอใจในเกณฑดี 

 
6.3 ขอจํากัด 
  ขอจํากัดในการพัฒนาระบบแบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้
  6.3.1 ระบบฐานขอมูลผูปลูกลําไยผานทางเว็บไซต  มีขอจํากัดในกรณีท่ีหนวยงานใน
ระดับอําเภอบางแหงระบบอินเทอรเน็ตไมมีคุณภาพ ทําใหการใชงานในระบบบางครั้งไมสามารถ
ทํางานใหสําเร็จลุลวงลงได 
  6.3.2 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือนําเสนอขอมูลการปลูกลําไย ในการประยุกตใช
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร จะมีขอจํากัดในสวนขององคความรูของผูพัฒนา เนื่องจาก ระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตรนั้นเปนโปรแกรมท่ีมีการทํางานเฉพาะดาน ตองอาศัยความรูความชํานาญใน
ระดับหนึ่งจึงจะสามารถใชโปรแกรมไดสะดวกและรวดเร็ว จําเปนท่ีผูใชตองผานการอบรมให
ความรูในการใชโปรแกรมมาระดับหนึ่ง  
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6.4  ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการพัฒนาระบบแบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้
 6.4.1 ระบบฐานขอมูลผูปลูกลําไยผานทางเว็บไซต  ควรมีการปรับปรุงใหสามารถใชงาน
ในแบบ Offline เพ่ือบันทึกขอมูลเตรียมไวในเครื่อง กรณีท่ีไมสามารถใชงานในแบบ Onlineได 
 6.4.2 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ควรไดรับการออกแบบและพัฒนาใหมีความยืดหยุน
และใชงานสะดวกขึ้น ไมยุงยาก เชนไมตองมีขั้นตอนการแปลงฐานขอมูล การคัดเลือก การนําเขา
หรือผานขั้นตอนของโปรแกรมควบคุมใดๆ 
 และสําหรับขอเสนอแนะในการพัฒนาตอยอดการศึกษานี้ในอนาคต ผูสนใจสามารถทํา
การศึกษาในหัวเรื่องท่ีเกี่ยวของกับการหาแหลงตลาดกลางเพ่ือการรับซ้ือลําไย หรือการทําวิเคราะห
การปลูก หรือการซ้ือขายลําไยในเชิง logistic 
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