
บทที่ 4 
 

การออกแบบระบบ ฐานขอมูล และหนาจอ 
 
4.1  การออกแบบระบบ 
 ผูศึกษาใชเครื่องมือในการวิเคราะห ออกแบบ และอธิบายลักษณะการทํางานดังนี้ 
 
  4.1.1  แผนผังบริบท (Context Diagram) 
   แผนผังบริบทเปนแผนผังที่แสดงถึงภาพรวมของระบบ และความ 
สัมพันธของระบบกับสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของ ซ่ึงระบบการบริหารงานและสนับสนุนการทํางานเปน
ทีมของบริษัทนูเน็ตคอมเมิรซจํากัด มีลักษณะดังนี้ 
 
 

Context Diagram

0

ระบบการบริหาร
งาน และสนับสนุน
การทํางานเปนทีม

ผูใชงาน ผูดแูลระบบ

บันทึกขอมูลการเปล่ียนแปลง
บันทึกขอมูลการเปลี่ยนแปลง

รับขอมูลการเปล่ียนแปลง รับขอมูลการเปลี่ยนแปลง

 
รูป 4.1 แผนผงับริบทของระบบการบริหารงานและสนับสนุนการทํางานเปนทีม 

 
 ระบบการบริหารงานและสนับสนุนการทํางานเปนทีมดังรูป 4.1 มีความสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอมหรือผูเกี่ยวของกับระบบแบงเปน 2 ฝายดวยกัน คือ 

• ผูดูแลระบบ (Administrator) มีหนาที่ในการจัดการเพิ่ม ลบ แกไขขอมูลผูใช กลุม
ผูใช และกําหนดสิทธิตางๆ ใหกับผูใช โดยสามารถเปลี่ยนแปลงขอมูลในฐานขอมูลได 

• ผูใช (Users) เปนผูใชงาน และเขาถึงทรัพยากรระบบตามสิทธิ หรือหนาที่ที่ตน
ไดรับ ซ่ึงผูใชแตละตําแหนงหนาที่อาจมีสิทธิที่ไมเหมือนกัน และผูใชนี้หมายความรวมถึงผูบริหาร
ดวย 
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4.1.2  แผนผังการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) 
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รูป 4.2  แผนผงัการไหลของขอมูล (DFD Level 0) 
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 จากแผนผังการไหลของขอมูลหรือ Data Flow Diagram Level 0 ดังรูป 4.2 ประกอบดวย
กระบวนการหลายกระบวนการ และมีสวนของขอมูลที่เกี่ยวของหลายสวน ดังนี้ 
  Table 1  Authentication Data ประกอบดวยตาราง 7 ตารางคือ acl, acl_items, 
groups, modules, settings, users และ user_groups 
  Table  2  Addressbooks Data  ประกอบดวยตาราง 4 ตารางคือab_addressbooks, 
ab_companies, ab_contacts และ ab_settings 
  Table  3  Calendars Data  ประกอบดวยตาราง  10  ตารางคือ cal_calendars, 
cal_events, cal_events_calendars, cal_holidays, cal_participants, cal_reminders, cal_settings, 
cal_views และ cal_views_calendars 
  Table 4  Notes Data  ประกอบดวยตาราง 1 ตารางคือ no_notes 
  Table  5  Task Data  ประกอบดวยตาราง 2 ตารางคือ td_reminders  และ 
td_settings 
  Table  6  Announcements Data ประกอบดวยตาราง 1 ตารางคือ 
sum_announcements 
  Table  7  Bookmarks Data  ประกอบดวยตาราง 2 ตารางคือ bm_catagories และ
bm_bookmarks 
  Table  8  FileSystems Data  ประกอบดวยตาราง 1 ตารางคือ fsShares 
  Table  9  Email Data  ประกอบดวยตาราง 4 ตารางคือ em_settings, emFolders, 
emFilters  และ emAccounts 
  Table  10  Chat Data  ประกอบดวยตาราง 3 ตารางคือ  
chat_users,chat_messages และ chat_chatrooms 
 
  กระบวนการ 1.0  เปนกระบวนการตรวจสอบผูใช วามีผูใชนี้อยูในระบบหรือไม
และไดรับสิทธิอยางไร โดยดึงขอมูลจาก Authentication Data  ไมวาผูใชหรือผูดูแลระบบจะตอง
ผานการตรวจสอบกอนเขาใชงานระบบทุกครั้ง 
  กระบวนการ 2.0  เปนกระบวนการจัดการกับสมุดจดที่อยู ซ่ึงตองมีการตรวจสอบ
สิทธิของผูใชงานกอน โดยนําขอมูลมากจาก Authentication Data หากผูใชมีสิทธิในการใชงาน ก็
สามารถจัดการเพิ่ม ลบ แกไข สมุดจดที่อยูนี้ได โดยเรียกและบันทึกขอมูลลงใน Addressbooks 
Data 
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  กระบวนการ 3.0  เปนกระบวนการเพื่อจัดการการปฏิทินนัดหมายที่มีอยู กอนการ
ใชงานจะตองตรวจสอบสิทธิของผูใชกอนวามีสิทธิใชปฏิทินไดหรือไม โดยดึงขอมูลจาก 
Authentication Data หากผูใชมีสิทธิก็จะสามารถเพิ่ม ลบ แกไขเหตุการณหรือนัดหมายตางๆ ได ซ่ึง
จะถูกเรียกหรือบันทึกขอมูลจาก Calendars Data นอกจากนี้ยังสามารถแจงเชิญการนัดหมายผาน
ทาง E-mail ได โดยคนหาผูถูกเชิญไดจากกระบวนการ 2.0 และสงขอความเชิญนัดหมายไปดวย
กระบวนการ 9.0 
  กระบวนการ 4.0  เปนกระบวนการจัดการกับโนตของผูใช โดยตรวจสอบสิทธิ
จาก Authentication Data กอน แลวจึงอนุญาตใหผูใชเพิ่ม ลบ เปล่ียนแปลงโนตของตนเองซึ่งอยูใน 
Notes Data ได 
  กระบวนการ  5.0  เปนกระบวนการจัดการกับงาน หรือส่ิงที่ตองทํา ดวยการ
ตรวจสอบสิทธิจาก Authentication Data กอน แลวจึงอนุญาตใหผูใชบันทึกสิ่งที่ตองทํา ยกเลิก หรือ
เปล่ียนแปลงขอมูลของตนใน Tasks Data ได 
  กระบวนการ  6.0  เปนกระบวนการจัดการกับประกาศแจงขาวถึงสมาชิกในทีม 
โดยผูมีสิทธิที่บันทึกไวใน Authentication Data เทานั้น จึงจะสามารถเพิ่ม ลบ แกไขเนื้อหา และ
จํานวนวันที่ใหแสดงประกาศจาก Announcements Data ได 
  กระบวนการ  7.0  เปนกระบวนการที่ใชบันทึก ลบ แกไข ขอมูลของบุคมารก หรือ
เว็บโปรดใน Boookmarks Data ซ่ึงตองผานการตรวจสอบสิทธิการใชงานจาก Authentication Data 
กอนจึงจะใชงานได หากผูใชผูนั้นมีสิทธิ 
  กระบวนการ  8.0  เปนกระบวนการจัดการการระบบไฟลขอมูลที่มี ไมวาจะเปน
การ Upload ไฟลไปเก็บไว  การ Download  ไฟลจากระบบมาใช  การแบงไฟลใหผูอ่ืนสามารถใช
งานไฟลนั้นรวมกับเราได โดยจะตองผานการตรวจสอบสิทธิจาก Authentication Data กอนเขาใช
งาน และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับไฟลเกิดขึ้น จะถูกบันทึกขอมูลไวที่ FileSystem Data 
  กระบวนการ  9.0  เปนกระบวนการจัดการกับการใชงาน E-mail ซ่ึงเปน  
Web-base E-mail โดยสามารถคนหาขอมูลผูรับจดหมายจากกระบวนการ 2.0 ได และจะเก็บขอมูล
ตางๆ ของ E-mail ไว  ไมวาจะเปนบัญชีผูใชงานซึ่งใชติดตอกับ Server ขอมูลการกรองจดหมาย 
และขอมูลการสราง Folder แยกประเภทจดหมาย เปนตน โดยเกบ็ขอมูลท้ังหมดไวใน Email Data  
แตผูใชซ่ึงมีสิทธใน Authentication Data เทานั้น จึงจะสามารถใชงาน E-mail นี้ได นอกจากนั้น
กระบวนการนี้ยังสามารถดึงไฟลในระบบออนไลนมาแนบไปกับ E-mail และบันทึกไฟลที่แนบมา
กับ E-mail ไวในระบบออนไลนได โดยอาศัยการอางอิงขอมูลจาก FilesSystems Data 
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  กระบวนการ  10.0  เปนกระบวนการซึ่งใหผูใชคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตได
อยางอิสระ ผานทาง Search Engine ชั้นนําอยาง Google โดยกระบวนการนี้เปนเพียงสงคาคนใหกับ 
Google แลวจะแสดงผลการคนหาขอมูลกลับมาเทานั้น ไมตองมีการบันทึกขอมูลใดๆ ลงในระบบ 
แตการจะใชงานก็ตองผานการตรวจสอบสทิธิจาก Authentication Data กอนเสมอ 
  กระบวนการ   11 .0   เปนกระบวนการซึ่ งอนุญาตให ผู ใช ซ่ึ งมี สิทธิ ใน 
Authentication Data สามารถเขามาพิมพขอความตอบโตสงถึงกันไดในทันทีแบบเรียลไทม หรือที่
เรียกวา Online Chat โดยจะบันทึกขอมูลหองสนทนา ขอความการสนทนา ไวใน Chat Data 
  กระบวนการ  12.0  เปนกระบวนการซึ่งรวบรวมบทสรุปที่จําเปนทั้งหมดมาไวใน
หนาเดียว โดยจะดึงขอมูลหัวเรื่องการนัดหมายมากจาก Calendars Data  ดึงหัวเรื่องงานที่ตองทํามา
จาก Tasks Data  ดึงหัวเรื่องของโนตมาจาก Notes Data นับจํานวน E-mail ที่ยังไมไดอานจาก  
E-mail Data และดึงขอมูลประกาศมาจาก Announcements Data ซ่ึงกอนจะใชงานกระบวนการนี้
จะตองตรวจสอบสิทธิของผูใชจาก Authentication Data กอนเสมอ 
  กระบวนการ  13.0  เปนกระบวนการสาํหรบัผูดูแลระบบโดยเฉพาะ เมือ่ผูดูแล
ระบบล็อกอินเขามาโดยผานกระบวนการ 1.0 แลวระบบระบุไดวาเปนผูดูแลระบบ จงึจะเขามาทํา
ในกระบวนการนี้ได กระบวนการนี้สามารถบริหารจัดการกลุมผูใช เพิ่ม ลบ กําหนดสิทธิใหกับผูใช
ใน Authentication Data ได สําหรับการเพิม่ขอมูลผูใช รหัสผานของผูใชจะถูกเขารหัสกอนเก็บ
ขอมูลไวในฐานขอมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 

25 

 
4.1.3  แผนผังโครงสรางระบบ 

   ในระบบการบริหารงานและสนับสนุนการทํางานเปนทีมนั้น มีการ
เชื่อมโยงแตละโมดูลเขาหากันดังแสดงในรูป 4.3 
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รูป 4.3  แผนผงัโครงสรางระบบการบริหารงานและสนับสนุนการทํางานเปนทีม 
 
 ระบบการบริหารงานและสนับสนุนการทํางานเปนทีม ไดถูกออกแบบใหมีลักษณะการ
ทํางานแยกเปนโมดูล ซ่ึงแตละโมดูลจะใหบริการการทํางานหนึ่งลักษณะ มีระบบสองภาษาคือ
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษโดยเก็บตัวอักษรหนึ่งภาษาไวในหนึ่งไฟล เมื่อเลือกใชภาษาใด ระบบ
จะ นําตัวอักษรในไฟลภาษานั้นๆ มาแสดงตามที่ผูใชเลือก ทั้งนี้กอนจะเรียกใชโมดูลแตละโมดูลได
นั้น จะตองผานการตรวจสอบสิทธิหรือการทํา Authentication เสียกอน เพื่อสรางความปลอดภัยใน
การเรียกใชงานระบบ ดังที่ไดแสดงไวในรูป 4.3 
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4.1.4 แผนผังการใชงานระบบ (Use-Case Diagram) 
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รูป 4.4  แผนผงัการใชงานระบบการบริหารงานและสนับสนุนการทํางานเปนทีม 
 
 ระบบการบริหารงานและสนับสนุนการทํางานเปนทีมซ่ึงผูศึกษาไดพัฒนานั้น ตั้งอยูบน
แพลตฟอรมของลีนุกซ ซ่ึงเปนแพลตฟอรมที่ไดรับความนิยมอยางสูงในการนําใชเปนโครงสราง
พื้นฐานสําหรับการใหบริการ ซ่ึงในแพลตฟอรมนี้ไดแบงการใหบริการออกเปน 4 ลักษณะใหญๆ 
ดวยกัน ประกอบดวย 

• Presentation สวนที่ใชในการแสดงผล หรือนําเสนอสวนที่ติดตอกับผูใช ซ่ึงมีอา
ปาเชเว็บเซิรฟเวอรเปนผูใหบริการในการแสดงผลออกมาเปนเอชทีเอ็มแอลหรือเว็บเพจ 
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• Logic สวนที่ใชกําหนดขั้นตอน หรือตรรกะการทํางาน รวมทั้งเงื่อนไขตางๆ ซ่ึง
อยูบนพื้นฐานของภาษา พีเอชพี และแบงเปนโมดูล 

• Data  สวนที่ใชสําหรับเก็บบันทึกขอมูลตางๆ ไว อันเนื่องมาจากการทํางานของ
ระบบ ซ่ึงบันทึกไวในรูปแบบของฐานขอมูล โดยมีมายเอสคิวแอลเซิรฟเวอรเปนผูใหบริการ 
DBMS 

• Service สวนที่ใหบริการที่จําเปนอื่นๆ แกระบบ ซ่ึงประกอบไปดวยการใหบริการ
อี-เมลและการใหบริการไฟลของระบบ โดยโมดูล E-mail จะตองอาศัยบริการจากแพลตฟอรมเปน
ตัวรับสงอี-เมล  สวนโมดูล FileShare จะตองอาศัยบริการไฟลระบบจากแพลตฟอรมในการบันทึก
และจัดการกับไฟล เนื่องจาก FileShare นั้นเปนการนําไฟลไปเก็บไวในระบบ ซ่ึงเปนคนลักษณะ
กันกับการเก็บขอมูลในฐานขอมูล 

สําหรับผูใชงานระบบ สามารถติดตอกับระบบผานบราวเซอรไดอยางสะดวก ซ่ึงผูใช
สามารถใชงานเครื่องใด หรือสถานที่ใดก็ไดโดยไมตองติดตั้งแอพพลิเคชั่นอื่นใดเพิ่มเติม เพยีงมเีวบ็
บราวเซอรเทานั้น 
 นอกจากระบบบริหารงานและสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมจะใหบริการดังแสดง
ใน รูป 4.4 แลว ยังมีความสามารถในการขยายการทํางานเพิ่มเติมไดอยางยืดหยุนมาก ซ่ึงจาก
ลักษณะการใหบริการหลักๆ 4 แบบดังที่กลาวมา คือ Presentation, Logic, Data และ Service ยัง
สามารถเพิ่มเต็มสวนตางๆ เขาไปได ดังเชน 

• Presentation สามารถเพิ่มสวนขยายตางๆ เขาไปได เชน Java Servlet 
Engine หรือ mod_asp ใหทํางานกับภาษาเอเอสพี (ASP) ได เปนตน 

• Logic สามารถพัฒนา หรือเพิ่มโมดูลไดอยางอิสระ อีกทั้งยังไมจํากัดภาษา
หรือรูปแบบการพัฒนาอีกดวย 

• Data สามารถใช หรือเพิ่มฐานขอมูลชนิดอื่นนอกเหนือจาก MySQL เขา
ไปได ซ่ึงผูพัฒนาอาจเลือกใชฐานขอมูลอยาง PostgreSQL หรือ Oracle ไดอยางยืดหยุน 

• Service สามารถเพิ่ม หรือใช service อ่ืนจากแฟลตฟอรมไดอยางสะดวก 
ไมวาจะเปน FTP หรือ Proxy และอ่ืนๆ เปนตน ขึ้นอยูกับผูพัฒนาจะนํามาใชงาน 
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4.2  ฐานขอมูลระบบ 
ชนิดของขอมูลใน MySQL  ที่ใชเปนฐานขอมูลของระบบ มีดังตอไปนี้ 

 
ตาราง 4.1 ชนดิของขอมูล (Data type) 

ชนิดของขอมูล คําอธิบาย 
TINYINT(M) 
[UNSIGNED] 
[ZEROFILL] 

เก็บคาจํานวนเต็มตั้งแต -128 ถึง +127 และ 0 –255 สําหรับ 
Unsigned มีขนาด 1 ไบต 

CHAR(M) เก็บขอมูลที่เปน String โดยขนาดของการเก็บมีขนาดคงที่ไม
เกิน 255 ตวัอักษร 

VARCHAR(M) เก็บขอมูลที่เปน Stringโดยขนาดของการเก็บมีขนาดไมเกิน 
255 ตัวอักษร 

INT(M) 
[UNSIGNED] 
[ZEROFILL] 

เก็บคาจํานวนเต็ม มีคาตั้งแต  
-2,147,483,648 ถึง +2,147,483,647 ถาหากใส Unsigned 
ตอทาย จะมีคาไดตั้งแต 0 ถึง 4,294,967,295 มีขนาด 4 ไบต 

TEXT เก็บขอมูลตั้งแต 1 - 65535 ตัวอักษร 
DATE เก็บขอมูลวันที่ในรูปแบบ  "yyyy-mm-dd"  

มีขนาด 3 ไบต 
ENUM('value1','va
lue2',...)  เก็บขอมูลแบบ String โดยมีคาเพียงหนึ่งคาจากคาทั้งหมดที่

กําหนด, Null หรือ “” มีขนาดไมเกิน 65535 ตัวอักษร 
 
 การออกแบบฐานขอมูลใน MySQL Server นั้น ผูศึกษาไดสรางฐานขอมูลข้ึนมาเปน
ฐานขอมูลหลักในการทํางานชื่อ nunet_smoffice ซ่ึงประกอบดวยตารางยอยภายในที่รองรับการ
ทํางานของระบบทั้งหมด ดังนี้ 
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ตาราง 4.2  ตารางขอมูลท้ังหมดของระบบการบริหารงานและสนับสนนุการทํางานเปนทีม

ของ บริษัทนูเน็ตคอมเมิรซจํากัด 
 
ลําดับ ช่ือตาราง ประเภท

ตาราง 
รายละเอียด 

1. ab_addressbook Master ตารางเก็บขอมูลควบคุมสมุดจดที่อยู 
2. ab_companies Master ตารางเก็บที่อยูบริษัทในสมุดจดที่อยู 
3. ab_contacts Master ตารางเก็บขอมูลผูติดตอในสมุดจดที่อยู 
4. ab_settings Master ตารางขอมูลการตั้งคาสมุดจดที่อยู 
5. bm_bookmarks Master ตารางเก็บขอมูลของบุคมารก 
6. bm_catagories Master ตารางขอมูลประเภทของบุคมารก 
7. cal_calendars Master ตารางขอมูลควบคุมปฏิทิน 
8. cal_events Master ตารางขอมูลเหตุการณนัดหมาย 
9. cal_events_calendars Reference ตารางขอมูลอางอิงปฏิทินกับเหตุการณ 
10. cal_holidays Master ตารางขอมูลวันหยดุประจําป 
11. cal_participants Master ตารางขอมูลผูถูกเชิญในนดัหมาย 
12. cal_reminders Reference ตารางขอมูลการตั้งเวลาเตือนการนัดหมาย 
13. cal_settings Master ตารางขอมูลการตั้งคาใหกับปฏิทิน 
14. cal_views Master ตารางขอมูลการสรางวิวในปฏิทิน 
15. cal_views_calendars Reference ตารางขอมูลอางอิงปฏิทินกับวิวที่สราง 
16. chat_chatrooms Master ตารางขอมูลการตั้งคาหองสนทนา 
17. chat_messages Master ตารางขอมูลการสนทนา 
18. chat_users Master ตารางขอมูลผูสนทนา 
19. emAccounts Master ตารางขอมูลผูใชและคาการเชื่อมตออี-เมล 
20. emFilters Master ตารางขอมูลการกรองอี-เมล 
21. emFolders Master ตารางขอมูลการสรางโฟลเดอรเก็บอี-เมล 
22. em_settings Master ตารางการตั้งคาระบบอี-เมล 
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ตาราง 4.2  ตารางขอมูลท้ังหมดของระบบการบริหารงานและสนับสนนุการทํางานเปนทีม
ของ บริษัทนูเน็ตคอมเมิรซจํากัด (ตอ) 

 
23. fsShares Master ตารางขอมูลการจัดการไฟลระบบ 
24. no_notes Master ตารางขอมูลโนต 
25. no_settings Master ตารางขอมูลการตั้งคาโนต 
26. sum_announcements Master ตารางขอมูลประกาศ 
27. td_reminders Reference ตารางขอมูลการเตือนของงานที่ตองทํา 

28. td_settings Master ตารางขอมูลการตั้งคาระบบของงานที่ตอง
ทํา 

29. acl Reference ตารางขอมูลควบคุมการเขาถึงระบบ 
30. acl_items Master ตารางขอมูลควบคุมไอเทมของระบบ 
31. groups Master ตารางขอมูลกลุมผูใชงาน 
32. modules Master ตารางขอมูลโมดูลของระบบ 
33. settings Master ตารางขอมูลการตั้งคาระบบโดยรวม 
34. users Master ตารางขอมูลผูใชงานระบบ 
35. user_groups Reference ตารางขอมูลอางอิงผูใชกับกลุมผูใช 
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 4.2.1 ฐานขอมูลสําหรับโมดูล Addressbook ซ่ึงใชเก็บท่ีอยูบุคลากรและลูกคา 
 
 

ตาราง 4.3  ตารางเก็บขอมูลควบคุมสมุดจดที่อยู 
ชื่อตาราง ab_addressbook 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลควบคุมสมุดจดที่อยู 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, acl_read, acl_write 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
id รหัสขอมูลควบคุม int 4 0 
user_id รหัสผูใชงาน int 4 1 
name ช่ือสมุดจดที่อยู

(ผูใช) 
varchar 50 วิรุฬห ศุภกฤษสุวรรณกุล 

acl_read รหัสควบคุมการ
เขาถึงสมุดจดที่อยู 

int 4 33 
 

acl_write รหัสควบคุมการ
เขาถึงสมุดจดที่อยู 

int 4 34 

 

*id ในแตละตารางมีคาเปน int เนื่องจากโปรแกรมจะเปนผูสรางรหัสใหโดยอัตโนมตัิ ไมมีการ
กําหนด autoincreament ที่โครงสรางตารางในฐานขอมูล 
* acl_read และ acl_write เปนการอางอิงถึง id ของตาราง acl_items ซ่ึงกําหนดสิทธิการเขาถึงโมดูล
ตางๆ ของผูใชไว 
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ตาราง 4.4  ตารางเก็บท่ีอยูบริษัทในสมุดจดที่อยู 
ชื่อตาราง ab_companies 
คําอธิบาย ตารางเก็บที่อยูบริษัทในสมุดจดที่อยู 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, addressbook_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
id รหัสขอมูล

บริษัท 
int 4 1 

user_id รหัสผูใชงาน int 4 1 
addressbook_id
   

รหัสสมุดจดที่
อยู 

int 4 1 

name   
ช่ือบริษัท varchar 50 Nunet Commerce Co., 

Ltd. 

address   ที่อยู varchar 100 บานศุภลัย ถ.ชางคลาด 
address_no   เลขที่ที่อยู varchar 10 47/3 
zip   รหัสไปรษณยี varchar 10 50200 
city   อําเภอ varchar 50 เมือ 
state   จังหวดั varchar 50 เชียงใหม 
country   ประเทศ varchar 50 ไทย 

post_address   ที่อยูตาม
ไปรษณยี 

varchar 100 บานศุภลัย ถ.ชางคลาด 

post_address_no   เลขที่ที่อยูตาม
ไปรษณยี 

varchar 10 47/3 

post_city   อําเภอ varchar 50 50200 
post_state   จังหวดั varchar 50 เมือ 
post_country   ประเทศ varchar 50 เชียงใหม 
post_zip   รหัสไปรษณยี varchar 10 ไทย 
phone   เบอรโทรศัพท varchar 20 053-652132 
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ตาราง 4.4  ตารางเก็บท่ีอยูบริษัทในสมุดจดที่อยู (ตอ) 
fax   เบอรแฟกซ varchar 20 053-336252 
email   อี-เมล varchar 75 someone@email.com 
homepage   โฮมเพจ varchar 100 http://www.nunet.co.th 

bank_no   รหัสบัญชี
ธนาคาร 

varchar 20 123-25-3625412 

vat_no   รหัสผูเสียภาษ ี varchar 30 2123256554 

ctime   วันเดือนปที่
สราง 

int 4 1147477164 

mtime   วันเดือนปที่
แกไข 

int 4 1147477164 

 

*ctime และ mtime เปนการเก็บขอมูลวันเดอืนปและเวลาวิธีหนึ่งในลักษณะของเลขจาํนวนเต็ม โดย
โปรแกรมจะมฟีงกชันที่สามารถอานและแปลงออกมาเปนวัน เดือน ป และเวลาได 
 
 

ตาราง 4.5  ตารางเก็บขอมูลผูตดิตอในสมดุจดที่อยู 
ชื่อตาราง ab_contacts 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลผูติดตอในสมุดจดที่อยู 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, addressbook_id, group_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id   รหัสขอมูลผูติดตอ int 4 1 
user_id   รหัสผูใชงาน int 4 1 
addressbook_id
   

รหัสสมุดจดทีอ่ยู int 4 1 

group_id   รหัสกลุมผูใช int 4 1 
first_name   ชื่อผูติดตอ varchar 50 สมชาย 
middle_name   ชื่อกลาง varchar 50 - 
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ตาราง 4.5  ตารางเก็บขอมูลผูตดิตอในสมดุจดที่อยู (ตอ) 
last_name   นามสกุล varchar 50 นุมนิ่ม 
initials   คําขึ้นตน varchar 10 พล.ต.อ. 
title   จาหนา varchar 10 ลูกคาสําคัญ 
sex   เพศ enum('M', 

'F') 
2 M 

birthday   วันเดือนปเกดิ date 3 1978-06-20 
email   อี-เมล varchar 100 someone@email.com 
email2   อี-เมล2 varchar 100 someone@email.com 
email3   ประเทศ varchar 100 someone@email.com 
company_id   รหัสบริษัท int 4 1 
department   แผนก/คณะ varchar 50 การตลาด 
function   ตําแหนง/หนาที่ varchar 50 พนักงานฝายการตลาด 
home_phone   เบอรโทรศัพท varchar 20 053-232125 
work_phone   เบอรโทรศัพทที่ทํางาน varchar 20 053-212541 
fax   เบอรแฟกซ varchar 20 053-232565 
work_fax   เบอรแฟกซทีท่ํางาน varchar 20 053-212325 
cellular   เบอรโทรศัพทมือถือ varchar 20 01-2325625 
country   ประเทศ varchar 50 ไทย 
state   จังหวดั varchar 50 เชียงใหม 
city   อําเภอ varchar 50 เมือง 
zip   รหัสไปรษณยี varchar 10 50200 
address   ที่อยู / ถนน varchar 100 กุลพรรณวิล ถ.ชม-หางดง 
address_no   เลขที่ตั้ง varchar 10 40/3 
comment   หมายเหต ุ varchar 50 หมายเหต ุ

color   
คาสีตัวหนังสอืแสดง
ชื่อผูติดตอในรายการ 

char 6 FFFFCA 

ctime   วันเดือนปที่สราง int 4 1147477249 
mtime   วันเดือนปที่แกไข Int 4 1147477249 
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ตาราง 4.6  ตารางขอมูลการตั้งคาสมุดจดที่อยู 
ชื่อตาราง ab_settings 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการตั้งคาคนหาในสมุดจดที่อยู 
คียหลัก user_id 
คียนอก addressbook_id  
หมายเหตุ เก็บคาที่ผูใชเลือกวิธีคนหาขอมูลคร้ังสุดทาย (ปรากฎใน Tab ใหเลือก) 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

user_id   รหัสผูใช int 4 1 
search_type   ประเภทการคนหา varchar 10 company 
addressbook_id   รหัสสมุดจดทีอ่ยู int 4 1 
 
 
 4.2.2 ฐานขอมูลสําหรับโมดูล BookMark ซ่ึงใชเก็บ Link หรือ URL 
 
 

ตาราง 4.7  ตารางเก็บขอมูลของบุคมารก 
ชื่อตาราง bm_bookmarks 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลของบุคมารก 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, category_id, acl_read, acl_write  

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id   รหัสบุคมารก int 4 1 
user_id   รหัสผูใช int 4 1 
catagory_id   รหัสแคตาลอค int 4 1 
URL   ลิงค varchar 200 http://www.nunet.co.th 
name   ชื่อของบุคมารก varchar 50 Nunet Commerc 
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ตาราง 4.7  ตารางเก็บขอมูลของบุคมารก (ตอ) 
new_window   เปดในหนาตางใหม tinyint 1 1 
acl_read   รหัสควบคุมการอาน int 4 35 

acl_write   
รหัสควบคุมการ
แกไข 

Int 
4 36 

 

 

 

ตาราง 4.8  ตารางขอมูลประเภทของบุคมารก 
ชื่อตาราง bm_catagories 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลประเภทของบุคมารก 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, acl_read, acl_write  

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id   รหัสประเภทบุคมารก int 4 1 
user_id   รหัสผูใช int 4 1 
name   ชื่อประเภท varchar 50 หนวยงานราชการ 
acl_read   รหัสควบคุมการอาน int 4 35 
acl_write   รหัสควบคุมการแกไข int 4 36 
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4.2.3 ฐานขอมูลสําหรับโมดูล Calendar ซ่ึงใชเก็บและจัดการกับนัดหมายตางๆ 
 

ตาราง 4.9  ตารางขอมูลควบคุมปฏิทิน 
ชื่อตาราง cal_calendars 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลควบคุมปฏิทิน 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, group_id, acl_read, acl_write  

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id   รหัสขอมูลควบคุม int 4 1 
group_id   รหัสกลุมผูใช int 4 1 
user_id   รหัสผูใช int 4 1 
acl_read   รหัสควบคุมการอาน int 4 35 
acl_write   รหัสควบคุมการแกไข int 4 36 
name   ชื่อขอมูลการควบคุม varchar 100 Master 
start_hour   เวลาเริ่มงานปกต ิ tinyint 1 7 
end_hour   เวลาเลิกงานปกต ิ tinyint 1 20 
background   คาสีพื้นหลัง varchar 6 FFFFCC 
time_interval   เวลาการรีเฟรช int 4 1800 (วินาท)ี 
* start_hour และ end_hour เปนตัวบอกวาเริ่มงาน และเลกิงานกี่โมง เชน 7 นาฬกิา เลิก 20 นาฬกิา 
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ตาราง 4.10  ตารางขอมูลเหตุการณนดัหมาย 
ชื่อตาราง cal_events 
คําอธิบาย ตารางขอมูลเหตุการณนัดหมาย 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, acl_read, acl_write, contact_id, company_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id   รหัสนัดหมาย int 4 1 
user_id   รหัสผูใช int 4 1 

permissions 
สิทธิการกระทํากับ
เหตุการณนี ้

tinyint 1 

0: ผูมีสวนรวมแกไขได 
1: ผูใชเทานั้นแกไขได 
2: ทุกคนแกไขได 
3: เปนเหตกุาณสวนตวั 

acl_read   รหัสความคุมการอาน int 4 35 
acl_write   รหัสควบคุมการแกไข int 4 36 
start_time   เวลาเริ่มตนนดัหมาย int 4 1147579200 
end_time   เวลาสิ้นสุดนัดหมาย int 4 1147579200 
all_day_event   เลือกนัดหมายทั้งวัน ? enum 2 0 

contact_id   
รหัสผูติดตอในสมุดจด
ที่อยู 

int 
4 3 

company_id   
รหัสบริษัทในสมุดจด
ที่อยู 

int 
4 5 

name   หัวขอของนัดหมาย varchar 100 ประชุม 

description   
คําอธิบายเหตกุารณ 

text 
65535 ผูจัดการนัดประชุมทุก

แผนกเรื่องกลยุทธ 
location   สถานที่นัดหมาย varchar 100 รานกาแฟวาว ี
background   สีพื้นหลัง varchar 7 #FFCCFF 
repeat_type   ประเภทการทําซ้ํา enum 6 0 หรือ 1, 2, 3, 4 และ 5 
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ตาราง 4.10  ตารางขอมูลเหตุการณนดัหมาย (ตอ) 
repeat_forever   ใหทําซ้ําตลอดหรือไม enum 2 1 
repeat_every   ทําซ้ําทุกกี่นาที tinyint 1 5 
repeat_end_time   ทําซ้ําจนถึงวันที่ int 4 1147579200 
mon   ใหวนัจนัทรทําซ้ํา ? enum 2 0 
tue   ใหทําซ้ําวนัอังคาร ? enum 2 0 
wed   ใหทําซ้ําวนัพธุ ? enum 2 1 
thu   ใหทําซ้ําวนัพฤหัสบดี? enum 2 1 
fri   ใหทําซ้ําวนัศุกร ? enum 2 1 
sat   ใหทําซ้ําวนัเสาร ? enum 2 0 
sun   ใหทําซ้ําวนัอาทิตย ? enum 2 0 
reminder   เตือนกอนเวลากี่นาท ี int 4 5 
ctime   วันเดือนปที่สราง int 4 1147579200 
mtime   วันเดืนอปที่แกไข int 4 1147579200 

todo   
เปนเนื้อหาของงานที่
จะตองทําหรือไม ? 

enum 
2 0: ไมเปน  1: เปน 

completion_time   
วันที่และเวลาที่ทํางาน
เสร็จ 

int 
4 945172800 

* start_time และend_time เปนการเก็บคาวันเดือนปและเวลาดวยจํานวนวิธีหนึ่ง คลายกับ ctime 
และ mtime ซ่ึงสามารถแปลงเปนคาวันเดอืนปและเวลาไดดวยฟงกชันของระบบ 
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ตาราง 4.11  ตารางขอมูลอางอิงปฏิทินกับเหตุการณ 
ชื่อตาราง cal_events_calendars 
คําอธิบาย ตารางขอมูลอางอิงปฏิทินกับเหตุการณ 
คียหลัก - 
คียนอก calendar_id, event_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

calendar_id รหัสปฏิทิน int 4 1 
event_id   รหัสเหตุการณ int 4 12 

 
 
 

ตาราง 4.12  ตารางขอมูลวันหยุดประจําป 
ชื่อตาราง cal_holidays 
คําอธิบาย ตารางขอมูลวันหยดุประจําป ที่ใชแสดงในปฏิทิน 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, calendar_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสวันหยุด int 4 11 
user_id   รหัสผูใช int 4 23 
calendar_id รหัสปฏิทิน int 4 2 
date วันเดือนปของวันหยุด int 4 1147579200 
name ชื่อของวันหยดุ varchar 100 วันวิสาขบูชา 
region วันหยุดของประเทศ ? varchar 4 th 
* date เปนการเก็บคาวันเดือนปเวลาวิธีหนึง่ดวยจํานวนเต็ม สามารถอานไดดวยฟงกชันของ
โปรแกรม คลายกับ ctime และ mtime 
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ตาราง 4.13  ตารางขอมูลผูถกูเชิญในนัดหมาย 
ชื่อตาราง cal_participants 
คําอธิบาย ตารางขอมูลผูถูกเชิญในนดัหมาย 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, event_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสการเชิญ int 4 11 
event_id   รหัสเหตุการณ int 4 3 
name ชื่อผูถูกเชิญ varchar 50 2 
email อี-เมลผูถูกเชิญ varchar 100 wirune@nunet.co.th 
user_id รหัสผูเชิญ int 4 13 

status สถานะการตอบรับ enum 

3 0 = ไมมีการตอบกลับ 
1 = ยอมรับนัดหมาย 
2 = ปฏิเสธนัดหมาย 

 
 

ตาราง 4.14  ตารางขอมูลการตั้งเวลาเตือนการนัดหมาย 
ชื่อตาราง cal_reminders 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการตั้งเวลาเตือนการนัดหมาย 
คียหลัก - 
คียนอก user_id, event_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

user_id รหัสผูใชงาน int 4 11 
event_id   รหัสเหตุการณ int 4 3 
remind_time เวลาที่แจงเตือน int 4 1147830900 
occurrence_time เวลาแจงเตือนซํ้า int 4 1147831800 
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ตาราง 4.15  ตารางขอมูลการตั้งคาใหกับปฏิทิน 
ชื่อตาราง cal_settings 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการตั้งคาใหกับปฏิทิน 
คียหลัก user_id 
คียนอก default_cal_id, default_view_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

user_id รหัสผูใชงาน int 4 11 
default_cal_id   รหัสปฏิทินหลัก int 4 3 
default_view_id รหัสวิวของปฏิทิน int 4 2 
show_days แสดงวนัในปฏิทิน int 4 3 
merged_view รวมววิเขาดวยกัน ? enum 2 0: ไมรวม ,  1: รวม 
     
     
 
 

ตาราง 4.16  ตารางขอมูลการสรางวิวในปฏิทิน 
ชื่อตาราง cal_views 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการสรางวิวในปฏิทิน 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, acl_read, acl_write 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id   รหัสวิว int 4 5 
user_id   รหัสผูใช int 4 2 
name   ชื่อวิวของปฏทิิน varchar 50 ปฏิทินรวมฝายการตลาด 

start_hour   
เวลาเริ่มตนของวัน
ในววิ 

tinyint 
1 7 (นาฬกิา) 
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ตาราง 4.16  ตารางเก็บขอมลูการสรางวิวในปฏิทิน (ตอ) 

end_hour   
เวลาสิ้นสุดของวัน
ในววิ 

tinyint 
1 20 (นาฬกิา) 

acl_read   
รหัสควบคุมการ
เขาถึงวิว 

int 
4 41 

acl_write   
รหัสควบคุมการ
เขาถึงวิว 

int 
4 43 

 
 
 

ตาราง 4.17  ตารางขอมูลอางอิงปฏิทินกับวิวท่ีสราง 
ชื่อตาราง cal_views_calendars 
คําอธิบาย ตารางขอมูลอางอิงปฏิทินกับวิวที่สราง 
คียหลัก view_id, calendar_id 
คียนอก - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

view_id รหัสวิว int 4 2 

calendar_id   
รหัสปฏิทินที่
สัมพันธกันววิ 

int 
4 2 

background สีพื้นหลังของวิว char 6 CCFFCC 
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4.2.4 ฐานขอมูลสําหรับโมดูล Chat ซ่ึงใชเก็บพิมพขอความสื่อสารกับแบบเรียลไทม 
 
 

ตาราง 4.18  ตารางขอมูลการตั้งคาหองสนทนา 
ชื่อตาราง chat_chatrooms 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการตั้งคาหองสนทนา 
คียหลัก id 
คียนอก fromuser 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสการตั้งคา int 4 1 

created   
วันเดือนปที่สราง
หองสนทนา 

int 
4 1148552308 

name ชื่อหองสนทนา varchar 20 NunetCommerce 
theme ชื่อธีมที่ใช text 65535 Default 
fromuser รหัสผูใช int 4 2 

fromusername 
ชื่อผูสรางหอง
สนทนา 

varchar 
20 Wirune 

password 
ตั้งรหัสผานเพือ่ใช
หองสนทนา 

varchar 
20 fa0psfiabO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 

45 

ตาราง 4.19  ตารางขอมูลการสนทนา 
ชื่อตาราง chat_messages 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการตั้งคาหองสนทนา 
คียหลัก id 
คียนอก chat_room 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสการสนทนา int 4 3 

date 
วันเดือนปที่สรางบท
สนทนา 

int 
4 1148552308 

username ชื่อผูสนทนา varchar 20 wirune 
color รหัสสีตัวหนังสือ int 4 Default 
message ขอความสนทนา text 65535 ทดสอบขอความสนทนา 
chat_room รหัสหองสนทนา int 4 1 
 
 

ตาราง 4.20  ตารางขอมูลผูสนทนา 
ชื่อตาราง chat_users 
คําอธิบาย ตารางขอมูลผูสนทนา 
คียหลัก id 
คียนอก chat_room 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสผูเขาสนทนา int 4 5 
username ชื่อผูสนทนา char 20 wirune 

lastactive 
เวลาที่เขามาครั้ง
สุดทาย 

int 
4 1148552308 

chat_room รหัสหองสนทนา int 4 1 
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4.2.5 ฐานขอมูลสําหรับโมดูล Email ซ่ึงใชรับสงอ-ีเมล 
 
 

ตาราง 4.21  ตารางขอมูลผูใชและคาการเชือ่มตออี-เมล 
ชื่อตาราง emAccounts 
คําอธิบาย ตารางขอมูลผูใชและคาการเชื่อมตออี-เมล 
คียหลัก id 
คียนอก user_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสคาการเชื่อมตอ int 4 1 
user_id รหัสผูใช int 4 3 

type 
ประเภทของ
โปรโตคอลที่ใช 

varchar 
4 Imap 

host อี-เมลเซิรฟเวอร varchar 100 mail.nunet.co.th 
port พอรตที่ใชเชื่อมตอ int 4 143 
use_ssl เปดใช ssl หรือไม? enum 2 0: ไมใช ssl,  1: ใช ssl 

novalidate_cert 
ไมตองตรวจสอบ
ใบรับรองอี-เมล ? 

enum 
2 0: ไมตองตรวจสอบ 

1: ตรวจสอบ 
username ชื่อบัญชีผูใชอี-เมล varchar 50 Wirune 

password 
รหัสผานบัญชีผูใชอี-
เมล 

varchar 64 0123456abcd 

name ชื่อผูใชงานอี-เมล varchar 100 สมชาย เข็มกลัด 
email อี-เมลของผูใช varchar 100 somsri@nunet.co.th 

signature 

ขอความแนบ
อัตโนมัติ text 65535 

Project Manager 
Nunet Commerce Co., Ltd 
 

sent 
ชื่อโฟลเดอรอี-เมลที่
ถูกสงไปแลว 

varchar 100 อี-เมลที่ถูกสงไปแลว 
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ตาราง 4.21  ตารางขอมูลผูใชและคาการเชือ่มตออี-เมล (ตอ) 

drafts 
ชื่อโฟลเดอรอี-เมล
ฉบับราง 

varchar 100 ฉบับราง 

trash 
ชื่อโฟลเดอรถังขยะ
อี-เมล 

varchar 100 ถังขยะ 

auto_check เช็คอี-เมลอัตโนมัติ? enum 2 0: ไมเช็ค,  1:  เช็ค 
 
 
 

ตาราง 4.22  ตารางขอมูลการกรองอี-เมล 
ชื่อตาราง emFilters  
คําอธิบาย ตารางขอมูลการกรองอี-เมล 
คียหลัก id 
คียนอก account_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสการกรองอี-เมล int 4 1 
account_id รหัสคาการเชื่อมตอ int 4 1 
field ชื่อฟลดที่กรอง varchar 20 email 
keyword คําที่ใชกรอง varchar 100 Sex 

folder 
ชื่อโฟลเดอรที่เก็บอ-ี
เมลกรองไมผาน 

varchar 100 Spam 

mark_as_read มารกวาอานแลว? enum 2 0: ไมมารค,  1: มารค 
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ตาราง 4.23  ตารางขอมูลการสรางโฟลเดอรเก็บอี-เมล 
ชื่อตาราง emFolders  
คําอธิบาย ตารางขอมูลการสรางโฟลเดอรเก็บอี-เมล 
คียหลัก id 
คียนอก account_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสโฟลเดอร int 4 1 
account_id รหัสคาการเชื่อมตอ int 4 1 
name ชื่อโฟลเดอร varchar 100 อี-เมลขยะ 

parent_id 
รหัสโฟลเดอรที่อยู
เหนือกวา 

int 
4 1 

subscribed เลือกใชหรือไม ? enum 2 0: ไมเลือก,  1: เลือกใช 

attributes 
คาแอททริบิวทของ
โฟลเดอร 

int 
4 64 

sort_order 
ลําดับการจัดเรยีง
โฟลเดอร 

tinyint 
1 1 

 
 
 

ตาราง 4.24  ตารางการตั้งคาระบบอี-เมล 
ชื่อตาราง em_settings  
คําอธิบาย ตารางการตั้งคาระบบอี-เมล 
คียหลัก user_id 
คียนอก - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

user_id รหัสผูใช int 4 1 
sort_field ฟลดที่จะจัดเรยีง tinyint 1 6 
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ตาราง 4.24  ตารางการตั้งคาระบบอี-เมล (ตอ) 
sort_order มีการจัดเรียงหรือไม enum 2 0: ไมจัดเรยีง,  1: จัดเรียง 

send_format 
รูปแบบขอความที่ใช
สงอี-เมล 

varchar 10 text/HTML 

request_notification 
ตอบกลับเมื่อผูรับ
เปดอาน ? 

enum 2 0: ไมตองตอบกลับ 
1: ตอบกลับ 

charset รหัสภาษา varchar 20 UTF-8 
 
 
 
4.2.5 ฐานขอมูลสําหรับโมดูล FileShare ซ่ึงใชจัดเก็บ จัดการ และแชรไฟลใหกับสมาชิกใน 

กลุม 
 
 

ตาราง 4.25  ตารางขอมูลการจัดการไฟลระบบ 
ชื่อตาราง fsShares  
คําอธิบาย ตารางขอมูลการจัดการไฟลระบบ 
คียหลัก path 
คียนอก user_id, acl_read, acl_write 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

path เสนทางที่เก็บไฟล varchar 200 /home/wirune/myshare 
user_id รหัสผูใช int 4 2 
type ประเภทของไฟล varchar 50 filesystem 
acl_read รหัสควบคุมการอาน int 4 46 
acl_write รหัสควบคุมการแกไข int 4 47 
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4.2.6 ฐานขอมูลสําหรับโมดูล Note ซ่ึงใชจัดเก็บ จัดการ และแชรโนตใหกับสมาชกิใน 
กลุม 
 
 

ตาราง 4.26  ตารางขอมูลโนต 
ชื่อตาราง no_notes 
คําอธิบาย ตารางขอมูลโนต 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, contact_id,  company_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสโนต int 4 1 
user_id รหัสผูใช int 4 2 

contact_id 
รหัสผูติดตอในสมุด
จดที่อยู 

int 
4 12 

company_id 
รหัสบริษัทในสมุด
จดที่อยู 

int 
4 5 

file_path 
เสนทางที่เก็บไฟล
ในกรณีอางอิงไฟล 

varchar 
255 /home/wirune/myshare 

due_date 
วันเดือนปที่ถึง
กําหนด 

int 
4 1148552341 

ctime วันเดือนปที่สราง int 4 1148552341 
mtime วันเดือนปที่แกไข int 4 1148552341 
name ชื่อหัวขอโนต varchar 50 สินคาสําคัญ 
content เนื้อหาโนต text 65535 เนื้อหาของโนต 
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4.2.7 ฐานขอมูลสําหรับโมดูล Announcement ซ่ึงใชประกาศแจงขาวสารใหกับสมาชิกใน 
กลุม 

 
 

ตาราง 4.27  ตารางขอมูลประกาศ 
ชื่อตาราง sum_announcements 
คําอธิบาย ตารางขอมูลประกาศ 
คียหลัก id 
คียนอก user_id, acl_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสประกาศ int 4 2 
user_id รหัสผูใชที่ประกาศ int 4 2 

acl_id 
รหัสควบคุมการ
เขาถึงประกาศ 

int 
4 39 

due_time 
แสดงประกาศจนถึง
วันที่กําหนด 

int 
4 1148552341 

ctime วันที่สรางประกาศ int 4 1148552341 
mime วันที่แกไขประกาศ int 4 1148552341 
title หัวขอประกาศ varchar 50 แจงวนัหยุดประจําป 

content 
เนื้อหาประกาศ 

text 
65535 เนื้อหาประกาศแจง

ขาวสาร 
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4.2.8ฐานขอมูลสําหรับโมดูล Todo ซ่ึงใชบนัทึก และจัดการกับสิ่งท่ีตองทํา 

 
 

ตาราง 4.28  ตารางขอมูลการเตือนของงานที่ตองทํา 
ชื่อตาราง td_reminders 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการเตือนของงานที่ตองทํา 
คียหลัก - 
คียนอก user_id, todo_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

todo_id 
รหัสเหตุการณนัด
หมายในปฏิทนิ 

int 
4 2 

user_id รหัสผูใช int 4 2 
remind_time เวลาที่แจงเตือน int 4 1147477249 
 
 
 

ตาราง 4.29  ตารางขอมูลการตั้งคาระบบของงานที่ตองทํา 
ชื่อตาราง td_settings 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการตั้งคาระบบของงานที่ตองทํา 
คียหลัก user_id 
คียนอก - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

user_id รหัสผูใช int 4 2 
sort_field ชื่อฟลดที่จะจดัเรียง varchar 20 Name 
sort_order ใหมีการจดัเรียง ? enum 2 0: ไมจัดเรยีง,  1: จัดเรียง 
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4.2.9 ฐานขอมูลสําหรับจัดการเกี่ยวกับ Administration 
 
 

ตาราง 4.30  ตารางขอมูลควบคุมการเขาถงึระบบ 
ชื่อตาราง acl 
คําอธิบาย ตารางขอมูลควบคุมการเขาถึงระบบ 
คียหลัก acl_id, user_id, group_id 
คียนอก - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

acl_id 
รหัสควบคุมการ
เขาถึง 

int 
4 4 

user_id รหัสผูใช int 4 1 
group_id รหัสกลุมผูใช int 4 1 

 
 

ตาราง 4.31  ตารางขอมูลควบคุมไอเทมของระบบ 
ชื่อตาราง acl_items  
คําอธิบาย ตารางขอมูลควบคุมไอเทมของระบบ 
คียหลัก id 
คียนอก user_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสควบคุมไอเทม int 4 10 
user_id รหัสผูใช int 4 1 
description คําอธิบายไอเทม varchar 50 Module write: calendar 
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ตาราง 4.32  ตารางขอมูลกลุมผูใชงาน 
ชื่อตาราง groups  
คําอธิบาย ตารางขอมูลกลุมผูใชงาน 
คียหลัก id 
คียนอก user_id 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสกลุมผูใช int 4 1 
user_id รหัสผูใช int 4 1 
name ชื่อกลุม varchar 50 Nunet 
 
 

ตาราง 4.33  ตารางขอมูลโมดูลของระบบ 
ชื่อตาราง modules 
คําอธิบาย ตารางขอมูลโมดูลของระบบ 
คียหลัก id 
คียนอก acl_read, acl_write 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id ชื่อโมดูล varchar 20 calendar 
version เวอรชั่นของโมดูล varchar 5 1.2 
path เสนทางที่เก็บโมดูล varchar 50 /smartoffice/modules/ 

sort_order 
ลําดับที่เพื่อใช
จัดเรียงของโมดูล 

int 4 30 

admin_menu 
เปนสวนเฉพาะ
ผูดูแลระบบหรือไม? 

enum 2 0: ไมใช, 1: เฉพาะผูดูแล
ระบบ 

acl_read 
รหัสควบคุมอนุญาต
การอาน 

int 4 48 

acl_write 
รหัสควบคุมอนุญาต
การเขียนหรือแกไข 

int 4 49 
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ตาราง 4.34  ตารางขอมูลการตั้งคาระบบโดยรวม 
ชื่อตาราง settings 
คําอธิบาย ตารางขอมูลการตั้งคาระบบโดยรวม 
คียหลัก user_id, name 
คียนอก - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

user_id รหัสผูใช int 4 2 
name ชื่อการตั้งคา varchar 50 sort_index_todos_list 
value คาของระบบ text 65535 name 
 
 
 

ตาราง 4.35  ตารางขอมูลผูใชงานระบบ 
ชื่อตาราง users 
คําอธิบาย ตารางขอมูลผูใชงานระบบ 
คียหลัก id 
คียนอก - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

id รหัสผูใช int 4 2 
username ชื่อบัญชีผูใชงาน varchar 50 wirune 

password 
รหัสผานเพื่อใชงาน 

varchar 
64 14a2da235be71120d79c3

771e9399728 
enabled อนุญาตใหใชงาน enum 2 0: ไมอนุญาต, 1:อนุญาต 
authcode รหัสการอนุญาต varchar 20 uhbk5l7a 
first_name ชื่อจริงผูใชงาน varchar 50 วิรุฬห 
middle_name ชื่อกลาง varchar 50 - 
last_name นามสกุลผูใชงาน varchar 50 ศุภกฤษสุวรรณกุล 
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ตาราง 4.35  ตารางขอมูลผูใชงานระบบ (ตอ) 
initials คํานําหนาชื่อ varchar 10 ดร. 
title ฐานะอื่นๆ varchar 10 รองศาสตราจารย 
sex เพศ enum 2 M: ชาย,  F: หญิง 
birthday วันเดือนปเกดิ date 3 1978-01-03 
email อี-เมลผูใช  varchar 100 wirune@nunet.co.th 
email2 อี-เมลผูใช varchar 100 wirune@nunet.co.th 
email3 อี-เมลผูใช varchar 100 wirune@nunet.co.th 
company ชื่อบริษัทที่ทํางาน varchar 50 NunetCommerce Co., Ltd. 
departmant ชื่อแผนก varchar 50 Business Development 
function ชื่อตําแหนงหนาที่ varchar 50 Manager 
home_phone เบอรโทรศัพทบาน varchar 20 053-6525934 
work_phone เบอรโทรที่ทํางาน varchar 20 053-6525214 
fax เบอรแฟกซ varchar 20 053-6251241 
cellular เบอรโทรศัพทมือถือ varchar 20 01-5423256 
country ประเทศ varchar 50 Thailand 
state จังหวดั varchar 50 Chiangmai 
city อําเภอ varchar 50 Nai Moung 
zip รหัสไปรษณยี varchar 10 52000 
address ที่อยู varchar 100 45/2 ถ.ชางเผือก 
homepage โฮมเพจ varchar 100 http://www.nunet.co.th 
work_address ที่ทํางาน varchar 100 60/2 ถ.ชางคลาน 
work_zip รหัสไปรษณยี varchar 10 53000 
work_country ประเทศที่ทํางาน varchar 50 Thailand 
work_state จังหวดั varchar 50 Chiangmai 
work_city อําเภอ varchar 50 HangDong 
work_fax เบอรแฟกซ varchar 20 053-6523214 
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ตาราง 4.35  ตารางขอมูลผูใชงานระบบ (ตอ) 

acl_id 
รหัสควบคุมการ
เขาถึงระบบ 

int 4 30 

date_format รูปแบบวันที ่ varchar 20 d-m-Y H:i 
date_seperator ตัวคั่นรูปแบบวัน char 1 - 
time_format รูปแบบเวลา varchar 10 G:i 
thousands_ 
seperator 

ตัวคั่นหลักพัน char 1 , 
decimal_ 
seperator 

ตัวคั่นทศนยิม char 1 . 
currency หนวยเงนิ varchar 3 $ 

logins 
จํานวนครั้งที่ล็อกอิน
เขาระบบ 

int 4 16 

lastlogin 
วันเวลาที่ล็อกอิน
คร้ังสุดทาย 

int 4 1148563356 

registration_time 
วันเวลาที่สรางบัญชี
ผูใชคร้ังแรก 

int 4 1147523346 

max_rows_list 
จํานวนแถวขอมูลที่
แสดงในหนึ่งหนา 

tinyint 1 15 

timezone 
ไทมโซนจากเวลา 
GMT 

tinyint 1 7   

DST 
Daylight Saving 
time ชดเชยเวลา 

enum 3 
0: ไมชดเชยเวลา 
1: ชดเชย 1 ชม. 
2: ชดเชย 2 ชม. 

start_module 

ชื่อโมดูลที่ใหแสดง
เปนอันดับแรกเมื่อ
เขาระบบ 

varchar 50 Summary 

language ภาษาที่เลือกใช varchar 20 Th 
theme ชื่อธีมของระบบ varchar 20 Default 
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ตาราง 4.35  ตารางขอมูลผูใชงานระบบ (ตอ) 

first_weekday 

วันแรกของสัปดาห 
0: วันอาทิตย 
1: วันจนัทร 

tinyint 1 1 

sort_name การจัดเรียงขอมูล varchar 20 first_name 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 4.36  ตารางขอมูลอางอิงผูใชกับกลุมผูใช 
ชื่อตาราง user_groups 
คําอธิบาย ตารางขอมูลอางอิงผูใชกับกลุมผูใช 
คียหลัก user_id, group_id 
คียนอก - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

ตัวอยางขอมูล 

user_id รหัสผูใช int 4 2 
group_id รหัสกลุมผูใช int 4 0 
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4.3  การออกแบบหนาจอ 
 เพื่อเปนการตอบสนองความตองการของระบบใหม และสอดคลองกับแนวคิดขางตนที่วา 
ควรออกแบบใหผูใชเรียนรู และเขาใจไดงายที่สุด เพราะตองใชกับทุกคนในองคกรรวมถึงผูบริหาร
ดวย ซ่ึงควรจะประกอบดวยรูปกราฟกที่ส่ือความหมายของการใชงานในแตละงาน สามารถเรียกใช
งานไดงายดวยการออกแบบใหอยูในหนาตางเดียว ไมตองสลับไปมาหลายหนาตาง นอกจากนั้น
ระบบภาษาในแอพพลิเคชั่นนอกเหนือจากจะเปนภาษาอังกฤษแลว ควรจะตองทําเปนภาษาทองถ่ิน
ดวย 
 4.3.1  หนาจอการเขาใชระบบ  

 
รูป 4.5  การออกแบบหนาจอล็อกอินเขาสูระบบ 

 
  ในหนาจอนี้ ผูใชทุกระดับจะตอง Login กอนเขาใชระบบทุกครั้ง เปนหนา
ตรวจสอบผูใชงาน ผูใชที่มีชื่ออยูในระบบและอนุญาตใหใชระบบไดเทานั้นจึงจะสามารถล็อกอิน
เขาไปได ซ่ึงมีสวนประกอบดังนี้ 

• สวนท่ี 1:  ผูใชสามารถเลือกไดวาจะใหแสดงผลตัวหนังสือเปนภาษาไทย  
หรือภาษาอังกฤษ 

• สวนท่ี 2:  ผูใชปอนชื่อบัญชีผูใช และรหัสผาน 

Login

Nunet Commerce Co., Ltd.

LOGO

1

2

3
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• สวนท่ี 3:  ผูใชเลือกใหระบบจําขอมูลการล็อกอินหรือไม และปุมกดเพื่อ 
ล็อกอินเขาสูระบบ 
 

4.3.2  หนาจอการทํางานหลกั  
 

Logo

1

2

3

 
รูป 4.6  การออกแบบหนาจอการทํางานหลัก 

 
 หนาจอการทํางานหลัก ถูกออกแบบใหรวมการทํางานทั้งหมดไวในหนาตางเดียวกัน ไม
ตองสลับหนาตางไปมา ดวยวิธีการแบงเปนเฟรมในเพจนี้เปน 3 เฟรม คือ สวนหัว(สวนที่ 1) 
สวนกลาง(สวนที่ 2 ) และสวนลาง(สวนที่ 3) 

• สวนท่ี 1: เปนสวนหัวซ่ึงจะมีลิงคเชื่อมโยงไปยังการตั้งคาโดยรวมของระบบ 
เชื่อมโยงไปยังคูมือการใชงาน และลิงคสําหรับล็อกเอาทออกจากระบบ 

• สวนท่ี 2: เปนสวนแสดงผลหลัก ซ่ึงจะสัมพันธกับสวนหัว และสวนลาง  
กลาวคือ เมื่อเลือกที่ไอคอนไมวาทั้งจากสวนหัว หรือสวนลาง การแสดงผลจะมาแสดงที่สวน A นี้ 

• สวนท่ี 3: เปนที่รวมลิงคในการเชื่อมไปหาการทํางานแตละโมดูลซ่ึงมีทั้งหมด  
10 โมดูลสําหรับผูใชทั่วไป  หากเปนผูดูแลระบบจะมีไอคอนสําหรับจัดการกลุมผูใช และจัดการผู 
ใชปรากฏขึ้นมาดวย 
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