
  

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษา  

บริษัท ลําปางศิลปนคร จํากดั ผูเร่ิมกอตั้งคือ คุณชวน และ คุณนจุรินทร สินวนาทรพัย รวมกับ
ญาติสนิท โดยเปดโรงงานผลิตเครื่องใชบนโตะอาหาร และของชํารวย ที่เปนเซรามิค ซ่ึงแตเดิมไดเปด
โรงงานกับหุนสวนที่เปนคนรูจักกันโดยใชชื่อวา หางหุนสวนจํากดัศิลปเสรี แตภายหลังตอมาไดแยกตวั
ออกมากอตั้งกจิการของตนเองในนาม บริษัท ลําปางศิลปนคร จํากัด โดยไดขอรับการสงเสริมการลงทุน 
จากบรรษัทเงนิทุนอุตสาหกรรมในสมัยนัน้  และไดดําเนินการมาจนถึงปจจุบัน รวมระยะเวลากวา 20 ป 
รายไดหลักของบริษัทฯ มาจากเครื่องใชบนโตะอาหาร ปจจุบันนี้ไดมกีารลงทุนเพื่อปรับปรุงระบบงาน
ขนานใหญโดยลงทุนซื้อเครื่องจักรที่ทันสมัยจากตางประเทศมาใชงานแทนเครื่องจกัรเกา ที่ใหผลผลิต
ต่ําและมีคาใชจายสูง เพื่อใหสามารถแขงขันคูแขงที่มีอยูในทองตลาดได ในการศึกษาการพัฒนาระบบ
สนับสนุนในครั้งนี้ผูวิจัยไดวางแผนในการพัฒนาระบบงานนี้ โดยทําการแบงวิธีการและขั้นตอนในการ
พัฒนาระบบของ บริษัท ลําปางศิลปนคร จํากัด ทั้งหมดออกเปนสวนๆดังนี้ คือ  

3.1 วิธีการศึกษา 
3.1.1. ศึกษาวิเคราะหระบบงานปจจุบัน โดยการสัมภาษณ สังเกตการณ และเก็บรวบรวม

เอกสารที่เกี่ยวของ 
3.1.2  วิเคราะหและออกแบบระบบงานใหม 
3.1.3. ออกแบบระบบฐานขอมูล และโครงสรางของโปรแกรม รวมถึง Function การทํางาน

ตางๆ 
3.1.4. เขียนโปรแกรม 
3.1.5. ทดสอบการทํางานของโปรแกรมและทําการแกไขในสวนที่บกพรอง 
3.1.6. ติดตั้งระบบใหมเขาใชงานและจดัทาํเอกสารประกอบของโปรแกรม 
3.1.7. จัดทําเอกสารงานคนควาอิสระ 
3.1.8. การนําเสนองานคนควาอิสระ 

3.2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
3.2.1. ดานซอฟตแวร ที่นํามาใชพัฒนาระบบงาน ไดแก 

1) โปรแกรมไมโครซอฟทแอคเซส (Microsoft Access) เวอรชัน 2000 ใชในการพัฒนา
โปรแกรมระบบสนับสนุนการขายผลิตภัณฑเซรามิค  

2) โปรแกรมไมโครซอฟทเอสคิวแอล 2000 (Microsoft SQL 2000) ใชในการจดัทํา
ฐานขอมูลในเครื่องแมขาย 

3) โปรแกรมไมโครซอฟทวินโดวส (Windows) มี/เอกพ ีใชเปนระบบปฏิบัติการสําหรับ
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เครื่องคอมพิวเตอรของผูใชงาน 

3.2.2. ดานฮารดแวร  มีรายละเอียดดังนี ้
3.2.2.1. เครื่อง PC ที่ใชในการพัฒนา 

1) หนวยประมวลผลกลาง (CPU) ไมนอยกวา Pentium III 1 GHz 
2) หนวยความจําหลัก (RAM) อยางนอย 256 MB 
3) หนวยความจําสํารอง (Hard disk) มีขนาดไมนอยกวา 20 GB 
4) Floppy Drive ขนาด 1.44 MB จํานวน 1 ตัว 
5) Drive CD–ROM 40X 1 Drive 
6) จอภาพ VGA ขนาด 15” 
7) คียบอรด 104 คีย Support Windows95 
8) Mouse 3 Button จํานวน 1 ตัว 

3.2.2.2. เครื่องแมขาย (File Server) 
1) หนวยประมวลผลกลาง (CPU)ไมนอยกวา Pentium 4 2.8 GHz 
2) หนวยความจําหลัก (RAM) อยางนอย 1 GB 
3) หนวยความจําสํารอง (Hard disk) มีขนาดไมนอยกวา 80 GB 
4) Floppy Drive ขนาด 1.44 MB จํานวน 1 ตัว 
5) Drive CD-ROM 40X 1 Drive 
6) จอภาพ VGA ขนาด 15 นิว้ 1 ตัว 
7) คียบอรด 104 คีย Support Windows95 
8) Mouse 3 Button จํานวน 1 ตัว 

3.2.2.3. อุปกรณอ่ืนๆ 
1) เครื่องพิมพชนิด LaserJet ยี่หอ Hewlett Packard รุน 1200 จํานวน 1 เครื่อง 
2) เครื่องพิมพชนิด Dotmatrix ยี่หอ EPSON รุน LQ 300+ จํานวน 1 เครื่อง 
3) เครื่องสํารองไฟ (UPS) ขนาดไมนอยกวา 500 VA จํานวน 1 เครื่อง 
4)  เครื่องสํารองไฟ (UPS) ขนาดไมนอยกวา 800 VA จํานวน 1 เครื่อง 

3.3 ศึกษาระบบงานปจจุบัน 
ระบบงานของบริษัทจะเปนลักษณะของการผลิตสินคาเพื่อจําหนาย โดยใชคอมพิวเตอรชวย

จัดการขอมูล และโปรแกรมที่ใชในการพฒันาไดแก ไมโครซอฟทแอคเซส 97 สําหรับชวยพนกังานขาย
ในการพิมพใบสงสินคาใหกับลูกคา ซ่ึงไดนํามาใชงานรวมกับโปรแกรม ไมโครซอฟทเอกเซล และ
ไมโครซอฟทเวิรด เพื่อชวยในบริหารสินคาคงคลัง การขาย การผลิต และจัดทําบัญชี โดยมีวัตถุประสงค
หลักคืออํานวยความสะดวกใหกับลูกคาในการซื้อสินคา รวมถึงการนําไปใชเพื่อบริหารจัดการภายใน
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หนวยงานของตนเอง  และใชจัดทํารายงานสําหรับผูบริหารระดับสูงอีกดวย ซ่ึงแตละฝายก็จะมีระบบ
การทํางานที่แตกตางกันออกไป   

ในการขายสินคาใหแตละครัง้ผูซ้ือแตละรายจะตองการสินคากี่ชนิดมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับ
กลุมลูกคาของตนเอง โดยสินคาแตละตวัที่ขายออกไปจะไดรับการบรรจุทั้งที่เหมือนกันและแตกตางกัน 
เชนเปนกลอง หรือเปนเขง สินคาก็มีหลายเกรด แตละเกรดก็จะมีราคาแตกตางกนั และราคาในเกรด
เดียวกันที่ขายใหกก็ับลูกคาอาจจะแตกตางกันไดขึน้อยูกับขอตกลงที่ไดกําหนดไว  

การคนควาอิสระนี้ผูวิจยัไดนาํเครื่องมือในศึกษาและการออกแบบระบบมาใชดังนี้  
1. แผนผังบริบท (Context Diagram) ใชในการออกแบบระบบเพื่อใหเห็นภาพรวมของระบบ และ

ใหเหน็ความสมัพันธของสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับระบบรวมทั้งหมดแลวระบบตองตอบสนอง โดยใช
แผนภาพที่เรียกวา แผนผังบริบท 

2. แผนผังกระแสขอมูล (Data Flows Diagram) เปนแผนผังกระแสขอมูลเปนแผนผังที่ใชแสดงถึง
การไหลของขอมูลตางๆ ระหวางกระบวนการในระบบ แผนผังกระแสขอมูลในระดับแรกไดแสดงให
เห็นถึงกระบวนการหลักในระบบ และแผนผังกระแสขอมูลระดับตางๆ จะแสดงใหเห็นถึงการไหลของ
ขอมูลทั้งหมดระหวางกระบวนการหลกัตางๆ 

ขั้นตอนการดําเนินงานขายสินคา 
1) ลูกคาสั่งซื้อสินคากับพนักงานขาย 
2) พนักงานขายกรอกใบสั่งและสงไปยังคลังสินคา 
3) คลังสินคาจายสินคาใหพนักงานบรรจุและสงสินคาใหกับลูกคา 
4) ลูกคาตรวจรับสินคาและชําระคาสินคา 
5) พนักงานขายออกใบกํากับสินคา/ใบเสร็จใหลูกคา 
6) พนักงานขายจัดเก็บเอกสารการขายเขาแฟม 
7) พนักงานทํารายงานขายสงใหฝายบัญช ี

รูปที่ 3.1 แผนผังบริบท ระบบงานปจจุบัน 
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รูปที่ 3.4 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1  บันทึกการสั่งสินคา 

รูปที่ 3.3 แผนผังกระแสขอมูล ระดับ 1  บันทึกขอมูลลูกคา 
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รูปที่ 3.5 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 ออกใบสงสินคา 

รูปที่ 3.6 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 รับชําระเงิน 
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3.4 วิเคราะหและออกแบบระบบงานใหม 
ในการวเิคราะหและออกแบบระบบงานใหม ผูวิจยัไดเพิ่มองคประกอบของระบบขึ้นมาเพื่อให

ครอบคลุมการทํางานของหนวยงานภายในองคกรที่ไดปฏิบัติอยูใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นกวาเดิม ลด
ความผิดพลาดของการทํางานที่ซํ้าซอนกันของแตละแผนก โดยการออกแบบระบบการทํางานใหเปน
มาตรฐานเดียวกันซึ่งหนวยงานและบุคคลที่จะสามารถใชงานในระบบใหมนี้ประกอบดวย 

1) ฝายผลิต 
2) ฝายคลังสินคา 
3) ฝายขาย 
4) ฝายบัญชี 
5) ผูบริหารระดับสูง 

รูปที่ 3.7 แผนผังบริบทระบบงานใหม 
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รูปที่ 3.9 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 : ควบคุมสินคาคงคลัง 

รูปที่ 3.10 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 : เก็บขอมูลลูกคา 
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รูปที่ 3.11 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1 : กระบวนการขาย 
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รูปที่ 3.12 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 ควบคุมสินคาคงคลัง  : บันทึกผลผลิต 

รูปที่ 3.13 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 2  กระบวนการขาย : รับคําสั่งซื้อ 
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รูปที่ 3.15 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 กระบวนการขาย : รับชําระเงิน 

รูปที่ 3.16 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 2 กระบวนการขาย : รับคืนสินคา 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



30 

3.5 การออกแบบฐานขอมูล 
ในการออกแบบฐานขอมูลของระบบสนับสนุนการขายผลิตภัณฑเซรามิคของบริษัทฯ ผูวิจยัได

ทําการนอมอลไรซ (Normalization) ขอมูลตอจากการวิเคราะหและออกแบบระบบ และจากเอกสาร
ตางๆในการทํางาน จนไดตารางขอมูลออกมาทั้งหมด 31 ตาราง  ดังรายชื่อที่แสดงไวในตารางที่ 3.1 

ลําดับ ชื่อตารางขอมูล คําอธิบาย 

1 ItemGroup เก็บขอมูลกลุมสินคา 

2 ItemModel เก็บขอมูลรูปทรงหรอืแบบสินคา 

3 ItemSize เก็บขอมูลขนาดสินคา 

4 ItemColor เก็บขอมูลสีสินคา 

5 ItemPattern เก็บขอมูลลวดลายสินคา 

6 ItemGrade เก็บขอมูลเกรดสินคา 

7 Province เก็บขอมูลช่ือจังหวัด 

8 Product เก็บขอมูลรายการสินคา 

9 SellUnit เก็บขอมูลหนวยนับ 

10 SellType เก็บขอมูลประเภทราคา 

11 SellPrice เก็บขอมูลราคา 

12 Customer เก็บขอมูลลูกคา 

13 Inventory เก็บขอมูลคลังสินคา 

14 ProductStock เก็บขอมูลสินคาคงคลัง 

15 ProductionHD เก็บขอมูลสินคาท่ีผลิตได 

16 ProductionDT เก็บขอมูลรายละเอียดสินคาท่ีผลิตได 

17 TranProductHD เก็บขอมูลการโอนยายสินคา 

18 TranProductDT เก็บขอมูลรายละเอียดการโอนยายสินคา 

ตารางที่ 3.1 ตารางขอมูลทั้งหมดของระบบสนับสนุนการขายผลิตภัณฑเซรามิค 
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ลําดับ ชื่อตารางขอมูล คําอธิบาย 

19 SaleOrderHD เก็บขอมูลการสั่งสินคา 

20 SaleOrderDT เก็บขอมูลรายละเอียดการสั่งสนิคา 

21 InvoiceHD เก็บขอมูลการขายสินคา 

22 InvoiceDT เก็บขอมูลรายละเอียดการขายสินคา 

23 ReturnProductHD เก็บขอมูลการรับคืนสินคา 

24 ReturnProductDT เก็บขอมูลรายละเอียดการรับคืนสินคา 

25 ReceiptHD เก็บขอมูลการชําระเงิน 

26 ReceiptDT เก็บขอมูลรายละเอียดการรับชําระเงิน 

27 Employee เก็บขอมูลพนักงาน 

28 EmpDepartment เก็บขอมูลฝาย 

29 EmpGroup เก็บขอมูลแผนก 

30 NameTitle เก็บขอมูลสรรพนาม 

31 SystemUser เก็บขอมูลใชงานในระบบ 

ตารางที่ 3.1 ตารางขอมูลทั้งหมดของระบบสนับสนุนการขายผลิตภัณฑเซรามิค (ตอ) 

ตารางที่ 3.2 ตารางขอมูลกลุมสินคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

ItemGroupID nvarchar 1 PK รหัสกลุมสินคา 2 

ItemGroupName nvarchar 50  กลุมสินคา Decal 

Issue datetime 8  เริ่มใชเมื่อ 1/3/48 

Serv bit 1  ยังมีใช 1 

ItemGroupRemark nvarchar 255  หมายเหตุ ติดสติ๊กเกอร 

ชื่อตาราง : ItemGroup 
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ตารางที่ 3.3 ตารางขอมูลรูปทรงหรือแบบสินคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

ItemModelID nvarchar 3 PK รหัสรูปทรงสินคา 

ItemModelName nvarchar 100  รูปทรงสินคา 

Issue datetime 8  เริ่มใชเมื่อ 

Serv bit 1  ยังมีใช 

ItemModelRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

403 

ชามเดซี่ 

1/3/48 

1 

 

อธิบายรหัสกลุมสินคาที่ออกแบบไวดังนี ้
1  หมายถึง  กลุมสินคา Hand paint  (วาดเขียน) 
2  หมายถึง  กลุมสินคา Decal (ติดสติ๊กเกอร) 
3  หมายถึง กลุมสินคา Solid Color (สีลวน) 

ชื่อตาราง : ItemModel 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลรูปทรงหรือแบบสินคาท่ีขาย 

อธิบายรหัสรูปทรงสินคาที่ออกแบบไวดงัตอไปนี ้
301  หมายถึง  จานลึกขอบเรียบ 
302  หมายถึง  จานตื้นขอบเรยีบ 
303 หมายถึง จานลึกทานตะวนั 
304 หมายถึง จานตื้นเดซี่ 
305 หมายถึง จานลึกเดซี ่
401 หมายถึง ชามขอบเรียบ 
402 หมายถึง ชามทานตะวนั 
403 หมายถึง ชามเดซี่ 
404 หมายถึง ชามเบญจมาศ 
405 หมายถึง ชามตราไก 
501 หมายถึง ชุดกาแฟทรงซอน 
502 หมายถึง แกวกาแฟทรงซอน 
503 หมายถึง จานรองแกวกาแฟทรงซอน 
504 หมายถึง ชุดกาแฟทรงเตี้ย 
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ตารางที่ 3.5 ตารางขอมูลสีสินคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

ItemColorID nvarchar 2 PK รหัสส ี

ItemColorName nvarchar 50  สีสินคา 

Issue datetime 8  เริ่มใชเมื่อ 

Serv bit 1  ยังมีใช 

ItemColorRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

02 

ขาว 

1/3/48 

1 

 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

ItemSizeID nvarchar 2 PK รหัสกลุมสินคา 

ItemSizeName nvarchar 20  ขนาดสินคา(นิ้ว) 

Issue datetime 8  เริ่มใชเมื่อ 

Serv bit 1  ยังมีใช 

ItemSizeRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

25 

7 

1/3/48 

1 

 

ตารางที่ 3.4 ตารางขอมูลขนาดสินคา 

ชื่อตาราง : ItemSize 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลขนาดของสินคา (เสนผาศูนยกลาง) 

อธิบายรหัสขนาดสินคาที่ออกแบบไวดังตอไปนี ้
07 หมายถึง  2.5 นิ้ว 
09  หมายถึง  3.0 นิ้ว 
14 หมายถึง 4.2 นิ้ว 
15 หมายถึง 4.5 นิ้ว 

ชื่อตาราง : ItemColor 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลสีของสินคาซึ่งอาจจะมีสีเดียวหรอืหลายสีก็ได 

อธิบายรหัสสีสินคาที่ออกแบบไวดังตอไปนี้ 
01 หมายถึง  สีครีม 
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02 หมายถึง สีขาว 
11 หมายถึง  สีอําพันศิลา-ครีม 
12 หมายถึง สีอําพันศิลา-ขาว 
30 หมายถึง สีน้ําตาลออน-แก 
31 หมายถึง สีเขียวออน-แก 

ตารางที่ 3.6 ตารางขอมูลลวดลายสินคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

ItemPatternID nvarchar 3 PK รหัสลวดลายสนิคา 

ItemPatternName nvarchar 50  ลวดลายสินคา 

Issue datetime 8  เริ่มใชเมื่อ 

Serv bit 1  ยังมีใช 

ItemPatternRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

915 

พระมหาชนก 

1/3/48 

1 

 

ชื่อตาราง : ItemPattern 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลลวดลายของสินคา 

อธิบายรหัสลวดลายสินคาทีอ่อกแบบไวดงัตอไปนี ้
001 หมายถึง ลาย 001 
056 หมายถึง ลายไก 38 
531 หมายถึง ลาย 2531 
910 หมายถึง ลายน้ําตาล 
911 หมายถึง ลายกลวย 

ตารางที่ 3.7 ตารางขอมูลเกรดสินคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

ItemGradeID nvarchar 1 PK รหัสลวดลายสนิคา 1 

ItemGradeName nvarchar 20  เกรดสินคา A 

ชื่อตาราง : ItemGrade 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลเกรดหรือคุณภาพของสินคาของสินคา 
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ตารางที่ 3.8 ตารางขอมูลจังหวัด 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

ProvinceID smallint 2 PK รหัสจังหวัด 49 

ProvinceName nvarchar 50  จังหวัด ลําปาง 

ตารางที่ 3.9 ตารางขอมูลสินคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

ProdID nvarchar 13 PK รหัสสินคา 3403252100011 

ProdName nvarchar 100  ช่ือสินคา ชามเดซี่ 7 นิ้ว สี LY-5 เกรด A 

ProdShortName nvarchar 50  ช่ือยอ ชามเดซี่ 7”  สี LY-5  ย 1 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

Serv bit 1  ยังมีใช 1 

ItemGradeRemark nvarchar 255  หมายเหตุ  

Issue datetime 8  เริ่มใชเมื่อ 1/3/48 

ตารางที่ 3.7 ตารางขอมูลเกรดสินคา (ตอ) 

อธิบายรหัสลวดลายสินคาทีอ่อกแบบไวดงันี้ 
1 หมายถึง เกรด A 
2 หมายถึง เกรด B 
3 หมายถึง เกรด C 
4 หมายถึง เกรด D 
5 หมายถึง  เกรด แป 5 
6 หมายถึง เกรด แป 

ชื่อตาราง : Province 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลจังหวัดของประเทศไทย 

ชื่อตาราง : Product 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลรายการสินคา 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



36 

ตารางที่ 3.9 ตารางขอมูลสินคา (ตอ) 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

DefaultUnitID nvarchar 10 FK รหัสหนวยนับ BA001 

DefaultSaleTypeID nvarchar 10 FK รหัสประเภทราคา WS 

ProdRemark nvarchar 255  หมายเหตุ  

ProdduceFlag bit 1  ผลิตอยู 1 

ตารางที่ 3.10 ตารางขอมูลหนวยนับ 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

UnitID nvarchar 10 PK รหัสหนวยนับ BA001 

UnitName nvarchar 20  หนวยนับ เขงต่ํา 

ตารางที่ 3.11 ตารางขอมูลประเภทราคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

SellTypeID nvarchar 10 PK รหัสประเภทราคา WS 

SellTypeName nvarchar 20  ประเภทราคา สง 

SelltypeRemark nvarchar 255  หมายเหตุ  

ชื่อตาราง : SellUnit 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลหนวยนับในการขายสินคา 

อธิบายรหัสหนวยนับที่ออกแบบไวดังตอไปนี้ 
BA001 หมายถึง เขงต่ํา 
BA002 หมายถึง เขงสูง 
DZ  หมายถึง โหล (12) 
PE  หมายถึง ใบ 
SE  หมายถึง ชุด 

ชื่อตาราง : SellType 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลประเภทราคาสินคา 
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ตารางที่ 3.12 ตารางขอมูลราคาสินคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

ProdID nvarchar 13 PK รหัสสินคา 3411250200015 

SellTypeID nvarchar 10 PK รหัสประเภทราคา WS 

UnitID nvarchar 10 PK รหัสหนวยนับ BA001 

QTYPerUnit smallint 2  จํานวนตอหนวย 72 

SellPrice smallmoney 4  ราคาสินคา 720 

UnitPrice smallmoney 4  ราคาสินคาตอหนวย 10 

PriceRemark nvarchar 255  หมายเหตุ  

อธิบายรหัสประเภทราคาทีอ่อกแบบไวดงัตอไปนี ้
WS  หมายถึง ราคาสง 
RT  หมายถึง ราคาปลีก 
FR  หมายถึง แถมฟรี 
SA  หมายถึง ลดพิเศษ 

ชื่อตาราง : SellPrice 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลราคาสินคา 

ชื่อตาราง : Customer 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลลูกคา 

ตารางที่ 3.13 ตารางขอมูลลูกคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

CustID nvarchar 13 PK รหัสลูกคา 1000002 

CustName nvarchar 255  ช่ือลูกคา กนกพร ทองบาล 

CustShortName nvarchar 50  ช่ือยอลูกคา โหนก 

CustAddr nvarchar 100  บานเลขที่ 99  หมู 7  บานลําปางหลวง 

CustStreet nvarchar 100  ถนน พหลโยธิน 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

CustDistrict nvarchar 100  ตําบล/แขวง ชมพู 

CustAmphur nvarchar 255  อําเภอ/เขต เมือง 

CustProvinceID smallint 2 FK รหัสจังหวัด 49 

CustZipCode nvarchar 50  รหัสไปรษณีย 52100 

CustTel nvarchar 50  เบอรโทรศัพท 054251288 

CustMobile nvarchar 50  เบอรมือถอื 019988889 

CustFax nvarchar 50  เบอรแฟกซ 054251289 

CustWeb nvarchar 255  โฮมเพจ www.myname.com 

CustCreditTerm smallint 2  ระยะเครดิต 0 

CustCreditLimit money 8  วงเงินเครดิต 0 

CustStartDate datetime 8  วันเริ่มเปนลูกคา 1/1/2547 

CustLastContact datetime 8  วันติดตอครั้งลาสุด 1/9/2548 

CustVatType nchar 1  ประเภทภาษีมูลคาเพิ่ม I  

CustVatRate smallint 2  อัตราภาษีมูลคาเพิ่ม 7 

CustRemark nvarchar 255  หมายเหตุ n/a 

ContTitleID smallint 2 FK รหัสคํานําหนา 2 

ContactFirstName nvarchar 100  ช่ือ กนกพร 

ContLastName nvarchar 100  นามสกุล ทองบาล 

ContNickName nvarchar 50  ช่ือเลน โหนก 

ContPosition nvarchar 100  ตําแหนง หัวหนาฝายจัดซื้อ 

ContAddr nvarchar 100  บานเลขที่ 99  หมู 7  บานลําปางหลวง 

ContStreet nvarchar 100  ถนน พหลโยธิน 

ContDistrict nvarchar 100  ตําบล ชมพู 

ContAmphur nvarchar 100  อําเภอ เมือง 

ตารางที่ 3.13 ตารางขอมูลลูกคา (ตอ) 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

ContProvinceID smallint 2 FK รหัสจังหวัด 49 

ContZipCode nvarchar 50  รหัสไปรษณีย 52100 

ConttTel nvarchar 50  เบอรโทรศัพท 054251288 

ContMobile nvarchar 50  เบอรมือถอื 019988889 

ContFax nvarchar 50  เบอรแฟกซ 054251289 

ContEmail nvarchar 255  อีเมล knok@yahoo.com 

ContBirthDate datetime 8  วันเกิด 25/4/2520 

ContSex char 1  เพศ F 

Enable bit 1  ใชได 1 

ตารางที่ 3.13 ตารางขอมูลลูกคา (ตอ) 

อธิบายรหัสคลังสินคาที่ออกแบบไวดังนี ้
1001 หมายถึง คลังสินคาใหญ 
1002 หมายถึง คลังสินคาฝายผลิต 
1003 หมายถึง คลังสินคาฝายขาย 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

InveID smallint 2 FK รหัสคลังสินคา 

InveName nvarchar 50  คลังสินคา 

InveRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

1003 

คลังสินคาฝายขาย 

n/a 

ตารางที่ 3.14 ตารางขอมูลคลังสินคา 

ชื่อตาราง : Inventory 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลคลังสินคา 

อธิบายประเภทภาษีมูลคาเพิม่ที่ออกแบบไวดังนี ้
E หมายถึง ไมรวมภาษี (Exclude) 
I หมายถึง รวมภาษี (Include) 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

ProdD nvarchar 13 PK รหัสสินคา 

InveID smallint 2 PK รหัสคลังสินคา 

ProdQTY bigint 8  จํานวนสินคา 

ProdUnitID nvarchar 10 FK รหัสหนวยนับ 

StockDate datetime 8  วันที่ปรับสตอก 

Remark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

2405291105713 

1001 

500 

PE 

1/1/47 

n/a 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

PrdtID nvarchar 15 PK รหัสการผลิต PR0000001 

PrdtDate datetime 8  วันที่ผลิตเสร็จ 29/6/2548 

InputDate datetime 8  วันที่ลงบันทึก 29/6/2548 

PrdtInventoryID smallint 2 FK รหัสคลังสินคา 1001 

PrdtSendFlag bit 1  ปรับสตอกแลว 0 

PrdtComName nvarchar 50  ช่ือคอมพิวเตอร office01 

PrdtLoginName nvarchar 50  ผูใชงานในเครือขาย sorasak 

PrdtUserID smallint 2 FK เลขประจําตัวผูใช 5 

PrdtUserName nvarchar 50  ผูใชงานในระบบ sorasak 

PrdtLastUpdate datetime 8  ปรับปรุงครั้งลาสุด 29/6/2548 

PrdtRemark nvarchar 255  หมายเหตุ n/a 

ตารางที่ 3.15 ตารางขอมูลสินคาคงคลัง 

ตารางที่ 3.16 ตารางขอมูลผลผลิตสินคา 

ชื่อตาราง : ProductStock 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลสินคาคงคลัง 

ชื่อตาราง : ProductonHD 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลผลผลิตสินคาท่ีไดในแตละวัน 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

StranNo nvarchar 15 PK รหัสการโอนยาย TR0000001 

StranDate datetime 8  วันที่โอนยาย 29/6/2548 

StranFromID smallint 2 FK จาก คลังสินคา 1001 

StranToID smallint 2 FK ไปคลังสินคา 1003 

StranFlag bit 1  โอนยายแลว 1 

StranComName nvarchar 50  ช่ือคอมพิวเตอร office01 

StranloginName nvarchar 50  ผูใชในเครือขาย sorasak 

StranUserID smallint 2 FK เลขประจําตัวผูใช 5 

StranUserName nvarchar 50  ผูใชงานในระบบ sorasak 

StranLastUpdate datetime 8  วันที่ปรับปรุง 29/6/2548 

StranRemark nvarchar 255  หมายเหตุ ขาย 26/6/2548 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

PrdtID nvarchar 15 PK รหัสการผลิต 

PrdtLine smallint 2 PK ลําดับที่ 

ProdID nvarchar 13 FK รหัสสินคา 

ตัวอยาง 

PR0000001 

1 

3402253000016 

ProdQTY smallint 2  จํานวน 1000 

ProdUnitID smallint 2 FK รหัสหนวยนับ PE 

Remark nvarchar 255  หมายเหตุ คัด 1/6/2548 

ตารางที่ 3.17 ตารางขอมูลรายละเอียดผลผลิตสินคา  

ตารางที่ 3.18 ตารางขอมูลการโอนยายสินคา 

ชื่อตาราง : ProductonDT 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลรายละเอียดผลผลิตสินคาท่ีไดในแตละวัน 

ชื่อตาราง : TranProductHD 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลการโอนยายสินคาระหวางคลังสินคาในแตละวัน 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

SOID nvarchar 15 PK เลขที่ใบสั่งสินคา SO0000001 

SODate datetime 8  วันที่สั่ง 1/9/2548 

SODuration smallint 2  ระยะเวลา 0 

SORequireDate datetime 8  วันรับสินคา 1/9/2548 

SOCustID int 4 FK รหัสลูกคา 10002 

SOTOTAmount money 8  รวมเงิน 10000 

SODiscountAmount money 8  สวนลด 0 

SOGrandTOT money 8  จํานวนเงินสุทธิ 10000 

SOComName nvarchar 50  ช่ือคอมพิวเตอร office02 

SOLoginName nvarchar 50  ผูใชในเครือขาย sorasak 

SOUserID int 4 FK เลขประจําตัวผูใช 5 

SOUserName nvarchar 50  ผูใชในระบบ sorasak 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

StranNo nvarchar 15 PK รหัสการโอนยาย 

StranLine smallint 2 PK ลําดับที่ 

ProdID nvarchar 13 FK รหัสสินคา 

ProdQTY int 4  จํานวน 

ProdUnitID nvarchar 10 FK รหัสหนวยนับ 

ตัวอยาง 

TR0000001 

1 

3402253000016 

500 

PE 

ตารางที่ 3.19 ตารางขอมูลรายละเอียดการโอนยายสินคา 

ตารางที่ 3.20 ตารางขอมูลใบสั่งสินคา 

ชื่อตาราง : TranProductDT 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลรายละเอียดการโอนยายสินคาในแตละวัน 

ชื่อตาราง : SaleOrderHD 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลการสั่งสินคาของลูกคา 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

SOLastUpdate datetime 8  วันที่ปรับปรุง 1/9/2848 

SODone bit 1  เสร็จแลว 0 

SORemark nvarchar 255  หมายเหตุ มารับตอนบาย 

SOStatus char 1  สถานะเอกสาร A 

ตารางที่ 3.19 ตารางขอมูลใบสั่งสินคา (ตอ) 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

SOID nvarchar 15 PK เลขที่ใบสั่งสินคา 

SOLine tinyint 1 PK ลําดับที่ 

SOQTY smallint 2  จํานวน 

SOProdID nvarchar 13 FK รหัสสินคา 

SOUnitID nvarchar 10 FK รหัสหนวยนับ 

SOSellTypeID nvarchar 10 FK รหัสประเภทราคา 

SOAmount money 8  รวมเงิน 

ตัวอยาง 

SO0000001 

1 

5 

3598000200058 

BA001 

WS 

5000 

SOSubTOT money 8  จํานวนเงินทั้งสิน้ 5000 

SOProdPrice money 8  ราคาสินคา 1000 

SOUnitPrice smallmoney 8  ราคาตอหนวย 10 

SOProductPiece int 4  จํานวนสินคา 500 

SOUnitPiece smallint 2  จํานวนสินคาตอหนวย 100 

ตารางที่ 3.21 ตารางขอมูลรายละเอียดใบสั่งสินคา 
ชื่อตาราง : SaleOrderDT 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลรายละเอียดการสั่งสินคาของลูกคา 

อธิบายสถานะเอกสารที่ออกแบบไวดังนี ้
A  หมายถึง รับ 
R  หมายถึง ปฏิเสธ 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

InvID nvarchar 15 PK เลขที่ใบสงสินคา IV0000001 

InvDate datetime 8  วันที่สง 1/9/2548 

SOID nvarchar 15 FK เลขที่ใบสั่งสินคา SO0000001 

InvCustID int 4 FK รหัสลูกคา 10002 

InvCalVat bit 1  คิดภาษีมูลคาเพิ่ม 0 

InvTOTAmount money 8  รวมเงิน 5000 

InvSubTOT money 8  จํานวนเงินทั้งสิน้ 5000 

InvDisountRate smallint 2  เปอรเซ็นตสวนลด 0 

InvDiscountAmount money 8  จํานวนเงินสวนลด 0 

InvVatType char 1  ประเภทภาษีมูลคาเพิ่ม E 

InvVatRate smallint 2  อันตราภาษีมูลคาเพิ่ม 0 

InvVatAmount money 8  จํานวนภาษี 0 

InvGrandTOT money 8  จํานวนเงินสุทธิ 5000 

InvSaleCondition nvarchar 2  เงื่อนไขการขาย CA 

InvCreditTerm smallint 2  เงื่อนไขการชําระเงิน 0 

InvPayDate datetime 8  วันครบกําหนดชําระ 1/9/2548 

InvStockFlag bit 1  ตัดสตอกแลว 0 

InvCreateDate datetime 8  วันที่เปดบิล 1/9/2548 

InvLastUpdate datetime 8  วันที่ปรับปรุง 1/9/2548 

InvComName nvarchar 50  ช่ือคอมพิวเตอร office02 

InvLoginName nvarchar 50  ผูใชในเครือขาย sorasak 

ตารางที่ 3.22 ตารางขอมูลใบสงสินคา/ใบกํากับภาษ ี

ชื่อตาราง : InvoiceHD 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลการขายสินคา 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

InvStatus char 1  สถานะเอกสาร A 

InvRemark nvarchar 255  หมายเหตุ มารับตอนบาย 

InvUserName nvarchar 50  ผูใชในระบบ sorasak 

InvDone bit 1  เสร็จแลว 0 

ตารางที่ 3.22 ตารางขอมูลใบสงสินคา/ใบกํากับภาษ ี(ตอ) 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

InvUserID int 4 FK เลขประจําตัวผูใช 5 

InvID nvarchar 15 PK เลขที่ใบสงสินคา IV0000001 

InvLine tinyint 1 PK รายการที่ 1 

InvQTY int 4  จํานวน 5 

InvProdID nvarchar 13 FK รหัสสินคา 3598000200058 

InvSellUnitID nvarchar 10 FK รหัสหนวยนับ BA001 

InvSellTypeID nvarchar 10 FK รหัสประเภทราคา WS 

InvAmount money 8  จํานวนเงิน 5000 

InvProdPrice money 8  ราคาสินคา 1000 

InvProdUnitPrice smallint 2  ราคาตอหนวย 10 

InvProductPiece int 4  จํานวนสินคา 500 

InvProdUnitPiece smallint 2  จํานวนสินคาตอหนวย 100 

ตารางที่ 3.23 ตารางขอมูลรายละเอียดใบสงสินคา/ใบกํากับภาษ ี

ชื่อตาราง : InvoiceDT 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลรายละเอียดการขายสินคา 

อธิบายเงื่อนไขการขายที่ออกแบบไวดังนี ้
CA  หมายถึง เงินสด 
CR  หมายถึง เงินเชื่อ 
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ตารางที่ 3.24 ตารางขอมูลใบรับคืนสินคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

RNID nvarchar 15 PK รหัสใบรับคืน RN0000001 

RNDate datetime 8  วันที่คืน 1/10/2548 

RNCustID int 4 FK รหัสลูกคา 10002 

InvID nvarchar 15 FK เลขที่ใบสงสินคา IV0000001 

RNTOTAmount money 8  รวมเงิน 200 

RNSubTOT money 8  จํานวนเงินทั้งสิน้ 200 

DisountRate smallint 2  เปอรเซ็นตสวนลด 0 

InvDiscountAmount money 8  จํานวนเงินสวนลด 0 

InvVatType char 1  ประเภทภาษีมูลคาเพิ่ม E 

InvVatRate smallint 2  อัตราภาษีมูลคาเพิ่ม 0 

ชื่อตาราง : ReturnProductHD 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลการขอคืนสินคาของลูกคา 

ตารางที่ 3.25 ตารางขอมูลรายละเอียดใบรบัคืนสินคา 

ชื่อตาราง : ReturnProductDT 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลรายละเอียดการขอคืนสินคาของลูกคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

RNID nvarchar 15 PK รหัสใบรับคืน RN0000001 

RNLine tinyint 1 PK ลําดับที่ 1 

RNQTY int 4  จํานวน 1 

RNProdID nvarchar 13 FK รหัสสินคา 3598000200058 

RNSellUnitID nvarchar 10 FK รหัสหนวยนับ BA001 

RNSellTypeID nvarchar 10 FK รหัสประเภทราคา WS 

RNAmount money 8  จํานวนเงิน 1000 
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ตารางที่ 3.25 ตารางขอมูลรายละเอียดใบรบัคืนสินคา (ตอ) 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

RNProdPrice money 8  ราคาสินคา 1000 

RNProdUnitPrice smallint 2  ราคาสินคาตอหนวย 10 

RNProductPiece int 2  จํานวนสินคา 100 

RNProdUnitPiece smallint 2  จํานวนสินคาตอหนวย 100 

ตารางที่ 3.26 ตารางขอมูลใบเสร็จรับเงิน 

ชื่อตาราง : ReceiptHD 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลการชําระเงินของลูกคา 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

RceNo nvarchar 15 PK รหัสใบเสร็จ RC0000001 

RceDate datetime 8  วันที่ 1/10/2548 

RceCustID int 4 FK รหัสลูกคา 10002 

RceGrandTOT money 8  จํานวนเงินสุทธิ 5000 

RcePayType nvarchar 2  รหัสวิธีชําระเงนิ CA 

RceCreateDate datetime 8  วันที่เปดบิล 1/10/2548 

RceLastUpdate datetime 8  วันที่ปรับปรุง 1/10/2548 

RceComName nvarchar 50  ช่ือคอมพิวเตอร office02 

RceLoginName nvarchar 50  ช่ือผูใชในเครือขาย sorasak 

RceUserID int 4 FK เลขประจําตัวผูใช 5 

RceUserName nvarchar 50  ช่ือผูใชงานในระบบ sorasak 

RceDone bit 1  เสร็จแลว 0 

RceStatus nchar 1  สถานะเอกสาร A 

RceRemark nvarchar 255  หมายเหตุ n/a 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

RceNo nvarchar 15 PK เลขที่ใบเสร็จ 

RceLineNo tinyint 2 PK ลําดับที่ 

RceInvNo nvarchar 15 FK เลขที่ใบสงสินคา 

RceAmount money 8  จํานวนเงิน 

RceRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

RC0000001 

1 

IV0000001 

5000 

 

ตารางที่ 3.27 ตารางขอมูลรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน  

ชื่อตาราง : ReceiptDT 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลรายละเอียดการชําระเงินของลูกคา 

ตารางที่ 3.28 ตารางขอมูลพนักงาน 

ชื่อตาราง : Employee 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลพนักงาน 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

EmpID int 4 PK หมายเลขพนักงาน 1110001 

EmpTitleID smallint 2 FK รหัสคํานําหนานาม 1 

EmpFirstName nvarchar 100  ช่ือ ศรศักดิ์ 

EmpLastName nvarchar 100  นามสกุล สินวนาทรัพย 

EmpAddr nvarchar 100  บานเลขที่ หมูท่ี 165 หมู 6 

EmpStreet nvarchar 100  ถนน พหลโยธิน 

EmpDistrict nvarchar 100  ตําบล ชมพู 

EmpAmphur nvarchar 100  อําเภอ เมือง 

อธิบายรหัสวิธีชําระเงินที่ออกแบบไวดังนี ้
CA  หมายถึง เงินสด 
CH  หมายถึง เช็ค 
TR  หมายถึง เงินโอนเขาบญัชี 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

EmpProvinceID smallint 2 FK รหัสจังหวัด 49 

EmpTel nvarchar 20  โทรศัพท 054251238 

EmpPosition nvarchar 50  ตําแหนงงาน หัวหนาฝายคอมพิวเตอร 

EmpStatus nchar 1  สถานะสมรส S 

EmpIDCard nvarchar 13  เลขบัตรประชาชน 3520100458905 

EmpStartDate datetime 8  วันเริ่มเขาทํางาน 1/1/2548 

EmpResingDate Datetime 8  วันออกจากงาน 1/12/2548 

EmpHead int 4  หมายเลขหัวหนา 1110001 

EmpDeptID smallint 2 FK รหัสฝาย 6 

EmpGroupID smallint 2 FK รหัสแผนก 13 

EmpSocialID nvarchar 13  เลขบัตรประกันสังคม 2512304580 

EmpType char 1  ประเภทพนักงาน รายเดือน 

EmpRemark nvarchar 255  หมายเหตุ n/a 

ตารางที่ 3.28 ตารางขอมูลพนักงาน (ตอ) 

อธิบายสถานะสมรสที่ออกแบบไวดังนี ้
S  หมายถึง โสด 
M  หมายถึง สมรส 
D  หมายถึง หยา 

อธิบายประเภทพนักงานที่ออกแบบไวดังนี้ 
1  หมายถึง รายเดือน 
2  หมายถึง รายวัน 
3  หมายถึง เหมา 
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ตารางที่ 3.30 ตารางขอมูลแผนก 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

GroupID int 4 PK รหัสแผนก 

GroupName nvarchar 100  ช่ือแผนก 

GroupRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

1 

เตรียมวัตถุดิบ 

n/a 

ตารางที่ 3.29 ตารางขอมูลฝาย 

ชื่อตาราง : EmpDepartment 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลฝายของบริษัท 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

DeptID int 4 PK รหัสฝาย 

DeptName nvarchar 100  ช่ือฝาย 

DeptRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

01 

ฝายขาย 

office01 

อธิบายรหัสผานที่ออกแบบไวดังนี ้
01  หมายถึง ฝายขาย 
02  หมายถึง ฝายผลิต 
03  หมายถึง ฝายคลังสินคา 
04  หมายถึง ฝายบัญชี 

ชื่อตาราง : EmpGroup 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลแผนกของบริษัท 

อธิบายรหัสแผนกที่ออกแบบไวดังนี ้
1  หมายถึง เตรียมวัตถุดิบ 
2  หมายถึง ขึ้นรูป 
3  หมายถึง แตงของ 
4  หมายถึง ใสเตา 
5  หมายถึง คัด 
6  หมายถึง ติดสติ๊กเกอร 
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ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง 

UID nvarchar 20 PK รหัสประจําตัว 5 

UName nvarchar 25  ช่ือ sorasak 

UGroup nvarchar 50  กลุมผูใช saleuser 

USystem nvarchar 50  ระบบที่ใช salesystem 

UPassword nvarchar 15  รหัสผาน 1258 

EmpID int 4 FK หมายเลขพนักงาน 1110001 

Remark nvarchar 255  หมายเหตุ n/a 

Enable bit 1  ใชได 1 

ตารางที่ 3.32 ตารางขอมูลผูใชระบบ 

ตารางที่ 3.31 ตารางขอมูลคํานําหนานาม 

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย 

NameTitleID smallint 2 PK รหัสคํานําหนา 

NameTitle nvarchar 100  คํานําหนา 

NameTitleRemark nvarchar 255  หมายเหตุ 

ตัวอยาง 

1 

นาย 

n/a 

ชื่อตาราง : NameTitle 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลคํานําหนานาม 

อธิบายรหัสคํานําหนานามทีอ่อกแบบไวดงันี้ 
1  หมายถึง นาย 
2  หมายถึง นางสาว 
3  หมายถึง นาง 
4  หมายถึง คุณ 

ชื่อตาราง : SystemUser 

คําอธิบาย : เก็บขอมูลผูใชงานระบบสนับสนุนฯ 
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3.6 ความสัมพนัธของฐานขอมูล (Entity Relationship) 
ในการออกแบบและจัดการฐานขอมูลระบบสนับสนุนการขายผลิตภัณฑเซรามิค ของบริษัท

ลําปางศิลปนคร จํากัด ผูวิจยัไดอาศัยเครื่องมือคือ แผนผังแสดงความสัมพันธระหวางเอ็นทิตี ( Entity 
Relationship Diagram - ERD ) 

จากที่ไดวิเคราะหและออกแบบการพัฒนาระบบสารสนเทศมาแลว ผูวิจัยไดนําเครื่องมือมาใช
แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางเอ็นทิตีในรูปที่ 3.19 จาก  ERD และไดนําไปออกแบบฐานขอมูล 

 สัญลักษณที่นาํมาใชเขียน ERD 

รูปที่ 3.17 สัญลักษณที่ใชในการเขียน ERD 

 การพัฒนาระบบสนับสนุนการขายผลิตภัณฑเซรามิค  ไดจัดเก็บขอมูลไวในฐานขอมูลแบบ
สัมพันธ  และใชฐานขอมูลช่ือ  LPSNSTORE  โดยไดแยกแยะและจัดเก็บไวในตารางตาง ๆ ตาม
ความสัมพันธของขอมูล 
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3.7 พจนานุกรมขอมูล (DATA DICTIONARY) 
 

สัญลักษณท่ีใชในพจนานุกรมขอมูล 

 

เครื่องหมาย  =  ใชเขียนอธิบายวาขอมูลที่อยูทางซายมือแยกยอยลงไดเปนขอมูลยอยๆทางขวามือ
เครื่องหมาย  +  หมายถึง และ 
เครื่องหมาย  [ ]  หมายถึง ใหเลือกหนึ่งจากตวัเลือกที่มีมากกวาหนึ่ง 
เครื่องหมาย  { }  หมายถึง การทําซ้ําสําหรับขอมูลตัวหนึ่ง 
เครื่องหมาย  ( )  หมายถึง ใชกํากับขอมูลที่อาจจะปรากฏหรอืไมก็ได 
เครื่องหมาย   *…*  หมายถึง ถาตองการเขียนคําอธิบายบางอยางอาจเขียนเปนขอคิดเห็น 

ขอมูลรูปทรงสินคา 
=รหัสรูปทรงสินคา+ชื่อรูปทรงสินคา+เร่ิมใชเมื่อ+ยังมใีช+หมายเหต ุ

ขอมูลกลุมสินคา 
=รหัสกลุมสินคา+ชื่อกลุมสินคา+เร่ิมใชเมื่อ+ยังมีใช+หมายเหต ุ

ขอมูลขนาดสนิคา 
=รหัสขนาดสินคา+ชื่อขนาดสินคา+เร่ิมใชเมื่อ+ยังมีใช+หมายเหต ุ

ขอมูลสีสินคา 
=รหัสสีสินคา+ชื่อสีสินคา+เร่ิมใชเมื่อ+ยังมีใช+หมายเหตุ 

ขอมูลลวดลายสินคา 
=รหัสลวดลายสินคา+ชื่อลวดลายสินคา+เร่ิมใชเมื่อ+ยังมีใช+หมายเหตุ 

ขอมูลเกรดสินคา 
=รหัสเกรดสินคา+ชื่อเกรดสินคา+เร่ิมใชเมื่อ+ยังมีใช+หมายเหต ุ

ขอมูลจังหวัด 
=รหัสจังหวัด+ชื่อจังหวัด 

ขอมูลสินคา 
=รหัสสินคา+ชื่อสินคา+ชื่อยอ+รหัสหนวยนับ+รหัสประเภทราคา+หมายเหต ุ

ขอมูลหนวยนบั 
=รหัสหนวยนบั+หนวยนับ 
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ขอมูลประเภทราคา 
=รหัสประเภทราคา+ประเภทราคา+หมายเหตุ 

ขอมูลราคาสินคา 
=รหัสสินคา+รหัสหนวยนับ+รหัสประเภทราคา+จํานวนสินคาตอหนวย+ราคาสินคาตอหนวย+ราคา
สินคา+หมายเหตุ 

ขอมูลลูกคา 
=รหัสลูกคา+ชื่อลูกคา+ชื่อยอ+บานเลขที่+ถนน+ตําบล+อําเภอ+รหัสจังหวัด+รหัสไปรษณีย+เบอรโทร+
เบอรมือถือ+เบอรแฟกซ+โฮมเพจ+ระยะเครดิต+วงเงินเครดิต+วันเริ่มเปนลูกคา+วันติดตอลาสุด+
ประเภทภาษีมลูคาเพิ่ม+อัตราภาษีมูลคาเพิม่+คํานําหนาผูติดตอ+ชื่อผูติดตอ+นามสกุลของผูติดตอ+ช่ือ
เลนของผูติดตอ+ตําแหนงของผูติดตอ+บานเลขที่ของผูติดตอ+ถนนของผูติดตอ+ตําบลของผูติดตอ+
อําเภอของผูติดตอ+รหัสจังหวัดของผูติดตอ+รหัสไปรษณียของผูติดตอ+เบอรโทรศัพทที่ทํางานของผู
ติดตอ+เบอรมือถือของผูติดตอ+เบอรแฟกซของผูติดตอ+อีเมลแอดเดรสของผูติดตอ+วันเกดิของผู
ติดตอ+เพศของผูติดตอ+ใชได 

ขอมูลคลังสินคา 
=รหัสคลังสินคา+ชื่อคลังสินคา+หมายเหตุ 

ขอสินคาคงคลัง 
=รหัสสินคา+รหัสคลังสินคา+จํานวนสินคา+หนวยสินคา+วันที่เพิ่มหรือปรับปรุงสตอก+หมายเหตุ 

ขอมูลสินคาท่ีผลิตได 
=รหัสการผลิต+วันที่ผลิต+วันที่บันทึก+รหัสคลังสินคา+ปรับปรุงสตอกแลว+ช่ือคอมพิวเตอร+ผู
ลอกอินในเครอืขาย+เลขประจําตวัผูใช+ผูลอกอินในระบบสนับสนุน+วันที่แกไขครั้งลาสุด+หมายเหต ุ

ขอมูลรายละเอียดสินคาท่ีผลิตได 
=รหัสการผลิต+ลําดับที่+รหัสสินคา+จํานวนสินคา+รหสัหนวยนับ+หมายเหต ุ

ขอมูลรายละเอียดการโอนยายสินคาท่ีผลิตได 
=รหัสการโอนยาย+ลําดับที+่รหัสสินคา+จํานวนสินคา+รหัสหนวยนบั+หมายเหต ุ

ขอมูลการโอนยายสินคาท่ีผลิตได 
=รหัสการโอนยาย+วันที่โอนยาย+รหัสคลังสินคาตนทาง+รหัสคลังสินคาปลายทาง+ปรับปรุงสตอก
แลว+ผูลอกอินในเครือขาย+เลขประจําตัวผูใช+ผูลอกอินในระบบสนบัสนุน+วันที่แกไขครั้งลาสุด+
หมายเหต ุ
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ขอมูลใบสั่งสนิคา 
=เลขที่ใบสั่งสินคา+วันที่ส่ัง+ระยะเวลาในการสั่ง+รหัสลูกคา+จํานวนเงิน+สวนลด+จํานวนเงินทั้งสิ้น+
ส่ังซื้อเสร็จแลว+ชื่อคอมพิวเตอร+ผูลอกอินในเครือขาย+เลขประจําตัวผูใช+ผูลอกอินในระบบ
สนับสนุน+วนัที่แกไขครั้งลาสุด+หมายเหตุ 

ขอมูลรายละเอียดใบสั่งสนิคา 
=เลขที่ใบสั่งสินคา+ลําดับที่+รหัสสินคา+จํานวนสินคา+รหัสหนวยนบั+รหัสประเภทราคา+จํานวน
สินคาตอหนวย+จํานวนสินคาที่ขาย+ราคาสินคาตอหนวย+ราคาสินคารวม+รวมราคาสินคา 

ขอมูลใบสงสนิคา 
=เลขที่ใบสงสินคา+วันที่สง+เลขที่ใบสั่งสินคา+รหัสลูกคา+เงื่อนไขการขาย+ระยะเวลาเครดิต+กําหนด
ชําระเงิน+รวมเงิน+ประเภทภาษีมูลคาเพิ่ม+อัตราภาษีมูลคาเพิ่ม+จํานวนภาษีมูลคาเพิม่+จํานวนเงิน
สุทธิ+อัตราสวนลด+จํานวนเงินสวนลด+จํานวนเงินรวมทั้งสิ้น+ปรับปรุงสตอกแลว+สถานะใบสง
สินคา+ประมวลผลเสร็จแลว+ชื่อคอมพิวเตอร+ผูลอกอินในเครือขาย+เลขประจําตัวผูใช+ผูลอกอินใน
ระบบสนับสนุน+วันที่ออกใบสงของ+วันที่แกไขครั้งลาสุด+หมายเหต ุ

ขอมูลรายละเอียดใบสงสนิคา 
=เลขที่ใบสงสินคา+ลําดับที่+รหัสสินคา+จํานวนสินคา+รหัสหนวยนบั+รหัสประเภทราคา+จํานวน
สินคาตอหนวย+จํานวนสินคาที่ขาย+ราคาสินคาตอหนวย+ราคาสินคารวม+รวมราคาสินคา 

ขอมูลรายละเอียดใบรับคืนสินคา 
=เลขที่ใบรับคืนสินคา+ลําดับที่+รหัสสินคา+จํานวนสินคา+รหัสหนวยนับ+รหัสประเภทราคา+จํานวน
สินคาตอหนวย+จํานวนสินคาที่ขาย+ราคาสินคาตอหนวย+ราคาสินคารวม+รวมราคาสินคา 

ขอมูลใบเสร็จรับเงิน 
=เลขที่ใบเสร็จรับเงิน+วันที+่รหัสลูกคา+จํานวนเงนิสุทธิ+สถานะใบเสร็จ+เสร็จแลว+ช่ือคอมพิวเตอร+
ผูลอกอินในเครือขาย+เลขประจําตัวผูใช+ผูลอกอินในระบบสนับสนุน+วันที่เปดบลิ+วันที่แกไขครั้ง
ลาสุด+หมายเหตุ 

ขอมูลใบรับคืนสินคา 
=เลขที่ใบรับคืนสินคา+วันทีส่ง+เลขใบสงสินคา+รหัสลูกคา+รวมเงิน+ประเภทภาษมีูลคาเพิ่ม+อัตรา
ภาษีมูลคาเพิ่ม+จํานวนภาษมีูลคาเพิ่ม+จํานวนเงินสุทธิ+อัตราสวนลด+จํานวนเงินสวนลด+จํานวนเงนิ
รวมทั้งสิ้น+ปรับปรุงสตอกแลว+สถานะใบรับคืนสินคา+ประมวลผลเสร็จแลว+ชื่อคอมพิวเตอร+ผู
ลอกอินในเครอืขาย+เลขประจําตวัผูใช+ผูลอกอินในระบบสนับสนุน+วันที่ออกใบสงของ+วันที่แกไข
คร้ังลาสุด+หมายเหต ุÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ขอมูลแผนก 
=รหัสแผนก+ชื่อแผนก+หมายเหต ุ

ขอมูลคํานําหนานาม 
=รหัสคํานําหนา+ชื่อคํานําหนา+หมายเหต ุ

ขอมูลผูใชงานในระบบสนับสนุน 
=เลขประจําตัวผูใช+ชื่อผูใช+รหัสผาน+กลุมผูใช+ระบบที่ใช+หมายเลขพนักงาน+หมายเหต ุ

ขอมูลพนักงาน 
=หมายเลขพนกังาน+รหัสคํานําหนานาม+ชื่อพนักงาน+นามสกุลพนักงาน+บานเลขที่+ถนน+ตําบล+
อําเภอ+รหัสไปรษณีย+เบอรโทรศัพท+ตําแหนง+สถานะ+เลขบัตรประชาชน+วันเริ่มทํางาน+วัน
ลาออก+เลขประจําตัวหัวหนา+รหัสแผนก+เลขบัตรประกันสังคม+ประเภทพนักงาน+หมายเหต ุ

ขอมูลฝาย 
=รหัสฝาย+ชื่อฝาย+หมายเหตุ 

ขอมูลรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน 
=เลขที่ใบเสร็จ+ลําดับที่+เลขที่ใบสงของ+จํานวนเงนิ+หมายเหต ุ

ขอมูลบริษัท 
=เลขที่บริษัท+ชื่อบริษัท +บานเลขที่+ถนน+ตําบล+อําเภอ+รหัสจังหวัด+รหัสไปรษณีย+เบอร
โทรศัพท+เบอรFax+หมายเลขประจําตัวผูเสียภาษี+WebSite+หมายเหตุ 
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