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บทที่ 4 
การออกแบบและพัฒนาระบบ 

 
ในการออกแบบและพัฒนาระบบนี้       ผูศกึษาใชแนวคิด        วัฎจักรของการพัฒนาระบบ     

(System Development Life Cycle : SDLC)  จากแนวความคิดของ DeMarco(1979) และ 
McMenamin and Palmar(1985)       ซ่ึงสัมพันธกับความคิดเดิมของ Yourdon Inc.    เปนเครื่องมือที่
ใชในการออกแบบระบบงาน เขียนแผนผงับริบท (Context Diagram) และผังกระแสขอมูล  เปนการ
ออกแบบในระดับแนวคดิ (Conceptual Schema Design) โดยสามารถอธิบายไดดังนี ้
 
4.1 แผนผังบรบิท (Context Diagram) 

แผนผังบริบทแสดงภาพรวมของระบบงานใหม            และแสดงใหเหน็ความสัมพันธของ
ระบบสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับระบบงาน ดังแสดงในรูป 4.1    และสัญลักษณที่ใชแทนความหมาย 
ดังตาราง 4.1 

ตาราง 4.1 แสดงสัญลักษณที่ใชในการจัดทําแผนผังบริบทและกระแสขอมูล 
สัญลักษณ ความหมาย 

 แสดงถึงหนวยขอมูล (Entity) สวนที่เกี่ยวของ
ภายนอกระบบ ซ่ึงอาจจะหมายถึง บุคคล หนวยงาน 
องคการ หรือระบบอื่น ๆ เพื่อแสดงถึงการสงขอมูล
ใหระบบหรือรับขอมูลจากระบบ 

 แสดงถึงการเคลื่อนที่ของขอมูล (Flow of Data) 
โดยทิศทางของลูกศรจะแสดงการเคลื่อนที่ของขอมูล
และแสดงใหเห็นถึงเสนทางการับและสงขอมูล 

 เปนการประมวลผล (Process) ขอมูล โดยแสดงให
เห็นวาขอมูลที่ถูกสงมานั้นจะถูกเปลี่ยนแปลงหรือ
ประมวลผลอยางไรและขอมูลที่ไดจากการ
ประมวลผลจะเปนอยางไร 

 แสดงถึงการเกบ็ขอมูล (Data Source) ซ่ึงสามารถเก็บ
ขอมูลหรือรับขอมูลก็ได 
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รูป 4.1 แผนผังบริบทของการพัฒนาระบบบริหารงานกิจกรรมสหกรณ 
วิทยาลัยอาชวีศึกษาลําปาง 

 แผนผังบริบทของ  การพัฒนาระบบบริหารงานกิจกรรมสหกรณวิทยาลัยอาชีวศึกษาลําปาง 
สามารถอธิบายไดดังนี้   ระบบจะทําการลงทะเบียนสมาชิก          เมื่อสมัครเปนสมาชิกของสหกรณ
วิทยาลัยอาชวีศึกษาลําปาง       โดยการชําระเงินคาหุน         เมื่อสมาชิกซื้อสินคาหรือใชบริการเงินกู
(เฉพาะอาจารยและเจาหนาที่)  ระบบจะตรวจสอบวาเปนสมาชิกหรือไม  เพื่อบันทกึยอดซื้อสําหรับ
คํานวณเงินปนผลเมื่อส้ินป  ระบบจะตรวจสอบสินคา      และราคาเพือ่บันทึกลงใบเสร็จรับเงินและ
บันทึกลงแฟมขอมูลยอดซื้อสินคาของสมาชิก    ในแตละวันจะสรุปยอดการขายรายงาน        ใหกับ 
ผูจัดการ ขณะที่เมื่อจํานวนสินคาในคลังต่ํากวาเกณฑที่ตั้งไว        ระบบสามารถออกรายงานสําหรับ
ส่ังซื้อสินคา     เพื่อใหผูจดัการสั่งซื้อสินคาเขาคลังไดอยางเหมาะสม           เมื่อส้ินประบบจะทําการ 
ออกรายงานปนผลหุนและปนผลยอดซื้อสินคาของสมาชิก   เพื่อนําเสนอคณะกรรมการพิจารณาให
จายเงินปนผลตาง ๆ ได อยางถูกตอง 
 
4.2 แผนผังกระแสขอมูล(Dataflow Diagram) 
 แผนผังกระแสขอมูลเปนแผนผังที่ใชแสดงการไหลของขอมูล    ในระบบระหวาง
กระบวนการตาง ๆ จากแผนผังบริบท (รูป 4.1) แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1       แสดงใหเห็นการ
ไหลของ 



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

 29

ขอมูลในระบบผานกระบวนการทํางานหลัก ดังแสดงในรูป 4.2 
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รูป 4.2 แผนผังกระแสขอมูล 
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4.3 การออกแบบฐานขอมูล 
 ระบบฐานขอมูล        ของการพัฒนาระบบบริหารงานกจิกรรมสหกรณวิทยาลัยอาชวีศึกษา
ลําปาง      ผูศึกษาไดออกแบบการจัดเก็บขอมูลไวในฐานขอมูลเชิงสัมพันธ        ประกอบดวยตาราง
ทั้งหมด  6 ตาราง ในฐานขอมูลช่ือ CoOp-LPVC44    ซ่ึงมีช่ือความสัมพันธและลักษณะของขอมูลที่
จัดเก็บ    ดังแสดงในตารางที่ 4.2 

ตาราง 4.2 รายช่ือตารางของฐานขอมูล CoOp-LPVC44 
ตารางที่ ช่ือตาราง รายละเอียด 

1 TblLoan ตารางขอมูลเงินกูของสมาชิก 
2 TblShare ตารางขอมูลปนผลสมาชิก 
3 TblProduct ตารางสินคา 
4 TblPassword ตารางรหัสผานสําหรับเมนกูารทํางาน 
5 TblSale ตารางการขายสินคาของแคชเชียร 
6 TblMembers ตารางขอมูลสมาชิก 

 
แตละตารางในฐานขอมูล CoOp-LPVC44 มีรายละเอียดดังนี ้
 

ตาราง 4.3 คําอธิบายตาราง TblMembers 
ช่ือตาราง                TblMembers 
คําอธิบาย                ตารางขอมูลสมาชิก ใชเก็บรายละเอยีดขอมูลของสมาชิก 
Primary Key(PK)    IdMember 
Foreign Key(FK)      

ช่ือเขตขอมูล 
(Field) 

ชนิดขอมูล 
(Data Type) 

ความยาวขอมูล 
(Data Size) 

คําอธิบาย 
(Description) 

ตัวอยางขอมูล 
(Example) 

IdMember Text 20 รหัสสมาชิก 16042 
Pre Text 10 คํานําหนา นาย 
Name Text 40 ช่ือ ประยุทธ 
Surname Text 40 นามสกุล ภาคบุญ 
Group Text 30 ประเภทสมาชกิ ขาราชการ 
Stock Number integer จํานวนหุน 200 
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ตาราง 4.4 คําอธิบายตาราง TblPassword 
ช่ือตาราง                TblPassword 
คําอธิบาย                ตารางขอมูลรหัสผาน ใชเก็บรหัสของเจาหนาทีแ่ตละระบบงาน 
Primary Key(PK)     - 
Foreign Key(FK)     - 
ช่ือเขตขอมูล 

(Field) 
ชนิดขอมูล 

(Data Type) 
ความยาวขอมูล 

(Data Size) 
คําอธิบาย 

(Description) 
ตัวอยางขอมูล 

(Example) 
Pswsetup Text 4 รหัสผานผูดูแลระบบ 0123 
Pswstock Text 4 รหัสผานระบบสตอก 1234 
Pswsale1 Text 4 รหัสผานพนักงานขาย 1 2345 
Pswsale2 Text 4 รหัสผานพนักงานขาย 2 3456 
Pswsale3 Text 4 รหัสผานพนักงานขาย 3 4567 
Pswmembers Text 4 รหัสผานระบบสมาชิก 5678 
Pswloan Text 4 รหัสผานระบบเงินกู 6789 
Sale1name Text 20 ช่ือพนักงานขายคนที่1 นงคลักษณ 
Sale2name Text 20 ช่ือพนักงานขายคนที่2 วิไลพร 
Sale3name Text 20 ช่ือพนักงานขายคนที่3 สมศรี 
Sale_no Text 1 พนักงานขายขณะนัน้ 1 
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ตาราง 4.5  คําอธิบายตาราง TblLoan 
ช่ือตาราง                TblLoan 
คําอธิบาย                ตารางขอมูลเงินกู ใชเก็บรายละเอยีดสัญญากูยืม 
Primary Key(PK)   IdLoan 
Foreign Key(FK)    IdMember 
ช่ือเขตขอมูล 

(Field) 
ชนิดขอมูล 

(Data Type) 
ความยาวขอมูล 

(Data Size) 
คําอธิบาย 

(Description) 
ตัวอยางขอมูล 

(Example) 
IdLoan Number Integer รหัสกูยืม 1 
IdMember Text 20 รหัสสมาชิกผูกู 16041 
TypeMember Number Byte ประเภทสมาชกิ 1 
TypeLoan Number Byte ประเภทเงนิกู 2 
Amount Number Integer วงเงินกู 5000 
Period Number Byte จํานวนงวด 10 
Start Date/Time Short date เร่ิมงวดแรก 01/05/48 
Finish Date/Time Short date ส้ินสุดงวด 01/02/49 
rate Number Single อัตราดอกเบี้ย 10 
Stat Number Byte สถานะ/ปดบญัชี 1 
pay Number Byte จํานวนงวดที่ชําระ 5 
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ตาราง 4.6  คําอธิบายตาราง TblProducts 
ช่ือตาราง                TblProducts 
คําอธิบาย                ตารางขอมูลสินคา ใชเก็บรายละเอยีดขอมูลของสินคา 
Primary Key(PK)    ProductID 
Foreign Key(FK)     - 
ช่ือเขตขอมูล 

(Field) 
ชนิดขอมูล 

(Data Type) 
ความยาวขอมูล 

(Data Size) 
คําอธิบาย 

(Description) 
ตัวอยางขอมูล 

(Example) 
ProductId Text 15 รหัสสินคา 8850092262334 
ProductName Text 50 ช่ือสินคา น้ํายาปรับผานุมไฮยีน 
Quantity Number Integer จํานวนสินคา 15 
Price Number Single ราคาสินคา 22 
Group Number Integer หมวดสินคา 4 
Cost Number Single ราคาทุน 18 
Local Text 10 ที่วาง/เก็บ A 
SaftyStock Number integer จุดสั่งซ้ือ 5 

 
ตาราง 4.7   คําอธิบายตาราง TblSales 

ช่ือตาราง                TblSales 
คําอธิบาย                ตารางขอมูลการขายสินคา ใชเก็บรายละเอียดการขายสินคาแตละรายการ 
Primary Key(PK)    IdBill 
Foreign Key(FK)     IdMember,ProductID 
ช่ือเขตขอมูล 

(Field) 
ชนิดขอมูล 

(Data Type) 
ความยาวขอมูล 

(Data Size) 
คําอธิบาย 

(Description) 
ตัวอยางขอมูล 

(Example) 
IdBill Number Long integer เลขที่ใบเสร็จ 15 
Date Date Short date วันเดือนปที่จําหนาย 23/9/2546 
Time Date Long date เวลา 13:10:23 
IdMember Text 20 รหัสสมาชิก 16042 
ProductID Text 15 รหัสสินคา 8850092262334 
Price Number Double ราคาขาย 22 
Quantity Number Integer จํานวน 1 
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ตาราง 4.8  คําอธิบายตาราง TblShare 
ช่ือตาราง                TblShare 
คําอธิบาย                ตารางขอมูลปนผลยอดซื้อและปนผลหุนเมื่อสินป 
Primary Key(PK)     - 
Foreign Key(FK)      - 
ช่ือเขตขอมูล 

(Field) 
ชนิดขอมูล 

(Data Type) 
ความยาวขอมูล 

(Data Size) 
คําอธิบาย 

(Description) 
ตัวอยางขอมูล 

(Example) 
IdMember Text 20 รหัสสมาชิก 16041 
Pre Text 10 คํานําหนา นางสาว 
Name Text 40 ช่ือ จิตตใส 
Surname Text 40 นามสกุล แกวบุญเรือง 
Group Text 30 กลุมสมาชิก/ช้ันกลุม ขาราชการ 
TotalPur Number Long integer ยอดซื้อ 8469 
AvgReturn Number Long integer เฉล่ียคืน 847 
Share Number Long integer ปนผลหุน 80 
Total Number Long integer สุทธิ 927 

 
4.4 การออกแบบโปรแกรม 
 ผูศึกษาไดออกแบบโปรแกรมใหมีสวนตาง ๆ            ตามรูป 4.3 หนาตางระบบบริหารงาน 
กิจกรรมสหกรณวิทยาลัยอาชีวศึกษาลําปาง       แสดงเมนูการทํางานของระบบบริหารงานกิจกรรม 
สหกรณวิทยาลัยอาชีวศึกษาลําปาง      หลังการติดตั้งโปรแกรมเรียบรอยแลว      กอนเริ่มการทํางาน  
ผูดูแลระบบจะตองตั้งรหัสผานสําหรับผูเกีย่วของการใชงานโปรแกรมรวม 7 รายการคือ รหัสผาน
ผูดูแลระบบ   รหัสผานระบบสตอกสินคา    รหัสผานพนกังานขายคนที ่1 ถึงคนที่ 4   รหัสผาน
ระบบสมาชิก  รหัสผานระบบเงินกู ในหนาตางนี้จะมเีมนูการทํางานดงันี้ 

4.4.1 สตอกสินคา 
4.4.2 จําหนายสินคา 
4.4.3 สมาชิก 
4.4.4 เงินกู 

  1. บันทึกรายการกูยืม 
 2. ชําระเงินกูรายงวด/ปดบัญชีผูกู 
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4.4.5 รายงาน 
 1. รายงานยอดขายประจําวัน 

  2. รายงานสินคาคงคลัง 
  3. รายงานสินคาถึงจุดสั่งซื้อ 

 4. รายงานลูกหนี้เงินกู 
 5. รายงานลูกหนี้เงินกูสามัญ 
 6. สรุป/คํานวณเงินปนผล 

  7. รายงานปนผลยอดซื้อ-คาหุนรายป 
4.4.6 ติดตั้งระบบ 
4.4.7 เกี่ยวกับระบบ 
 

4.5 การออกแบบสวนตดิตอกับผูใช (User Interface) 
 ผูศึกษาไดออกแบบหนาจอ    ระบบบริหารงานกิจกรรมสหกรณวิทยาลยัอาชีวศกึษาลาํปาง 
เปนการออกแบบสวนติดตอกับผูใช (Interface)    เพื่อใหผูดูแลระบบไดติดตั้งระบบ  และการรักษา
ความปลอดภยัในการใชงานโปรแกรม อํานวยความสะดวกการใชงานของพนักงานฝายตาง ๆ 
รวมทั้งการออกรายงานเพื่อนําไปใชประโยชนไดตอไป รายละเอียดของระบบงานสามารถอธิบาย
ไดดังนี ้
  

          
รูป 4.3 หนาตางระบบบริหารงานกิจกรรมสหกรณวิทยาลัยอาชีวศึกษาลําปาง 

 
เปนหนาตางหลักสําหรับการใชงานโปรแกรม     มีเมนูหลักการทํางานตาง ๆ      ใหเลือกการทํางาน 
สําหรับการติดตั้งโปรแกรมและใชงานโปรแกรมครั้งแรก ผูดูแลระบบควรเลือกเมนกูารติดตั้งระบบ 
เพื่อปอนรหัสผานตามรายการตาง ๆ แทนรหัสเดิมที่มากบัโปรแกรมดังรูป 4.4 
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รูป 4.4 หนาตางตรวจสอบรหัสผาน (ผูดูแลระบบ) 

 
ระบบจะแสดงหนาตางตรวจสอบรหัสผาน เพื่อใหผูดูแลระบบปอนรหัสผานของตนเพื่อเรียก
หนาตางติดตั้งระบบ    สําหรับปอนรหัสผานผูเกี่ยวของการใชงานโปรแกรมดังรูป 4.5 
 

                                 
 

รูป 4.5 หนาตางติดตั้งระบบ(ปอนรหัสผาน) 
 

เมื่อปอนรหัสผานครบแลว โปรแกรมจึงจะทํางานได เมนูหลักตาง ๆ จะถูกเรียกใชงานจากผูมี
หนาที่เฉพาะงานนั้น ๆ และโปรแกรมจะใหผูใชงานปอนรหัสผานกอนการทํางานทกุครั้ง 
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รูป 4.6 หนาตางStocks เปนหนาตางสําหรับพนักงานสตอกสินคา 

 
เปนการปอนรายการสินคาเขาคลังสินคา ชองรหัสสินคา ปอนรหัสบารโคด โดยใชเครื่องสแกนบาร
โคด จากตัวสินคา   
ชองชื่อสินคา ปอนชื่อสินคา 
ชองจํานวนปจจุบัน ระบบจะแจงจํานวนสนิคาที่มีอยูในคลังขณะนั้น 
ชองราคาขายเดิม เปนราคาขายของสินคานัน้ 
ชองหมวดสินคา ระบุหมวดสินคา 
ชองราคาตนทุน ปอนราคาทุนของสินคา เพื่อใชคํานวณกําไรตอหนวยสินคา 
ชองจํานวนรับ ปอนจํานวนสนิคาใหมที่จะนําเขาคลังสินคา 
ชองจํานวนสินคา ระบบจะแสดงยอดสินคาคงคลังหลังการปรับยอดรบัสินคาใหม 
หนาตางนี้สามารถใหระบบตัง้ราคาขาย      โดยการบวกกาํไรแบบใหเลือกอัตโนมัติ   4 รายการ   ถา
ตองการนอกเหนือจากนี้   ใหปอนในชองตองการกําไร   ระบบจะทําการคํานวณและตั้งราคาขายให 
ปุมปรับปรุงสตอก  สําหรับสินคาที่เคยจําหนายและมีรายการในฐานขอมูล    และปุมเพิ่มสินคาใหม
สําหรับรายการสินคาที่ไมมีในฐานขอมูลสินคา 
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รูป 4.7 หนาตางจําหนายสินคา 

 
หนาตางนีจ้ะใชกับพนักงานขาย เมื่อใชเครือ่งสแกนบารโคดจากสมาชิก ระบบจะตรวจสอบกับ
ฐานขอมูลสมาชิกและแสดงชื่อสมาชิกที่ตองการซื้อสินคา     พนักงานขายจะสแกนบารโคดสินคา
แตละรายการ และปอนจํานวนชิ้น ระบบจะคํานวณเงนิรวมแตละรายการ      เมื่อคลิกปุมคํานวณ
ระบบจะรวมเงินสินคาทุกรายการ กรณีสินคามีมากรายการสามารถคลิกที่ปุมตอ   เพือ่ออก
ใบเสร็จรับเงินใบตอไปของสมาชิกรายนั้น ๆ ได เมื่อคลิกปุมพิมพ ระบบจะทําการบันทึกรายการ
เปลี่ยนแปลงในฐานขอมูลของการขายSale Product พรอมทั้งพิมพใบเสร็จทั้งหมดออกทาง
เครื่องพิมพ 
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รูป 4.8 หนาตางระบบงานสมาชิก 
เปนหนาตางทีใ่ชสําหรับงานสมาชิกเชน เรียกดูขอมูลสมาชิก คนหาสมาชิก  เพิ่ม  ลบ  แกไข    
ปรับปรุง ขอมูลตาง ๆ ของสมาชิก 
 

                  
รูป 4.9 หนาตางระบบเงินกูยืม 

 
เปนหนาตางสาํหรับบันทึกรายการกูยืมของสมาชิก ซ่ึงมีบริการเฉพาะขาราชการ  ลูกจางประจําและ
ลูกจางชั่วคราวเทานัน้ ไมมบีริการสําหรับนักศึกษา เงินกูมี 4 ประเภท คือ  สามัญ  ฉุกเฉิน  ซ้ือสินคา 
และเพื่อการศึกษา ซ่ึงแตละประเภทอัตราดอกเบี้ยไมเทากัน   จะมีชองรายการใหปอนอัตราดอกเบีย้
และปอนวันเดอืนปการชําระเงินงวดแรกและระบบจะคํานวณงวดสุดทายที่สมาชิกตองชําระ 
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รูป 4.10 หนาตางชําระเงินกูรายงวด 

 
 เปนหนาตางสําหรับเมื่อสมาชิกเงินชําระเงินเปนงวด ๆ โดยคลิกปุมชําระคางวด                                  
 

                                   
รูป 4.11 หนาตางปดบัญชีผูกู 

 
เปนหนาตางสาํหรับเมื่อสมาชิกเงินกูตองการปดบัญชีเงินกูกอนกาํหนด โดยคลิกปุมปดบัญชี 
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รูป 4.12 หนาตางรายงาน 

 
หนาตางนีจ้ะแสดงรายงานตาง ๆ ใหเลือกออกรายงานไดตามความตองการ 
 

          
รูป 4.13 หนาตางรายงานยอดขายประจําวนั 

 
เปนหนาตางสาํหรับออกรายงานยอดขายประจําวนั เพื่อสรุปยอดเงินและนําฝากธนาคาร 
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รูป 4.14 หนาตางรายงานสินคาคงคลัง 

 
เปนรายงานสนิคาคงหลัง เพือ่ชวยในการคาํนวณงบดุล เมื่อปดงวดสิ้นป 
 

              
รูป 4.15 หนาตางรายงานสินคาต่ํากวาจุดสั่งซื้อ 
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เปนรายงานสนิคาต่ํากวาจุดสั่งซื้อ  เพื่อชวยใหฝายจัดซื้อตัดสินใจสั่งซือ้สินคาเขาสตอกสินคา
สําหรับจัดจําหนายใหกับสมาชิก 
 

             
รูป 4.16 หนาตางรายงานลูกหน ี้เงินกู 

 
เปนรายงานแสดงลูกหนี้เงินกูแตละสมาชกิและวงเงินกู 
 

                            
รูป 4.17 หนาตางสําหรับเจาหนาที่ปอนคาคํานวณ 

ปนผลยอดซื้อและปนผลหุน 
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เปนหนาตางทีป่อนคาเปนเปอรเซ็นตเพื่อออกรายงานปนผลยอดซื้อสินคาและปนผลหุนของสมาชิก
เมื่อส้ินงวด 
 

        
รูป 4.18 หนาตางรายงานสรุป ปนผลยอดซื้อและปนผลหุนของสมาชิก 

 
เปนหนาตางรายงานสรุปปนผลยอดซื้อและปนผลหุนของสมาชิก         เพื่อแจงใหสมาชิกทราบเมื่อ
ส้ินงวดดําเนินการ 
 
4.6 การพัฒนาระบบและการทดสอบระบบ 
 เมื่อผูศึกษาไดออกแบบฐานขอมูลเรียบรอยแลว ขัน้ตอนตอมาคือการเลือกใชเทคโนโลยีทั้ง
ดานฮารดแวรและซอฟตแวร ที่เกี่ยวของกบัการดําเนินการ 
 4.6.1 ดานฮารดแวร 

1. เครื่องไมโครคอมพิวเตอร 
- CPU Pentium 4 
- Ram 256 MB 
- Harddisk 40 GB 
- 3.5” Floppy disk 
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- CD-ROM drive 
- 15” SVGA color monitor 

2. เครื่องอานบารโคด 
3. เครื่องพิมพแบบเลเซอร 

4.6.2 ดานซอฟตแวร 
 ผูศึกษาเลือกใชโปรแกรม ออราเคิล   สําหรับจัดทําโครงสรางเพื่อใชเกบ็ฐานขอมูล   

และโปรแกรมไมโครซอฟทวิชวลเบสิก เวอรช่ัน 6   สําหรับพัฒนาระบบงานนี้ เนื่องจากเปนภาษาที่
เหมาะสําหรับการเขียนโปรแกรมแบบเชิงวัตถุ      ที่สามารถทําความเขาใจไดงายสามารถศึกษาและ
ปรับปรุงเพิ่มเติมระบบในภายหลังไดสะดวก  อีกทั้งยังสรางสวนติดตอกับผูใชไดงาย ไมซับซอน 

 การทดสอบระบบ     ผูศึกษาไดทดสอบระบบงานทั้งระบบ เร่ิมตั้งแตการนําขอมูล 
เขา การประมวลผล และผลลัพธรวมทั้งรายงานตาง ๆ  ไดผลถูกตองตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว อีกทัง้
มีระบบความปลอดภัยในระดับหนึ่ง   ที่สรางความมั่นใจในการนําไปใชงาน  ผูศึกษาไดทดสอบกบั
ระบบการทํางานจริง และนําปญหาขอขัดของตาง ๆ    มาปรับปรุงแกไขจนไดระบบงานที่ตรงความ
ตองการของผูใชงานจริง พรอมทั้งมีการจัดฝกอบรมสําหรับผูที่เกี่ยวของเพื่อใหใชระบบงานใหมได
อยางมีประสิทธิภาพ             รวมทั้งไดจดัทาํแบบสอบถามเพื่อเปนการประเมินความพึงพอใจของ
ผูเกี่ยวของกับระบบงานใหม 
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