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ภาคผนวก ก 

การติดตั้งโปรแกรม 
 

การติดต้ังระบบแจงเตือนเอสเอ็มเอสสําหรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหมของบุคลากร
และนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ในสวนของเซิรฟเวอรจําเปนตองมีการติดต้ังโปรแกรมระบบ
ฐานขอมูลมายเอสคิวแอล พรอมกับเว็บเซิรฟเวอร และโปรแกรมภาษาพีเอชพี ซึ่งโปรแกรม
ดังกลาวไดถูกติดต้ังอยูที่เซิรฟเวอรบนระบบปฏิบัติการยูนิกสเรียบรอยแลวโดยผูดูแลระบบ ดังนั้น
ในสวนของการติดต้ังและเซ็ตคาตางๆ  เพื่อใหระบบแจงเตือนเอสเอ็มเอสสําหรับจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสใหมของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมสามารถทํางานได จะมีขั้นตอน
การดําเนินการดังนี้ 

 
ก.1  สรางฐานขอมูล  

สรางฐานขอมูลเพื่อใชในการเก็บและเรียกใชขอมูลทั้งหมดของระบบแจงเตือนเอสเอ็ม
เอสสําหรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหมของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ซึ่งมี
ขั้นตอนในการสรางฐานขอมูลดังนี้ 

1)      เปดโปรแกรมที่สามารถจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอลได เชน MySQL-
Front และทําการเชื่อมตอฐานขอมูลมายเอสคิวแอลเซิรฟเวอรใหเรียบรอย 

2)      คลิกขวาที่ localhost  แลวเลือกเมนู Import SQL File หลังจากนั้นเลือกไฟล 
NMA2MP.sql ดังรูป ก.1 

3)    หลังจากเลือกไฟลเรียบรอยแลวจะปรากฏหนาตางใหมขึ้นมา ดังรูป ก.2  ให
คลิกที่ปุม Finish เพื่อเร่ิมดําเนินการสรางฐานขอมูล 

4)     เมื่อการสรางฐานขอมูลเสร็จเรียบรอย ก็จะไดฐานขอมูลที่ชื่อวา nma2mp และมี
ตารางพรอมขอมูลที่จําเปน ดังรูป ก.3 
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รูป ก.1 หนาจอโปรแกรม MySQL-Front 
 

 
รูป ก.2 หนาจอหนาตางใหมหลังจากเลือกไฟลเพื่อสรางฐานขอมูล 
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รูป ก.3 หนาจอเมื่อทําการสรางฐานขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว 
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ก.2  ติดตั้งโปรแกรมพีเอชพี  (PHP)  
เปนสวนของโปรแกรมทั้งหมดของระบบแจงเตือนเอสเอ็มเอสสําหรับจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสใหมของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ซึ่งถูกบีบอัดขอมูลและมีชื่อ
ไฟลวา nma2mp_wwwroot.zip ใหทําการติดต้ังโดยการแตกขอมูล (Unzip) และตั้งชื่อแฟมขอมูล 
(Folder) วา nma2mp และคัดลอก (copy) แฟมขอมูลไปไวที่เซิรฟเวอรในตามตําแหนงที่กําหนดให
คือ /home/nma2mp/public_html/ ซึ่งเมื่อคัดลอกแฟมขอมูลเสร็จแลวจะไดตําแหนงของแฟมขอมูล
เปน /home/nma2mp/public_html/nma2mp ซึ่งในแฟมขอมูล nma2mp จะประกอบไปดวยไฟล
ตางๆ ดังรูป ก.4 

 

 
รูป ก.4 แสดงรายชื่อไฟลตางๆที่อยูในแฟมขอมูล nma2mp 
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ก.3  การปรับแตงระบบ 
การปรับแตงระบบเพื่อใหโปรแกรมทุกสวนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ทํางานไดอยางถูกตอง มีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
1)     เพิ่มรายชื่อผูใชที่อยูในระบบปฏิบัติการยูนิกส 2 ชื่อคือ nma2mp และ nma2mp2 

โดยจะตองล็อกอินเปนผูดูแลระบบ (root) และใชคําสั่ง adduser nma2mp และ adduser nma2mp2 
2)     สรางไฟลชื่อวา .forward ที่ /home/nma2mp/.forward โดยในไฟลนี้ใหพิมพชื่อ 

nma2mp และ nma2mp2 ดังรูป ก.5  เพื่อเปนการสั่งใหเซิรฟเวอรทําการสงตอเมลไปยังผูใช 
nma2mp ก็คือสงใหตัวเองและสงใหผูใช nma2mp2 นั่นเอง 
 

 
รูป ก.5 แสดงขอมูลในไฟล /home/nma2mp/.forward 

 
3)     สรางไฟลชื่อวา .forward ที่ /home/nma2mp2/.forward โดยในไฟลนี้ใหพิมพวา  

 \nma2mp2,"/etc/smrsh/nma2mp.sh" ดังรูป ก.6 ซึ่งมีความหมายวาถาผูใช nma2mp2 ไดรับจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสใหมจะทําการรันโปรแกรม /etc/smrsh/nma2mp.sh โดยอัตโนมัติ ซึ่งโปรแกรมนี้ก็จะ
ไปเรียกโปรแกรม /home/nma2mp/public_html/nma2mp/smrsh/nma2mp_v1.php อีกทีหน่ึงเพื่อทํา
การเช็คจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหมและสงเอสเอ็มเอสตอไป 

4)     คัดลอกไฟลจาก /home/nma2mp/public_html/nma2mp/smrsh/nma2mp.sh มา
ไวที่ /etc/smrsh/  โดยขอมูลในไฟล nma2mp.sh จะมีรายละเอียดดังรูป ก.7 

 
 

 



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

  70

รูป ก.6 แสดงขอมูลในไฟล /home/nma2mp2/.forward 
 

 
รูป ก.7 แสดงขอมูลในไฟล /etc/smrsh/nma2mp.sh 
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ภาคผนวก ข 

คูมือการใชงานโปรแกรม 
 

ข.1  วิธีการใชงานระบบล็อกอินเพื่อเขาสูระบบ (Login) 
เมื่อตองการใชงานระบบแจงเตือนเอสเอ็มเอสสําหรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหมของ

บุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ไมวาจะเปนผูดูแลระบบหรือผูใชระบบจะตองเขามาที่
หนาแรกของเว็บไซตที่ชื่อวา http://nma2mp.cmuonline.info เพื่อล็อกอินเขาสูระบบการทํางาน ดัง
รูป ข.1 

 

 
รูป ข.1 แสดงหนาจอระบบล็อกอินเพื่อเขาสูระบบ (Login) 

 
จากรูป ข.1 ขั้นตอนการล็อกอิน คือ 

1.     กรอกชื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใชลงในชอง User Email 
2.     กรอกรหัสผานที่ชอง Password 
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3.     คลิกเพื่อเลือก Remember Me  หากตองการใหระบบจดจําชื่อจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสของผูใชเพื่อความสะดวกในการล็อกอินคร้ังตอไป 

4.     คลิกที่ปุม Login เพื่อเขาสูระบบ 
 

ข.2  วิธีการใชงานระบบสมัครสมาชิก (Register) 
สําหรับบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทาน สามารถสมัครเพื่อเปดใช

บริการแจงเตือนเอสเอ็มเอสเมื่อมีจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหม โดยเขาไปที่หนาแรกของเว็บไซต
และทําการคลิกที่ลิงค  Register จะปรากฏหนาจอดังรูป ข.2 

 

 
รูป ข.2 แสดงหนาจอระบบสมัครสมาชิก (Register) 

 
จากรูป ข.2 ขั้นตอนการสมัครสมาชิก คือ 

1)     กรอกชื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใชลงในชอง User Email และเลือก
โดเมนเนม @chiangmai.ac.th หรือ @cm.edu 

2)     กรอกรหัสผานให เหมือนกับรหัสผานของจดหมายอิ เล็กทรอนิกสของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ที่ไดกรอกมาในขั้นตอนที่ 1 ลงในชอง Password 
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3)     กรอกรหัสผานซ้ําอีกรอบ ลงในชอง Confirm Password 
4)     กรอกหมายเลขโทรศัพทมือถือลงในชอง Mobile No โดยใหมีรูปแบบคือ 

01xxxxxxx 
5)     กรอกชื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสของบุคคลที่เราตองการไดรับการแจงเอสเอ็ม

เอสเตือน เมื่อบุคคลเหลานี้สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสมาหา ลงในชอง Alert Email 
6)     เลือกชื่อประเทศ ในชอง Country Name 
7)     เลือกชื่อผูใหบริการมือถือในประเทศที่เลือกในขั้นตอนที่ 6 ในชอง Provider 

Name 
8)     คลิกปุม Register เพื่อทําการสมัครสมาชิกและเปดใชบริการ 
9)     หลังจากดําเนินการตามขั้นตอนเสร็จเรียบรอยแลว ระบบจะสงรายละเอียดการ

สมัครไปใหที่จดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใช ดังรูป ข.3 
 

 
รูป ข.3 แสดงขอความจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ผูใชไดรับหลังจากสมัครสมาชิก 
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ข.3  วิธีการใชงานระบบลืมรหัสผาน (Forget Password) 
เมื่อผูใชงานลืมรหัสผาน ใหเขามาที่หนาแรกของเว็บไซตและคลิกที่ลิงค Forget 

Password จะปรากฏหนาจอดังรูป ข.4 
 

 
รูป ข.4 แสดงหนาจอระบบลืมรหัสผาน (Forget Password) 

 
จากรูป ข.4 ขั้นตอนการแจงลืมรหัสผาน คือ 

1)     กรอกชื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใชลงในชอง User Email 
2)     คลิกที่ปุม Send Password เพื่อระบบจะไดทําการเช็คขอมูลและสงรหัสผานไป

ใหที่ชื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใช 
3)     หลังจากดําเนินการตามขั้นตอนเสร็จเรียบรอยแลว ระบบจะสงรหัสผานไปใหที่

จดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใช ดังรูป ข.5 
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รูป ข.5 แสดงขอความจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ผูใชไดรับหลังจากแจงลืมรหัสผาน 

 
ข.4  วิธีการใชงานเคร่ืองมือตางๆ 

เนื่องจากทุกเครื่องมือจะมีหนาจอที่คลายคลึงกัน มีความแตกตางเพียงขอมูลเทานั้น 
นอกนั้นลิงคหรือวิธีการใชงานตางๆจะคลายกัน จึงขออธิบายวิธีการใชของเคร่ืองมือดังตอไปนี้ 
เคร่ืองมือจัดการขอมูลของสมาชิก (User’s Profile) เคร่ืองมือจัดการขอมูลการแจงเตือนเอสเอ็มเอส  
(Alert SMS Logs) เคร่ืองมือจัดการขอมูลของสถานะตางๆในระบบ (Status) เคร่ืองมือจัดการขอมูล
ของกลุม (Groups) เคร่ืองมือจัดการขอมูลของชื่อประเทศ (Countries) เคร่ืองมือจัดการขอมูลของผู
ใหบริการมือถือ (Mobile Providers) เคร่ืองมือจัดการขอมูลของชื่อโดเมนเนมอีเมล (Email Domain 
Name)  โดยขอยกตัวอยางเครื่องมือจัดการขอมูลของสมาชิก (User’s Profile)  เปนหนาจอตัวอยาง
ในการอธิบาย ตัวอยางดังรูป ข.6 
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รูป ข.6 แสดงหนาจอเคร่ืองมือจัดการขอมูลของสมาชิก (User’s Profile) 

 
จากรูป ข.6 เมื่อผูดูแลระบบหรือผูใชระบบตองการพิมพขอมูลในรูปแบบอยางงาย 

สามารถทําไดโดย 
1)     คลิกที่ลิงค Printer Friendly 
2)     ขอมูลในรูปแบบอยางงาย จะแสดงขึ้นมา หลังจากนั้นใหกดปุมที่เปนรูป Printer 

ที่โปรแกรมเบราวเซอรเพื่อพิมพขอมูลตางๆออกทางเครื่องพิมพ 
 
จากรูป ข.6 เมื่อผูดูแลระบบหรือผูใชระบบตองการคนหาขอมูล สามารถทําไดโดย 

1)     กรอกขอมูลที่ตองการคนหาลงในชองคนหาขอมูล  
2)     คลิกที่ปุม Search (*) เพื่อทําการคนหาขอมูล เฉพาะขอมูลที่ตรงกับขอมูลใน

คอลัมนที่มีเคร่ืองหมาย (*) 
 
จากรูป ข.6 เมื่อผูดูแลระบบหรือผูใชระบบตองการเพิ่มขอมูล สามารถทําไดโดย 

1)     คลิกที่ลิงค Add จะปรากฏหนาจอดังรูป ข.7 
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2)     กรอกขอมูลใหครบทุกชองหลังจากนั้นใหคลิกที่ปุม Add เพื่อทําการเพิ่มสมาชิก
ใหม  
 

 
รูป ข.7 แสดงหนาจอเพิ่มขอมูลของสมาชิก 

 
จากรูป ข.6 เมื่อผูดูแลระบบหรือผูใชระบบตองการเลือกการแสดงผลตอหนาจอหรือ

เลือกขอมูลไปหนาหรือยอนกลับ สามารถทําไดโดย 
1)     คลิกที่รูป  ถาหากตองการไปหนาแรก 
2)     คลิกที่รูป  ถาหากตองการไปหนากอนนี้ 
3)     คลิกที่รูป  ถาหากตองการไปหนาถัดไป 
4)     คลิกที่รูป  ถาหากตองการไปหนาสุดทาย 
5)    สามารถเลือกการแสดงผลจํานวนขอมูลตอหนา โดยสามารถเลือกตัวเลขต้ังแต 

10 20 50 และแสดงทั้งหมด ในชอง Records Per Page 
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จากรูป ข.6 เมื่อผูดูแลระบบหรือผูใชระบบตองการเรียงลําดับขอมูล สามารถทําไดโดย 
1)     คลิกที่ชื่อคอลัมน จะมีเคร่ืองหมาย  ปรากฏขึ้นมาหมายถึงกําลังเรียงขอมูลจาก

นอยไปมาก 
2)     คลิกที่ชื่อคอลัมนเดิมอีกคร้ัง จะมีเคร่ืองหมาย  ปรากฏขึ้นมาหมายถึงกําลัง

เรียงขอมูลจากมากไปนอย 
 

จากรูป ข.6 เมื่อผูดูแลระบบหรือผูใชระบบตองการแสดงขอมูล สามารถทําไดโดย 
1)     คลิกที่ลิงค View 
2)     ขอมูลของผูใชก็จะปรากฏ ดังรูป ข.8  

 

 
รูป ข.8 แสดงหนาจอแสดงขอมูลของสมาชิกแตละคน 

 
จากรูป ข.6 เมื่อผูดูแลระบบหรือผูใชระบบตองการแกไขขอมูล สามารถทําไดโดย 

1)     คลิกที่ลิงค Edit  
2)     ขอมูลของผูใชที่สามารถแกไขไดก็จะปรากฏ ดังรูป ข.9 
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3)     หลังจากแกไขแลวใหคลิกที่ปุม Edit เพื่อทําการบันทึกขอมูลที่ไดทําการแกไข 
  

 
รูป ข.9 แสดงหนาจอแกไขขอมูลของสมาชิก 

 
จากรูป ข.6 เมื่อผูดูแลระบบตองการลบขอมูล สามารถทําไดโดย 

1)     คลิกเลือกชอง Delete หลังขอมูลแตละบรรทัด  
2)     คลิกที่ปุม Delete Selected 
3)     ปรากฏหนาเว็บไซตเพื่อใหทําการยืนยันการลบขอมูลที่ไดเลือกในขั้นตอนที่ 1 

ดังรูป ข.10 
4)    หากตองการยืนยันการลบ ใหคลิกที่ปุม Confirm Delete 
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รูป ข.10 แสดงหนาจอยืนยันการลบขอมูลของสมาชิก 

 
ข.5  วิธีการใชงานรายงานแสดงการสงเอสเอ็มเอสแจงเตือนของสมาชิก (Alert SMS Report) 

เมื่อผูดูแลระบบและผูใชระบบตองการดูขอมูลการสงเอสเอ็มเอสแจงเตือนในรูปแบบ
ของรายงานที่แสดงเฉพาะขอมูลที่จําเปนเทานั้น ซึ่งทําใหดูและสามารถเขาใจไดงาย ดังรูป ข.11 
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รูป ข.11 แสดงรายงานแสดงการสงเอสเอ็มเอสแจงเตือนของสมาชิก (Alert SMS Report) 
 

จากรูป ข.11 จะแสดงขอมูลชื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใชและตามดวยหมายเลข
โทรศัพทซึ่งจากตัวอยางจะเห็นวาผูใชคนนี้ใชหมายเลขโทรศัพทสองหมายเลข คือชวงแรกไดใช
หมายเลข +6618840042 หลังจากนั้นไดเปลี่ยนหมายเลขเปน +6618840044 

 
ข.6  วิธีการใชงานเคร่ืองมือเปลี่ยนรหัสผาน  (Change Password) 

เมื่อผูใชระบบไดทําการเปลี่ยนรหัสผานของชื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เมลเซิรฟเวอร
ของมหาวิทยาลัย จะตองมาทําการเปลี่ยนรหัสผานที่ระบบแจงเตือนเอสเอ็มเอสสําหรับจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสใหมของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อใหรหัสผานทั้งสอง
เหมือนกัน หนาจอเคร่ืองมือเปลี่ยนรหัสผาน ดังรูป ข.12 
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รูป ข.12 เคร่ืองมือเปลี่ยนรหัสผาน (Change Password) 

 
จากรูป ข.12 เมื่อผูใชระบบตองการเปลี่ยนรหัสผาน สามารถทําไดโดย 

1)     กรอกรหัสผานปจจุบันลงในชอง Old Password 
2)     กรอกรหัสผานที่เหมือนกับรหัสผานของชื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสของเมล

เซิรฟเวอร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ลงในชอง New Password 
3)     กรอกรหัสผานใหมอีกคร้ัง ในชอง Confirm Password 
4)     คลิกที่ปุม Change Password 
5)     หลังจากดําเนินการตามขั้นตอนเสร็จเรียบรอยแลว ระบบจะสงรหัสผานใหมไป

ใหที่จดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูใช ดังรูป ข.13 
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รูป ข.13 แสดงขอความจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ผูใชไดรับหลังจากเปลี่ยนรหัสผาน 
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ภาคผนวก ค 

ตัวอยางแบบประเมินผล 
 

ค.1  การประเมินผลการใชงานโปรแกรม 
สําหรับแบบประเมินผลการใชงานโปรแกรมมีรูปแบบดังตาราง ค.1 

 

ที่ การใชงานสวนตางๆ ดีม
าก

ดี ปา
นก

ลา
ง

พอ
ใช
ได


ตอ
งป

รบั
ปร

งุ

1 การใชงานระบบล็อกอินเพื่อเขาสูระบบ
2 การใชงานระบบลืมรหัสผาน
3 การใชงานระบบสมัครสมาชิก
4 การใชงานคูมือการใชงาน
5 การใชงานเครือ่งมือจัดการขอมูลของตนเอง
6 การใชงานเครือ่งมือจัดการขอมูลการแจงเตือนเอสเอ็มเอส 
7 การใชงานรายงานแสดงการสงเอสเอ็มเอสแจงเตือน
8 การใชงานเครือ่งมือเปล่ียนรหัสผาน
9 การใชงานเครือ่งมือชวยคนหาขอมูล

ตาราง ค.1 แสดงรายการประเมินผลการใชงานโปรแกรม

 
 
ค.2  การประเมินผลการใชงานโปรแกรมดานความสวยงามและความงายของการใชงาน 

สําหรับแบบประเมินผล การใชงานโปรแกรมดานความสวยงามและความเขาใจงายของ
การใชงาน มีรูปแบบดังตาราง ค.2 
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ตาราง ค.2 แสดงรายการประเมินผลของการใชงานโปรแกรมดานความสวยงาม 
และความงายของการใชงาน 

ที่ ความสวยงาม และความงายของการใชงาน ดีม
าก

ดี ปา
นก

ลา
ง

พอ
ใช
ได


ตอ
งป

รบั
ปร

งุ

1 ความสวยงาม
2 ความงายของการใชงาน  
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