
บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

2.1 เอกสารท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย
รูปแบบวิธีการรายงานคดีอาญาทั่วไป ตามรูปแบบเดิมของ ตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหมนั้นมีองค
ประกอบหลักดังตอไปนี้ (ภาคผนวก ซ)

หนวยงานรับผิดชอบคดีอาญา ซึ่งไดแกสถานีตํารวจในทองที่นั้นๆเปนผูรับผิดชอบในการ
รายงานคดีอาญาที่เกิดขึ้น ซึ่งจะระบุเลขที่คดีซึ่งเปนเลขที่ที่ไดจัดรูปแบบไวเปนลักษณะเปนหมาย
เลขตอเนื่องเรียงตามลําดับ วันเวลาที่เกิดเหตุ วันเวลาที่รองทุกข จํานวนผูเสียหาย รวมไปถึงผูหอง
หาที่จับกุมได และการจัดกลุมผูเสียหายดวย วัย อายุ เพศ และสัญชาติเพื่อขอมูลดานสถิติดานคดี
อาญา ซึ่งจะสงผลใหมีความสะดวกในการสืบคนในภายหลังเมื่อระบบไดถูกบันทึกลงในระบบฐาน
ขอมูลซึ่งอยูในรูปแบบคอมพิวเตอร

จุดเกิดเหตุ จะระบุจดเกิดเหตุที่สรางทางเลือกใหระบุ จากขอมูลจุดเกิดเหตุที่เกิดขึ้นเปน
ประจํา อันไดแก สวนสาธารณะ รานคา สถานีรถไฟ เปนตน ซึ่งเปนขอมูลดานสถิติเชนกันเพื่อหา
ความถี่ในการเกิดของคดี ในบริเวณจุดตางๆ เพื่อหาแนวทางปองกันและปราบปรามไดในภายหลัง 
ในบางกรณีจุดเกิดเหตุนั้นไมไดอยูในรายการที่กําหนดผูบันทึกสามารถบรรยายสภาพจุดเกิดเหตุดัง
กลาวได ซึ่งในสวนนี้ผูพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการแจงความและสถิติอาชญากรรมไดระบุ
บริเวณและลักษณะที่เกิดเหตุโดยการระบุตําแหนงบนแผนที่เพื่อเชื่อมโยม ขอมูลขอมูลคดีจราจร
และขอมูลดานภูมิศาสตรเขาดวยกัน

ทรัพยสินท่ีถูกประทุษราย เปนการระบุถึงประเภทของทรัพยสินที่ถูกประทุษรายเพื่อขอมูล
ดานสถิติ ซึ่งรูปแบบไดถูกกําหนดใหเลือกประเภทของทรัพยสินที่ถูกประทุษราย พรอมกับมูลคา
ของทรัพยสินนั้นวามีมูลคาเทาใด ซึ่งกรณีที่ไมมีทรัพยสินที่อยูในรายการที่ใหเลือกสามารถ ระบุ
ประเภทของทรัพยสินนั้นไดเชนกัน

ยานพาหนะที่ใช เปนขอมูลที่ระบุเพื่อขอมูลดานสถิติ เพื่อหาความถี่และหาแนวทางปองกัน
และปราบปราม ในการบันทึกรูปแบบจะมียานพาหนะที่เปนรายการใหเลือกหลักๆ ไดแก รถยนต 
เรือ รถจักรยานยนต ซึ่งในกรณีขอมูลทางเลือกที่มีอยูไมครอบคลุมสามารถระบุเพิ่มเติมไดเชนกัน

อาวุธท่ีใช เปนขอมูลที่ระบุเพื่อขอมูลดานสถิติ เพื่อหาความถี่ในการใชอาวุธและหาแนว
ทางปองกันและปราบปราม ในการบันทึกรูปแบบจะมีรายการอาวุธใหเลือก ไดแก อาวุธปน มีด 
อ่ืนๆ กรณีขอมูลทางเลือกที่มีอยูไมครอบคลุมสามารถระบุเพิ่มเติมไดเชนกัน ในกรณีอาวุธปนจะมี
สาระสําคัญเพิ่มขึ้นไดแก เปนปนที่มีทะเบียนหรือไม เปนปนที่ทําในประเทศหรือตางประเทศ ทั้งนี้
เพื่อรายละเอียดที่เพิ่มขึ้นในการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง
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อุปกรณท่ีใช เปนขอมูลที่ระบุเพื่อขอมูลดานสถิติ เพื่อหาความถี่ในการใชอุปกรณนั้นๆ และ
หาแนวทางปองกันและปราบปราม ในการบันทึกรูปแบบจะมีรายการอาวุธใหเลือก ไดแก กุญแจผี 
ไขควง คีม เปนตน กรณีขอมูลทางเลือกที่มีอยูไมครอบคลุมสามารถระบุเพิ่มเติมได เชนกัน ทั้งนี้
เพื่อรายละเอียดที่เพิ่มขึ้นในการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง

สาเหตุ สาเหตุถือวาเปนปจจัยสําคัญของการกอคดีอาญา ที่มาของสาเหตุจึงเปนขอมูลที่นา
ใจซึ่งจะเปนขอมูลดานสถิติ และหาความถี่ในการกอเหตุ ของคดีนั้นๆ เพื่อหาแนวทางปองกันและ
ปราบปราม ในการบันทึกขอมูลดานสาเหตุการกอคดีนั้นจะมีรายการของสาเหตุที่เกิดขึ้นเปนประจํา
ใหเลือก ไดแก แกแคน ประมาท บันดาลโทสะ เปนตน กรณีขอมูลทางเลือกที่มีอยูไมครอบคลุม
สามารถระบุเพิ่มเติมได เชนกัน ทั้งนี้เพื่อรายละเอียดที่เพิ่มขึ้นในการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง ใน
กรณีที่เปนใชบุคคลที่สามในการกอคดีนั้น จะมีการจําแนกออกเปน 2 กรณียอย คือ การจางวาน 
และ มือมือรับจาง

วิธีการของคนราย วิธีการหรือการกระทําของคนรายมีวิธีการทําอยางไรถือวาเปนปจจัย
สําคัญของการกอคดีอาญา จึงเปนขอมูลที่นาใจซึ่งจะเปนขอมูลดานสถิติ และหาความถี่ในวิธีการ
กระทํานั้น เพื่อหาแนวทางปองกันและปราบปราม ในการบันทึกขอมูลดานวิธีการของคนรายการ
กอคดีนั้นจะมีรายการของสาเหตุที่เกิดขึ้นเปนประจําใหเลือก ไดแก กรีดกระเปา ใชอาวุธใชวาจาขม
ขู เปนตน กรณีขอมูลทางเลือกของวิธีการคนราย ที่มีอยูไมครอบคลุมสามารถระบุเพิ่มเติมได เชน
กัน ทั้งนี้เพื่อรายละเอียดที่เพิ่มขึ้นในการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง

ของกลาง จะระบุถึงประเภทของกลางที่เกี่ยวของกับคดีนั้นๆ วาคืออะไร มีจํานวน นํ้าหนัก 
ปริมาตร และราคาประเมินเทาไหร เพื่อเปนขอมูลดานสถิติดานคดีอาญาหรือคดีอ่ืนๆที่เกี่ยวของ 

ในสวนสุดทายของการบันทึกขอมูลคือขอมูลของผูบันทึกขอมูลคดีอาญาทั่วไปประกอบ
ดวย ชื่อ ตําแหนง และรหัสของเจาหนาที่ตํารวจผูบันทึกขอมูล ในการบันทึกขอมูลในลักษณะที่เปน
ขอมูลทางเลือกผูบันทึกขอมูลสามารถเลือกทางเลือกมากกวา 1 รายการตามความเปนจริงของคดีที่
เกิด เพื่อความชัดเจนดานสถิติ
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รูปแบบวิธีการรายงานคดีจราจร ในการรายงานคดีอาญาทั่วไปในบางกรณีมีงานดานจราจรไปเกี่ยว
ของ กรณีคดีอาญาทั่วไปมีงานดานจราจรไปเกี่ยวจะถือวารายงานนั้น เปนรายงานคดีจราจร ซึ่งทํา
ใหการรายงานมีความชัดเจนมากขึ้น ลักษณะการรายงานคดีจราจรมีองคประกอบดังตอไปนี้

หนวยงานรับผิดชอบคดีจราจร ซึ่งไดแกสถานีตํารวจในทองที่นั้นๆเปนผูรับผิดชอบในการ
รายงานคดจราจร ที่เกิดขึ้น ซึ่งจะระบุเลขที่คดีซึ่งเปนเลขที่ที่ไดจัดรูปแบบไวเปนลักษณะเปนหมาย
เลขตอเนื่องเรียงตามลําดับ วันเวลาที่เกิดเหตุ วันเวลาที่รองทุกข  ขอหา เปนตน เพื่อขอมูลดานสถิติ
ดานคดีจราจร ซึ่งจะสงผลใหมีความสะดวกในการสืบคนในภายหลังเมื่อระบบไดถูกบันทึกลงใน
ระบบฐานขอมูลซึ่งอยูในรูปแบบคอมพิวเตอร

ชนิดรถและประเภทรถที่เกิดเหตุ ซึ่งเปนขอมูลรถที่เกิดเหตุทั้งหมดที่เกี่ยวของ เปนรถ
ประเภทใด จํานวนกี่คัน ขอมูลของผูขับขี่ มีใบขับขี่หรือไม รถที่เกิดเหตุเปนรถของหนวยงานราช
การหรือเอกชน ทั้งนี้รายละเอียดจําเป นตองถูกบันทึกเพื่อเปนขอมูลดานสถิติ และการสืบคนเพื่อ
การปองกันและปราบปราม ซึ่งขอมูลถูกจัดอยูในรูปทางเลือกในการระบุ แตทั้งนี้ผูบันทึกขอมูล
สามารถระบุขอมูลที่ไมมีในรายการทางเลือกไดเชนกัน

ลักษณะท่ีเกิดเหตุ เปนขอมูลซึ่งมีความสําคัญเพื่อหาความถี่ของจุดเกิดเหตุดานคดีจราจร
เชน รถชนกัน รถควํ่า รถชนสะพาน คนตกรถ ซึ่งเปนขอมูลทางเลือกที่สามารถเลือกบันทึก ในกรณี
ขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับขอมูลที่ตองการบันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณี
อ่ืนๆได

บริเวณท่ีเกิดเหตุ การบันทึกขอมูลบริเวณที่เกิดเหตุเพื่อหาความถี่ของจุดเกิดเหตุดานคดี
จราจร และหาแนวทางปองกันและปราบปราม ขอมูลที่บันทึกเปนขอมูลทางเลือกซึ่งไดจัดทําไว  
ไดแก  เขตโรงเรียน เขตที่พักอาศัย ตลาด เปนตน ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับ
ขอมูลที่ตองการบันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได ผูบันทึกสามารถบันทึกมากกวาหนึ่ง
ทางเลือกตามความเปนจริงของขอมูลคดีนั้นๆ

ลักษณะจุดเกิดเหตุ การบันทึกขอมูลลักษณะจุดที่เกิดเหตุมีความคลายคลึงกับบริเวณที่เกิด
เหตุ แตมีความแตกตางคือ บงถึงลักษณะจุกเกิดเหตุ เชน เปนทางโคง ทางแคบ ทางเบี่ยง ทางลาด
ชัน เปนตน เพื่อหาความถี่ของลักษณะจุดเกิดเหตุ อันกอใหเกิดคดีจราจร และหาแนวทางปองกัน
และปราบปราม ขอมูลที่บันทึกเปนขอมูลทางเลือกซึ่งไดจัดทําไว ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาว
ไมครอบคลุมกับขอมูลที่ตองการบันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได  ซึ่งในสวนนี้ผู
พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการแจงความและสถิติอาชญากรรมไดระบุบริเวณและลักษณะที่เกิด
เหตุโดยการระบุตําแหนงบนแผนที่เพื่อเชื่อมโยม ขอมูลขอมูลคดีจราจรและขอมูลดานภูมิศาสตร
เขาดวยกัน
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สาเหตุท่ีทําใหเกิดเหตุ ถือวาเปนขอมูลที่สําคัญมากในการบันทึกขอมูล ลักษณะการบันทึก
จะแบงออกเปน 3 ลักษณะคือ
สาเหตุเกิดจากบุคคล  เปนขอมูลทางเลือกจากขอมูลที่ เกิดขึ้นบอยๆ  เช น ขับรถเร็วกวา  
กฎหมายกําหนด เมาสุรา เปนตน ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับขอมูลที่ตองการ
บันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได
สาเหตุเกิดจากอุปกรณ เปนขอมูลทางเลือกจากขอมูลที่เกิดขึ้นเปนประจํา เชน ยางแตก ระบบหาม
ลอขัดของ ระบบไฟขัดของเปนตน ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับขอมูลที่
ตองการบันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได
สาเหตุเกิดจากสภาพแวดลอม เปนขอมูลทางเลือกจากขอมูลที่เกิดขึ้นเปนประจํา เชน ทางแคบ มี
หมอกควัน หรือ ฝุนมาก เปนตน ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับขอมูลที่ตองการ
บันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได
ความเสียหายท้ังหมด เปนขอมูลของความเสีย ที่มีตอชีวิตทรัพยสินตอบุคคล ผูขับขี่ ผูโดยสาร ผู
เดินเทา และมูลคาความเสียที่ประเมินไดซึ่งแบงออกเปนมูลคาความเสียหายที่เปนของเอกชน และ
ความเสียหายของราชการ ในสวนสุดทายของการบันทึกขอมูลคือขอมูลของผูบันทึกขอมูลคดี
จราจรซึ่งประกอบดวย ชื่อ ตําแหนง และรหัสของเจาหนาที่ตํารวจผูบันทึกขอมูล ในการบันทึกขอ
มูลในลักษณะที่เปนขอมูลทางเลือกผูบันทึกขอมูลสามารถเลือกทางเลือกมากกวา 1 รายการตาม
ความเปนจริงของคดีที่เกิด

รูปแบบการแจงขาวหรือเบาะแส การแจงขาวหรือเบาะแสดานคดีตางๆมักจะไมไดรับความ
รวมมือจากภาคประชาชนเทาที่ควร โดยสวนมากขอมูลที่ไดมากจากงานดานการขาวของ หนวย
งานที่เกี่ยวของ แนวแทงที่ประชาชนทั่วไปแจงขาวในปจจุบันมีอยูหลายชองทาง โดยที่นิยมที่สุดคือ
การแจงขาวผานระบบโทรศัพท “191”  จากนั้นเจาหนาที่ผูรับการแจงเหตุจะวิเคราะหเหตุเบื้องตน 
แลวดําเนินการในขั้นตอนตอไป ในการปองกันหรือปราบปรามเหตุ เหตุที่เกิดขึ้น การแจงขาวโดย
ระบบไปรษณีย ไปยังหนวยงานผูรับผิดชอบ ลักษณะการแจงขาว อาจจะเปนขอมูลเชิงบรรยายหรือ
ขอมูลภาพถาย หรือขอมูลภาพวิดีทัศน  ขอคํานึงของผูแจงขาวหรือเบาะแสแตละประเภทคือ ความรู
สึกเปนสวนตัวและปลอดภัยของผูแจงขาวหรือเบาะแส ทางตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม ไดสราง
ทางเลือกในการแจงขาวหรือเบาะแสผานระบบ สารสนเทศภูมิศาสตร อันเปนอีกแนวทางหนึ่งดาน
ในการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางภาคประชาชนและตํารวจ ซึ่งเปนผลดีในดานมวลชนสัมพันธ
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ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร หรือ Geographic Information System (GIS) คือกระบวน
การการประยุกตใชขอมูลสองประเภท ไดแกขอมูลทางภูมิศาสตร กับขอมูลดานสถิติรวมถึงขอมูล
เชิงบรรยาย แลวนําขอมูลดังกลาวมาผสมผสาน วิเคราะห สรางความสัมพันธของขอมูลที่มี เพื่อ
สรางความรูใหม แนวคิดใหม และแสดงผลการวิเคราะห เพื่อใหเห็นมิติสัมพันธของพื้นที่ ที่เกี่ยว
ของ ทั้งขอมูลเชิงภูมิศาสตร ขอมูลดานสถิติตัวเลขและ ขอมูลเชิงบรรยายเกี่ยวกับพื้นที่ที่ตองการ
ศึกษา เพื่อใชในการตัดสินใจ วางแผน ติดตามประเมินผล บริหารจัดการทรัพยากรที่มีใหเกิด
ประโยชนสูงสุด

ลักษณะขอมูลดานสารสนเทศภูมิศาสตร แบงออกไดสองประเภท ไดแก
1. ขอมูลที่อยูในรูปเชิงพื้นที่ (Spatial Data) ไดแก จุด เสน รูปปด เสนโคง วงกลม ภาพถาย

ทางอากาศ ภาพถายดาวเทียม ประกอบกันเปนขอมูลแผนที่ภูมิศาสตร
2. ขอมูลที่ไมอยูในรูปเชิงพื้นที่ (None Spatial Data) ไดแก ขอมูลดานตัวเลข สถิติ และขอมูล

บรรยาย ที่เกี่ยวของกับพื้นที่ ที่ตองการศึกษา

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  เปนระบบซึ่งใชความสามารถดานคอมพิวเตอรฮารดแวร  
ซอฟตแวร และวิธีการออกแบบระบบ เพื่อมาจัดการ จัดทํา การวิเคราะห การสรางแบบจําลอง การ
แสดงขอมูลเชิงพื้นที่ เพื่อการวางแผนที่ซับซอน และแกปญหาในการจัดการ (พงษอินทร รักอริยะ
ธรรม, ๒๕๓๕ รายงานการสัมมนาเรื่อง ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร : การพัฒนา การจัดเก็บ และ
การประยุกตใช)

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อการแจงความและสถิติอาชญากรรม คือกระบวนการที่ใช
ความสามารถของระบบสารสนเทศ ที่เกี่ยวของกับขอมูลทางภูมิศาสตรและขอมูลสถิติคดีที่เกิดขึ้น 
นํามาผสมผสาน ประมวล วิเคราะห จัดทําการเชื่อมโยงขอมูลคดีตางๆกับขอมูลเชิงพื้นที่ เพื่อการตัด
สินใจ ในการบริหารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ อันไดแก การบริหารทรัพยากรบุคคล 
กําลังพล งบประมาณ การปราบปรามและ ปองกันความเสี่ยงคดีตางๆที่อาจจะเกิด
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