
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

จากภาวะเศรษฐกิจถดถอยอยางรุนแรงตั้งแตป 2540 เปนตนมา สงผลกระทบตอการ
บริหารองคกรภาครัฐ องคกรภาคเอกชน และการดํารงชีวิตของประชาชน องคกรภาครัฐทุกแหง
รวมถึงเจาหนาที่ภาครัฐทุกคนจําเปนตองปรับตัวใหสนองตอบตอปญหาและการเปล่ียนแปลงโดย
ปรับเปล่ียนแนวคิดในการบริหารจัดการองคกร ปรับเปล่ียนบทบาทและวิธีการทํางาน ใหมีการลด
ตนทุนคาใชจายในการดําเนินงาน เพื่อแกไขปญหาดังกลาว เนื่องจากทรัพยากรและงบประมาณของ
ประเทศมีจํานวนจํากัด 

โรงพยาบาลแมเมาะ  เปนหนวยงานภาครัฐ ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  มีเปาหมาย
การทํางานที่สําคัญคือ เพื่อใหประชาชน ทุกคนมีสุขภาพที่ดี โดยประกอบดวยการบริการ 4 ดาน 
ไดแก การสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การบําบัดรักษาเมื่อเจ็บปวย และการฟนฟูสภาพ ซ่ึง 
ตนทุนคาใชจายในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาว อยูที ่ตนทุนคาใชจายในการจัดซ้ือ 
เวชภัณฑ เวชภัณฑไมใชยา วัสดุการแพทย และวัสดุทั่วไป คิดเปนรอยละ 70 ของคาใชจายในการ
ดําเนินการทั้งหมด 

โรงพยาบาลแมเมาะภายใตภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ มีความจําเปนที่ตองปรับเปล่ียนแนวคิด
และวิธีการบริหารงานระบบวัสดุของโรงพยาบาล เพื่อลดตนทุนคาใชจายในสวนของการจัดซ้ือ 
เวชภัณฑ เวชภัณฑไมใชยา วัสดุการแพทย และวัสดุทั่วไป โดย นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน
การบริหารงานวัสดุเพื่อใหสามารถนําขอมูลมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ และการนําเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอรมาชวยในการจัดเก็บขอมูล หรือสรางรายงาน วิเคราะหประมวลผล ชวยใหได 
สารสนเทศ ที่มีความถูกตอง  เชื่อถือได มีความทันสมัย  ทันตอเหตุการณ ซ่ึงจะทําใหผูใชได
ประโยชน และ มีขอไดเปรียบ เมื่อใชขอมูลสารสนเทศชวยในการตัดสินใจ หรือใชในการจัดสรร
ทรัพยากรให เหมาะสม  และ การที่จะไดมาซ่ึงสารสนเทศที่ดีและสามารถตอบสนองความตองการ
ใชประโยชนดังกลาว จะตองอาศัยระบบการจัดการฐานขอมูล (Database Management System) ทีด่ี
และมีความยืดหยุน เปนที่รวบรวมขอมูลและสนับสนุนขอมูลใหกับองคกร   
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ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการพัฒนาระบบการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะโดย
พัฒนาระบบสารสนเทศและนําเทคโนโลยีมาใช เพื่อใหระบบการบริหารงานวัสดุมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาระบบ การบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
 
1.3 แผนดําเนนิการและขอบเขต 

1.3.1  แผนดําเนินการ 
 งานคนควาแบบอิสระนี้เปนการพัฒนาระบบสารสนเทศในการบริหารงานวัสด ุ
โรงพยาบาลแมเมาะ จังหวัดลําปาง โดยมีแนวทางในการศกึษาตามขั้นตอนดังนี ้

1) ศึกษาและรวบรวมขอมูล 
(1) ศึกษาขั้นตอนการทํางานของการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแม 

เมาะ รวมถึงปญหาในการทาํงานในปจจบุนั 
(2) ความเปนไปไดในการพฒันา 
(3) ศึกษาเทคโนโลยีทีน่ํามาใชในการพฒันา 

2) วิเคราะหขอมูล 
วิเคราะหปญหารวมถึงแนวทางในการแกปญหา 

3) ออกแบบระบบ 
(1) ออกแบบการทํางานของระบบ 
(2) ออกแบบขอมูลนําเขา 
(3) ออกแบบรายงาน 
(4) ออกแบบฐานขอมูล 
(5) ออกแบบการตดิตอกับผูใชงาน 

4) การพัฒนาโปรแกรม 
5) ทดสอบ และปรับปรุงแกไขโปรแกรม 
6) ทําการติดตั้งและทดสอบการใชงานของระบบ 
7) ประเมินระบบ 
8) เขยีนคูมอืประกอบการใชงานและเขยีนเอกสารประกอบระบบ 
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1.3.2 ขอบเขต  
 ระบบมีขอบเขตงานดังนี ้

1) การบนัทกึรายการ 
-     สามารถออกใบส่ังซ้ือวัสด ุ
-     สามารถบันทึกรายการรับวัสด ุ
-     สามารถบันทึกรายการเบิกจายวัสด ุ

2) การจัดการขอมูล 
-     สามารถปรบัปรุงขอมูลรานคา 
-     สามารถเพิ่มขอมูลวัสดุคงคลัง 
-     สามารถแกไขขอมลูวัสดคุงคลัง 
-     สามารถปรับปรุงขอมูลแผนก 
-     สามารถปรับปรุงขอมูลผูใชงาน 

3) การประมวลผลและพิมพรายงาน 
-     สามารถออกรายงานมูลคาคงคลัง 
-     สามารถออกรายงานการเบกิจายวสัด ุ
-     สามารถออกรายงานอัตราการใชวัสดุสูงสุด/ต่ําสุด   
-     สามารถออกรายงานการรับวัสด ุ
-     สามารถออกรายงานการส่ังซ้ือวัสด ุ
-     สามารถออกรายงานวสัดคุงคลังสูงสุด/ต่ําสุด   
-     สามารถออกรายงานสรุปคาใชจาย 
-     สามารถออกรายงานวสัดคุางรบัจากการส่ังซ้ือ 
-     สามารถออกรายงานวสัดุทีใ่กลหมดอาย ุ
 

1.4  วิธีการศึกษา 
การศกึษานีจ้ะทาํการเกบ็รวบรวมขอมลูจากแหลงตาง ๆ ดงันี้ 

1) ขอมูลปฐมภูม ิโดยการสัมภาษณ ผูอํานวยการโรงพยาบาล  หัวหนาฝาย 
บริหารงานทั่วไป เจาหนาทีพ่สัดุ ผูปฏิบตัิงานที่เกี่ยวของกบัการบริหารงานวัสด ุ 

2) ขอมูลทุติยภูม ิ จากเอกสาร และตํารา ดาน การบริหารงานวัสดุ   เทคโนโลย ี
การจัดการฐานขอมูล เทคโนโลยีและเครื่องมือ ในการพัฒนาโปรแกรม 
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1.5 เคร่ืองมอืที่ใชในการพฒันา 
1) ซอฟตแวร 

(1)   สําหรับเครื่องแมขาย (Server) 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทวินโดวส 2000 เซิรฟเวอร 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทวิชวลเบสิก 6.0 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทแอกเซส  

(2)   สําหรับเครื่องลูกขาย (Work Station)   
- โปรแกรม ไมโครซอฟทวินโดวส  98 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทวิชวลเบสิก 6.0 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทแอกเซส 

2) เครื่องคอมพิวเตอร   
(1) สําหรับเครื่องแมขาย (Server) 

- หนวยประมวลผลกลาง   รุนเพ็นเทียม 4    
- หนวยความจําหลัก   256 เมกกะไบต 
- หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) 36  กิกะไบต  2  ตวั 
- เครื่องอานแผนบันทึก (Disk Drive)  1.44 เมกกะไบต 

(2) สําหรับเครื่องลูกขาย (Work Station) 
- หนวยประมวลผลกลาง   รุนเพ็นเทียม 4    
- หนวยความจําหลัก   128 เมกกะไบต 
- หนวยความจําสํารอง (Hard Disk)  36  กิกะไบต  1  ตวั 
- เครื่องอานแผนบันทึก (Disk Drive)  1.44 เมกกะไบต 
- เครื่องเขียน ซีด-ีรีไรเตอร(CD-Rewriter) 40X 

 
1.6 ประโยชนที่จะไดรับจากการศึกษา 

1) ไดระบบการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะ 
2) ไดสารสนเทศดานวัสดุเพื่อชวยในการตดัสินใจของผูบริหารและเจาหนาที่ผู 

ปฏิบัติงานดานวัสด ุ
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1.7 นิยามศัพท 
วสัดุ  หมายถึง  เวชภณัฑ   เวชภณัฑไมใชยา และวสัดุทัว่ไป 
การบริหารงาน  หมายถึง  การนําเอาองควิชาความรู ประสบการณ  ความชํานาญ และ

กลยุทธ มาประยุกตใชใหตรงประเด็นปญหา อันกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการบริหารหรือการ
จัดการงานวัสดุทุกขั้นตอนของกระบวนการ และเปนไปตามทิศทางหรือแนวทางที่กําหนดไว  

 
1.8 สถานที่ทีใ่ชในการดําเนินการศกึษาและรวบรวมขอมลู 

โรงพยาบาลแมเมาะ  อําเภอแมเมาะ  จังหวัดลําปาง 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


