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ภาคผนวก ก 
คูมอืการตดิตั้งโปรแกรม 

 
ขั้นตอนการติดตั้ง โปรแกรมระบบการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะ จังหวัด

ลําปาง   ระบบนี ้เปนระบบที่พัฒนาใหอยูในรูปของการใชงานที่ตองติดตอกับฐานขอมูล การที่จะ
ติดตอฐานขอมูลไดจะตองทําการติดตอผานโอดีบีซี  ดังนั้นระบบงานนี้จะตองทําการติดตั้ง 2 สวน
หลักๆ ไดแก 

ก1. การติดตั้งโปรแกรมสําหรับจัดการฐานขอมูล 
ก2. การติดตั้งโปรแกรม ระบบการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

 
ก1.  การติดตั้งโปรแกรมสําหรับจัดการฐานขอมูล 

ระบบนี้ เปนระบบที่พัฒนาใหอยูในรูปแบบของโปรแกรมที่มีการใชฐานขอมูล 
Microsoft Access การที่จะติดตอฐานขอมูลไดจะตองทําการติดตั้งโดยผาน ODBC (Open Database 
Connectivity) ซ่ึงเปน Protocol   มาตรฐานที่เปนตัวกลางที่ใชในการติดตอระหวางโปรแกรมตาง ๆ 
กับฐานขอมูลแบบ Relational โดยโปรแกรมจะติดตอกับ ODBC ผานทาง ODBC Driver Manager 
ที่มีหนาที่ในการกําหนด ODBC Driver ซ่ึงเปน Driver ที่ทําใหโปรแกรมสามารถเขาถึงขอมูลใน
ฐานขอมูลที่ตองการได โดยการสงขอมูลที่ใชในการติดตอที่เรียกโดยทั่วไปวา Data Source Name 
(DSN) ไปใหกับสวน ODBC Driver ซ่ึงการกําหนด DSN กับฐานขอมูลของโปรแกรม Microsoft 
Access สามารถทําไดดังนี ้ 
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1. ไปที่ปุม Start ที ่Setting คลิกเลือก Control Panel จะปรากฏหนาจอดังรูป ก.1 
 

  
รูป ก.1  แสดงหนาตางของ Control Panel 

 
2. ดับเบิ้ลคลิกที ่Administrative Tools จะปรากฏหนาตางดังรปู ก.2 
 

   
รูป ก.2  แสดงหนาตางของ Administrative Tools 
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3. จากนัน้ดับเบิ้ลคลิกที่ Data Sources (ODBC) จะแสดงหนาตางดังรูป ก.3 
 

 
       

รูป ก.3  แสดงหนาตาง ODBC Data Sources 
 
4. คลิกที่ปุม Add. หนาจอจะปรากฏ Create New Data Source เพื่อเลือกชนิดของ

ฐานขอมูลที่ตองการติดตอ  ในกรณีนี้ใหเลือกฐานขอมูลเปนแบบ Microsoft Access 
Driver ดังรูป ก.4 แลวคลิกที่ปุม Finish  

 

 
 

รูป ก.4  แสดงหนาตาง Create New Data Source 
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5. จะปรากฏหนาตางสําหรับการกําหนดคา DSN โดยกําหนดชื่อ Data Source Name วา 
inventory ดังรูป  ก. 5  

 

 
       

รูป ก.5  แสดงหนาตางการกําหนดคา DSN 
 

6. จากนั้นใหคลิกที่ปุม Select เพื่อทําการเลือกฐานขอมูล โดยเลือกที่ inventory.mdb แลว
ทําการคลิกที่ปุม OK ดังรูป ก.6 

           

 
 

รูป ก.6  แสดงหนาตางการเลือกฐานขอมูล 
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7. จะสังเกตเห็น DSN ใหมปรากฏขึ้นใน ODBC Data Source Administrator ดังรูป ก.7 
 

 
         

รูป  ก.7  แสดงชื่อฐานขอมูล inventory ใน ODBC Data Source Administrator 
8. จากรูป ก.7 แสดงใหเห็นวาฐานขอมูล inventory ไดถูกติดตั้งเรียบรอยแลว คลิก OK 

อีกครั้งเพื่อออกจากการติดตั้งฐานขอมูล 
 

ก.2   การตดิตั้งโปรแกรม  ระบบการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
1) ความตองการของระบบ 

 -     เครื่องคอมพิวเตอร CPU ระดับ Intel Pentium III 500 ขึ้นไป 
 -     ระบบปฏิบัติการ Windows 9x ขึ้นไป 
 -     หนวยความจํา Ram 128 MB ขึ้นไป 
 -     Harddisk มีพื้นที่วางอยางนอย 500 MB ขึ้นไป 

2) ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมซ่ึงบรรจุอยูในแผนซีดีรอม  มีวิธีการติดตั้ง  ดังนี้ 
1. ใสแผนซีดีรอมลงในซีดีรอมไดรฟ 
2. เลือก My Computer บนหนาจอ 
3. เลือกอานขอมูลจากซีดีรอมไดรฟ 
4. เขาสูการติดตั้งโปรแกรมโดยการดับเบิลคลิกโฟลเดอร Setup ดังรูป ก.8 
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รูป ก.8  แสดงหนาจอการเลือกไฟลที่จะตดิตั้ง 
 

5. ใหดับเบิ้ลคลิกชื่อไฟล SETUP.EXE บนหนาตาง Windows Explore   
6. จะปรากฏหนาตางแนะนําขั้นตอนของการติดตั้ง ดังรูป ก.9  จากนั้นใหเลือกปุม "Next" 

 

 
 

รูป  ก.9  แสดงหนาตางแนะนําขัน้ตอนของการตดิตั้งระบบ 
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7. ขั้นถัดไปเปนการแจงใหผูใชทราบเกี่ยวกับลิขสิทธ์ิของโปรแกรม ใหเลือกที่ “I agree 
to the term of this licence agreement “ จากนั้นใหกดปุม “Next”  ดังรูป  ก.10 

 
 

รูป ก.10  แสดงการแจงผูใชเกี่ยวกับลิขสิทธ์ิของโปรแกรมที่จะติดตั้ง 
 

8. ขั้นถัดไปเปนการกรอกชื่อของผูใชโปรแกรม และหนวยงาน ดังรูป  ก.11 

 
 

รูป  ก.11  แสดงการใสรายละเอียดของผูใช 
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9. เมื่อใสขอมูลของผูใชแลว ใหกดปุม “Next” จะเขาสูหนาจอการแสดงรายละเอียดของ
การติดตั้งโปรแกรม ดังรูป  ก.12  

 
 

รูป  ก.12  แสดงหนาตางรายละเอียดการตดิตั้งโปรแกรม 
 

10. เมื่อทําการกดปุม “Next” จะปรากฏหนาจอตําแหนงของการติดตั้งโปรแกรม ดังรูป  
ก.13  ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดของตําแหนง และขนาดของโปรแกรมที่ตองการใช 

 
 

รูป  ก.13  แสดงหนาตางตําแหนงของการติดตั้งโปรแกรม 
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11. เมื่อทําการกดปุม “Next” แลวจะเขาสูหนาจอของการสราง Shortcut บนหนาจอ ดังรูป  
ก.14 

 
 

รูป  ก.14  แสดงหนาตางของการสราง Shortcut 
 

12. เมื่อทําการกดปุม “Next” แลวจะปรากฏหนาจอแสดงรายละเอียดการติดตั้งโปรแกรม
ทั้งหมด เพื่อยืนยันการติดตั้ง ดังรูป  ก.15 

 
 

รูป  ก.15  แสดงหนาตางยนืยันการตดิตั้งโปรแกรม 
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13. เมื่อกดปุม “Next” โปรแกรมจะทําการติดตั้งตามรายละเอียดที่ไดเลือกไว ดังรูป  ก.16 

 
 

รูป  ก.16  แสดงหนาตางความคืบหนาของการติดตั้งโปรแกรม 
 

14. เมื่อติดตั้งเรียบรอยแลวจะปรากฏหนาจอ ดังรูป  ก.17 

 
 

รูป  ก.17  แสดงหนาตางขั้นตอนสุดทายของการติดตั้งโปรแกรม 
15. กดปุม “Finish” เพื่อออกจากการติดตั้งโปรแกรม 
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16.  เรียกใชโปรแกรมโดยการเขาไปที่ Start à  Programs à Inventory 2004 à 
Inventory.exe  ดังรูป  ก.18 

 

 
 

รูป  ก.18  แสดงการเรียกใชโปรแกรม 
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ภาคผนวก ข 
คูมอืการใชโปรแกรม 

 
ในการเริ่มตน เขาสูการใชงานโปรแกรม ระบบการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะ     
1. ผูใชงานตองบนัทกึ User name และ Password เพื่อเขาใชงานโปรแกรมตามระดับสิทธิ

ที ่Administrator กําหนดให สามารถใชงานไดในแตละระดับโดย     
1) บันทึก User name 
2) บันทึก Password 
3) คล๊ิก OK 

      

         
 

รูป ข.1 แสดงจอภาพการเขาสูระบบงาน 
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2. ถาผูใชงานปอนขอมูลของรหัสไมถูกตอง จะปรากฏขอความดังรูป  ข.2    
 

 
รูป ข.2  แสดงหนาจอผิดพลาดในสวนการกรอกรหัสผาน 

3.  เขาสูหนาจอหลักซ่ึงเปนหนาจอเพื่อติดตอเขาสูหนาจออ่ืนๆ ลักษณะหนาจอจะเปน
แบบเมนใูหเลือกการทาํงานซ่ึงมหัีวของานของระบบดงันี้ บนัทึกรายการ จดัการขอมลู  
ประมวลผลและพมิพรายงาน    Log off   ดังรูป ข.3 

 
            

รูป ข.3  แสดงหนาจอหลัก 
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4. จากนัน้ทําการเลือกเมนูบนัทึกรายการในหนาจอบนัทกึรายการ สามารถออกใบส่ังซ้ือ
วัสดุ บันทึกขอมูลรับวัสด ุบนัทกึรายการเบกิจายวสัดุและออกจากหนาจอ  ดังรูป ข.4 

 
 

รูป ข.4 แสดงหนาจอบันทึกรายการ 
 

5. จากนัน้ใหเลือกเมนอูอกใบส่ังซ้ือ  จะปรากฏหนาจอออกใบส่ังซ้ือดังรูป ข.5 

1
2 3

4

5 6 7 8 9

10 11

12

13

14

15

16

17

18

19

 
 

รูป ข.5 แสดงหนาจอออกใบส่ังซ้ือ 
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1) เลือกประเภทวัสด ุ ยา เวชภณัฑไมใชยา หรือ วัสดุทั่วไป 
2) บนัทึกเลขทีใ่บส่ังซ้ือ 
3) เลือกวันที่ส่ังซ้ือ 
4) เลือกบริษัทที่ส่ังซ้ือโดย Key  
5) บันทึกชื่อวัสด ุ
6) บันทึกจํานวนวัสดุที่ส่ังซ้ือ 
7) บันทึกจํานวนยอยของวัสดุที่ส่ังซ้ือ 
8) บันทึกราคา/หนวยวัสดุที่ส่ังซ้ือ 
9) คล๊ิก OK 
10) บนัทึกรายละเอียดการขออนุมตัโิดยบนัทึกที่หนังสือดานหลัง 

ลป.0027.302/ 
11) บันทึกสาเหตุของการส่ังซ้ือ 
12) บนัทึกวนัที่ครบกําหนดสงมอบวสัดุ 
13) บนัทึกวนัที่ครบกําหนดการแจงเหตขุดัของ 
14) บนัทึกประเภทของเงนิที่ใชจัดซ้ือ 
15) บันทึกชื่อและตําแหนงผูส่ังซ้ือ ผูขออนุมัติและคณะกรรมการ 
16) บนัทึกขอมลู หนาจอแสดงรายละเอียดของใบขออนุมตัิซ้ือและใบส่ังซ้ือ 

ใหเลือกพิมพใบสําคัญดังกลาว 
17) ปุมเคลียรหนาจอกรณีที่ตองการเคลียรขอมลูที่ทาํการบนัทกึ 
18) ปุมออกจากโปรแกรม 
19) กรณีตองการแกไขหรือยกเลิกใบส่ังซ้ือใหคล๊ิกเลือกแกไขใบส่ังซ้ือหรือ

ตองการยกเลิกใบส่ังซ้ือใหเลือกยกเลิกใบส่ังซ้ือ 
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6. เมื่อมกีารรับวสัดุเขาคลัง ใหทาํการบนัทกึรายการรับเขาวสัดุดังนี ้

43
2

1

5 6 7 8

9

10
11

12
13

14

15

16

 รูป ข. 6 แสดงหนาจอรับเขาวัสด ุ
 

1) บนัทึกเลขทีใ่บส่ังซ้ือ 
2) บนัทึกวนัที่รับวสัด ุ
3) บนัทึกเลขทีใ่บสงของ 
4) บนัทึกวนัที่สงของ 
5) บันทึกเลขที่ล็อตวัสด ุ
6) บนัทึกวนัที่หมดอายวุัสด ุ
7) บันทึกจํานวนวัสดุที่รับ 
8) บนัทึกการยกเลิกรายการกรณีที่มกีารยกเลิกการรบัวสัด ุ
9) บันทกึเลขที่ตรวจรับวัสด ุ
10) บนัทึกวนัที่ตรวจรับ 
11) บันทึกรายละเอียดส่ิงของที่สงมอบ 
12) บันทึกผลการตรวจรับวัสด ุ
13) บนัทึกมตคิณะกรรมการตรวจรับ 
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14) บันทึกขอมูล หนาจอแสดงรายละเอียดของใบตรวจรับวัสดุ ใหเลือกพิมพ
ใบสําคัญดังกลาว 

15) ปุมเคลียรหนาจอกรณีที่ตองการเคลียรขอมูลที่ทําการบนัทกึ 
16) ปุมออกจากโปรแกรม 

 
7. เมื่อมกีารเบกิจายวสัดุออกจากคลัง ใหทาํการบนัทกึรายการเบกิจายวสัดุดังนี ้

1

2

3

4

5 6

8

7

9

  รูป ข.7  แสดงหนาจอเบิกจายวัสดุออกจากคลัง 
1) บนัทึกเลขทีใ่บเบกิ 
2) บันทึกแผนกที่เบิก 
3) บนัทึกวนัที่ขออนุมตั ิ
4) บนัทึกวนัที่เบกิวัสด ุ
5) บนัทึกรายการวัสดุที่เบิก 
6) บันทึกจํานวนวัสดุที่เบิก 
7) บนัทึกขอมลู หนาจอแสดงรายละเอียดของใบรายการเบกิวสัดุ ใหเลือก

พิมพใบสําคัญดังกลาว 
8) ปุมเคลียรหนาจอกรณทีี่ตองการเคลียรขอมลูที่ทาํการบนัทกึ 
9) ปุมออกจากโปรแกรม 
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8. ในกรณีที่ตองการ Update ขอมูล บริษัท หรือรานคา หรอืผูแทนจําหนาย ใหไปที่เมนู

หลักเลือกการจัดการขอมูล จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ข.8 

 
 

รูป  ข.8  แสดงเมนูจัดการขอมูล 
 

9. กรณีที่ตองการบนัทกึขอมลูบรษิัทหรอืผูแทนจําหนายหรือรานคาใหมใหทาํการ เลือก 
ปรับปรุงขอมูลรานคา จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ข.9และทาํการบนัทกึขอมูลในแตละขอ 
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1
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รูป ข.9  แสดงหนาจอปรับปรุงขอมูลผูแทนจําหนาย/บรษิทั/รานคา 
 

1) บนัทึกรหัสบรษิัทหรอืผูแทนจําหนายหรือรานคา 
2) บันทึกชื่อรานคา 
3) บนัทึกที่อยูขอมลูบรษิัทหรอืผูแทนจําหนายหรือรานคา 
4) บันทึกขอมูลเลขประจําตัวผูเสียภาษ ี
5) บันทึกขอมูลโทรศัพทพนักงาน 
6) บนัทึกขอมลูโทรศพัทรานคา 
7) บันทึกขอมูลโทรสาร 
8) บันทึกขอมูล E_mail address 
9) บันทึกขอมูลประเภทกิจการ 
10) บันทึกหมายเหต ุ
11) บันทึกขอมูล 
12) เคลียรหนาจอ 
13) ออกจากหนาจอ 

10.  กรณีตองการแกไขขอมูลใหเลือกแกไขรายละเอียดรานคาเดิมและทําการแกไข
รายละเอียดขอมลูรานคา แลวทาํการบนัทกึ 
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11. กรณีที่ตองการเพิ่มขอมลูวัสดใุนคลังใหมใหทาํการ เลือก เพิ่มขอมูลวัสดุคงคลัง จะ
ปรากฏหนาจอ ดังรูป ข.10  และทาํการบนัทึกขอมลูในแตละขอ 

2

1
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6
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5
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8 9 10
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17

18

18

รูป ข.10   แสดงหนาจอ เพิ่มขอมูลวัสดุคงคลัง 
 

1) เลือกประเภทสินคาที่ตองการบนัทกึเพิ่มรายการ 
2) บันทึกรหัสวัสด ุ
3) บันทึกชื่อวัสด ุเชน Amoxycillin  
4) บันทึกขอมูลกลุมยอยวัสด ุเลือกจาก drop down 
5) บันทึกขอมูลรูปแบบวัสด ุเชน Cream 
6) บันทึกขอมูลหนวยยอย เชน GM 
7) บันทึกสวนประกอบ ความแรง เชน Amoxycillin 250 mg  Capsule 
8) บันทึกขนาดบรรจุ เชน 1000 เม็ด 
9) บันทึกราคากลางวัสด ุ
10) บนัทึกปรมิาณต่ําสุดที่ควรมอียูในคลังเพื่อใชขอมลูในการจดัซ้ือวัสดุครั้ง

ตอไป 
11) บันทึกปริมาณสูงสุดที่มีอยูในคลัง 
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12) บันทึกรหัสมาตรฐานวัสดุ เชน AMXCT1 
13) บันทึกรหัสพิเศษวัสด ุเชน E = ยาในบัญชียาหลัก 
14) บันทึกเพิม่หรือแกไขรูปแบบ 
15) บันทึกเพิ่มหรือแกไขหนวยยอย 
16) บันทึกขอมูล 
17) เคลียรหนาจอ 
18) ออกจากหนาจอ 

12. กรณีตองการแกไขขอมูลวัสดุในคลังใหเลือก เมนูแกไขวัสดุคงคลัง จากนั้นทําการ
แกไข รายละเอียดขอมลูวัสดุในคลัง และทําการบนัทกึ 

13. กรณีตองการเพิ่มหรือแกไขขอมูลแผนก ใหเลือกเมนูปรับปรุงขอมูลแผนกหนาจอ
ปรากฏ ดังรูป ข.11  และทําการบันทึกขอมูลในแตละขอ 

1

2

3

4

5

6

7

 
รูป  ข.11  แสดงหนาจอปรับปรุงขอมูลแผนก 

 
1) กรณีตองการเพิ่มแผนก ใหเลือกเพิ่มแผนก 
2) บนัทึกรหัสแผนก เชน COM01  
3) บนัทึกชื่อแผนก เชน แผนกคอมพวิเตอร 
4) บันทึกคําอธิบายรายละเอียดแผนก เชน เบิกนอกแผน 
5) บันทึกขอมูล 
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6) เคลียรหนาจอ 
7) ออกจากหนาจอ 

14. ถาตองการปรับปรังขอมูล user ซ่ึง Administrator สามารถทําการบันทึก/แกไขเทานัน้ 
ใหทําการเลือก เมนูปรับปรุงขอมูลผูใชดังรูป ข.12 และทาํการบนัทกึขอมลูในแตละขอ 

 

1

2
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4

5

6

7
8

9

10

รูป ข.12   แสดงหนาจอปรับปรุงขอมูลผูใช 
 

1) เลือกเพิ่มขอมูลผูใช 
2) บันทึกชื่อ- สกุลผูใช 
3) บันทึกแผนกที่ผูใชสังกัด 
4) บันทึกตําแหนง 
5) บันทึกUsername 
6) บันทึก Password 
7) บนัทึก สิทธิที่สามารถใชงานไดของผูใชแตละกลุม 
8) บันทึกขอมูล 
9) เคลียรหนาจอ 
10) ออกจากหนาจอ 

15. กรณีแกไขขอมลูผูใหเลือกแกไขรายละเอียดผูใชเดิมและทาํการบนัทกึขอมลูการแกไข
ผูใชงาน และกด ปุม Save 
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16. กรณีตองการแสดงผลรายงานและพิมพออกทางเครื่องพิมพ ใหเลือกเมนูประมวลผล
และพิมพรายงาน ในหนาจอประมวลผลและพิมพรายงานสามารถประมวลผลและ
พิมพรายงานมลูคาคงคลัง   รายงานการเบกิจายวสัดุ รายงานการใชวัสดุสูงสุด/ต่ําสุด   
รายงานการรับวัสดุ    รายงานการส่ังซ้ือวัสดุ รายงานวัสดุคงคลังสูงสุด/ต่ําสุด   รายงาน
สรุปคาใชจาย  รายงานวัสดคุางรบัจากการส่ังซ้ือ รายงานวัสดุที่ใกลจะหมดอายุ   ดังรูป 
ข 13 

 
 

รูป ข.13   แสดงหนาจอประมวลผล/พิมพรายงาน 
 

17. กรณีตองการแสดงผลรายงานและพิมพออกทางเครื่องพิมพใหทําการเลือกรายงานที่
ตองการ หนาจอแสดงดังรูป ข. 14 ใหทําการเลือก ประเภทวัสดุที่ตองการแสดงผล 

 
 

รูป  ข.14   แสดงหนาจอเลือกประเภทวัสดุที่ตองการแสดงผลรายงาน 
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18. จากนัน้จะแสดงผล รายงานมูลคาวัสดุคงคลัง ดังรูป รูป ข.15    

 
 

รูป ข.15  แสดงหนาจอแสดงรายงานมูลคาวัสดุคงคลัง 
 

19. ถาตองการแสดงผลและพมิพรายงานอ่ืนๆตามเมนูใหปฏิบตัิเชนเดียวกับขอ  16 และทํา
การเลือกระยะเวลาที่ตองการแสดงผลดังรูป ข.16    
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รูป  ข.16  แสดงหนาจอ เลือกประเภทวสัดุและระยะเวลาทีต่องการแสดงผลรายงาน 
 

20. หนาจอแสดงผลรายงานดังรูป ข.17 
 

 
 

รูป  ข.17  แสดงหนาจอแสดงผลรายงานสรุปคาใชจาย 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถาม 
การพัฒนาระบบการบริหารงานวัสด ุโรงพยาบาลแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงานโปรแกรม และเพื่อเปนขอมูล
พื้นฐานในการปรับปรุงและพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นที่ทานตอบนี้มีคุณประโยชนเปนอยางยิ่ง และคําตอบของทานจะไมสงผล
กระทบตอผูตอบแบบสอบถามใด ๆ ทั้งส้ิน 

 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรงุและพฒันาโปรแกรม 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเครื่องหมาย  ü ลงใน ¨ หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง 
 
¨  ผูบริหาร   ¨  ผูใชทั่วไป 
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ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
โปรดทําเครื่องหมาย  ü ลงใน ชองที่ทานเห็นวาเปนจริงที่สุด 
 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมในดานตาง ๆ 

มา
กท
ี่สุด

 

มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยท
ี่สุด

 

1. ความสะดวกตอการใชงาน      
2. หนาตางการใชงานโปรแกรมเขาใจงาย ไมซับซอน      
3. ความเหมาะสมของการจัดวางเครื่องมือ การใชงานบน
จอภาพ 

     

4. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรมหลัง
การใชงาน 

     

5. ความสมบรูณของรายงาน      
6. การแกไขปรับปรุงสามารถทําไดงายและสะดวก      
7. การคนหาขอมลูทาํไดงายและสะดวก      
8. คูมือการใชโปรแกรม มีความชัดเจนและสะดวกตอ
การใชงาน 

     

9. ชวยลดขั้นตอนการทํางานในปจจบุนั      
10. สามารถนําระบบไปประยุกตใชงานไดจริง       
 
 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรงุและพฒันาโปรแกรม 
..................................................................................  
..................................................................................  
..................................................................................  
..................................................................................  

 
ขอขอบคณุทีใ่หความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ลักษณะคําตอบเปนการประมาณคา 5 อันดับดังนี ้
     มากที่สุด   หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นมากที่สุด 
     มาก           หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นมาก 
     ปานกลาง  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นปานกลาง 
     นอย           หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นนอย 
     นอยที่สุด   หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นนอยที่สุด 
 
การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑดังนี ้

มากที่สุด     5  คะแนน 
มาก            4  คะแนน 
ปานกลาง    3  คะแนน 
พอใช           2  คะแนน 
ควรปรับปรุง   1 คะแนน 
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ประวัติผูเขียน 
 
 
ชื่อ   นางสุชาวลี  สุวรรณ 
 
วนั เดือน ป เกดิ  02  กุมภาพันธ  2506 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนลําปางกัลยาณี ป 2525

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร สถาบันราชภัฏลําปาง ปการศกึษา 2541  
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  พยาบาลศาสตรและผดุงครรภ เทยีบเทา
ปริญญาตรี  ป 2540 

 
ประสบการณ ปจจุบันปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและพยาบาลวิชาชีพประจํา

หองผาตัดโรงพยาบาลแมเมาะ 
 

ที่ทํางาน  โรงพยาบาลแมเมาะ ตําบลแมเมาะ อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง 52000 
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