
ภาคผนวก ก

การติดตั้งและคูมือการใชงานระบบ

ก.1 การติดตั้งโปรแกรม
ตวัอยางตอไปนี้เปนการติดตั้งเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส ซ่ึงมีรายละเอียดของการติดตั้ง

ดังตอไปนี้

1. ผูใชงานสามารถ Download เปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปสบนระบบปฏิบัติการแบบ
วนิโดวส ไดที่  http://www.ghg.net/clips/download/executables/pc/      โดยคลิกเลือกที่
หัวขอ CLIPSWin.zip

รูปที่ ก.1 แสดงหนาจอ Webpage ที่สามารถ Download เปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส
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2. จากนัน้ ผูใชงานสามารถระบุตํ าแหนงที่จะจัดเก็บ โปรแกรมติดตั้งเปลือกระบบผู
เชี่ยวชาญคลิปสไดที่ field save as ดงัตวัอยางในรูปที่ ก.2

รูปที ่ก.2  แสดงการระบุตํ าแหนงที่จะเก็บโปรแกรมติดตั้ง

3. จากนั้นผูใชงานสามารถดํ าเนินการติดตั้งโดย ไปที่ folder  ทีเ่ก็บโปรแกรมติดตั้งในขอ
ที ่2 แลวเลือกขยายขนาดให ไฟลชื่อ CLIPWin.zip

รูปที่ ก.3  แสดงการขยายโปรแกรมติดตั้ง
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4. หลังจากเลือกคํ าสั่ง Extract เพือ่ขอขยายขนาดไฟล  ผูใชงานจะตองกํ าหนด folder ที่จะ
ตองการติดตั้งลงใน field Extract to

รูปที่ ก.4 แสดงการกํ าหนด folder ทีจ่ะติดตั้งเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส

5. ระบบจะทํ าการติดตั้งเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส ที่ folder CLIPSWin

รูปที่ ก.5 แสดงเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส ที่ถูกติดตั้งที่ folder CLIPSWin
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6. เราสามารถเรียกใชเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส ไดโดยการดับเบิ้ลคลิกที่ไฟล
CLIPSWIN ที่ folder CLIPSWin  หรือสราง Shortcut เพือ่เรียกใชไดงาย ดังแสดงในรูป
ที่ ก.6

รูปที่ ก.6 แสดงสราง short cut ใหเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส

รูปที่ ก.7 แสดงสราง short cut ใหเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส (ตอ)
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รูปที่ ก.8 แสดงสราง short cut ใหเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส (ตอ)

รูปที่ ก.9 แสดงสราง short cut ใหเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส (ตอ)
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รูปที่ ก.10 แสดงสราง short cut ใหเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปส (ตอ)

7. จะไดสัญรูป (Icon) ของ คลิปส  มาใหเลือกคลิกเพื่อเริ่มตนเปดเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญ
คลิปส สํ าหรับระบบปฏิบัติการวินโดวส มาใชงานดังแสดงในรูปที่ ก.11

รูปที่ ก.11 แสดง สัญรูป ของเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญ คลิปสสํ าหรับระบบปฏิบัติการวินโดวส
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ก.2 การใชงานโปรแกรม
สํ าหรับรายละเอียดการใชงานระบบผูเชี่ยวชาญการวินิจฉัยฟอลตระบบไฟฟาของเครื่องตัก

วสัด ุจะมีขั้นตอนการใชงาน ดังแสดงในหัวขอ 4.1 ของบทที่ 4
ก.3 การเพิ่มเติมฐานความรูและกฎ

ตวัอยางเชน  หากผูใชงานตองการใหปรับปรุง เพิ่มคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับสัญญาณเตือนชื่อ
“Earth Leakage Control System 220V.D.C.” โดยเพิ่มขั้นตอนการตัดสินใจขึ้นอีก 1 ขั้นตอน ดังราย
ละเอยีดในบทที่ 3 หัวขอ 3.8 ขอ 1กรณีปรับปรุงความรูเดิม การแกไขลักษณะนี้จะเปนการปรับปรุง
ความรูเกีย่วกับสัญญาณเตือนที่มีอยูแลวในฐานความรูใหมีความละเอียดถูกตองมากขึ้น  ผูแกไขจะ
ตองทํ าการแกไขโครงสรางการตัดสินใจแบบตนไม โดยการเพิ่มโหนดตัดสินใจ และ โหนดคํ าตอบ
ขึ้นอยางละ 1 โหนด ดงัแสดงในบทที่ 3 รูปที่ 3.8  และขั้นตอนที่ผูแกไขตองกระทํ าจะมีดังนี้

- ใชโปรแกรม Text Editor ทั่วๆไป เชนโปรแกรม Notepad , Wordpad และ Microsoft
Word  หรือใชโปรแกรม Microsoft Excel เรียกไฟลขอมูล tree.dat มาแกไข  ในที่นี้จะเลือกใช
โปรแกรม Microsoft Excel เพราะสามารถใชความสามารถของ Excel แบงขอมูลแตละสลอตออก
เปนคอลัมนทํ าใหแกไขไดงายกวาใชโปรแกรม Text Editor

-  ทํ าการเพิ่มขอมูล ของ โหนดตดัสินใจชื่อ el200v13 จ ํานวน 1 record ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้
(node (name  el200v13) (type decision)  (question     “Question at node el200v13 ? (yes/no)”)
(yes-node el200v12)  (no-node el200v14) (answer  “ “   ))

รูปที่ ก.12   แสดงการใชโปรแกรม Excel เรียก File “tree.dat” มาแกไข

เลือก Type เปนแบบ All Files
ระบบจะนํ าทุก File มาแสดง
ใหเลือก File ชื่อ tree.datÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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รูปที่ ก.13   แสดงการใชโปรแกรม Excel เรียก File “tree.dat” มาแกไข (ตอ)

รูปที่ ก.14   แสดงการใชโปรแกรม Excel เรียก File “tree.dat” มาแกไข (ตอ)

จากนั้น Excel จะให
กํ าหนดรูปแบบการแบง
field ขอมูล ใหเลือกแบบ

กํ าหนดใหมีการแบง
เปน Field ใหมทุกครั้ง

ที่อานพบ Tab
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รูปที่ ก.15   แสดงการการเพิ่มขอมูลของโหนด el200v13 ใน File “tree.dat”

- ท ําการเปลี่ยนชื่อโหนดลูก (ทีถู่กเชื่อมกับโหนดพอดวยเสนเชื่อมไมใช) ของ โหนด el200v8

รูปที่ ก.16   แสดงการการแกไขขอมูลของโหนด el200v8 ใน File “tree.dat”

Excel จะแบงขอมูลเปน กลุมตามcolumn
ทํ าใหการแกไขเพิ่มขอมูลทํ าไดงาย

การเพิ่มขอมูลใหมสามารถ insert row ตรงบรรทัดไหนก็ไดไมมีผล
ตอการทํ างานของโปรแกรม แตเพื่อใหงายไปที่บรรทัดสุดทายของ
file เพิ่มขอมูลของโหนด el200v13
ในที่นี้ทํ าการเพิ่มถึง ขอความที่ใชเปนคํ าถาม ใน สลอตคํ าถาม

ที่โหนดชื่อ el200v8  แกไขขอ
ความใน สลอตโนโหนดจาก
เดิม el200v12  เปน   el200v13ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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- ทํ าการเพิ่มขอมูลอีก 1 record เปนขอมูลของ โหนดคํ าตอบชื่อ el200v14 ซ่ึงมีรายละเอียด
ดังนี้ “  (node (name  el200v14) (type  answer) (question      “ ” ))   (yes-node nil) 
(no-node nil) (answer     “Answer at node el200v14”)) “

รูปที่ ก.17   แสดงการการเพิ่มขอมูลของโหนด el200v14 ใน File “tree.dat”

-  เมื่อแกไขเสร็จตองทํ าการ Save File “tree.dat”  โดยเลือกเมนู Save as กํ าหนด type เปน Text
(Tab delimited)

รูปที่ ก.18   แสดงการ Save File “tree.dat”
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ภาคผนวก ข

ตวัอยางโครงสรางการตัดสินใจของปญหาตางๆ

ตวัอยางตอไปนี้เปนตัวอยางโครงสรางการตัดสินใจของปญหาตางๆ เพราะในขั้นตอนการแทน
ความรู วศิวกรความรูจะนํ าความรูที่รวบรวมไดมาวิเคราะหแยกความรูออกเปนกลุมๆ โดยยึดเอา
ลักษณะของสญัญาณเตือนที่เกิดขึ้นเปนเกณฑ และนํ าความรูนั้นมาเรียบเรียงนํ าเสนอในรูปแบบ
แสดงแทนความรูเพื่อใหเขาใจงาย สะดวกตอการนํ าไปสรางฐานความรู และการตรวจ  การศึกษา
คร้ังนี้วิศวกรความรูจะทํ าการแยกการตรวจสอบหาสาเหตุของการเกิดสัญญาณเตือนแตละสัญญาณ
มาเรียบเรียงนํ าเสนอในรูปแบบโครงสรางการตัดสินใจแบบตนไม  โดยแตละโหนดของตนไมจะ
เปน ค ําถามที่ผูเชี่ยวชาญใชตรวจสอบวินิจฉัยหาสาเหตุการเกิดสัญญาณเตือนหรือคํ าตอบที่เปน
สาเหตขุองการเกิดสัญญาณเตือน จากตารางที่ 3.1 สรุปไดวาลักษณะของสัญญาณเตือนที่เกิดขึ้นใน
ระบบไฟฟาของเครื่องจักรตักสามารถจํ าแนกออกเปน 32 ชนิด สัญญาณเตือนแตละชนิดจะถูก
วิเคราะหวิธีการตรวจสอบหาสาเหตุของการเกิดสัญญาณวาผูเชี่ยวชาญจะมีขั้นตอนการตรวจสอบ
และตดัสินใจอยางไรและนํ ามาเรียบเรียงใหอยูในรูปแบบโครงสรางการตัดสินใจแบบตนไมได 32
แบบ ดังรายละเอียดตอไปนี้
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ภาคผนวก ค

แบบประเมิน

แบบประเมินนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา
วทิยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ ซ่ึงจัดทํ าขึ้นโดยมีวัตถุ
ประสงคเพื่อทดสอบความถูกตองในการทํ างาน และประสิทธิภาพในการใหคํ าแนะนํ าของระบบผู
เชีย่วชาญเพื่อวินิจฉัยฟอลตระบบไฟฟาของเครื่องตักวัสดุ สํ าหรับเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิต
แหงประเทศไทย
สวนที่ 1 : การประเมินความถูกตองของคํ าแนะนํ า

ความถูกตองของคํ าแนะนํ าปญหา
ถูกตอง ไมถูกตอง

EARTH LEAKAGE POWER SYST. 500 V.
EARTH LEAKAGE CONTROL SYST. 220 V.D.C.
MAIN CIRCUIT BREAKER TRIPPED
MACHINE IN OP. CAB MODE
MCB.AUX. CONTROL VOLTAGE
OUT PUT MODULE SHORT CIRCUIT
EMERGENCY STOP
CRD. BSS. OFF MONITORING
BUCKET WHEEL .1/2 ELECT. FAULT
BRIDGE CONV. ELECT. FAULT
TROLLEY DRIVE .½ ELECT. FAULT
TRAVEL DRIVE ELECT. FAULT
TRAVEL DRIVE INTERVERT FAULT
PRD. ELECT. FAULT
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ความถูกตองของ
คํ าแนะนํ าปญหา

ถูกตอง ไมถูกตอง
CRD. ELECT. FAULT
PRD. BSS. OFF MONITORING
PRD LAST 1-TURN LIMIT SWITCH
PRD CABLE SLACK LIMIT SWITCH
PRD CABLE FAULT LIMIT SWITCH
CRD. LAST 1-TURN LIMIT SWITCH
CRD. CABLE SLACK LIMIT SWITCH
CRD. CABLE TAUT LIMIT SWITCH
TROLLEY DRIVE 1-SAFETY LIMIT SWITCH
TROLLEY DRIVE-2 SAFETY LIMIT SWITCH
BUCKET WHEEL 1/2-BSS. OFF MONITORING
BRIDGE CONV. BSS. OFF MONITORING
TROLLEY DRIVE 1/2 BSS. OFF MONITORING
TRAVEL DRIVE BSS. OFF  MONITORING
C.C.C. SAFETY LIMIT SWITCH
WIND SPEED ABOVE ALARM LEVEL
WIND SPEED ABOVE DANGER LEVEL
MINE SAFETY LIMIT SWITCH
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สวนที่ 2 : การประเมินประสิทธิภาพในการใหคํ าแนะนํ า

รายการ
1. ความพรอมในการใหคํ าแนะนํ า
- ระบบปฏิบัติการเปนรุนใด
- การติดตั้ง
- การใชงาน
- การทดลองใชงานตลอด 24
      ช่ัวโมง

 วินโดวส 95/98      วินโดวสมี    วินโดวสเอ็กพี
 ติดตั้งได                 ตดิตั้งไมได
 เปดใชงานไดงาย    เปดใชงานไดแตยาก    ใชงานไมได
 ทํ างานไดปกติ        ทํ างานไมปกติ

2. ความรวดเร็วในการใหคํ า
      แนะนํ า
- กรณีปญหาพื้นฐานไมซับซอน

: เกิด Alarm Mine Safety Limit
Switch

- กรณีปญหาที่มีองคประกอบซับ
ซอน : เกิด Alarm Main Circuit
Breaker Tripped

 คํ าตอบถูกตอง   โดยใชเวลา……………..นาที
 คํ าตอบไมถูกตอง

 คํ าตอบถูกตอง   โดยใชเวลา……………..นาที
 คํ าตอบไมถูกตอง
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ

วนั เดือน ป เกิด

ประวัติการศึกษา

นางสาวอรวรรณ  ตันศิริเจริญกุล

12 ตุลาคม 2508

สํ าเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย เชยีงใหม
ปการศึกษา 2525
สํ าเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาเคมีเทคนิค จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ปการศึกษา 2529
สํ าเร็จการศึกษาปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิศวกรรม
อุตสาหการ  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย  ปการศึกษา 2533
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