
 ฉ

สารบาญ 
 
 หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ จ 
สารบาญตาราง ซ 
สารบาญรูป ฌ 
บทที่ 1 บทนํา 1 

1.1 หลักการและเหตุผล 1 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 1 
1.3 ประโยชนที่จะไดรับจากการศึกษา 2 
1.4 ขอบเขตและวิธีการศึกษา 2 
1.5 สถานที่ที่ใชในการดําเนินการและรวบรวมขอมูล 3 
1.6 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 4 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 5 
2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล 5 
2.2 แนวความคิดและทฤษฎีระบบบริหารจัดการเว็บไซต 16 
2.3 แนวความคิดและทฤษฎีโปรแกรมคอมพิวเตอรที่เกี่ยวของ 18 

บทที่ 3 การออกแบบระบบและฐานขอมูล 21 
3.1 สวนของการออกแบบระบบ 21 
3.2 สวนของการออกแบบฐานขอมูล 27 

บทที่ 4 การออกแบบการแสดงผล 43 
4.1 การออกแบบหนาหลักของระบบ 43 
4.2 การออกแบบหนาจอผูดูแลระบบ 48 
4.3 การออกแบบหนาจอการจัดการโครงสรางเว็บไซต 49 
4.4 การออกแบบหนาจอการแสดงผล 50 
4.5 การออกแบบหนาจอสําหรับการแกไขขอมูล 51 
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 ช

สารบาญ (ตอ) 
 
 หนา 

4.6 การออกแบบหนาจอยืนยันการลบขอมูล 52 
4.7 การออกแบบหนาจอสวนจัดการไฟล 52 

บทที่ 5 สรุปอภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 54 
5.1 การประเมินผลการใชงานโปรแกรมดานการเพิ่มเติม แกไข ลบ 
      ขอมูลในเว็บเพจ 54 
5.2 การประเมินผลการใชงานโปรแกรมดานความสวยงามและ 
      ความงายของการใชงาน 57 
5.3 สรุป 58 
5.4 ปญหาและอุปสรรค 59 
5.5 ขอจํากัดของระบบ 59 
5.6 ขอเสนอแนะ 60 

บรรณานุกรม 61 
ภาคผนวก 62 

ภาคผนวก ก การติดต้ังโปรแกรม 63 
ภาคผนวก ข คูมือการใชงานโปรแกรม 76 
ภาคผนวก ค รายละเอียดของไดเรคทอรี 101 
ภาคผนวก ง การแสดงผลเว็บไซต 103 
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 ซ

สารบาญตาราง 
 
ตาราง หนา 
3.1 แสดงตารางขอมูลทั้งหมดของเครื่องมือสรางเว็บไซต 31 
3.2 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Announcements 32 
3.3 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Contacts 33 
3.4 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง HtmlText 33 
3.5 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Documents 34 
3.6 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง ModuleDefinitions 34 
3.7 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Events 35 
3.8 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง HostSettings 35 
3.9 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง FAQs 36 
3.10 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Files 36 
3.11 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Links 37 
3.12 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Roles 37 
3.13 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Modules 38 
3.14 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Tabs 38 
3.15 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Search 39 
3.16 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Webboard 39 
3.17 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง Users 40 
3.18 แสดงโครงสรางขอมูลของตาราง UserRoles 41 
5.1 แสดงรายการประเมินผลการใชงานโปรแกรมดานการเพิ่มเติม แกไข ลบ 55 
5.2 แสดงระดับความพึงพอใจการใชงานโปรแกรมดานการเพิ่มเติม แกไข ลบ 56 
5.3 แสดงรายการประเมินผลการใชงานโปรแกรมดานความสวยงาม และ 
      ความงายของการใชงาน 57 
5.4 แสดงระดับความพึงพอใจการใชงานโปรแกรมดานความสวยงาม และ 
      ความงายของการใชงาน 58 
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 ฌ

สารบาญภาพ 
 
รูป หนา 
2.1 แสดง Entity ของบุคคล 6 
2.2 แสดง Entity ของอาจารย 6 
2.3 แสดง Entity ประเภทของสินคา 6 
2.4 แสดงรายละเอียดของแฟมขอมูล 7 
2.5 แสดงความสัมพันธของตาราง 8 
2.6 แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอหน่ึง 11 
2.7 อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งดวยตารางความสัมพันธ 11 
2.8 แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอกลุม 12 
2.9 อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ 12 
2.10 แสดงความสัมพันธในลักษณะกลุมตอกลุม 13 
2.11 อธิบายความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ 13 
2.12 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลําดับขั้น 14 
2.13 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลําดับขั้น 15 
3.1 แสดงแผนผังบริบท 21 
3.2 แสดงแผนผังกระแสขอมูล ระดับที่ 0 22 
3.3 แสดงแผนผังกระแสขอมูล 1 ของกระบวนการ 2.0 24 
3.4 แสดงแผนผังกระแสขอมูล 1 ของกระบวนการ 3.0 26 
3.5 แสดงความสัมพันธระหวางขอมูล (Entity-Relationship) 29 
3.6 แสดงความสัมพันธของตาราง 42 
4.1 แสดงโครงสรางเครื่องมือสรางเว็บไซต 44 
4.2 แสดงหนาจอการจัดการเว็บไซตของผูดูแลระบบ 48 
4.3 แสดงหนาจอการจัดการโครงสรางเว็บไซตของผูดูแลระบบ 49 
4.4 แสดงหนาจอการแสดงผลเมื่ออยูในหมวดของผูใช 50 
4.5 แสดงหนาจอการแสดงผลเมื่ออยูในหมวดของผูดูแลระบบ 50 
4.6 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขขอมูลของระบบยอยผูติดตอ 51 
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 ญ

สารบาญภาพ (ตอ) 
 
รูป หนา 
4.7 แสดงหนาจอการยืนยันการลบขอมูล 52 
4.8 แสดงหนาจอการอัพโหลด (upload) ไฟล 52 
ก.1 แสดงหนาจอเร่ิมการติดต้ังโปรแกรมดาตาแอกเซสคอมโพเนนท 63 
ก.2 แสดงหนาจอแสดงเงื่อนไขในการติดต้ังโปรแกรมดาตาแอกเซสคอมโพเนนท 64 
ก.3 แสดงหนาจอตรวจสอบเครื่องคอมพิวเตอรกอนการติดต้ังโปรแกรม 64 
ก.4 แสดงหนาจอยืนยันการติดต้ังโปรแกรมดาตาแอกเซสคอมโพเนนท 65 
ก.5 แสดงหนาจอระหวางการติดต้ังโปรแกรมดาตาแอกเซสคอมโพเนนท 66 
ก.6 แสดงหนาจอเมื่อทําการติดต้ังโปรแกรมดาตาแอกเซสคอมโพเนนทสําเร็จ 66 
ก.7 แสดงหนาจอยืนยันการติดต้ังโปรแกรมดอทเน็ตเฟรมเวิรค 67 
ก.8 แสดงหนาจอการแตกไฟลที่จําเปนในการติดต้ังโปรแกรมดอทเน็ตเฟรมเวิรค 67 
ก.9 แสดงหนาจอแสดงเงื่อนไขการติดต้ังโปรแกรมดอทเน็ตเฟรมเวิรค 68 
ก.10 แสดงหนาจอขณะทําการติดต้ังโปรแกรมดอทเน็ตเฟรมเวิรค 68 
ก.11 แสดงหนาจอเมื่อทําการติดต้ังโปรแกรมดอทเน็ตเฟรมเวิรคสําเร็จ 69 
ก.12 แสดงหนาจอเร่ิมการติดต้ังโปรแกรม 69 
ก.13 แสดงหนาจอกําหนดไดเร็กทรอร่ีในการติดต้ังโปรแกรม 70 
ก.14 แสดงหนาจอยืนยันการติดต้ังโปรแกรม 71 
ก.15 แสดงหนาจอขณะทําการติดต้ังโปรแกรม 72 
ก.16 แสดงหนาจอเมื่อทําการติดต้ังโปรแกรมสําเร็จ 72 
ก.17 แสดงหนาจอไดเรคทอรีและไฟลเมื่อทําการติดต้ังโปรแกรมสําเร็จ 73 
ก.18 แสดงหนาจอโปรแกรมเอสคิวแอลคิวรีอนาไลเซอร 75 
ก.19 แสดงหนาจอ เมื่อทําการติดต้ังฐานขอมูลเสร็จเรียบรอย 75 
ข.1 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยสวนจัดการโครงสรางเว็บไซต 76 
ข.2 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการโครงสรางเว็บไซต 77 
ข.3 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการโครงสรางเว็บไซต 77 
ข.4 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการโครงสรางเว็บไซต 78 
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 ฎ

สารบาญภาพ (ตอ) 
 
รูป หนา 
ข.5 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยประกาศ เมื่อเลือก Images Link 79 
ข.6 แสดงหนาจอการแสดงผลระบบยอยประกาศ ที่เปนลิงคภายในเว็บไซต 80 
ข.7 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยประกาศ เมื่อเลือก External Link 80 
ข.8 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยประกาศ 81 
ข.9 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยผูใหบริการ 81 
ข.10 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยผูใหบริการ 82 
ข.11 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยสนทนา 82 
ข.12 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสนทนา 83 
ข.13 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยเอกสาร 84 
ข.14 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยเอกสาร เมื่อตองการเพิ่มเอกสารใหม 84 
ข.15 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยเอกสาร เมื่อตองการแกไขเอกสาร 85 
ข.16 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยเหตุการณ 85 
ข.17 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยเหตุการณ เมื่ออยูในหมวดผูใช 85 
ข.18 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยเหตุการณ 86 
ข.19 แสดงหนาจอการแสดงผลระบบยอยเหตุการณ เมื่ออยูในหมวดผูดูแลระบบ 87 
ข.20 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยคําถาม – คําตอบ 87 
ข.21 แสดงหนาจอการการแกไขของระบบยอยคําถาม – คําตอบ 88 
ข.22 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยเอชทีเอ็มแอล 89 
ข.23 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยเอชทีเอ็มแอล 89 
ข.24 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยลิงค 90 
ข.25 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยลิงค 90 
ข.26 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยคนหา 91 
ข.27 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยคนหา 92 
ข.28 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยคนหา 92 
ข.29 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการกับชื่อของเว็บไซต 93 
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 ฏ

สารบาญภาพ (ตอ) 
 
รูป หนา 
ข.30 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขรูปแบบการแสดงผลของเว็บไซต 93 
ข.31 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยสวนจัดการกับระบบยอย 94 
ข.32 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการกับระบบยอย 95 
ข.33 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยสวนจัดการผูใช 95 
ข.34 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการผูใช 96 
ข.35 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยสวนจัดการผูใช 96 
ข.36 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยสวนจัดการสิทธิการใชงาน 97 
ข.37 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการสิทธิการใชงาน 98 
ข.38 แสดงแสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการสิทธิการใชงาน 98 
ข.39 แสดงหนาจอการแสดงผลของระบบยอยสวนจัดการไฟล 99 
ข.40 หนาจอการแสดงผลของระบบยอยสวนจัดการไฟล 99 
ข.41 แสดงหนาจอสําหรับการแกไขระบบยอยสวนจัดการไฟล 99 
ค.1 หนาจอไดเรคทอรีและไฟลตาง ๆ ของเครื่องมือเมื่อทําการติดต้ังโปรแกรมสําเร็จ 101 
ง.1 แสดงหนาจอที่ประกอบดวยระบบยอยไซนอิน เอชทีเอ็มแอลและคนหา 103 
ง.2 แสดงหนาจอที่ประกอบดวยระบบยอยลิงค และประกาศ 104 
ง.3 แสดงหนาจอที่ประกอบดวยระบบยอยเหตุการณ และเอกสาร 104 
ง.4 แสดงหนาจอที่ประกอบดวยระบบยอยคําถาม – คําตอบ และสนทนา 105 
ง.5 แสดงหนาจอที่ประกอบดวยระบบยอยผูใหบริการ 105 ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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