
บทท่ี 1
บทนํา

1.1 หลักการและเหตุผล

โครงการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยเชียงใหม    
กอตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2541 เพื่อสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน         
การศึกษาคนควาและการวิจัยในมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีหนาที่หลักคือ การจัดการและดูแล
ระบบเครือขายใยแกวนําแสงของมหาวิทยาลัย (University Backbone) และระบบอินเตอรเนต      
ใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด และครอบคลุมหนวยงานของ
มหาวิทยาลัย ปจจุบันโครงการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกผนวกเขาเปนฝายระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรของสถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ปจจุบันมหาวิทยาลัยเชียงใหมใชระบบเครือขายหลัก (Backbone) ที่ทํางานดวยระบบ        
กิกะบิตอีเทอรเนต (Gigabit Ethernet) โดยคณะ และหนวยงานตางๆ สามารถเชื่อมโยงเขาสูระบบ
เครือขายหลักนี้ ประกอบกับมหาวิทยาลัยไดเพิ่มชองทางเขาสูอินเตอรเนต เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การเชื่อมตอ โดยเชื่อมตอเขากับบริษัทผูใหบริการอินเตอรเนตเอกชน (ISP) ในประเทศไทย และ
ระบบเครือขายของทบวงมหาวิทยาลัย (UNINET) โดยระบบเครือขายหลักดังกลาวประกอบไปดวย
เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย  (Server) และอุปกรณเครือขายกระจายอยูตามจุดตางๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย โดยอุปกรณเหลานี้เชื่อมตอกันดวยสายเคเบิลใยแกวนําแสง (Fiber Optic Cable) ซ่ึง
เปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ ในฐานะของหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับ
ระบบเครือขายหลักของมหาวิทยาลัย โครงการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีการจัดการและ    
การพัฒนาปรับปรุงระบบเครือขายมาเปนระยะๆ โดยทําการเปลี่ยนแปลงและติดตั้งอุปกรณ      
เครือขายที่มีประสิทธิภาพการทํางานสูงขึ้นเพื่อรองรับกับปริมาณการใชบริการระบบเครือขายที่เพิ่ม
มากขึ้นของนักศึกษา อาจารย และบุคลากรในมหาวิทยาลัย

จากการที่ระบบเครือขายมีอุปกรณอยูหลายชนิด อีกทั้งสายเคเบิลใยแกวนําแสงที่ทําการวาง
แนวสายไปตามจุดตางๆ ทั่วมหาวิทยาลัย การจัดการและดูแลระบบเครือขายเพื่อใหมีประสิทธิภาพ
นั้นสวนหนึ่งจะตองมาจากการมีขอมูลของอุปกรณตางๆ ในระบบเครือขายไวเพื่อเปนฐานขอมูลใน
การสืบคน การตัดสินใจวางแผนจัดทําโครงการตางๆ ที่เกี่ยวกับระบบเครือขาย แตเนื่องจากปจจุบัน
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ขอมูลดังกลาวถูกจัดเก็บไวในรูปแบบของเอกสารเทานั้น ทั้งขอมูลเชิงพื้นที่ซ่ึงไดแกแผนที่แสดง
แนวสายใยแกวนําแสง และตําแหนงที่ตั้งอุปกรณระบบเครือขาย และขอมูลเชิงบรรยายซึ่งไดแกราย
ละเอียดตางๆ ของอุปกรณ และสายใยแกวนําแสง โดยขอมูลทั้งสองประเภทยังไมไดมีการเชื่อมโยง
ขอมูลเขาดวยกัน ทําใหการสืบคนขอมูลเกิดความลาชา อีกทั้งไมสามารถใชขอมูลเชิงพื้นที่ หรือเชิง
กายภาพมาประกอบกับการตัดสินใจไดอยางรวดเร็วอีกดวย ซ่ึงหากสามารถนําขอมูลเชิงพื้นที่ดัง
กลาวมาใชรวมกับขอมูลเชิงบรรยายไดแลว ก็จะสงผลใหขอมูลที่สืบคนมีความชัดเจนและเห็นเปน
รูปธรรมมากขึ้น การตัดสินใจและการวางแผนก็จะมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามไปดวย

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (Geographic Information System: GIS) เปนระบบสารสนเทศ
ที่ถูกออกแบบขึ้นมาเพื่อใชในการจัดเก็บ และวิเคราะหขอมูลในเชิงพื้นที่ รวมถึงการสืบคนขอมูล
และการนําเสนอขอมูลสารสนเทศเพื่อนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจ

ดังนั้นเพื่อใหการบริหารจัดการ และการสนับสนุนการดําเนินงานของระบบเครือขายใย
แกวนําแสงเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงควรมีการออกแบบ และการพัฒนาประยุกตใช
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรในการจัดเก็บขอมูลอุปกรณระบบเครือขายใยแกวนําแสงดังกลาว

โดยขอมูลที่นํามาใชในระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเปนขอมูลอุปกรณระบบเครือขายใย
แกวนําแสงภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของสถานบริการเทคโนโลยีสาร
สนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา

เพื่อจัดทําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อสนับสนุนการจัดการระบบเครือขายใยแกวนํา
แสงมหาวิทยาลัยเชียงใหม

1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา

1) ไดระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่นํามาประยุกตใชในการจัดเก็บขอมูลระบบเครือขาย
ใยแกวนําแสงในมหาวิทยาลัยเชียงใหม

2) ไดระบบที่สนับสนุนการจัดการระบบเครือขายใยแกวนําแสงในมหาวิทยาลัยเชียงใหม
3) เปนระบบพื้นฐานที่ชวยสนับสนุนการวิเคราะห และการวางแผนโครงการตางๆ เกี่ยว

กับระบบเครือขายใยแกวนําแสงอื่นๆ ตอไป
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1.4 ขอบเขตและวิธีการศึกษา

ในการศึกษาเพื่อจัดทําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อสนับสนุนการจัดการระบบเครือขาย
ใยแกวนําแสงในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงมีรายละเอียดของขอบเขตและวิธีการศึกษา ดังตอไปนี้

1.4.1 ขั้นตอนดําเนินงาน
1.4.1.1 ศึกษาคนควาและเก็บรวบรวมขอมูล
1.4.1.2 นําขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรที่จัดเก็บเพิ่มเขาสูระบบ เพื่อปรับปรุงใหมีความ

ทันสมัย
1.4.1.3 ระบุความตองการของระบบ
1.4.1.4 พัฒนาระบบตนแบบ
1.4.1.5 ติดตั้งและทดลองใชงาน
1.4.1.6 ปรับปรุงตนแบบ และแกไขขอผิดพลาด
1.4.1.7 จัดทําเอกสารประกอบ

1.4.2 ขอบเขต
ในการศึกษาเพื่อจัดทําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อสนับสนุนการจัดการระบบเครือขาย

ใยแกวนําแสงในมหาวิทยาลัยเชียงใหม จะครอบคลุมพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหมทั้งฝงสวน
สัก ฝงสวนดอก และสถานีวิจัยแมเหียะ โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้

1.4.2.1 การจัดเก็บขอมูลระบบเครือขายใยแกวนําแสงในมหาวทิยาลัยเชียงใหม โดยขอ
มูลเดิมที่มีอยู ไดแก ขอมูลแผนที่ภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ขอมูลของ
อุปกรณที่อยูตามในคณะตางๆ และสําหรับขอมูลที่ตองทําการเก็บขอมูลเพิ่มเติม
ไดแก ขอมูลของอุปกรณที่อยูตามหอพัก และหนวยงานอื่นๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย ซ่ึงขอมูลที่จะทําการจัดเก็บ ประกอบดวย

1) ขอมูลอุปกรณระบบเครือขายใยแกวนําแสงที่อยูในความดูแลรับผิดชอบ
ของสถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

2) ขอมูลแนวสายเคเบิลใยแกวนําแสง
3) ขอมูลการดูแลบํารุงรักษาอุปกรณ
4) ขอมูลอาคารสถานที่เปนที่ตั้งของอุปกรณ
5) ขอมูลเจาหนาศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศประจําคณะ และหนวยงานตางๆ
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1.4.2.2 การจัดการขอมูลระบบเครือขายใยแกวนําแสงในมหาวิทยาลัยเชียงใหม

1) การเพิ่มเติมขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลเชิงบรรยาย
2) การแกไขขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลเชิงบรรยาย
3) การลบขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลเชิงบรรยาย

1.4.2.3 การเรียกใชขอมูล ผานทางระบบเครือขาย Internet หรือ Intranet

1) การเรียกใชขอมูลเชิงพื้นที่
2) การเรียกใชขอมูลเชิงบรรยาย

1.4.3 วิธีการศึกษา
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อสนับสนุนการจัดการระบบเครือขายใยแกวนําแสงใน

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประกอบดวยขั้นตอนวิธีการศึกษาดังตอไปนี้

1.4.3.1 ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูลระบบเครือขายใยแกวนําแสงในมหาวิทยาลัย
เชียงใหม ประกอบดวย

1) ขอมูลปฐมภูมิ
1.1) การสังเกต และสํารวจแนวสายใยแกวนําแสง โดยบุคลากรฝายระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร จํานวน 1 คน
1.2) การสัมภาษณผูดูแลระบบเครือขายสายใยแกวนําแสง 2 คน โดย

บุคลากรฝายระบบเครือขายคอมพิวเตอร จํานวน 1 คน
2) ขอมูลทุติยภูมิ

2.1) แผนที่มหาวิทยาลัยเชียงใหม
2.2) เอกสารการตรวจรับงานระบบเครือขายสายใยแกวนําแสง
2.3) เอกสารระบบฐานขอมูลอาคารสถานที่ มหาวิทยาลัยเชียงใหม

1.4.3.2 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

1) ซอฟตแวร
1.1) โปรแกรม AutoCAD เปนซอฟตแวรที่ชวยดําเนินการทางดานระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตรในดานของการนําเขาขอมูล และการปรับปรุง
แกไขขอมูลเชิงพื้นที่
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1.2) โปรแกรม ArcView เปนซอฟตแวรที่ชวยดําเนินการทางดานระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตรในดานการเชื่อมโยงระวางขอมูลเชิงพื้นที่และขอมูล
เชิงบรรยาย

1.3) โปรแกรม JShape เปนซอฟตแวรประเภท Free ware ที่ชวยใหผูใช
สามารถเรียกดูขอมูลผานทางระบบเครือขาย Internet หรือ Intranet ได

1.4) MySQL เปนโปรแกรมจัดการฐานขอมูล (DBMS)
1.5) PHP เปนภาษาสคริปตประเภท Server side script สามารถพัฒนาบน

เว็บเพจเพื่อใชในการติดตอกับฐานขอมูลได
1.6) โปรแกรมสนับสนุนอื่นๆ ในการดําเนินงานอาจจะมีการใชโปรแกรม

สนับสนุนอื่นๆ ตามความจําเปน เชน Microsoft Excel, Microsoft
Acessเพื่อใชชวยในการจัดการฐานขอมูลเบื้องตน

1.7) ระบบปฏิบัติการ Linux เปนซอฟตแวรระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ทําหนาที่เปนเว็บเซิรฟเวอร

2) ฮารดแวร
2.1) เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล
2.2) หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน Pentium III 500 MHz
2.3) หนวยความจําหลัก (RAM) 256 MB.
2.4) หนวยความจําสํารอง (Hard disk) 10 GB.
2.5) การแสดงผลทางจอภาพ Color Display Card, Display RAM 32 MB.,

Monitor 15 Inch Color
2.6) เครื่องอาน CD-ROM
2.7) เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server)

3) ระบบฐานขอมูล
3.1) แหลงที่มาของขอมูล

3.1.1) ขอมูลเชิงพื้นที่
ใชขอมูลจากแผนที่มหาวิทยาลัยเชียงใหมฝงสวนสัก ฝงสวนดอก
และแมเหียะไดแก ขอมูลอาคาร แนวสายใยแกวนําแสง

3.1.2) ขอมูลเชิงบรรยาย
ใชขอมูลอุปกรณเครือขายใยแกวนําแสง เจาหนาที่ที่ดูแลอุปกรณ
ขอมูลการดูแลบํารุงรักษาอุปกรณ
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3.2) ระบบที่ใชในการจัดการขอมูล
3.2.1) ขอมูลเชิงพื้นที่

ใชโปรแกรม AutoCAD ในการนําเขา ปรับปรุงขอมูลเชิงพื้นที่
ใหอยูในรูปแบบที่สามารถนําเขาสูโปรแกรม ArcView ได

3.2.2) ขอมูลเชิงบรรยาย
ใชระบบฐานขอมูลของโปรแกรม ArcView ซ่ึงมีมาพรอมกับ
โปรแกรม ArcView ซ่ึงจะจัดเก็บเฉพาะขอมูลรหัสเทานั้น
สําหรับโครงสรางของขอมูลเชิงบรรยายทั้งหมดของขอมูลสาร
สนเทศเครือขายใยแกวนําแสง จะทําการจัดเก็บขอมูลไวใน
ระบบฐานขอมูล MySQL ที่ออกแบบไว

1.4.3.3 ขั้นการสรางระบบสารสนเทศภูมิศาสตร และนําขอมูลเขาสูระบบ

1.5 สถานที่ท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล
มหาวิทยาลัยเชียงใหม
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