
บทที่ 1
บทนํ า

1.1 หลักการและเหตุผล
โครงการหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต ภาควิชาการบัญชี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

เชยีงใหม เปดรับนักศึกษาตั้งแตป 2541 จนถึงปจจุบันป 2546 มีนักศึกษาทั้งสิ้น 6 รุน ภาควิชา    
การบัญชีมีภาระงานในการบริหารจัดการหลักสูตรฯ ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด เชน การจัดตาราง
เรียนตารางสอนและแจงใหนักศึกษาทราบ การจัดการเรื่องติดตออาจารยจากสถาบันที่มีช่ือเสียงมา
สอนในหลักสูตร การติดตามการทํ าการคนควาอิสระของนักศึกษา การประกาศผลสอบในแตละ
รายวิชาอยางไมเปนทางการ การตดิตอประสานงานกับนักศึกษาแตละรายในบางโอกาส

จากภาระหนาที่งานดังกลาว อีกทัง้การเก็บขอมูลตาง ๆ ตั้งแตในอดีตจะเก็บอยูในรูปของ
เอกสารจํ านวนมาก ทํ าใหภาควิชาการบัญชีประสบกับปญหาในการสืบคนขอมูล เปนผลใหเกิด
ความลาชาในการทํ างาน ซ่ึงทํ าใหมีผลกระทบตอประสิทธิภาพในการดํ าเนินงานและการ  จัดการ
งานของหลักสูตรสาขาบัญชีมหาบัณฑิต มหาวทิยาลัยเชียงใหม

เพื่อแกปญหาของหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต และเนื่องจากปจจุบันอินเทอรเน็ต (Internet) 
เปนระบบเครือขายที่ไดเขามามีบทบาทอยางมากทั้งทางดานการติดตอส่ือสาร การรับสงขอมูล การ
สืบคนขอมูลตาง ๆ ซ่ึงจะเห็นไดวา มีผูใชบริการอยางแพรหลายทั่วโลก เพราะมีประสิทธิภาพและมี
ความสะดวกรวดเร็วในการทํ าธุรกรรมตาง ๆ ดังนั้นผูศึกษาจึงไดพัฒนาโปรแกรมที่ใชประโยชน
บนอินเทอรเน็ต โดยพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการสํ าหรับหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยเชียงใหม รูปแบบการนํ าเสนอ จะอยูในรูปแบบที่เสนอผานทางบริการอินเทอรเน็ต
แบบ WWW (World Wide Web)

1.2 วตัถุประสงคของการศึกษา
1) เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการสํ าหรับหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

เชียงใหม
2) เพื่อจัดทํ าฐานขอมูลของหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเชียงใหม
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1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา
1) ไดระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการสํ าหรับหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

เชียงใหม  มาจดัการภาระงานดานฐานขอมูล และจัดการเรื่องการเรียนการสอน ของหลัก
สูตรฯ

2) ไดฐานขอมูลที่มีความเปนปจจุบัน มคีวามถูกตองไมซ้ํ าซอน และสามารถสืบคนขอมูลของ
หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดอยางสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิ
ภาพ

3) ไดแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศสํ าหรับหลักสูตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาอ่ืน ๆ ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม

1.4 ขอบเขตและวิธีการศึกษา
1.4.1 ขอบเขต

1) จดัท ําฐานขอมูลบุคลากรของหลักสูตร ฯ (อาจารยประจํ าหลักสูตรอาจารยพิเศษ และ
เจาหนาที่ นกัศกึษา) ขอมูลหลักสูตรการเรียนการสอน ตารางการเรียนการสอนประจํ า
วิชา ขอมูลการทํ าการคนควาอิสระของนักศึกษา ขอมูลประกาศและประชาสัมพันธ 
และกระทู

2) จดัท ําสวนเรียกคืนและสวนจัดเก็บฐานขอมูล
3) จัดทํ าสวนติดตอผูใช(User Interface) เพื่อใหสามารถแกไขและปรับปรุงฐานขอมูล

ผานทางหนาเว็บเพจ
4) จัดทํ าสวนติดตอผูใชเพื่อออกรายงานสรุปขอมูลตาง ๆ ในรูปแบบเอกสารออกทาง

เครื่องพิมพ
5) จัดทํ าสวนติดตอกับผูใชเพื่อสงขอความแนะนํ ามายังผูดูแลระบบหรือเจาหนาที่โครง

การหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต โดยสงขอความผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส        
(E-mail) หรือสวนฝากขอความถึงเจาหนาที่

1.4.2 วิธีการศึกษา
1) การเก็บรวบรวมขอมูล

เปนการเก็บขอมูลทุติยภูมิ คือเก็บขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ของหลักสูตรบัญชี
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดแก

- ขอมูลประวัติการพัฒนาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต
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- ขอมูลบุคลากร ไดแก อาจารยประจํ าหลักสูตรฯ อาจารยพิเศษ เจาหนาที่โครง
การหลักสูตรฯ นกัศึกษาปจจุบัน และศิษยเกา

- ขอมูลหลักสูตรการเรียนการสอน
- ตารางการเรียนการสอนในแตละวิชา
- ขอมูลการมาสอนของอาจารยพิเศษในแตละครั้ง
- ขอมูลการทํ าการคนควาแบบอสิระของนักศึกษา
- ขอมูลประกาศและประชาสัมพันธ
- กระทู

2) การออกแบบและสรางฐานขอมูลเพื่อใชสํ าหรับสืบคนขอมูลบุคลากร อาจารยพิเศษ              
นกัศกึษา ตารางการเรียนการสอนประจํ าวิชา และขอมูลการทํ าการคนควาแบบอิสระ
ของนักศึกษาปริญญาโท สาขาบัญชี และเพื่อประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ ของหลัก
สูตรฯ สูนักศึกษาในสาขาวิชาฯ รวมถึงบุคคลภายนอก

3) การพัฒนาและทดสอบโปรแกรม
4) ปรับปรุงใหสามารถทํ างานไดตามวัตถุประสงค
5) ประเมินโปรแกรม
6) จดัทํ าเอกสารประกอบ

1.5 สถานที่ท่ีใชในการดํ าเนินการและรวบรวมขอมูล
- ภาควิชาการบัญชี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม
- สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑิตศึกษาสถาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม
- สํ านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม

1.6 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา
1) ซอฟตแวร ที่ใชในการพัฒนาระบบ

- ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวสเอ็มอี (Microsoft Windows ME)
- ระบบปฏิบัติการลีนุกซ เวอรชัน 2.4.18 (Linux version 2.4.18)
- โปรแกรมเว็บบราวเซอร (Web browser) อินเทอรเน็ต เอ็กซโพลเรอร เวอรชัน 6.0 

(Internet Explorer Version 6.0)
- ภาษาพีเอชพี เวอรชัน 4.2.3 (PHP version 4.2.3)
- ภาษาเอชทีเอ็มแอล เวอรชัน 4.0 (HTML Version 4.0)
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- ภาษาจาวาสคริปต (JavaScript Language)
- ภาษาวิชวลเบสิค เวอรชัน 6.0
- ภาษาเอสคิวแอล (SQL Language)
- โปรแกรมมายเอสคิวแอล (MySQL)
- โปรแกรมอโดบีโฟโตชอป เวอรชัน 7.0 (Adobe PhotoShop Version 7.0)
- โปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด 97 (Microsoft Word 97)

2) ฮารดแวร ที่ใชในการพัฒนาระบบ
- เครื่องไมโครคอมพิวเตอร รุน เพนเทียมทรี ความเร็วหนวยประมวลผลกลาง 850 MHz

(Pentium 3 850 MHz) ใชเปนเซิรฟเวอร
- เครื่องไมโครคอมพิวเตอร รุน เพนเทียมโฟร(Pentium 4) ความเร็วหนวยประมวลผล 

กลาง 1.7 GHz อุปกรณบันทึกผล ฮารดดิสก(Hard Disk) ขนาด 20 กิกะไบต หนวย
ความจํ าสํ ารอง(RAM) ขนาด 128 เมกกะไบต

- เครื่องสแกนเนอร
- กลองดิจิตอล
- เครื่องพิมพเลเซอร
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