
บทท่ี 1 
บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
 ปจจุบันสถาบันการศึกษาตางๆ ไดนําระบบสารสนเทศเขามาใชในดานการเรียนการสอน 
และการบริหารงานเพื่อสนับสนุนการดําเนนิงานใหมีความสะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพือ่ใหเปนทีย่อมรับในดานความกาวหนาทางดานวิชาการ และทางการดาํเนินงาน 
 โรงเรียนนานาชาติ นครพายัพ (Nakorn Payap International School) ไดรับอนุญาต
ประกอบการจากกระทรวงศกึษาธิการ ประเทศไทย และไดรับการรับรองมาตรฐานจาก Western 
Association of Schools and Colleges (WASC) ประเทศสหรัฐอเมริกา ระบบการเรยีนการสอนเปน
แบบอเมริกันและใชภาษาอังกฤษ เปนภาษาหลักในการเรียนการสอน มีจํานวนนกัเรียน อาจารย 
และเจาหนาทีร่วมทั้งหมด 237 คน (ขอมลู ณ 25 ก.พ. 2547) มนีักเรียนในระดับชั้นตั้งแต เตรยีม
อนุบาล (สองขวบครึ่ง) จนถึงมัธยมปลาย (เกรด 12 หรือ ม.6) 
 ในสวนของงานบริหารการศกึษา ของโรงเรียนนานาชาติ นครพายัพ จะประกอบไปดวย
กระบวนการตางๆ เร่ิมตั้งแต การรับสมัครนักเรียน (Admission) การทําทะเบียนนักเรียน 
(Registration) การจัดทําตารางเรียน (Schedule) การรายงานผลการเรยีน (Report Card) การออก
ใบรับรอง (Transcript) และ รายงานสรุป ผลตางๆ เพื่องานบริหาร เชน รายงานจาํนวนนักเรยีน
แบงเปนกลุมตามเกรด เพศ หรือ เชื้อชาต ิ รายงานเกี่ยวกับผูสมัครเขาเรียน รายงานการลาออกของ
นักเรียน เปนตน ซ่ึงในกระบวนการตางๆ เหลานี้จะมีผูรับผิดชอบในภาระงานดังนี้คือ 

เจาหนาที่ธุรการ จํานวน 2 คน จะรับผิดชอบงาน ธุรการทั่วไป การรบัสมัครนักเรียน การ
ทําทะเบียนนักเรียน จัดทํารายงานผลการเรียน ออกใบรับรอง และจัดทํารายงานสงผูบริหาร
โรงเรียน โดยการจัดเก็บขอมูลทะเบียนนกัเรียนจะเก็บเปนเอกสารใสแฟมจัดเรียงตามตัวอักษร และ
ทํารายงานสรุปโดยใชโปรแกรมประมวลผลคําไมโครซอฟตเวิรด (Microsoft Word) และโปรแกรม
ตารางคํานวณ ไมโครซอฟตเอกเซล (Microsoft Excel) สวนการทํารายงานผลการเรียน เจาหนาที่
จะตองรอผลการเรียนจากอาจารยผู สอนในแตละวิชา ซ่ึงจะเขยีนใสกระดาษแลวสงมาใหเจาหนาที่
จัดทํารายงานผลการเรียนสงใหผูปกครอง โดยรายงานผลการเรียนจะทําทุกครั้งตอนสิ้นเทอม และ
เจาหนาทีจ่ะเกบ็สําเนาของรายงานผลการเรยีนไวเพื่อประกอบการออกหนังสือรับรอง 

ครูใหญ (Headmaster) โรงเรียนนานาชาติ นครพายัพมีครูใหญ 2 คน เปนชาวตางชาติ 1 คน 
และคนไทย 1 คน ครูใหญชาวตางชาติจะรบัผิดชอบทางดานวิชาการและการจัดตารางเรียนของ 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 2

นักเรียนในแตละระดับชั้น แตในบางกรณีนักเรียนในระบบอเมริกันสามารถเลือกเรียนวิชาในลําดับ
ที่ตัวเองถนัดไดเนื่องจากไมไดแบงแยกเปนสายตางๆ เหมือนหลักสตูรของไทย โดยตองเรียนวิชา
บังคับ 27 หนวยกิต และวิชาเลือก 13 หนวยกิต รวมแลวตลอดหลักสูตรจะตองเรียนไมนอยกวา 40 
หนวยกิต ถึงจะจบตามหลกัสูตรมัธยม ศึกษาตอนปลายของหลักสูตรอเมริกัน ดังนั้นในบางกรณี
อาจารยผูสอนบางทานอาจจะไดรับมอบหมาย ใหสอนนกัเรียนตางระดบัชั้น ในเวลา และหองเดียว 
กันได สวนครูใหญคนไทยจะรับผิดชอบดูแลในสวนของกิจการนกัเรียน เชน การทดสอบนักเรยีน
เขาใหม โดยนักเรียนที่สมัครเขาเรียนจะตองผานการวดัผลในดานตางๆ เชน ภาษาอังกฤษ และวชิา
ที่จําเปนในระดับชั้นที่นักเรยีนมาสมัคร หากผานเกณฑกจ็ะสงขอมูลใหเจาหนาที่ธุรการไปทํา
ทะเบียนนกัเรียนและใหครูใหญชาวตางชาติไปพิจารณาจดัตารางเรียน 

อาจารยผูสอนในแตละวิชา จะตองกรอกขอมูลรายงานผลการเรียนลงในแบบฟอรมที่ทาง
โรงเรียนจัดไว แลวนําสงใหกับเจาหนาทีธุ่รการเพื่อใหจัดทํารายงานผลการเรียนและเก็บสําเนาไว
เพื่อออกใบรับรอง 

ผูบริหารโรงเรียนจะไดรับรายงานเกี่ยวกับนักเรียน เชน จํานวนนักเรยีนแบงเปนกลุมตาม
เกรด เพศ หรือ เชื้อชาติ รายงานเกี่ยวกับผูสมัครเขาเรียน รายงานการลาออกของนักเรียน เปนตน 
เนื่องจากวามีการเปลี่ยนแปลงจํานวนนักเรียนอยูตลอดเวลาผูบริหารจึงจําเปนตองไดขอมูลที่เปน
ปจจุบันมากทีสุ่ดเพื่อนําไปวางแผนทางการตลาด และแกไขปญหาตางๆ 

จากกระบวนการตางๆ เหลานี้พบวา บอยครั้งที่ขอมูลระหวางเจาหนาที่ธุรการ และบุคลากร
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวของไดรับขอมูลที่ไมตรงกันหรือเกิดความผิดพลาดในการบันทึก เชน การสะกดชื่อ ผล
การตัดสินใจรบันักเรียน ขอมูลผลการเรียนไมถูกตอง เปนตน และบอยครั้งที่ไดรับขอมูลลาชาไม
ทันสมัย หรือขอมูลสูญหาย เปนผลใหการทํางานลาชาอีกทั้งยังเกิดความเขาใจผิดระหวางผูรวมงาน 
ถึงแมวาในปจจุบันมีซอฟตแวรบริหารการศึกษาแบบสําเร็จรูปอยูมากมาย แตกย็ังประสบกับปญหา
อ่ืนๆ เชน โปรแกรม "เอสเอ็มเอส 2002" (SMS 2002) ของบริษัท จีพี เอ็ดดเูคชั่น จํากดั (GP 
Education Co., Ltd. http://www.eduxone.com/eduxone/ sms_internet.html วันที่ 8 ก.พ. 2547) ซ่ึง
เปนผูเชี่ยวชาญทางดานการพัฒนาและใหบริการซอฟตแวรทางการศกึษา (Education Management 
Software) ที่มีประสิทธิภาพสูงทั้งในรูปแบบแพ็คเกจ (Package) และแบบออนไลนในลักษณะของ
เอเอสพี (ASP: Application Service Provider) โดยทางโรงเรียนจะเสียคาใชจายรายเดือนเร่ิมตนที่ 
900 บาทตอเดือนเทานัน้ และโปรแกรมยังมีคุณสมบัตติางๆ ที่เพียบพรอมอีกมากมาย แตระบบ
ออกแบบมาเพือ่สนับสนุนการบริหารการศึกษาของไทย หากจะนํามาประยุกตใชกับโรงเรียนนานา 
ชาติ นครพายพั เปนผลใหอาจจะใชความสามารถของระบบไมถึง 50% อีกทั้งการเขาไปใชระบบ
แบบออนไลน จะตองแบงชองสัญญาณกับโรงเรียนอืน่ๆ และหากตองการแกไขเปลี่ยนแปลง
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กระบวนการบางอยางตองอาศัยผูใหบริการเปนผูแกไขเปลี่ยนแปลงใหซ่ึงจะมีคาใชจายตามมา หรือ
หากจะใชซอฟตแวรสําเร็จรูปจากตางประเทศเชน โปรแกรมสคูลมายเดอร (School Minder) ของ
บริษัทฮันเตอรซิสเต็มส (Hunter Systems, http://www.huntersystems.com วันที ่ 5 ก.ค. 2543) ก็
จะตองเสียคาใชจายสูงไมวาจะเปนคาลิขสิทธิ์ซอฟตแวร คาบํารุงรักษารายป และยังขาดความ
ยืดหยุนหากตองการแกไขเปลี่ยนแปลงสวนใดสวนหนึง่ของโปรแกรม ดังนั้นทางผูบริหารโรงเรียน
จึงตัดสินใจใหมีการปรับปรุง และพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่องานบริหารการศึกษา สําหรับ
โรงเรียนนานาชาติ นครพายพั ที่สามารถเชื่อมโยงขอมูลใหเปนหนึ่งเดยีว ใหถูกตองทนัสมัย เปน
กลาง และมคีวามยืดหยุน เปนผลใหบคุลากรที่เกี่ยวของสามารถนําสารสนเทศที่ไดไปใชงานได
ทันที สามารถใหบริการแบบออนไลน และในอนาคตยงัสามารถพัฒนาตอหรือนําไปเชื่อมโยงกับ
ระบบอื่นๆ ได 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อออกแบบระบบสารสนเทศที่สามารถนําไปใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่องาน
บริหารการศึกษา ของโรงเรียนนานาชาต ินครพายัพ รวมถึงปรับปรุงขั้นตอนของงานทะเบยีน และ
วิชาการของโรงเรียนนานาชาติ นครพายพั ใหสามารถบริการแบบออนไลนได 
 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา  

1) เจาหนาที่ธุรการสามารถใชขอมูลจากระบบสารสนเทศเพื่อจัดทําทะเบยีนนกัเรียน รายงานผล
การเรียน ออกใบรับรอง และจัดทํารายงานสรุปผลไดทันที 

2) ครูใหญคนไทยสามารถสื่อสารขอมูลใหกบัผูที่เกี่ยวของไดทันท ี
3) ครูใหญชาวตางชาติสามารถใชขอมูลจากระบบสารสนเทศเพื่อจัดทําตารางเรียนไดทนัที 
4) อาจารยผูสอนสามารถใชระบบสารสนเทศเพื่อบันทึกผลการเรียนในรายวิชาที่ตนเอง

รับผิดชอบไดเปนผลใหทุกฝายไดรับขอมูลที่ถูกตองและรวดเรว็ 
5) ผูบริหารโรงเรียนไดสารสนเทศเพื่อประกอบการตัดสินใจในการวางแผนพัฒนาดานการ

เรียนการสอน และนําไปสูการพัฒนาโรงเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
6) ผูปกครองและนักเรียนสามารถติดตามการรายงานผลการเรียนทางอินเทอรเน็ตได 
7) ผูปกครองและนักเรียนสามารถสมัครเรียนผานทางอินเทอรเน็ตและสามารถติดตามความ

คืบหนาของการรับสมัครได 
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1.4 แผนดาํเนนิการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 
1.4.1 แผนการดาํเนนิการ 

1) ศึกษาคนควาและเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับการรับสมัคร การทําทะเบียนนักเรียน 
การจัดทําตารางเรียน การจดัทํารายงานผลการเรียน การออกใบรับรอง และการจัดทาํ
รายงานสําหรบัผูบริหาร 

2) ทําการวิเคราะหระบบฐานขอมูล ที่เกี่ยวกบัการรับสมัคร การทําทะเบียนนกัเรียน การ
จัดทําตารางเรยีน และการจดัทํารายงานผลการเรียน 

3) ศึกษาเครื่องมอืที่จะนํามาใชในการพัฒนาระบบงานดานฐานขอมูล 
4) ออกแบบฐานขอมูลใหอยูในรูปแบบของฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 

(Relational Database Management System) 
5) พัฒนาระบบงานเพื่อรองรับงานบริหารการศึกษาสําหรับโรงเรียนนานาชาตินคร พายพั 
6) ทําสอบและปรับปรุงระบบทําการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในสวนของระบบที่ยังไม

สมบูรณ 
7) ทําการประเมนิระบบงาน โดยจดัทําแบบประเมินการทาํงานของระบบกับผูใชงาน 
8) จัดทําเอกสารประกอบการนําเสนอการคนควาแบบอิสระ 
9) นําเสนอผลงานการคนควาแบบอิสระ 
10) จัดทําเอกสารประกอบการคนควาแบบอิสระ 

1.4.2 ขอบเขต 
ศึกษาระบบงานฐานขอมูลในดานตางๆ ดงัตอไปนี้ 1) ในดานธุรการ ไดแก การรับ

สมัครนักเรียน การทําทะเบียนนกัเรียน การจัดทําเอกสารรายงานผลการเรียนสําหรับ
นักเรียนมัธยมปลาย การออกใบรับรองสําหรับนักเรียนมัธยมปลาย การจัดทํารายงาน
สําหรับผูบริหาร 2) ในดานวิชาการไดแก การจัดทําตารางเรียนสําหรับนักเรียนมัธยมปลาย 
การบันทึกผลการเรียนสําหรับนักเรียนมัธยมปลาย และ 3) ในดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับผูปกครอง ไดแก การติดตามผลการเรียน การติดตามผลการสมัครเรียน ทั้งนี้
เพื่อนํามาใชประโยชนในการใหบริการแบบออนไลน ซ่ึงปจจุบันฐานขอมูลดังกลาวอยูใน
รูปแบบของเอกสาร 

ดังนั้นขอบเขตของการศึกษาจึงมุงเนนถึงวิธีการจัดการระบบงานฐานขอมูล ที่มีอยู
เดิมใหสามารถแสดงผลในรูปแบบของสารสนเทศออนไลนได โดยการพัฒนาระบบการ
จัดการฐานขอมูลมาใช และนําเสนอวิธีการปรับเปลี่ยนระบบจัดการฐานขอมูล เพื่อพัฒนา
ระบบงานบรหิารการศึกษาสําหรับ โรงเรียนนานาชาตนิครพายัพ โดยมีขอบเขตดังนี้ 
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1) จัดทําโปรแกรมรับสมัครนักเรียนออนไลนสําหรับผูสมัครทางอินเทอรเน็ต 
2) จัดทําโปรแกรมรายงานผลการสมัครเรียนจากการรับสมคัรนักเรียนออนไลนสําหรับ

เจาหนาที่ทีเ่กีย่วของและผูบริหาร 
3) จัดทําโปรแกรมติดตามผลจากการสมัครเรียนออนไลนสําหรับผูสมัครทางอินเทอรเน็ต 
4) จัดทําโปรแกรมโอนขอมูลจากการสมัครเรียนออนไลนเขาระบบทะเบยีนนักเรยีน 
5) จัดทําโปรแกรมระบบจัดการทะเบียนนักเรียน 
6) จัดทําโปรแกรมสําหรับบันทึกตารางเรียนของนักเรียนระดับมัธยมปลาย 
7) จัดทําโปรแกรมสําหรับการบันทึกผลการเรียนออนไลนสําหรับอาจารยผูสอนระดับ

มัธยมปลาย 
8) จัดทําโปรแกรมสําหรับรายงานผลการเรียนและออกใบรับรอง 
9) จัดใหบริการตดิตามผลการเรียนผานอินเทอรเน็ตสําหรับผูปกครองและนักเรียน 
10) จัดทําระบบงานสํารองฐานขอมูลและเรียกคืนขอมูล 
11) จัดทําโปรแกรมสําหรับพิมพรายงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับฐานขอมูล 

1.4.3 วิธีการศึกษา 
1) เก็บรวบรวมขอมูลจากเจาหนาที่ที่เกีย่วของ 
2) ศึกษาขอมูลจากเอกสารที่เกีย่วของกับ การรับสมัครนักเรียน การทําทะเบียนนักเรียน 

การจัดทํารายงานผลการเรียน การออกใบรับรอง และการจัดทํารายงาน 
3) วิเคราะหความตองการของผูใช 
4) ออกแบบระบบงาน 
5) จัดเตรียมซอฟตแวรที่ใชในการดําเนินงาน 
6) จัดเตรียมฮารดแวรที่ใชในการดําเนินงาน 

1.4.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
1) รายละเอียดของฮารดแวรสาํหรับเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีติดตั้งเปนเว็บเซิรฟเวอรและดาตา

เบสเซิรฟเวอร สําหรับบันทึกขอมูลผานเครือขาย 
– หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน เซเลรอน 2.0 กิกะเฮิรทซ 
– หนวยความจําหลัก (RAM) 256 เมกะไบต 
– หนวยความจําสํารอง (Hard disk drive) 40 กิกะไบต 
– การดเครือขาย (LAN card) 10/100 เมกะบติตอวินาท ี
– การแสดงผลทางจอภาพ 15 นิ้ว 
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2) รายละเอียดของ ฮารดแวร สําหรับเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชพัฒนาโปรแกรมและทดสอบ
ระบบ 
– หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน เซเลรอน 1.2 กิกะเฮิรทซ 
– หนวยความจําหลัก (RAM) 384 เมกะไบต 
– หนวยความจําสํารอง (Hard disk drive) 10 กิกะไบต 
– การดเครือขาย (LAN card) 10/100 เมกะบติตอวินาท ี
– การแสดงผลทางจอภาพ 14 นิ้ว 

3) รายละเอียดซอฟตแวรท่ีใช สําหรับเว็บเซิรฟเวอรและดาตาเบสเซิรฟเวอร 
– ระบบปฏิบัติการวินโดวส 2000 แอ็ดวานซเซิรฟเวอร 
– โปรแกรมอินเทอรเน็ตอินฟอรเมชั่นเซิรฟเวอร 5.1 
– ระบบฐานขอมูลไมโครซอฟตแอ็คเซส 2002 

4) รายละเอียดซอฟตแวรท่ีใชสําหรับเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชพัฒนาโปรแกรมและ
ทดสอบระบบ 
– ระบบปฏิบัติการวินโดวสเอ็กพีโปรเฟสชันนอล 
– โปรแกรมอินฟอรเมชั่นเซิรฟเวอร 5.1 
– ระบบฐานขอมูลไมโครซอฟตแอ็คเซส 2002 
– โปรแกรมอินเทอรเน็ตเอ็กพลอเรอร 6.0 
– ใชโปรแกรมภาษาเอชทีเอมแอล และ เอเอสพี ในการพฒันา 

1.4.5 นิยามศัพท 
 งานบริหารการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการงาน และบุคลากรในดานตางๆ 
ดังตอไปนี้คือ ดานวิชาการ ดานบุคลากร ดานธุรการและการเงิน ดานอาคารสถานที่ ดาน
กิจการนกัเรียนและดานความสัมพันธกับชุมชนใหสามารถทํางานรวมกนัไดอยางกลมกลืน 
และ มีประสิทธิภาพ 
 โรงเรียนนานาชาติ หมายถึง โรงเรียนที่รับสมัครนักเรียนโดยไมจํากัดเชื้อชาติและ
มีการจัดการเรยีนการสอนในรูปแบบการศึกษาที่แตกตางจากระบบการศึกษาไทย โดยจะ
ยึดถือหลักสูตรของตางประเทศเปนหลัก เชน หลักสูตรอเมริกัน อังกฤษ เยอรมัน จนี ญี่ปุน 
หรือแบบผสม โดยจะใชภาษากลางในการเรียนการสอนซึ่งขึ้นอยูกับหลักสูตรที่ใช เชน 
หลักสูตรอเมริกันใชภาษาอังกฤษ หลักสูตรเยอรมันใชภาษาเยอรมัน เปนตน ทั้งนี้การแบง
ภาคเรียนก็จะเปนไปตามหลกัสูตรเชนกัน 
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 Western Association of Schools and Colleges (WASC) หมายถึง องคกรที่คอย
ควบคุม ดูแล ตรวจสอบและรับรองมาตรฐานของโรงเรียนในแถบซีกโลกตะวันตก รวมถึง
โรงเรียนตางๆ ทั่วโลกที่ใชหลักสูตรแบบตะวนัตกในการเรียนการสอนอีกดวยโดยชวง 3 ป 
แรกจะมีการตรวจ สอบมาตรฐานทุกป และหลังจากนั้นจะตรวจใหมทกุๆ 3 ป โรงเรียนที่
ผานการตรวจสอบจะไดรับใบรับรองมาตรฐานจาก WASC ทั้งยังจะเปนที่รูจักในประเทศ
อ่ืนๆ อีกดวย 
 การเรียนการสอนโดยใชหลักสูตรอเมริกัน หมายถึง การดําเนนิการสอนโดยใช
แบบอยางของอเมริกัน และใชภาษาอังกฤษเปนภาษากลาง โดยนักเรยีนจะไดเรียนวชิาใน
หลักสูตรโดยมีรายละเอียดคือ ภาษาอังกฤษ (English as a Second Language) สังคมวิทยา 
(Social Science) วิทยาศาสตร (Science) คณิตศาสตร (Mathematics) อักษรศาสตร 
(Literature) ศิลปะ/ดนตร ี (Art/Music) ภาษาและวฒันธรรมไทย (Thai language and 
culture) พละศึกษา (Physical Education) และ คอมพิวเตอร (Computer) โดยแตละวิชาจะ
ถูกแบงออกเปนวิชาบังคับ 27 หนวยกิต และวิชาเลือก 13 หนวยกิต รวมแลวตลอด
หลักสูตรจะตองเรียนไมนอยกวา 40 หนวยกิต ถึงจะจบตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอน
ปลายของหลักสูตรอเมริกัน 
 โรงเรียนนานาชาติ นครพายพั (Nakorn Payap International School) เปนโรงเรียน
นานาชาติเอกชนขนาดเล็กทีไ่ดรับอนุญาตประกอบการจากกระทรวงศกึษาธิการ และไดรับ
การรับรองมาตรฐาน จาก Western Association of Schools and Colleges (WASC) ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ใชระบบการเรียนการสอนแบบอเมริกัน มีนักเรียนในระดับชั้นตั้งแต เตรียม
อนุบาล (สองขวบครึ่ง) จนถึงมัธยมปลาย (เกรด 12 หรือ ม.6) โดยในแตละระดบัชั้นจะ
รองรับนักเรียนไดไมเกิน 20 คน 
 ผูบริหารโรงเรียน หรือผูจัดการโรงเรียน หมายถึง กลุมของผูบริหารที่รวมลงทุน
ในการจดัตั้งโรงเรียน ซ่ึงเปรียบเทียบไดกบั กรรมการบริหารและหุนสวน ที่รวมกนัจัดตั้ง
บริษัทจํากัด 
 ครูใหญคนไทย เปนบุคลากรที่ถูกวาจางมาใหทําหนาที่เปนครูใหญดูแลในสวน
ของกิจการนกัเรียน เชน การทดสอบนักเรยีนเขาใหม รวมถึงสมาคมครูและผูปกครอง 
 ครูใหญชาวตางชาติ เปนบุคลากรที่ถูกวาจางมาใหทําหนาที่เปนครใูหญดูแลใน
สวนของวิชาการ เชน การจัดตารางเรียนนกัเรียน หลักสตูรของแตละรายวิชา และอาจารย
ผูสอน 
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1.5 สถานที่ใชในการดําเนนิการศึกษา และรวบรวมขอมูล  
สถานที่ที่ใชในการดําเนินการรวบรวมขอมูลและพัฒนาระบบงาน ไดแก 
– โรงเรียนนานาชาติ นครพายพั ต.สันผีเสื้อ อ.เมือง จ.เชียงใหม 
– หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
– สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
– หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ

บัณฑิตศึกษาสถาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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