
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

จากคํากลาวของ ฯพณฯ พ.ต.ท. ดร.ทักษิณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี เมื่อวันที่  
26 มีนาคม 2546 ซ่ึงประกาศใหการสนับสนุนจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดนํารองในการเปน
จังหวัดเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเนนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) มาใชในงานดาน
ตางๆ เพื่อพัฒนารูปแบบการใหบริการกับประชาชนใหมีความสะดวกรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีมหาวิทยาลัยเชียงใหมซ่ึงมีความพรอมและเปนผูนําทางดาน
การศึกษาและมีผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยูเปนจํานวนมาก เปนผูใหการ
สนับสนุนในการจัดตั้งจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ e-Province 

ที่ทําการปกครองจังหวัดเชียงใหมพิจารณาแลวเห็นวาระบบขอมูลสารสนเทศ ถือ
เปนองคประกอบพื้นฐานที่มีความจําเปนและสําคัญในการบริหารการพัฒนา (Administrative 
Development) ที่ตองสนองตอบตอตวามตองการของประชาชนอยางรวดเร็วภายใตสังคมแหง
ขอมูลขาวสาร (Knowledge Society) ในปจจุบัน  ดังนั้น การที่มีระบบขอมูลขาวสารที่ถูกตอง 
ทันสมัย นาเชื่อถือ พรอมนํามาใชในการบริหารงาน และบริการประชาชน ตลอดจนการ
เผยแพรขอมูลขาวสาร และประชาสัมพันธ  เพื่อประโยชนสําหรับการติดตาม และประเมินผล
ความสําเร็จในการดําเนินงานพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อันเปนแนวทางของการ
บริหารงานภาครัฐยุคใหม 

ดังนั้น ที่ทําการปกครองจังหวัดเชียงใหม จึงไดกําหนดโครงการพัฒนาระบบ
ขอมูลของทั้ง 22 อําเภอ 2 กิ่งอําเภอ ในจังหวัดเชียงใหมขึ้น ในรูปของเว็บไซตประจําอําเภอเพื่อ
เปนแหลงรวบรวมและเผยแพรขอมูลที่ทันสมัยและตรงกับความเปนจริงของทองถ่ิน โดยมี
สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนผูใหความสนับสนุนดาน
เทคโนโลยีและบุคลากรผูชํานาญการในการพัฒนาระบบ  

โดยทั่วไปในหนวยงานตางๆ มีบุคลากรที่ทําหนาที่เกี่ยวกับขาวสารขอมูลของ
หนวยงานอยูแลว แตมีบุคลากรยังขาดความรูดานการเขียนเว็บเพจ  ซ่ึงจําเปนตองมีการศึกษา
เพิ่มเติมและทบทวนอยางสม่ําเสมอจึงจะสามารถที่จะเขียนเว็บเพจได  ซ่ึงตองใชเวลา
คอนขางมากในการศึกษาเรียนรู ประกอบกับการเขียนเว็บเพจในปจจุบันตองใชทักษะในการ
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เขียนคอนขางสูงไมวาจะในดานการออกแบบความสวยงาม ดานการโอนยายขอมูลขึ้นบน
เครื่องบริการ  

ดวยเหตนุี้เองจงึไดมีการพัฒนาเครื่องมือในการแกไขขอมูล ปรับปรุงเว็บไซต ขึ้น
เพื่อเปนการลดภาระงานของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ ดูแลเว็บไซตประจาํแตละอําเภอใหสามารถ 
ปรับปรุงขอมูลตางๆ บนเว็บไซตประจําอําเภอใหเปนปจจุบันอยูเสมอ โดยไมจําเปนตองมี
ความรูดานการพัฒนาเว็บไซต 
 

 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับเว็บไซตประจําอําเภอ ใน

จังหวัดเชียงใหม โดยที่ผูใชไมจําเปนตองมีความรูในดานการเขียนเว็บเพจ ชวยแกปญหา
บุคลากรที่ยังไมมีความรูในดานการเขียนเว็บเพจ และแกปญหาเรื่องขอมูลที่ขาดการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงอยางสม่ําเสมอ 

 

1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
ไดระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับเว็บไซตประจําอําเภอ ในจังหวัด

เชียงใหม และทําใหขอมูลขาวสารตางๆ บนเว็บไซตประจําอําเภอมีความเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 
 

1.4 แผนดาํเนินการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 
1.4.1 แผนการดาํเนนิการ 

 ขั้นตอนในการดําเนินการระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับเว็บไซต
ประจําอําเภอ ในจังหวดัเชียงใหม 

1 ) ศึกษาขอมูลที่ควรจัดเก็บเพือ่นําเสนอในเว็บไซตประจําอําเภอ    

2 ) ทําการวิเคราะหออกแบบระบบ และโครงสรางฐานขอมูลเพื่อรองรับ
ระบบ 

3 ) เขียนโปรแกรมระบบของเวบ็ไซต 

4 ) ติดตั้งและทดสอบการใชงาน 
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5 ) ปรับปรุง แกไขขอผิดพลาด 

6 ) จัดทําเอกสารประกอบ 

1.4.2 ขอบเขต 
ในการศึกษาเพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับเวบ็ไซต

ประจําอําเภอ ในจังหวดัเชียงใหม มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1 ) ทําการศึกษาออกแบบโครงสรางของเว็บไซตประจําอําเภอเพื่อวเิคราะหขอมูลที่
จําเปนในการเก็บในฐานขอมูล เพื่อนําออกเผยแพรทางเว็บไซต 

2 ) การใชงานระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับเว็บไซตประจาํอําเภอ
ประกอบดวย 

- การเพิ่มเติมขอมูลภายในเวบ็ไซต 

- การแกไขขอมลูภายในเว็บไซต 

- การลบขอมูลภายในเว็บไซต 

  โดยเจาหนาทีผู่รับผิดชอบดูแลเว็บไซตประจําแตละอําเภอ จะเปนผูดําเนินการ
ทั้งหมด 

3 ) การเรียกดูเว็บไซตที่สรางจากระบบบริหารจัดการที่พัฒนาขึ้น 

1.4.3 วิธีการศึกษา 
1 ) การเก็บรวบรวมขอมูล 

1.1 ) ขอมูลปฐมภูมิ 

- การสอบถามจากเจาหนาที่ประจําอําเภอ 

- ศึกษาจากเว็บไซตตนแบบไดแก เว็บไซตประจําอําเภอสันกําแพง 
( www.sankamphaeng.com)  แ ล ะ เ ว็ บ ไ ซ ต ไ ท ย ตํ า บ ล 
(www.thaitambon.com) เพื่อวิเคราะหโครงสรางโดยรวมของ
ระบบ 

1.2 ) ขอมูลทุติยภูม ิ

- เอกสารสรุปขอมูลที่จําเปนในการนําเสนอบนเว็บไซตของอําเภอ  
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2 ) การออกแบบ พัฒนาระบบ 

จัดอบรมเพื่อเปนการระดมความคิดจากเจาหนาที่ ผู รับผิดชอบดูแล
เว็บไซตประจําแตอําเภอ แหงละ 2 คน จาก 22 อําเภอ 2 กิ่งอําเภอ รวมจํานวนผูเขา
อบรมทั้งสิ้น 24 ทาน โดยไดมีการแสดงตัวอยางเว็บไซตประจําอําเภอที่ได
ออกแบบไวรวมถึงลักษณะการทํางานของระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน 
สําหรับเว็บไซตประจําอําเภอ เพื่อใหผูเขารวมอบรมไดรวมประเมินและหา
ขอสรุปในการพัฒนา 

 

1.5 สถานที่ท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
1) สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม 
2) ที่ทําการปกครองจังหวดัเชียงใหม 

 

1.6 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
1 ) ซอฟตแวร 

ในการศึกษาจะใชซอฟตแวรหลักในการดาํเนินการดังนี ้

1.1) โปรแกรมจัดการฐานขอมูล (DataBase Management Systems) 
MySQL 

1.2) โปรแกรมติดตอฐานขอมูล (MySQL ODBC) 

1.3) โปรแกรม Microsoft Visual Studio .NET 2003 

1.4) โปรแกรมสนับสนุนอื่นๆ ในการดําเนินงานอาจมีโปรแกรมอื่นๆ 
ตามความจําเปน เพื่อชวยในการจัดการฐานขอมูลเบื้องตน อาทิ 
Microsoft Excel, Microsoft Access, Microsoft Word, MySQL 
Front,Microsoft Visio, ERWin 4.0 
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2 ) ฮารดแวร 

2.1) เครื่องแมขาย 

- ดาตาเบสเซิรฟเวอร (Database Server) มีระบบปฏิบัติการเปน 
Linux Redhat 9 โดยมีความสามารถรองรับฐานขอมูล Interbase 
6 SQL , MySQL และ PostgreSQL Databases  

- เว็บเซิรฟเวอร (Web Server) มีระบบปฏิบัติการเปน Windows 
2000 Advance Server Service Pack 4  โดยมีความสามารถ
รองรับการทํางานของ .Net Framework 

2.2) เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล 

- หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน  Pentium IV 2 GHz 

- หนวยความจําหลัก (RAM) 256 MB 

- หนวยความสํารอง (Hard disk) 20 GB 

- การแสดงผลทางจอภาพ Color Display Card, Display RAM  32 
MB., Monitor 17 Inch 

2.3) ระบบปฏิบัติการ 

- Linux Redhat 9 

- Windows 2000 (Advance Server Service Pack 4) 

- Windows 2000 (Professional) 

2.4) เครื่องพิมพ (Printer) 
 

1.7 นิยามศัพท 
ระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน (Content Management System) หมายถึง 

กลุมขอกระบวนการในการนําเขา จัดการ ขอมูลผานทางเว็บไซต โดยขอมูลที่ผานการจัดการ
ของระบบแลวจะนําเนื้อหาแสดงผานทางเว็บ  

CMS ถือไดวาเปนเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นโดยมีจุดประสงคเพื่ออํานวยความสะดวก
แกผูตองการพฒันาเว็บไซตโดยไมจําเปนตองมีความรูในการพัฒนาเว็บไซตแตอยางใด 
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