
 ฉ

สารบาญ 
 

           หนา 
 
กิตติกรรมประกาศ           ค 
บทคัดยอภาษาไทย           ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ           จ 
สารบาญตาราง            ฌ 
สารบาญภาพ            ญ 
บทที่ 1 บทนํา            1 
 1.1 หลักการและเหตุผล          1 
 1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา         2 
 1.3 ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา        3 
 1.4 ขอบเขตและวิธีการศึกษา         3 
  1.4.1 ขอบเขตของการศึกษา        3 
  1.4.2 วิธีการศึกษา         3 
  1.4.3 เครื่องมือที่ใชในการพฒันาระบบ       4 
 1.5 สถานที่ที่ใชในการดําเนนิการและรวบรวมขอมูล      4 
บทที่ 2 เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ         5 
 2.1 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ        5 
  2.1.1สวนประกอบของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ     5 
  2.1.2 ระบบยอยของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ     6 
  2.1.3 ขั้นตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศ       8 
 2.2 ความหมายของหองสมุด       10 
 2.3 ประเภทของหองสมุด        10 
 2.4  ความหมายของหองสมุดวิทยาลยัและมหาวิทยาลัย    11 
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 ช

สารบาญ (ตอ) 
 

                     หนา 
 
 2.5 การจัดการหองสมุด        11 
  2.5.1 การแบงหมูระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน    12 
  2.5.2 การแบงหมูระบบทศนยิมดิวอ้ี     13 
 2.6 การบริการหองสมุด        13 
 2.7 หองสมุดสมัยใหม        14 
 2.8 แนวคดิเกีย่วกับระบบฐานขอมูล      15 
  2.8.1 ความหมายของระบบฐานขอมูล     15 
  2.8.2 องคประกอบของระบบฐานขอมูล     16 
  2.8.3 ประโยชนจากการประมวลผลดวยฐานขอมูล    20 
  2.8.4 ความสัมพันธและรูปแบบฐานขอมูล     21 
บทที่ 3 วิธีการศึกษาและการวิเคราะหระบบปจจุบัน      27 
 3.1 การศึกษาและวิเคราะหระบบงานปจจบุัน     27 
  3.1.1 ศึกษาระบบงานปจจุบนั      27 
  3.1.2 ปญหาและขอจํากัดของระบบงานปจจุบัน    28 
  3.1.3 ความตองการของผูใชในระบบใหม     28 
 3.2 การวิเคราะหระบบงาน       29 
  3.2.1 แผนผังบริบท       29 
  3.2.2 แผนผังกระแสขอมูล      29 
  3.2.3 แผนผังแสดงความสัมพันธระหวางขอมูล    33 
 3.3 การออกแบบฐานขอมูล       35 
 3.4 การพัฒนาระบบและการทดสอบ      43 
  3.4.1 การพัฒนาระบบ       43 
  3.4.2 การทดสอบระบบงาน      46 
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 ซ

สารบาญ (ตอ) 
 

                     หนา 
 
บทที่ 4 ผลการดําเนินงาน         47 
 4.1 ผลการประเมินการใชระบบ       47 
 4.2 อภิปรายผลการประเมิน       49 
บทที่ 5 บทสรุป          51 
 5.1 สรุปผลการศึกษา        51 
 5.2 ปญหาและขอจํากัดของระบบ       51 
 5.3 ขอเสนอแนะ         51 
เอกสารอางอิง          53 
ภาคผนวก          55 
 ภาคผนวก ก คูมือการติดตั้งระบบ       55 
 ภาคผนวก ข คูมือการใชงานระบบ      69 
 ภาคผนวก ค แบบสอบถาม       87 
ประวัติผูเขียน          89 
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 ฌ

สารบาญตาราง 
 
ตาราง           หนา 
3.1   ตารางและรายละเอยีดตารางของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ       35 
        หองสมุดคณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฏเชียงราย 
3.2   รายละเอยีดของตาราง Member           36 
3.3   รายละเอยีดของตาราง FrontName           36 
3.4   รายละเอยีดของตาราง MemberType           37 
3.5   รายละเอยีดของตาราง Department           37 
3.6   รายละเอยีดของตาราง Faculty           38 
3.7   รายละเอยีดของตาราง Book            38 
3.8   รายละเอยีดของตาราง BookType          39 
3.9   รายละเอยีดของตาราง Printing           40 
3.10 รายละเอยีดของตาราง SaleCompany           40 
3.11 รายละเอยีดของตาราง BookTitle           41 
3.12 รายละเอยีดของตาราง LoginTable           41 
3.13 รายละเอยีดของตาราง Borrow           42 
4.1    การประเมินการใชระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ         48 
         หองสมุดคณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฏเชียงราย 
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 ญ

สารบาญภาพ 
 
รูป           หนา 
2.1   แสดง Entity ของบุคคล          16 
2.2   แสดง Entity ของอาจารย         16 
2.3   แสดง Entity ประเภทของสินคา         17 
2.4   แสดงรายละเอียดของแฟมขอมูล         18 
2.5   ฐานขอมูล         18 
2.6   แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอหนึ่ง         22 
2.7   อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งดวยตารางความสัมพันธ      22 
2.8   แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอกลุม        23 
2.9   อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ      23 
2.10 ความสัมพันธในลักษณะกลุมตอกลุม         24 
2.11 อธิบายความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ      24 
2.12 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลําดับขั้น        25 
2.13 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลําดับขั้น        26 
3.1   แผนผังบริบทของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการหองสมุดคณะวิทยาการจัดการ    29 
3.2   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 0 ของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการหองสมุดคณะ   30 
        วิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฏเชียงราย     
3.3   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของกระบวนการที่ 1       31 
3.4   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของกระบวนการที่ 2       31 
3.5   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของกระบวนการที่ 3       32 
3.6   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของกระบวนการที่ 5       32 
3.7   แผนผังแสดงความสัมพันธระหวางขอมูล         34 
3.8   ความสัมพันธของตารางในฐานขอมูล          42 
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