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การคนควาแบบอสิระเรือ่ง ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตดัสนิใจของผูประกอบ 
การขนสงของที เอส ที(ทริบเปล เอส ทรานสปอรต) มีวัตถุประสงค คอืพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสนิใจของผูประกอบการขนสง โดยมีองคประกอบหลักอยู 3 สวนดวยกันคอื  
1) กระบวนการเพ่ิมขอมลูการทํางานเขาสูระบบ 2) กระบวนการทํางานของระบบ 3) กระบวนการ
ประมวลผลในการแสดงรายงาน 
 ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผูประกอบการขนสงของที เอส ที(ทริบ
เปล เอส ทรานสปอรต) พัฒนาขึน้บนระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดว เอกซพี ใชเคร่ืองมือใน
การพัฒนาคอื โปรแกรมไมโครซอฟทวิชวลเบสคิ 6.0 สรางฐานขอมูลเปนฐานขอมูลเชิงสัมพันธ
โดยโปรแกรมไมโครซอฟทแอกเซส เอกซพี และออกแบบฐานขอมลูดวยโปรแกรมวิสิโอ 2000 

ผลจากการคนควาแบบอิสระนี้ ไดทดลองกับงานจริงในชวงเดือนกนัยายน – พฤศจิกายน 
2546 และไดขอสรุปจากการสงัเกตและสัมภาษณของผูใช โดยแบงเปนผูใชโปรแกรมและผูบรหิาร
ท่ีไดรับขอมลูจากรายงาน พบวา ผูใชโปรแกรมมคีวามสะดวกตอการใชงาน ชวยลดขัน้ตอนการ
ปฏิบัตงิานประจํามากกวาเดมิ การใชงานทําไดงาย การประมวลผลทําไดดแีละถกูตอง สวนผูบรหิาร
มีความพอใจในรายงานท่ีไดครบถวนถกูตอง ครอบคลมุการทํางานท้ังระบบ และมสีวนในการ
สนับสนุนการตัดสนิใจของผูบรหิารไดด ี
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ABSTRACT 
 The purposes of this independent study “Information System for Supporting 
Transport Business Decisions of the TST (Triple S Transport)” are to develop 1) input data 
of working to database unit 2) working unit 3) process and build report. 
 Information System for Supporting Transport Business Decisions of the TST (Triple 
S Transport) was developed on Microsoft Windows XP operating system. The system was 
developed using Microsoft Visual Basic 6.0, created with relational database by Microsoft 
Access XP and database design by VISIO 2000 program. 
 The result of this study was evaluated from actual data during September to 
November 2003. The result showed that is easy to use program and help the user to 
reduce their manual tasks. The director also satisfy with the completely reports that cover 
all actions and supporting transport business decisions. ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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