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ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผูประกอบการขนสง 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การคนควาแบบอสิระนีส้ําเร็จลลุวงดวยด ี ไดรบัการเอาใจใสและชวยเหลอืเปนอยางดีจาก 
อาจารย ดร.รฐัสิทธิ์ สขุะหุต ที่ไดกรุณาเปนอาจารยท่ีปรกึษา ใหความรู คําแนะนํา ขอคิดเห็น 
ตลอดจนตรวจสอบขอบกพรองตางๆ จนการคนควาแบบอิสระนีเ้สร็จสมบูรณ ผูคนควากราบ
ขอบพระคณุไว ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคณุผูชวยศาสตราจารยมนพ ลอืชารศัมี และผูชวยศาสตราจารยประภา 
วัฒนะคีรี ท่ีกรณุาเปนกรรมการสอบการคนควาแบบอสิระนี้ รวมท้ังการใหคาํแนะนําเปนอยางด ี
 ขอกราบขอบพระคณุรองศาสตราจารยรัตนา ณ ลําพนู ประธานกรรมการบริหารหลักสตูร 
สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการจัดการ และอาจารย ดร.เสมอแข สมหอม อาจารยท่ีปรึกษา
ในกลุมนักศกึษาจังหวัดลาํปาง ทีก่รุณาใหคําแนะนํา และใหกําลังใจตลอดมา 
 ขอกราบขอบพระคณุคณาจารยประจําหลกัสูตรสาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
จัดการทุกทานท่ีกรณุาใหความรู คําปรึกษาแนะนํา และประสบการณท่ีดีและมากดวยคณุคา ตลอด
หลกัสตูรของการศกึษา ขอบคุณพี่ๆ  เพ่ือนๆ และนองๆ ท่ีศกึษารวมกนั ท่ีคอยใหความชวยเหลอื 
แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณในการคนควาแบบอสิระ จนสําเร็จลุลวงดวยด ี
 ขอขอบคุณ คณุกัญจพร ทะรังษี ท่ีเปนกําลังใจท่ีดีตลอดมา รวมท้ังคุณธรรมนูญ ปญญาคํา 
คณุศรัณย แสงทอง และคุณวัชรินทร สาระไชย ผูซึ่งใหคาํปรึกษาทางดานเทคนคิในการออกแบบ
และเขียนโปรแกรมจนทําใหการวิจัยครั้งนี้สําเร็จลลุวงดวยดี 
 โดยเฉพาะอยางยิ่งขอกราบขอบพระคณุของคณุพอ คณุแม ตลอดจนครอบครัว และญาติพ่ี
นองทุกทานท่ีไดอบรมสั่งสอน ใหความชวยเหลือหวงใยและเปนกําลังใจอยางดีย่ิงมาตลอด จนทํา
ใหการคนควาแบบอิสระนีส้ําเร็จลุลวงลงได 
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