
บทที่ 7
บทสรุป

7.1 บทสรุป

            ในการปรับปรุงระบบการทํ างานในครั้งนี้ จุดประสงคเพื่อเพิ่มความสะดวกในการใชงาน
และลดความซํ้ าซอนในการทํ างาน อีกทั้งเพื่อรองรับเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว
ท ําใหมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ บรษิัทขึ้นมาเพื่อรองรับ ซ่ึง
ในการพฒันาทางผูพัฒนาไดขอความรวมมือกับพนักงานฝายการตลาด ฝายวางแผนการผลิต และ
พนักงานฝายควบคุมวัตถุดิบทํ าใหทราบปญหาการทํ างานรวมถึงไดแนวคิดในการพัฒนาระบบสาร
สนเทศ ในสวนทางดานเทคนิคนั้นไดรับคํ าปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญทางดานระบบฐานขอมูลและ
นกัพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร และไดเลือกใช ไมโครซอฟทแอคเซส เปนโปรแกรมในการ
จดัการกับฐานขอมูล และใชโปรแกรมไมโครซอฟตวชิวลเบสิกเวอรช่ัน 6.0 ในการพัฒนา
โปรแกรม ไดประสบกับปญหาหลายอยางเชน การเก็บขอมูลของระบบคลังสินคานั้นมีปริมาณมาก
และ       ซับซอนทางผูพัฒนามีความรูดานการพัฒนาทางดานนี้ไมมาก ทํ าใหการพัฒนาระบบเปน
ไปอยางลาชา ซ่ึงทางผูพัฒนาไดพยายามแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเรื่อยมา จากนั้นใหผูใชไดทดลองใช
งาน ทางผูใชงานพอใจในระดับหนึ่ง

จากการท ําประเมินผลการใชงานดวยการใหผูใชไดทดลองใชงานจริง และทดสอบความ
พงึพอใจดวยแบบสอบถาม ซ่ึงผลที่ไดจากการประเมินพบวายังตองทํ าการปรับปรุงระบบในหลาย
สวนเชนเรื่องของการออกแบบหนาจอใหมีความสวยงามนาใชและขอมูลจริงยังไมไดทํ าการบันทึก
ลงในโปรแกรมทั้งหมด ซ่ึงที่นํ ามาใชนั้นยังเปนเพียงตนแบบอยู

สํ าหรับการคนควาแบบอิสระนี้ การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุม
วัตถุดิบ บริษัท ซี.เค. เชยีงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด  ยังคงจะตองมีการปรับปรุงใหใหมีความสะดวก
ตอการใชงานมากยิ่งขึ้น และสามารถตอบสนองตอความตองการของผูใชงานตอไป

การออกรายงานจากระบบสามารถชวยวางแผนการผลิตเนื่องจากระบบสามารถทํ าการรวบ
รวมใบสั่งซื้อจากลูกคาและสามารถนํ ามาแสดงเปนรายเดือน รายไตรมาศ ดังนั้นสามารถชวยใหฝาย
วางแผนสามารถประเมินการผลิตในอนาคตไดเปนอยางดี
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7.2 ปญหาและอุปสรรค
7.2.1 ผูพฒันาระบบยังมีความรูดานการออกแบบฐานขอมูลนอย การออกแบบและพัฒนาฐาน

ขอมลูจงึยังไมรองรับการทํ างานบางอยางได ทํ าใหเมื่อจะทํ าการพัฒนาระบบตอไปอาจตองทํ าการ
ออกแบบฐานขอมูลเพิ่มเติมเพื่อใหสามารถทํ างานไดดียิ่งขึ้น

7.2.2 ผูพฒันาระบบยังมีความรูเกี่ยวกับโปรแกรมวชิวลเบสิค ซ่ึงใชในการพัฒนาระบบนี้
คอนขางนอยทํ าใหบางครั้งเมื่อเกิดปญหาอาจทํ าใหการดํ าเนินการแกไขลาชาไปบาง

7.2.3 ในเรื่องการออกแบบระบบฐานขอมูลกระดาษคราฟของ บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลอง
กระดาษ จํ ากัด นั้นมีความซับซอนมาก ไมเหมือนรูปแบบการจัดการสินคาคงคลังบริษัทตางๆทํ าให
หาตวัอยางที่เปนตนแบบหรือออกแบบเองยากมาก ทํ าใหการดํ าเนินการลาชามาก

7.3 ขอจํ ากัดของระบบ
7.3.1 ระบบยงัไมสามารถใหผูใชแผนกวัตถุดิบใชงานไดจริงเนื่องจากฐานขอมูลกระดาษคราฟมี

จ ํานวนมากจงึไดทํ าระบบออกมาเพียงเปนตนแบบการทํ างานจริงใหเห็นกอนที่จะนํ าไปใชจริง
7.3.2ระบบยังไมสามารถทํ าการออกรายงานการสูญเสียในการผลิตกระดาษลูกฟูกและกลอง

กระดาษใหกับผูบริหารไดเนื่องจากไดออกแบบระบบไวถึงการสั้งผลิตเทานั้น ไมไดทํ าการติดตาม
ผลการท ํางานจนสิ้นสุดขบวนการ อีกทั้งพนักงานประจํ าแผนกผลิตตางๆก็ไมไดใหขอมูลจริงใน
การทํ างานทํ าใหขอมูลที่ไดออกมาไมเปนประโยชน

7.4 ขอเสนอแนะ
การพฒันา ระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลอง

กระดาษ จํ ากัด จะตองมีการพัฒนาเพิ่มเติมใหมีความสมบูรณมากขึ้น พอสรุปไดดังนี้
7.4.1 ในสวนของการติดตอการใชงานกับผูใชจะตองใหมีความงายในการใชงานมากยิ่งขึ้น
7.4.2 ในสวนของรายงานจะตองมีการปรับปรุงเพิ่มเติม   ใหมีรายละเอียดตางๆมากยิ่งขึ้น
7.4.3 ในอนาคตฐานขอมูลกระดาษคราฟของบริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด จะมี

เพิม่มากขึ้น    ซ่ึงอาจทํ าใหโปรแกรม ไมโครซอฟ แอคเซส ที่ใชจัดการฐานขอมูลในปจจุบันอาจ
ไมสามารถรองรับการใชงานได ควรจะมีการวางแผนในการพัฒนาในการจัดหาโปรแกรมดาตาเบส
เซริฟเวอร ที่มีความสามารถในการจัดการขอมูลที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

7.4.4 ควรใสรูปภาพและตกแตงหนาจอใหมีความสวยงามนาใช
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