
บทที่ 2
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ
ผูพัฒนาไดแบงทฤษฎี  แนวความคิด  หรือเนื้อหาที่เกี่ยวของได  3  เร่ือง คือ
2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล
2.2 ทฤษฎเีกี่ยวกับการวัดผล  การประเมินผล  และการวิเคราะหขอสอบ
2.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับระบบไคลเอนต – เซิรฟเวอร (Client – Server)

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล
2.1.1  ความหมายของระบบฐานขอมูล

ศิวัช กาญจนชุม และวิชาญ  หงษบิน (2542, หนา 3-25) ฐานขอมูล (Database) หมายถึง      
กลุมของขอมูล (Data Group) ทีถู่กรวบรวมเขาไวดวยกัน โดยครอบคลุมรายละเอียดตาง ๆ เชน        
ในสํ านักงานก็จะรวบรวมขอมูลตั้งแตหมายเลขโทรศัพทของผูที่มาติดตอจนถึงการเก็บเอกสาร        
ทุกอยางของสํ านักงาน ซ่ึงขอมูลจะมีสวนที่สัมพันธกันและเปนที่ตองการออกมาใชใหเปน
ประโยชน ขอมูลนั้นอาจจะเกี่ยวกับบุคคล ส่ิงของ สถานที่ หรือเหตุการณใด ๆ ที่เราสนใจศึกษา    
ซ่ึงขอมูล (Data) อาจจะไดมาจากการสังเกต  การนบัหรือการวัด และขอมูลอาจเปนไดทั้งตัวเลข
หรือเปนขอความก็ได ที่สํ าคัญคือขอมูลจะตองเปนสิ่งที่เปนความจริง รายละเอียดของขอมูลตางๆ 
ตองน ํามาเชื่อมโยงสัมพันธกันใหตรงตามตองการเพื่อสะดวกในการคนหาและกรอกขอมูลเพิ่มเติม

ปรีชา  อัศวเดชานุกร  และเสาวรส  ใหญสวาง (2531) ไดกลาวถึงฐานขอมูลวา  เปนหัวใจ
สํ าคัญของการประมวลผลขอมูลในองคกร ขอมูลที่หนวยงานตางๆในองคกรตองการใชจะถูกเก็บ
ไวในทีเ่ดียวกัน  ขอมูลเหลานี้จะสัมพันธกัน  แตจะไมมีขอมูลที่ซ้ํ าซอนกัน  สามารถตอบสนอง
ความตองการของผูใชได  โดยใชระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management  System; DBMS)  
ชวยในการจัดเก็บขอมูล  แกไขขอมูล  เพิ่มเติมขอมูล  และคนหาขอมูล  ซ่ึงอํ านวยความสะดวก    
แก ผูใช

จรณติ  แกวกังวาล (2536)  ใหความหมายของฐานขอมูลไววา  เปนการรวบรวมขอมูล       
ทีสั่มพนัธกนั และกํ าหนดรูปแบบการจัดเก็บอยางเปนระบบ  การจัดเก็บเปนฐานขอมูลมักจะจัดเก็บ
ไวทีห่นวยศนูยกลาง  เพื่อใหผูใชหลายๆ  หนวยงานในองคกร  สามารถเรียกใชขอมูลที่จัดเก็บไวได
ตามความตองการของแตละหนวยงาน  ซ่ึงอาจถูกเรียกใชเสมอ  เปนขอมูลที่ใชเปนประจํ า
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วาสนา  สุขกระสานติ (2541)  กลาววา ระบบฐานขอมูล  หมายถึง  ระบบสํ าหรับสราง
แฟมขอมลูตางๆ  เก็บไวในสื่ออิเล็กทรอนิกส  โดยมีเครื่องมือในการอํ านวยความสะดวกเกี่ยวกับ
การจดัการแฟมขอมูล  เชน  การเพิ่ม  หรือแกไขขอมูลที่จัดเก็บอยู  หรือสามารถเรียกแฟมขอมูลนั้น
ขึน้มาแสดงโดยกํ าหนดเงื่อนไขใหเลือกขอมูลมาแสดง

2.1.2  องคประกอบของระบบฐานขอมูล
องคประกอบของระบบฐานขอมูลในที่นี้ หมายถึง โครงสรางสารสนเทศ (Information)        

ทีป่ระกอบดวย Entity หลาย ๆ ตัว ซ่ึงบรรดา Entity เหลานี้จะตองมีความสัมพันธกัน
2.1.2.1  Entity ในทีน่ี้หมายถึง ส่ิงที่มีอยูจริง อันไดแก บุคคล สถานที่ และสิ่งของ ซ่ึงตัว

อยาง Entity ในระบบฐานขอมูลของโรงเรียนอาจไดแก อาจารย แผนกวิชา ประวัติการทํ างาน หรือ
ถาเปน Entity ของบริษัทก็อาจจะไดแก พนักงานขาย ลูกคา การสั่งซื้อ และประเภท  สินคา เปนตน

2.1.2.2  Attribute คอื สวนที่แสดงลักษณะและคุณสมบัติของขอมูล  เชน
1.  Attribute ของบุคคล ไดแก ช่ือ เพศ อายุ ฯลฯ
2.  Attribute ของอาจารย ไดแก รหัสอาจารย ช่ือ ที่อยู เงินเดือน ฯลฯ
3.  Attribute ของประเภทสินคา ไดแก รหัสสินคา สี ราคา ฯลฯ

ซ่ึงพอจะแจกแจงไดดังนี้

รูป 2.1  แสดง Entity ของบุคคล

รูป 2.2  แสดง Entity ของอาจารย

จงึเปรียบไดวา Entity นัน้เหมือนกับแฟมขอมูล สวน Attribute นั้นเหมือนกับเขตขอมูล

บุคคล

Entity

ช่ือ เพศ อายุ

Attribute

อาจารย

Entity

รหัสอาจารย ช่ือ ที่อยู

Attribute

เงินเดือน
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2.1.2.3  เขตขอมูลหรือฟลด (Field) หมายถึง ตัวอักขระ (Character) แตละตัวที่ถูกนํ ามา
ประกอบกันเปนกลุมคํ าที่มีความหมายขึ้น เชน กลุมตัวอักษรที่ประกอบกันเปนชื่อหรือนามสกุล 
กลุมตวัเลขที่ประกอบกันเปนรหัสประจํ าตัว, ราคา โดยเรียกกลุมขอมูลนี้วา เขตขอมูล เชน เขต    
ขอมูลช่ือ  เขตขอมูลนามสกุล  เขตขอมูลระหัสประจํ าตัว เปนตน

2.1.2.4  ตัวอักขระ  หมายถึงขอมูลพื้นฐานที่เล็กที่สุดภายในแฟมขอมูล ซ่ึงก็คือ บิท (Bit : 
Binary Digit) บทิเปนหนวยขอมูลพื้นที่เก็บอยูในหนวยความจํ าภายในคอมพิวเตอร โดยจะแทน
ดวยตวัเลข 1 ตัว ไดแก 1 หรือ 0 อยางใดอยางหนึ่ง เรียกตัวเลข 1 หรือ 0 นี้วา เปนบิท 1 บิท

ขอมูลซ่ึงไดแก ตัวอักขระแตละตัวเชน A, B, ……Z, 0, 1, 2, ……., 9 และสัญลักษณ
พิเศษอื่น ๆ เชน $, &, +, -, *, / ฯลฯ เมือ่จะถูกนํ าไปเก็บไวในคอมพิวเตอรจะตองถูกแปลงใหอยูใน
รูปของบทิหลายบิทที่มาประกอบกัน โดยตัวอักขระ 1 ตัวจะแทนดวยบิท 7 หรือ 8 บิท ซ่ึงจะเรียก 
ไดอีกอยางวา ไบต (Byte) ตวัอยางเชน  ตัวอักขระ A เมือ่เกบ็อยูในคอมพิวเตอรจะเก็บเปน 1000001 
ตัวอักขระ B  จะเก็บเปน 100010  เปนตน

2.1.2.5 ระเบียนหรือเรคคอรด (Record) คือการนํ าขอมูลในหลายเขตขอมูลหรือฟลดมา      
รวมกันซึ่งมีลักษณะเปนแถว ซ่ึงสามารถจะนํ าระเบียนแตละระเบียนของขอมูลชนิดเดียวกันมา  
รวมกันเปนแฟมขอมูลหรือไฟล (File) ได  ดังตัวอยางตอไปนี้

รหัสอาจารย ชื่อ ท่ีอยู เงินเดือน
1-350 นาวิน กรุงเทพฯ 9,500
1-361 สุชาดา ยโสธร 8,500
2-372 สมศักดิ์ เชียงใหม 10,000
2-390 มยุรี ตรัง 7,200
3-452 นิรมล กรุงเทพฯ 8,900

รูป 2.3  แสดงรายละเอียดของแฟมขอมูล

ถานํ าแฟมขอมูลซ่ึงประกอบดวยเขตขอมูลมารวมกัน และแฟมขอมูลนั้นมีความสัมพันธ
ซ่ึงกนัและกัน  เราจะเรียกวา  ฐานขอมูล

เขตขอมูล (4)

แฟม
ขอมูล (1)

ระเบียน (5)
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เขตขอมูล เขตขอมูล เขตขอมูล
รหัส ชื่อ ท่ีอยู
1-350 นาวิน กรุงเทพฯ
1-361 สุชาดา ยโสธร
1-372 สมศักดิ์ เชียงใหม
1-390 มยุรี ตรัง

เขตขอมูล เขตขอมูล เขตขอมูล
รหัส ตํ าแหนง เงินเดือน
1-350 ครู 9,500
1-361 ครู 8,500
1-372 ครูใหญ 10,000
1-390 ครู 7,200

รูป 2.4  แสดงความสัมพันธของตาราง

2.1.2.6   พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary)  หรอืเมตาดาตา (Meta  Data)  เปนสวน
ทีเ่กบ็ค ําอธิบายเกี่ยวกับโครงสรางของฐานขอมูล และมีหนาที่เก็บรายละเอียดของขอมูลภายในฐาน
ขอมูลอธิบายลักษณะของขอมูล  รวมถึงการระบุความสัมพันธของขอมูลดวย

นอกจากนี้แลว  พจนานุกรมขอมูลยังทํ าหนาที่สํ าคัญดังตอไปนี้ดวย
1. ควบคุมระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล และความคงสภาพของขอมูล           

(Data Security and Data Integrity)
2.   ควบคุมเกี่ยวกับการใชงานฐานขอมูลพรอมกัน (Concurrency Control)

ทัง้นี ้หากเปรียบฐานขอมูลเปนหองสมุด หนังสือในเก็บอยูในหองสมุดก็เปรียบไดกับ
ขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูล ซ่ึงการเก็บบัญชีรายช่ือหนังสือก็เปรียบไดกับพจนานุกรมขอมูล        
คอืบอกถงึรายละเอียดเกี่ยวกับหนังสือแตละเลมนั้น โดยจะถูกเก็บและจะถูกเรียกใชงานในระหวาง
ที่มีการประมวลผลฐานขอมูล

ระเบียน (4)

ระเบียน (4)

แฟมขอมูล 1

แฟมขอมูล 2

ฐานขอมูล
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2.1.3  ความสัมพันธและรูปแบบฐานขอมูล
2.1.3.1  ความสัมพันธ (Relationship)
        ในฐานขอมูลหนึ่งๆ นั้น มักจะประกอบดวยแฟมขอมูลหลายแฟม แตละแฟมเก็บ

ขอมูลแตกตางกันออกไป จึงตองมีการกํ าหนดความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ ที่ตองการเก็บ     
โดยสามารถจํ าแนกชนิดของความสัมพันธนี้ได  3  ชนิด คือ

1.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One-to-One Relationship)
2.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม (One-to-Many Relationship)
3.  ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม (Many-to-Many Relationship)
1.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง

เปนลักษณะความสัมพันธที่มีระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity A ที่มีความ
สัมพนัธกับระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity B และในทางกลับกัน ระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน
Entity B จะมคีวามสัมพันธกับระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity A

รูป 2.5  แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอหนึ่ง

รหัสสมาชิก ชื่อสมาชิก แผนก รหัสหนังสือ รหัสสมาชิก
1540 อรนุช การขาย SC 602 1645
1645 กิ่งแกว เลขานุการ GM 185 1540
1748 ภาวนา การบัญชี LB 435 1748
1985 สมนึก คอมพิวเตอร CO 556 2001

SC 593 1645

รูป 2.6  อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งดวยตารางความสัมพันธ

Entity A Entity B

A1

A3

B1

B2

B3

B4

B5

A2

A4

สมาชิก การยืมหนังสือ
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จากตวัอยาง ความสัมพันธดังกลาว หมายถึง สมาชิกแตละคน สามารถที่จะยืมหนังสือ       
ไดเพียงคนละ 1 เลมเทานั้น และหนังสือเลมดังกลาวก็ไมสามารถใหใครยืมไดอีก เพราะมีเพียง       
เลมเดียว  ในที่นี้จะสังเกตไววาทั้ง  2   Entity จะมีคียหรือขอมูลหลักคือ รหัสสมาชิก

2.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม
เปนลักษณะความสัมพันธที่ระเบียนหนึ่งระเบียนใน Entity A มีความสัมพันธกับ

ระเบียนหลายระเบียนใน Entity B และในทางกลับกันหลายระเบียนใน Entity B จะมีความสัมพันธ
กบัระเบียนเพียงหนึ่งระเบียนใน Entity A

รูป 2.7  แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอกลุม

รหัสสมาชิก ชื่อสมาชิก แผนก รหัสหนังสือ รหัสสมาชิก
1540 อรนุช การขาย LB 435 1540
1645 กิ่งแกว เลขานุการ SC 593 1540
1748 ภาวนา การบัญชี GM 185 1748
1985 สมนึก คอมพิวเตอร CO 556 2001

SC 602 1645

รูป 2.8  อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ

จากตัวอยาง สมาชิกที่มีรหัสสมาชิก 1540 สามารถยืมหนังสือได 2 เลม คือ รหัสหนังสือ     
LB 435 และ SC 593 แตหนังสือทั้ง 2 เลม จะถูกยืมดวยสมาชิกไดเพียงคนเดียว

Entity A Entity B

A1

A3

B1

B2

B3

B4

B5

A2

A4

สมาชิก การยืมหนังสือ
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3.  ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม
เปนความสัมพันธที่แตละระเบียนใน Entity A จะมคีวามสัมพันธกับระเบียนหลาย

ระเบียนใน Entity B และในทางกลับกันแตละระเบียนใน Entity B จะมคีวามสัมพันธกับระเบียนที่
อยูใน Entity A

รูป 2.9  แสดงความสัมพันธในลักษณะกลุมตอกลุม

ชื่อวิชา รหัสนักศึกษา
การประมวลผลอิเล็กทรอนิกส 40-3115
โปรแกรมควบคุมเครื่อง 40-3116
คณิตศาสตรคอมพิวเตอร 40-3217
โครงสรางขอมูล 40-3117

40-3220

รูป 2.10  อธิบายความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ

จากตวัอยาง ในแตละรายวิชา จะสามารถมีนักศึกษาเรียนไดมากกวา 1 คน และในทาง     
กลับกนันกัศกึษาแตละคนก็สามารถเลือกเรียนวิชาไดมากกวาหนึ่งรายวิชา

Entity A Entity B

A1

A3

B1

B2

B3

B4

B5

A2

A4

วิชา นักศึกษา
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2.1.4  รูปแบบของฐานขอมูล
โครงสรางของขอมูลโดยทั่วไปจะมี 3 แบบดวยกัน คือ
1.  ฐานขอมูลแบบลํ าดับขั้น (Hierarchical Database)
2.  ฐานขอมูลแบบเครือขาย (Network Database)
3.  ฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธ (Relational Database)

1.  ฐานขอมูลแบบลํ าดับขั้น
ลักษณะของโครงสรางของฐานขอมูลแบบลํ าดับขั้นนี้ จะมีลักษณะคลายตนไมที่ควํ่ า

หวัลงจึงอาจเรียกโครงสรางขอมูลแบบนี้ไดอีกแบบวาเปน โครางสรางแบบตนไม (Tree Structure) 
โดยจะมรีะเบียนที่อยูแถวบนซึ่งจะเรียกวาเปน ระเบียนพอแม (Parent Record) ระเบียนในแถวถัด
ลงมาจะเรียกวาระเบียนลูก (Child Record)  ซ่ึงระเบียนพอแมจะสามารถมีระเบียนลูกไดมากกวา
หนึง่ระเบยีน แตระเบียนลูกแตละระเบียนจะมีพอแมเพียงหนึ่งระเบียนเทานั้น

รูป 2.11  แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลํ าดับขั้น

จากตวัขางตนจะเห็นวา ลูกคาแตละคนจะไมสามารถไดรับบริการจากพนักงานขายมากวา
หนึง่คนได เนือ่งจากลูกคาแตละคนถือวาเปนระเบียนลูก สวนพนักงานขายจะถือวาเปนระเบียนพอ
แมของลกูคา สินคาแตละชนิดก็จะถูกซื้อโดยลูกคาเพียงคนเดียวเทานั้น เนื่องจากสินคาแตละชนิด 
จะเปนระเบียนลูกของระเบียนลูกคา เปนตน

รหัส ช่ือพนักงาน

รหัสลูกคา ช่ือลูกคา

รหัสสินคา จ ํานวนสินคา

รหัสพนักงานขาย

ระเบียนลูกคา

ระเบียนสินคา
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2.  ฐานขอมูลแบบเครือขาย
ขอมลูภายในฐานขอมูลแบบนี้  สามารถมีความสัมพันธกันแบบใดก็ได เชน อาจเปน

แบบหนึ่งตอหนึ่ง หรือหนึ่งตอกลุม ตัวอยางของฐานขอมูลแบบนี้ เชน การสั่งซื้อสินคาจากราน      
ผูผลิตสินคา และการนํ าสินคาไปเก็บในคลังสินคา ซ่ึงจะแสดงความสัมพันธระหวางระเบียนราน   
ผูผลิตสนิคาและระเบียนสินคา และความสัมพันธระหวางระเบียนสินคาและระเบียนที่เก็บสินคาได
โดยการใชลูกศรเชื่อมโยงเชนกัน ดังรูป 2.12

รูป 2.12  แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบเครือขาย

3.  ฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธ
ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ จะมีโครงสรางขอมูลตางจากฐานขอมูลสองแบบแรก            

คอื ขอมูลจะถูกเก็บอยูในรูปแบบของตาราง (Table) ซ่ึงภายในตารางก็จะแบงออกเปนแถว (Row) 
และคอลัมน (Column) แตละตารางจะมีจํ านวนแถวไดหลายแถวและจํ านวนคอลัมนไดหลาย
คอลัมน แถวแตละแถวจะสามารถเรียกไดอีกอยางวา ระเบียนหรือเรคคอรด (Record) คอลัมน      
แตละคอลัมนสามารถเรียกไดอีกอยางวา  เขตขอมูลหรือฟลด (Field)

รหัสพนักงานขาย ช่ือพนักงานขายระเบียนรานผูผลิตสินคา

ระเบียนลูกคา
 (ท่ีซ้ือมาจากผูผลิต)

ระเบียนท่ีเก็บสินคา รหัสที่เก็บสินคา ขนาดบรรจุสินคา

รหัสสินคา ช่ือสินคา ราคาตอหนวย จ ํานวนที่มีอยู
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2.1.5  การพัฒนาฐานขอมูล  และระบบจัดการฐานขอมูล
2.1.5.1   การพัฒนาฐานขอมูล
ลูมสิ  (Loomis, 1987)  กลาววา การพัฒนาฐานขอมูลที่จะนํ าขึ้นมาใชในองคกร  จะตองมี

การด ําเนนิการเปนขั้นตอน ในการวางแผนพัฒนาออกแบบระบบของฐานขอมูลควรใชบุคลากรจาก
หลายๆ ฝายรวมมือกันเพื่อใหฐานขอมูลมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงควรประกอบดวยบุคคล   ดังตอไปนี้

1.  ผูใช ( users )
2.  ผูบริหารขอมูล ( data administrators )
3.  นักวิเคราะห ( analysts )
4.  ผูเขียนโปรแกรม ( programmers )
5.  ผูจัดการฐานขอมูล ( database administrators )

2.1.5.2   ระบบจัดการฐานขอมูล ( Database Management System ; DBMS )
กติต ิ ภักดีวัฒนะกุล และ จํ าลอง ครูอุตสาหะ (2544) ระบบจัดการฐานขอมูล เปน

โปรแกรมที่ทํ าหนาที่เปนตัวกลางในการติดตอระหวางผูใชกับฐานขอมูล  เพื่อจัดการและควบคุม
ความถูกตอง  ความซํ้ าซอน  และความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ ภายในฐานขอมูล ซ่ึงตางจาก
ระบบแฟมขอมูลที่หนาที่เหลานี้จะเปนหนาที่ของโปรแกรมเมอร  ในการติดตอกับขอมูลในฐาน   
ขอมูลไมวาจะดวยการใชคํ าสั่งในกลุมคํ าสั่ง  DML (Data  Manipulation  Language) หรือกลุมคํ าสั่ง 
DDL (Data  Definition  Language) หรือจะดวยโปรแกรมตางๆ ทุกคํ าสั่งที่ใชกระทํ ากับขอมูลจะถูก
โปรแกรม  DBMS นํ ามาแปล (Compile) เปนการกระทํ า (Operation) ตางๆ ภายใตคํ าสั่งนั้นๆ เพื่อ
น ําไปกระทํ ากับตัวขอมูลภายในฐานขอมูลตอไป  สํ าหรับสวนการทํ างานตางๆ ภายในโปรแกรม 
DBMS  ทีท่ ําหนาที่ในการแปลคํ าสั่งไปเปนการกระทํ าตางๆ ที่จะกระทํ ากับขอมูลนั้น ประกอบดวย
สวนการทํ างานตางๆ ดังนี้

1.  Database  Manager เปนสวนที่ทํ าหนาที่กํ าหนดการกระทํ าตางๆ ใหกับสวน  File  
Manager  เพื่อไปกระทํ ากับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูล (File  Manager  เปนสวนที่ทํ าหนาที่บริหาร 
และจดัการกับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูลในระดับกายภาพ)

2. Query Processor เปนสวนที่ทํ าหนาที่แปลงประโยคคํ าสั่งของ Query  Language  
ใหอยูในรูปแบบของคํ าสั่งที่  Database  Manager  เขาใจ

3. Data Manipulation Language Precompiler เปนสวนที่ทํ าหนาที่แปล (Compile)
ประโยคคํ าสั่งของกลุมคํ าสั่ง DML ใหอยูในรูปแบบที่ Application Programs Object  Code จะนํ า
ไปเขารหัสเพื่อสงไปสวน Database Manager โดยทํ างานรวมกับสวน  Query  Processor
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4.  Data  Definition  Language  Precompiler  เปนสวนที่ทํ าหนาที่แปล (Compile)  
ประโยคคํ าสั่งของกลุมคํ าสั่ง  DDL  ใหอยูในรูปแบบของ  MetaData  ทีเ่ก็บอยูในสวน  Data  
Dictionary  ของฐานขอมูล (MetaData  ไดแก  รายละเอียดที่บอกถึงโครงสรางตางๆ ของขอมูล)

5.  Application  Programs  Object  Code   เปนสวนที่ทํ าหนาที่แปลงคํ าสั่งตางๆ 
ของโปรแกรม  รวมทั้งคํ าสั่งในกลุมคํ าสั่ง  DML ทีส่งตอมาจากสวน Data Manipulation  Language  
Precompiler  ใหอยูในรูปของ  Object  Code  ที่จะสงตอไปให  Database  Manager  เพือ่กระทํ ากับ
ขอมูลในฐานขอมูล

ทั้ง  5  สวนของโปรแกรม  DBMS  สามารถแสดงดวยแผนภาพไดดังรูป

รูป 2.13  แสดงสวนประกอบของโปรแกรม  DBMS

Data Dictionary
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โปรแกรม  DBMS  นี ้ไดถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อแกปญหาทางดาน  Data  Independence  ที่  
ไมมใีนระบบแฟมขอมูล  ดังนั้นจึงมีความเปนอิสระจากทั้งตัว  Hardware  และตัวขอมูลภายใน   
ฐานขอมูล  กลาวคือ  โปรแกรม  DBMS  จะมีการทํ างานที่ไมขึ้นกับรูปแบบ (Platform)  ของตัว 
Hardware ที่นํ ามาใชกับระบบฐานขอมูล รวมทั้งมีรูปแบบในการอางถึงขอมูลที่ไมขึ้นอยูกับ     
โครงสรางทางกายภาพของขอมูล ดวยการใช Query  Language ในการติดตอกับขอมูลในฐานขอมูล
แทนคํ าสั่งของภาษาคอมพิวเตอรในยุคที่ 3 สงผลใหผูใชสามารถเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูล     
โดยไมจํ าเปนตองทราบถึงประเภทของขอมูลหรือขนาดของขอมูลนั้น หรือสามารถกํ าหนลํ าดับที่
ของ  Field  ในการแสดงผลไดโดยไมตองคํ านึงถึงลํ าดับที่จริงของ  Field  นั้น

2.1.5.3  การเรียกใช  การเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงแกไขขอมูลฐานขอมูล
มีวิธีการตางๆ ดังนี้
1.  เชื่อมโยงกับภาษาการโปรแกรม ( Programming Language Interfaces )

นิยมใชวิธีนี้ในการเขียนโปรแกรมที่ตองมีการเรียกใชหรือแกไขคาของขอมูลใน
ฐานขอมูลตลอดจนการสรางรายงานที่มีการคํ านวณซับซอนอาจใชภาษาโคบอล (Cobol) ภาษาซี 
หรือภาษาในระดับสูงและสูงมากขึ้นในการเชื่อมตอเขากับฐานขอมูล

2.  ภาษาในการจัดการขอมูล ( Query languages )
เปนภาษาที่ถูกออกแบบมาโดยเฉพาะใหใชกับฐานขอมูลซ่ึงนิยมใชกันมากใน

ปจจบุนั  เพราะใชงายและเรียกดูขอมูลไดอยางรวดเร็ว  จัดเปนภาษาในยุคที่ส่ี  ไมตองมีการแปล
ภาษา  หรือเชื่อมโยงกอนใชงาน

3.  ตัวสรางรายงาน ( Report Generator )
ถูกออกแบบมาใหสรางรายงานที่ซับซอนและมีขนาดใหญมากไดอยางรวดเร็ว

4.  โปรแกรมอรรถประโยชนของระบบ ( System utilities )
เปนโปรแกรมที่ถูกใชงานโดยผูจัดการระบบหรือที่นิยมเรียกวา ผูดูแลระบบฐาน

ขอมูล โปรแกรมประเภทนี้นิยมใชในการเก็บสํ ารองฐานขอมูล เรียกขอมูลจากฐานขอมูลหรือจัด
เกบ็ขอมูลไวในฐานขอมูล  รวมทั้งการเรียกคืนขอมูลในกรณีที่ระบบมีปญหา

2.1.5.4   คุณสมบัติของระบบจัดการฐานขอมูล
ระบบการจัดการฐานขอมูลที่ดีควรมีคุณสมบัติดังนี้ (วาสนา สุขกระสานติ, 2540 )
1. ตองมีการใชงานทรัพยากรของคอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพ
2.    ตองมีความรวดเร็วในการตอบคํ าถาม  ที่ผูใชถามอยูในเกณฑที่ยอมรับได
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3.  ตองมีความเขากันไดกับฮารดแวร ซอฟตแวร และขอมูลที่มีใชงานอยูเดิมเพื่อลด         
คาใชจายในการเปลี่ยนแปลงใหเหลือนอยที่สุด

4. ตองสามารถเพิ่มหรือลบบันทึกของขอมูลไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ    
รวมทัง้ตองยืดหยุนพอที่จะจัดการกับการเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนรูปแบบของขอมูลในฐานขอมูล

5.  ตองใหความสะดวกกับผูใชในการเรียกใชงานฐานขอมูล  เชน  มีภาษาในการ  
สอบถามขอมูล ( query language ) รวมอยูดวย

6.   ตองมีระบบรักษาความถูกตองของขอมูลโดยการสํ ารองขอมูล รวมทั้งปองกันผูใช
จากการทํ างานผิดพลาดตางๆ

7.  ตองมีระบบรักษาความลับของขอมูลในฐานขอมูลนั้น เชน มีคุณสมบัติการตรวจ
สอบรหัสผาน และรหัสพิเศษในการเขาไปใชงาน

2.1.6  ประโยชนจากการประมวลผลดวยฐานขอมูล
การประมวลผลดวยระบบฐานขอมูล มีประโยชนดังนี้  (ดวงแกว  สวามิภักดิ์,  2540)
1.  ลดความซํ้ าซอนของขอมูล

ในกรณทีีม่ขีอมูลชนิดเดียวกันถูกเก็บไวหลาย ๆ แหง  หรือ ที่เรียกวาความซํ้ าซอน 
การน ําขอมูลทั้งหมดมาเก็บไวที่เดียวกันในฐานขอมูล จึงถือวาเปนการ “ลด” ความซํ้ าซอนลงไปได 
ทัง้นี ้ มใิชหมายความวาใหขจัดขอมูลออกไปเพื่อใหเหลือนอยลง

2.  สามารถหลีกเล่ียงความขัดแยงของขอมูลไดในระดับหนึ่ง
เนือ่งจากบางครั้งจะตองมีการ แกไขขอมูล จึงอาจจะกอใหเกิดปญหาในการแกไขคือ 

เมื่อเราแกไขขอมูลที่เหมือนกันแตแกไขไมหมดหรือแกไขไมครบทุกขอมูลที่มีอยูในแตละแหง          
จงึท ําใหขอมูลชุดเดียวกันอาจมีคาในแตละแหงไมตรงกัน ดังนั้นถาการใชระบบฐานขอมูลทํ าใหเรา
สามารถลดความซํ้ าซอนลงไปได ซ่ึงถาใชระบบฐานขอมูลเมื่อเกิดการแกไขขอมูลขึ้นเมื่อใดก็จะ
ตองแกใหเหมือนกันครบทุกแหง

3.  สามารถใชขอมูลรวมกันได
การใชขอมูลรวมกันไดนี้ ไมไดจํ ากัดอยูเฉพาะโปรแกรมที่ใชขอมูลในปจจุบันเทานั้น 

แตโปรแกรมประยุกตที่มีการพัฒนาขึ้นมาใหมก็สามารถที่จะใชขอมูลที่มีอยูไดเลยโดยไมจํ าเปน
ตองเพิ่มเติมขอมูลเขาไปในระบบอีก
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4.  สามารถควบคุมความเปนมาตรฐานได
เมื่อมีการนํ าขอมูลมาเก็บรวบรวมกันไวในฐานขอมูลเชนนี้ ทํ าใหผูที่มีหนาที่ควบคุม 

ดูแลการใชระบบฐานขอมูลสามารถกํ าหนดมาตรฐานของขอมูลข้ึนมาได ทํ าใหการบริหารหรือ  
แลกเปลีย่นขอมูลระหวางระบบเปนไปอยางสะดวกและถูกตอง

5.  สามารถจัดหาระบบความปลอดภัยท่ีรัดกุมได
ระบบฐานขอมูลสามารถกํ าหนดสิทธิการใชใหแกผูใชคนใดๆ ก็ไดตามความเหมาะ

สม และผูใชแตละคนก็อาจจะใชขอมูลไดในระดับที่ตางกันหรือพูดอีกนัยหนึ่งก็คือ ผูใชแตละคนจะ
มองฐานขอมูลดวยวิวที่ตองการ จึงทํ าใหมีความปลอดภัยในการใชขอมูลรวมกัน

6.  สามารถควบคุมความคงสภาพของขอมูลได
โดยมีการกํ าหนดคาตางๆ หรือจํ ากัดชวงของขอมูลไว เพื่อปองกันการพิมพขอมูล         

ผิดพลาด เชน กํ าหนดชวงของขอมูลในการกรอกหมายเลขโทรศัพทไว 7 ตัว เมื่อพิมพครบ 7 ตัว
แลว ก็กํ าหนดใหเล่ือนไปขอมูลถัดไป ฉะนั้นถาพิมพไมครบโปรแกรมก็จะไมเล่ือนใหหรือพิมพ
เกนิ 7 ตัวก็ไมได

7.  สามารถสรางสมดุลในความขัดแยงของความตองการได
การที่ผูใชทั้งหมดขององคกรใชขอมูลจากฐานขอมูลรวมกัน ทํ าใหทราบถึงความ

ตองการและความสํ าคัญของผูใชงานทั้งหมด จึงสามารถกํ าหนดโครงสรางของฐานขอมูลเพื่อให
บริการที่ดีที่สุดได เชน เลือกเก็บขอมูลที่จะตองใชบอยๆ ไวในสื่อขอมูลที่มีความเร็วเปนพิเศษ 
เปนตน เปนการสรางสมดุลของความตองการไมใหเกิดความขัดแยงในหมูผูใชเพราะการออบแบบ
นัน้กระท ําบนแนวทางที่มุงจะใหประโยชนสวนรวมดีที่สุดแลว

8.  เกิดความเปนอิสระของขอมูล
โปรแกรมประยุกตที่เขียนขึ้นจะไมขึ้นกับโครงสรางของตารางที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 

เนือ่งจากโครงสรางของตารางตาง ๆ และตัวขอมูลในแตละตารางจะถูกเก็บอยูในฐานขอมูลทั้งหมด 
โปรแกรมประยุกตไมจํ าเปนตองเก็บโครงสรางของตารางที่จะใชไว ซ่ึงตางกับระบบการประมวล
ผลแฟมขอมูล ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของตาราง เชน การเปลี่ยนแปลงขนาดของเขต   
ขอมูลในตารางใดภายในฐานขอมูลก็ไมจํ าเปนตองไปทํ าการแกไขโปรแกรมประยุกตที่มีการเรียก
ใชเขตขอมูลนั้น
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2.2 ทฤษฎีเก่ียวกับการวัดผล  การประเมินผล  และการวิเคราะหขอสอบ
2.2.1  แนวคิดพื้นฐานของการวัดและการประเมินผล

การวัดผลและการประเมินผลการศึกษา เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนการสอน  
คราใดทีม่กีารสอน ครานั้นมีการวัดและการประเมินผล ดังนั้นการศึกษามีขึ้นเมื่อใด การวัดและการ
ประเมินผลมีขึ้นเมื่อนั้น

สํ าหรับสถาบันการศึกษา การวัดและประเมินผลมีความสํ าคัญตอการเรียนการสอนของ  
ผูสอนและผูเรียนอยางยิ่ง เพราะเปนเครื่องชี้วัดวัฒนธรรมทางวิชาการ วาไดถายทอดสูเยาวชน   
เพียงใด ทั้งนี้การพัฒนาการศึกษาในประเทศไทยกาวหนาขึ้นเปนลํ าดับควบคูไปกับการวัดผล     
การศึกษา การยอมรับและนํ าวิทยาการดานการวัดผลการศึกษาสมัยใหมเขามาใชอยางกวางขวาง
เชนเดยีวกบัประเทศที่พัฒนาแลว ซ่ึงแนวโนมของการวัดผลการศึกษาในประเทศไทยนั้นในอนาคต
มีแนวโนมที่ดีโดยเปนผลมาจากความกาวหนาทางวัตถุนิยมที่มีมากขึ้น ทํ าใหความตองการการ    
วดัผลทางการศึกษาสูงขึ้นอยางตอเนื่องดวย

2.2.1.1  จุดมุงหมายของการวัดผลการศึกษา
การวัดผลนั้นมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนการสอนตลอดเวลา ทั้งนี้ขึ้นอยูกับโอกาส  

และจดุมุงหมายของการวัดผล ไมใชมีจุดมุงหมายเฉพาะนํ าผลจากการวัดไปตัดสินได – ตก หรือ       
ใครเกง – ใครออน  หรือใครไดเกรดอะไร  และครูควรจะนํ าผลจากการวัดไปใชใหเกิดประโยชน
ในการจดัการเรียนการสอนในหลาย ๆ ลักษณะ  จุดมุงหมายของการวัดผลการศึกษา  มีดังนี้

1. วัดผลเพื่อคนและพัฒนาสมรรถภาพของนักเรียน หมายถึง การวัดผลเพื่อดูวา      
นกัเรยีนบกพรองหรือไมเขาใจในเรื่องใด อยางไร แลวครูพยายามอบรมสั่งสอนนักเรียนใหเกิดการ
เรียนรูและมีความเจริญงอกงามตามศักยภาพของนักเรียน จุดมุงหมายของการวัดผลการศึกษาขอนี้
นบัวาเปนจุดมุงหมายที่สํ าคัญที่สุดหรือกลาวไดวาเปนปรัชญาของการวัดผลการศึกษา ดังนั้นผูที่ทํ า
การ วัดผลควรไดตระหนักวาทํ าการวัดผลนักเรียนเพื่อดูวานักเรียนคนใดยังไมเขาใจและหาทาง
ปรับปรงุแกไขไดอยางไร มากกวาที่จะดูวาใครเกงกวาใคร  หรือใครเกงที่สุด  ในประเด็นนี้เปนที่นา
สังเกตวาหากครูทํ าการสอนเรื่องอะไรก็ตาม นักเรียนทุกคนมีความรูความเขาในในเรื่องนั้น ครูไม
จ ําเปนตองทํ าการวัดผลนักเรียนก็ได

2. วัดผลเพื่อวินิจฉัย (Diagnosis) หมายถึง การวัดผลเพื่อคนหาจุดบกพรองของ       
นักเรียนที่มีปญหาวายังไมเกิดการเรียนรูตรงจุดใดเพื่อหาทางชวยเหลือ จุดมุงหมายขอนี้ถือเปนสิ่ง
สํ าคญัในการเรียนการสอนเชนกัน เพราะจะชวยใหนักเรียนเจริญงอกงามบรรลุผลตามจุดมุงหมายที่
วางไว  จัดเปนกิจกรรมการเรียนการสอนสํ าคัญที่ครูจํ านํ าไปใชในการจัดสอนซอมเสริมไดถูกตอง
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3.  วัดผลเพื่อจัดอันดับหรือจัดตํ าแหนง (Placement)  หมายถึง การวัดผลเพื่อจัด
อันดบัความสามารถของนักเรียนในกลุมเดียวกันวาใครเกงกวา  ใครควรไดอันดับที่  1, 2, 3  หรือ
ใครควรไดเกรด  A, B, C  ใครสอบได – สอบตก  หรือสอบผาน – ไมผาน  เปนตน

4. วัดผลเพื่อเปรียบเทียบหรือเพื่อทราบพัฒนาการของนักเรียน (Assessment)     
หมายถึง การวัดผลเพื่อเปรียบเทียบความสามารถของนักเรียนเอง (ไมไดเทียบกับนักเรียนคนอื่น)     
วาเจรญิงอกงามขึ้นจากเดิมมากนอยเพียงใด  เชน  การทดสอบกอนเรียน (Pretest)  และหลังเรียน 
(Posttest)  หรือการวัดผลในแตละภาคเรียนแลวนํ าผลมาเปรียบเทียบกัน

5.  วัดผลเพื่อพยากรณ (Prediction)  หมายถงึ  การวัดเพื่อนํ าผลที่ไดไปคาดคะเนหรือ
ท ํานายเหตุการณในอนาคต  เชน  เร่ืองของการแนะแนววานักเรียนคนใดควรเรียบสาขาใด  อาชีพ
ใดจึงจะเรียนไดสํ าเร็จ หรือนํ าผลจากการวัดมาพิจารณาวานักเรียนคนใดควรจะไดรับการคัดเลือก
เขาเรียนตอ เปนตน แบบทดสอบวัดความถนัด (Aptitude Test) แบบทดสอบวัดเชาวปญญา 
(Intelligence Test)  หรือแบบทดสอบคัดเลือกเพื่อศึกษาตอ มีลักษณะของการวัดผลเพื่อพยากรณ

6. วัดผลเพื่อประเมิน (Evaluation) หมายถึง  การวัดเพื่อนํ าผลที่ไดมาตัดสินหรือสรุป
คณุภาพของการจัดการศึกษาวามีประสิทธิภาพสูงหรือตํ่ า  หลักสูตรเหมาะสมหรือไม  ควรปรับปรุง
แกไขอยางไร  รวมทั้งนํ าไปวิเคราะหผลบางอยาง  เชน  เครื่องมือที่ใชในการวัดผลเหมาะสมหรือไม  
เปนตน

2.2.1.2 ประโยชนของการวัดผลการศึกษา
กระบวนการวัดผลการศึกษาตองอาศัยงบประมาณ  เวลา  แรงกาย  และพลังงาน

ความคดิทัง้ในสวนของครูผูสอน และนักเรียนในฐานะผูถูกวัด  ประโยชนที่พึงไดรับจากการดํ าเนิน
งานจะคุมคาเพียงใด  เปนสิ่งที่ผูเกี่ยวของตองคํ านึงถึง  ประโยชนที่เกิดขึ้นแยกกลาวไดดังนี้

1)   ประโยชนตอนักเรียน
1. ชวยใหนักเรียนไดทราบวาตนเองมีความรูความสามารถ เดน ดอยเพียงใด มี

ความสามารถอยูในระดับใด  และหากมีขอบกพรองจะไดปรับปรุงแกไข
2. ชวยใหนกัเรียนเห็นความสามารถและความถนัดของตนทํ าใหเขาใจตนเองขึ้น
3. ชวยใหเกดิแรงจูงใจในการเรียนและเขาใจในบทเรียนเพิ่มขึ้น
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2)  ประโยชนตอครูผูสอน
1.  เปนขอมูลใหครูไดเตรียมการเรียนการสอนไดดียิ่งขึ้น
2.  ชวยใหครูไดรูจักนักเรียนในดานตาง ๆ ละเอียดมากขึ้น
3. ชวยใหครูสามารถรายงานผลการศึกษาใหนักเรียน ผูปกครอง อาจารยแนะแนว

และสถาบันการศึกษาที่นักเรียนจะไปเรียนตอทราบ
3)  ประโยชนตอฝายแนะแนว

1.  ฝายแนะแนวนํ าผลการเรียนไปประกอบการแกปญหาตางๆ ที่เกิดกับนักเรียน
2. ชวยใหฝายแนะแนวแนะนํ าการเรียนหรือแนะแนวอาชีพไดถูกตอง เพราะการ      

วดัผลและประเมินผลจะชวยใหเราทราบวาใครถนัดดานใด  อยางไร
3. ชวยใหฝายแนะแนว เสนอแนวทางปรับปรุงแกไขการเรียนการสอนตอผูบริหาร

4)  ประโยชนตอฝายบริหาร
1. ชวยในการวางแผนการเรียนการสอน และการบริหารโรงเรียนใหถูกตองยิ่งขึ้น  

เชน  การจัดครูเขาชั้น  การสงเสริมการสอนเด็กเรียนชา  การจัดการสอนซอมเสริม  เปนตน
2. ชวยในการตัดสินเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน ไดแก การเลื่อนชั้น การ

รับนกัเรยีนเขาใหม  การจัดชั้นเรียน  และแนวทางการใชหลักสูตร

2.2.1.3 การวัดและมาตรวัดระดับตางๆ
1)   การวัด  (Measurement)

การวัด หมายถงึ กระบวนการกํ าหนดตัวเลขใหแกส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยมีวัตถุประสงค
ใหเหน็ความแตกตางของคุณสมบัติที่มีอยูทั้งในวัตถุหรือบุคคลที่เราประสงคจะวัด  ถาคุณสมบัติจะ
วัดนั้นไดมีการใหคํ าจํ ากัดความชัดเจนเพียงพอที่จะสังเกตความแตกตางได และคุณสมบัตินั้นจะ
ตองเปนคณุสมบัติที่วัดได  และการวัดยังหมายรวมถึงกระบวนการกํ าหนดตัวเลขที่มีสเกลมาตรฐาน
ดวย (Ebel , 1965)

การวัด (ผศ. กังวล   เทียนกัณฑเทศน , 2540)  หมายถึง กระบวนการบอกปริมาณ
หรือ คุณภาพของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปนตัวเลขหรือสัญลักษณใดๆ ที่ตกลงกันไวแลว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ            
คณุลักษณะของสิ่งที่จะวัด และวัตถุประสงคของการวัด

อีกนยัหนึง่  การวัด หมายถึง การดํ าเนินการอยางมีวิธีการเพื่อใหทราบถึงปริมาณ
ทางดานคุณภาพของสิ่งของหรือบุคคล  และอธิบายไดในรูปของปริมาณ (Quantitative Term) ได
แก  ความกวาง  ความยาว  ความหนา  ความลึก  จํ านวนหนวย  อายุการใชงาน  เจตคติ  วุฒิภาวะ
ทางอารมณ  ความฉลาด  ความสัมฤทธิผลทางการเรียน เปนตน  จะวัดสิ่งใดจะตองมีวิธีการที่เหมาะ
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สมกบัสิง่ทีจ่ะวดัและตามวัตถุประสงคที่จะวัดดวย  การวัดไมวาจะเปนการวัดสิ่งใดๆ จะประกอบ
ดวยขั้นตอนสํ าคัญ  3  ขั้นตอน ไดแก

1.  ก ําหนดวาจะวัดสิ่งใด จะวัดปริมาณหรือคุณภาพ (Quality or Quantity)
2.  ตรวจพินิจพิจารณาวา จะทํ าการวัดอยางไร หรือใชวิธีการที่ผูอ่ืนที่ไวแลว
3. ก ําหนดกระบวนการวัดแตละขั้นตอนและวิธีการบันทึกผลเปนตัวเลขได อยางไร

การวัดที่มีเครื่องมือวัดอยูแลว สวนใหญเปนเครื่องมือมาตรฐาน การวัดโดย   
เครือ่งมอื ชนดินี้มีความสะดวกตอการวัดการใชและสะดวกตอการแปลความหมาย แตการวัดความ
สามารถของมนุษยยังไมมีเครื่องวัดที่สมบูรณ เครื่องมือที่มีอยูในปจจุบันเปนเครื่องมือที่ดีที่สุดที่มี
อยูตราบที่ไมมีเครื่องมือที่ดีกวา เครื่องมือปจจุบันจึงเหมาะสมที่สุด  ความไมสมบูรณของเครื่องมือ
จงึเปนสิ่งที่ทาทายนักวัดผลที่จะประดิษฐเครื่องมือที่ดีที่สุดตลอดเวลา (Thorndike , 1969)

2)  มาตรวัดระดับตางๆ
มาตราการวัด ถือไดวาเปนลักษณะอยางหนึ่งที่จะชี้ใหเห็นวาควรใชวิธีการทางสถิติ    

แบบใดในการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงแบงเปน  4  ระดับ (การวดัผลทางการศึกษามีเพียง  3  ระดับแรก) 
แตละระดับใชมาตราการวัดที่แตกตางกันดังนี้

1.  มาตรานามบัญญัติ (Nominal Scale) เปนมาตราการวัดขั้นตํ่ าที่สุด ที่ใชกับ    
ขอมลูทีม่ลัีกษณะผิวเผิน คอนขางหยาบ หรือไมละเอียดถ่ีถวนเพราะเปนเพียงการเรียกชื่อ (Naming) 
หรือจํ าแนกชนิด  โดยใหตวัเลขหรือสัญลักษณกับสิ่งตางๆ  ซ่ึงจะไมสามารถบอกปริมาณมากนอย
ได  นอกจากแสดงใหเห็นเพียงความแตกตางของสิ่งตาง ๆ  เทานั้น  เชน  การจํ าแนกคนเปนเพศ  
หญิง – ชาย  การนับถือศาสนาเปน  พุทธ – คริสต – อิสลาม  นอกจากนี้ยังมีการจํ าแนกโดยสมมุติ
ขึน้เองในหมูคณะของตน  แตไมใชลักษณะประจํ าตัว  เชน  หมายเลขนักฟุตบอล  หมายเลข
โทรศัพท  ฯลฯ ซ่ึงตัวเลขเหลานี้ไมสามารถนํ ามาเปรียบเทียบกันได หรือบอกปริมาณมาก – นอย
หรือมีคาสูง – ตํ ่าแตอยางใดหรือกลาวไดวา ตัวเลขเหลานี้ไมมีความหมายเชิงปริมาณ เชน จะเปรียบ
เทียบวา นกัฟุตบอลหมายเลข  9   เกงกวาหมายเลข   5  ยอมไมได  ดังนั้น  จึงไมสามารถนํ าตัวเลข
เหลานี้มา  บวก  ลบ  คูณ  หาร  ได

วิธีการทางสถิติพืน้ฐานที่ใชวัดกับขอมูลในระดับนี้  ไดแก  ฐานนิยม (Mo) เพื่อ
ดคูวามถี่หรือการเกิดซํ้ าๆ กันของขอมูล
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2.  มาตราเรียงอันดับ  (Ordinal  Scale)  ลักษณะของการวัดตามมาตราชนิดนี้ดี
กวา  แบบแรก  กลาวคือ  สามารถนํ าขอมูลมาเปรียบเทียบกันได  หรือจัดอันดับขอมูลไดวามาก –
นอย  สูง – ตํ่ า  ดี – ช่ัว  หรือเรียงอันดับตามคุณภาพ  แตยังถือวาเปนการวัดที่คอนขางหยาบ  เชน  
สังเกตพบวาเด็กสองคนเกงไมเทากัน  คือ  ดํ าเกงกวาแดง  แตก็ยังไมทราบวาเกงกวากันเทาไร  
มาตรา   การวดัในระดบันีน้อกจากจะเปนการจํ าแนกขอมูลวาตางกันแลวยังบอกไดอีกวาที่ตางกัน
นัน้ตางไปทางไหน  ดีหรือช่ัวกวา  สูงหรือตํ่ ากวา  มากหรือนอยกวา  แตไมสามารถนํ ามาบวก  ลบ  
คณู  หรือหารกันได  เชน  คนที่เกงที่สุด (อันดับ 1)  กับคนที่เกงอันดับที่  2  จะเกงกันกันเทากับ
ความแตกตางระหวางอันดับที่  3  กับอันดับที่  4  ไมได  นั่นคือ  2-1  จะไมเทากับ  4-3  หรือคนที่
สอบไดอันดับที่  10  ไมไดเกงเปนสองเทาของคนที่สอบไดอันดับที่  20  จึงกลาวไดวา  มาตราเรียง
อันดบันีบ้อกไดแตทิศทาง  แตไมสามารถบอกระยะหางระหวางของสองสิ่งหรือหลาย ๆ ส่ิงได

วธีิการทางสถิติพื้นฐานที่ใชวัดกับขอมูลระดับนี้ ไดแก มัธยฐาน (Md) เปอร
เซ็นไทล พิสัย

3. มาตราอันตรภาค(Interval Scale) ลักษณะของการวัดในมาตราชนิดนี้มีลักษณะ
เหมอืนมาตราเรียงอันดับ แตดีกวาตรงที่มีคุณสมบัติเพิ่มขึ้นอีกประการหนึ่ง  คือ  สามารถบอกความ
หางระหวางสองตํ าแหนงไดดวย  โดยแตละหนวยการวัดจะมีระยะหางเทา ๆ  กัน  แตก็เปนระยะ
ทางระหวางสองตํ าแหนงเทานั้น  ยังไมใชความหางจากจุดเริ่มตน  เชน  คะแนน  T  ที ่  60-50 เทา
กบัคะแนน  T  ที ่  40-30  ตัวอยางหนวยการวัดในระดับนี้  ไดแก  คะแนนมาตราฐานทุกรูป หรือ
การวดัอณุหภูมิ  ที่ใชหนวยการวัดเปน  โรเมอรหรือฟาเรนไฮต  หรือเซลเซียส

อนึง่การวัดในระดับนี้จะไมมีศูนยแท  หรือศูนยสัมบูรณ (Absolute  Zero)  มี
เฉพาะศูนยที่กํ าหนดขึ้น  เรียกวา  ศูนยสมมุติ  (Arbitrary  Zero)  เชน  การวัดอุณหภูมิในหนวยของ
เซลเซียส  เนื่องจากอุณหภูมิที่  0°C นํ ้าก ําลังกลายเปนนํ้ าแข็ง  แตทั้งนี้  ไมไดหมายความวา  ณ
อุณหภูมิ  0°C จะไมมีอุณหภูมิหลงเหลืออยู  ณ  จุดนี้จะมีอุณหภูมิ  273  องศาสมบูรณ (หรือ  273
องศาเคลวิน  :  273°K )  เพราะจดุที่ไมมีความรอนอยูเลย สารทุกชนิดจะแข็งตัว คืออุณหภูมิ -273°
C (เทากับ 0°K )  และดวยเหตุที่ไมมีศูนยแท การคํ านวณทางคณิตศาสตรที่ใชการเปรียบเทียบจึงใช
ไดเฉพาะการบวกลบเทานั้น  ในเรื่องของการคูณ หาร ยังใชไมได  เชน อุณหภูมิที่ 30°C จะรอน
เปน 2 เทาของอุณหภูมิที่  15°C ยอมไมได  เพราะในความเปนจริงอุณหภูมิ  30°C  กค็ืออุณหภูมิ
273 + 30 = 303  องศาสมบูรณ  และอุณหภูมิที่  15°C  กค็อือุณหภูมิ  273 + 15 = 288  องศาสมบูรณ
ซ่ึงจะเหน็วาอุณหภูมิที่  303  องศาสมบูรณ  ไมไดมีอุณหภูมิเปน 2 เทาของอุณหภูมิที่  288  องศา
สมบรูณ  (ความแตกตางของอุณหภูมิ 50°C - 40°C = 10°C ยอมมีคาเทากับ 25°C - 15°C = 10°C)
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การวัดทางการศึกษา  ทางจิตวิทยา  หรือในทางพฤติกรรมศาสตรนั้น ถาจะ
พิจารณาอยางถองแทแลว พบวายังวัดไมถึงขึ้นนี้แตก็พยายามใชมาตราชนิดนี้โดยการตกลงหรือ
สมมุติขึ้น  เชน  ตกลงกนัวาหนวยวัดไอคิวหรือคะแนนมาตรฐานทุกรูป  เปนการวัดในระดับนี้

วธีิการทางสถิติพื้นฐานที่ใชวัดกับขอมูลในระดับนี้  ไดแก  ตัวกลางเลขคณิต    
( X )  ความแปรปรวน ( 2S )  และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S )

4.  มาตราสัดสวน  (Ratio Scale)  เปนมาตราการวัดที่มีลักษณะสมบูรณทุกอยางดี
กวามาตราอันตรภาค  เพราะมีศูนยแท (Absolute  Zero)  ซ่ึงแปลวาไมมีอะไร หรือเร่ิมตนจาก  0
เชน  ความสูง  0  นิ้ว  ก็แปลวาไมมีความสูง  หรือนํ้ าหนัก  0  กิโลกรัม  ก็เทากับไมมีนํ้ าหนัก
เปนตน  เครื่องมือการวัด  วิธีการทางสถิติ  หรือทางคณิตศาสตรใชไดทั้งการบวก  ลบ  คูณ  หาร
ถอดรูทหรือยกกํ าลังตาง ๆ  เชน  ระยะทาง  100 เมตร  ยอมยาวเปน  2 เทาของระยะทาง  50  เมตร
หนวยการวดัระดับนี้เปนการวัดทางฟสิกส  เชน  ความยาว  ความสูง  อายุ  เวลา  หนวยของเงิน
เปนตน  แตจะไมนํ ามาใชในการวัดทางการศึกษา  เพราะการวัดทางการศึกษาไมมีศูนยแท

วธีิการทางสถิติที่ใชวัดกับขอมูลในระดับนี้ ใชไดทุกอยางเทาที่มีอยู

2.2.1.4  การประเมินผล  (Evaluation)
การประเมิน หมายถึง การตัดสินหรือลงความเห็นใดๆ จากผลของการวัด วิเคราะหผล

ทีว่ดัไดหรือหลักฐานอื่นๆ ประกอบการลงความเห็น หรือ การประเมินผล คือ กระบวนการประเมิน
คาขัน้สุดทายวาวัตถุประสงคของการศึกษาใดบรรลุวัตถุประสงคเพียงไร ทั้งนี้โดยการพิจารณาผลที่
ไดจากผลของการวัด และสวนประกอบอื่นๆ เพื่อการประเมินคาที่เหมาะสม

การประเมินผลมีหลายแนวคิดตามแตจะนํ าไปใชในทางใด สํ าหรับแนวคิดทางการ
ศึกษาแลวการประเมินผลการศึกษาอาจใหคํ าจํ ากัดความไดวา เปนกระบวนการตรวจสอบอยางมี
ระบบวานักเรียนบรรลุวัตถุประสงคทางการศึกษาเพียงใด

จากค ําจํ ากัดความดังกลาวจะมีองคประกอบสํ าคัญ 2  ประการ คือ กระบวนการตรวจ
สอบอยางมีระบบ ซ่ึงก็หมายถึง  การวัด  วัตถุประสงคของการศึกษา  ซ่ึงเปนเสมือนเกณฑหรือ   
คณุคาที่นํ ามาใชตัดสิน สามารถสรุปเปนสมการดังนี้  (Gronlund , 1970)

การวดัและการประเมินผลเปนกระบวนการที่ตอเนื่องกัน เพราะการวัดเปนไปเพื่อการ
ประเมนิ  กลาวคือ การประเมินผลเปนการนํ าผลของการวัดมาเทียบกับเกณฑ แลวลงความเห็นหรือ
ตัดสินใดๆ

การประเมินผล คุณลักษณะเชิงปริมาณ / คุณภาพที่วัดได เกณฑที่ใชตัดสิน= +
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2.2.1.5  การวิเคราะหขอสอบ
ในกระบวนการสอบนั้น  เราสามารถคํ านวณความเที่ยงตรง (Validity) ของขอสอบได

ซ่ึงจะทํ าใหทราบวาขอสอบนั้นวัดสิ่งที่ตองการวัดไดจริงหรือไม  ในขณะที่คนสวนใหญยังเขาใจผิด
อยูมากในเรือ่งของการบอกวาขอสอบชุดนั้นๆ ยากหรืองาย  เนื่องจากดูเพียงคะแนนที่นักเรียนที่ได
รับเทยีบกบัคะแนนเต็ม  เชน  คะแนนเต็ม  100  คะแนน  นักเรียนสวนใหญหรือคะแนนเฉลี่ยไดรับ
เพยีง  35  คะแนน  เราก็ตอบไดทันทีวาขอสอบนี้ยาก  หรืออาจจะมองไปวาการสอนใหนักเรียน
เปลีย่นพฤติกรรมรอยละ  100  มีผลเพียงรอยละ  35  หรือหลักสูตรนั้นนักเรียนไดเรียนเพียงรอยละ  
35  เทานั้น  ซ่ึงแทที่จริงแลวการมองเชนนี้ไมถูกตอง  เราตองวิเคราะหหาคุณสมบัติและเขาใจเรื่อง
คะแนนและการแปลความหมายของคะแนนดวย

เราพอกลาวไดวาขอสอบนี้ยากหรืองายเพราะเปนเพียงคํ าตอบรวมๆ เทานั้น แตการจะ
ตอบไดวาขอสอบขอใดยากหรืองายเพียงใด  ส่ิงเหลานี้เราจะทราบไดก็ตอเมื่อตองทํ าการวิเคราะห
ขอสอบเสียกอน การวิเคราะหขอสอบเปนความพยายามที่จะตอบปญหาวาขอสอบนั้นมีความยาก
ระดับใดและมีอํ านาจจํ าแนกเพียงใด  ทั้งนี้เพื่อนํ าผลไปปรับปรุงขอสอบใหไดขอสอบที่ดีสํ าหรับ
การวัดผลครั้งตอไปและยังสงผลใหนํ าไปปรับปรุงการเรียนการสอนไดเปนอยางดี ดังนั้นการ
วเิคราะหขอสอบเปนภาระหนาที่สํ าคัญของผูสอนและเปนการพัฒนาอาชีพของครูอาจารยโดยตรง

การวิเคราะหขอสอบ เปนกระบวนการในการตรวจสอบคุณภาพของขอสอบเปน   
รายขอ โดยการพิจารณาคุณลักษณะสํ าคัญ  2  ประการ คือ

1) การวเิคราะหหาคาระดับความยากของขอสอบ (Difficulty Level)
2) การวเิคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนกของขอสอบ (Discriminating Power)
3)   การวิเคราะหขอสอบโดยใชเทคนิค 27%  และคํ านวณคา  D – index

1)  การวิเคราะหหาคาระดับความยากของขอสอบ (Difficulty Level)
ตามความรูสึกโดยทั่วไป ขอสอบงายหรือยากขึ้นอยูกับนักเรียนทํ าไดมากหรือนอย  

ถานักเรียนทํ าขอสอบไดมากรายก็นับไดวาขอสอบนั้นงาย และถาทุกคนทํ าไดถูกตองหมดก็คือวา
ขอสอบนั้นงายที่สุด ในทางกลับกัน ถาขอนั้นไมมีใครตอบถูกเลยแสดงวาขอนั้นยากที่สุด

การหาความยากของขอสอบขอใด เปนการหาสัดสวน (Proportion) ระหวาง
จ ํานวนนกัเรียนที่ทํ าขอสอบขอนั้นถูกตองกับจํ านวนนักเรียนที่ตอบทั้งหมด  สัดสวนที่ไดนี้ เรียกวา 
ดรรชนีความยาก (Index of Difficulty)  คาดรรชนีความยากของขอสอบจะมีคาระหวาง  0.00  ถึง 
1.00  หมายถึง ยากที่สุดถึงงายที่สุด  คา  0.00  หมายถึง ยากที่สุด  และคา  1.00  หมายถึงงายที่สุด
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1.   การหาคาระดับความยาก
กํ าหนดให D  เปนดรรชนีความยาก

R  เปนจํ านวนนักเรียนที่ตอบถูก
N  เปนจํ านวนนักเรียนทั้งหมด

สามารถกํ าหนดไดเปนสูตรตอไปนี้

N
RD =

ถานกัเรียน  21  คน  ตอบขอสอบขอนั้นถูกจากจํ านวนนักเรียน  30  คน  ดังนั้น
ดรรชนีความยากของขอสอบขอนี้  คือ

70.0
30
21

==D

2.   ความหมายของคาระดับความยาก
เมือ่เราสอนนักเรียนแลวทํ าการทดสอบ การทดสอบประเภทนี้ เรียกวา การวัด

ความสมัฤทธิผลทางการเรียน ผูสอนมีความหวังวานักเรียนที่เกงยอมทํ าขอสอบไดคะแนนเกือบเต็ม
หรือผูทีเ่รียนออนจะไดคะแนนนอย  ทั้งนี้ เพราะเปนการสอนในเรื่องที่สอนมาแลว แตคะแนนที่
คาดหวังไวนั้นแปรเปลี่ยนไปไดไมเปนไปตามที่คาดหวัง ทั้งนี้เพราะขอสอบอาจยากเกินไปหรือ 
งายเกนิไป  ซ่ึงระดับความยากจะเปนตัวบอกวาขอสอบนั้นงายหรือยาก

โดยทัว่ไป เราอาจแปลความหมายของระดับความยากดังนี้
0.81 – 1.00 หรือ 81 – 100   แปลวา     งายมาก (สมควรตัดทิ้ง)
0.61 – 0.80 หรือ 61 –  80    แปลวา     คอนขางงาย (ดี)
0.41 – 0.60 หรือ 41 –  60    แปลวา     ยากงายปานกลาง (ดีมาก)
0.21 – 0.40 หรือ 21 –  40    แปลวา     คอนขางยาก (ดี)
0.00 – 0.20 หรือ   0 –  20    แปลวา     ยากมาก (สมควรตัดทิ้ง)

เพือ่พจิารณาระดับความยากหรือดรรชนีความยากแลว เราสามารถเลือกขอสอบ
ใหเหมาะสมกับการใชวัดได ถาเปนขอสอบที่วัดผลสัมฤทธิทางการเรียนไมควรใชขอสอบที่ยาก
มากหรอืงายมาก ควรเลือกขอสอบที่อยูระหวางคอนขางยากจนถึงคอนขางงาย  นักวิชาการวัดผล  
ก ําหนดวาอยูระหวาง  0.21 – 0.80 
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2)  การวิเคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนกของขอสอบ (Discriminating Power)
อํ านาจจํ าแนกเปนคุณลักษณสํ าคัญของขอสอบอีกอยางหนึ่งที่เราตองวิเคราะหออก

มาอ ํานาจจํ าแนก หมายถึง คุณลักษณะของขอสอบที่ใชในการแยกคนเกงมาก  เกงปานกลาง  ออน  
และออนมากหรอือ่ืนๆ  ใหคะแนนแตกตางกัน  กลาวคือ  คนเกงกวายอมไดคะแนนสูงกวาและแตก
ตางกนัตามลํ าดับความสามารถ  ถาขอสอบสามารถแยกแยะใหเห็นความแตกตางกันมาก  นั่นคือ  
ขอสอบนั้นมีอํ านาจจํ าแนกสูง

จะเห็นวาถาเราไดวิเคราะหระดับความยากของขอสอบมาแลวนั้น ยังไมเพียงพอ
เพราะเปนการบอกเพียงวาขอสอบนั้นยากงายเพียงใด ดังนั้นเราจึงตองวิเคราะหทั้งระดับความยาก
และอํ านาจจํ าแนกรวมกัน

1.   การคํ านวณอํ านาจจํ าแนก
การค ํานวณโดยใชคะแนนรวมที่ได ซ่ึงเปนที่นิยมใชกันเพื่อหาคาอํ านาจจํ าแนก  

เพื่อใหไดคาอํ านาจจํ าแนกที่ดีที่สุด แตก็มีขอขัดแยงกันอยูเพราะวาจะตองเสียเวลาในการคํ านวณ
มากและไมคอยจะเปนผลดีนัก เมื่อพิจารณาแลวเห็นควรที่จะใชความแตกตางของสัดสวนของ    
นกัเรยีนกลุมสูงและนักเรียนกลุมตํ่ าที่ทํ าไดถูกตอง

การคํ านวณคาอํ านาจจํ าแนก ไดแก คาความแตกตางระหวางสัดสวนของ      
นกัเรยีนท ําถูกไดคะแนนในกลุมสูง  และสัดสวนของนักเรียนที่ทํ าถูกในกลุมตํ่ า

กํ าหนดให CD   เปนคาอํ านาจจํ าแนก
CR   เปนจํ านวนนักเรียนที่ทํ าถูกในกลุมสูง
UN   เปนจํ านวนนักเรียนในกลุมสูง
1R   เปนจํ านวนนักเรียนที่ทํ าถูกในกลุมตํ่ า
1N   เปนจํ านวนนักเรียนในกลุมตํ่ า
V   เปนอํ านาจจํ าแนก

สูตรในการคํ านวณอํ านาจจํ าแนกก็คือ

            
1

1

N
R
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U
C −=

แต 1NNU =   เพราะตางเทากับ  27%  ของนักเรียนทั้งหมด  ดังนั้นสูตรใหมคือ
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2.  การแปลความหมายของคาอํ านาจจํ าแนก
คา  CD    เปนคาที่อยูระหวาง  -1.00  ถึง  +1.00
คา CD   ทีม่ีคาเปนบวก  (0.01  ถึง  1.00)  หมายความวา ขอสอบนั้นมีอํ านาจ

จํ าแนก นักเรียนแกงทํ าขอสอบขอนั้นไดมากกวานักเรียนที่เรียนออน ซ่ึงเปนความเที่ยงตรงตาม
ธรรมชาติของการเรียนรูของมนุษย ขอสอบอยูในลักษณะที่ดี

คา  CD   ที่มีคาเปนลบ  (-1.00  ถึง  -0.01)  หมายความวา  ขอสอบขอนั้น      
นกัเรยีนกลุมออนทํ าไดมากกวานักเรียนกลุมเกง ถือวาขอสอบขอนี้ใชไมได ถาเปนขอสอบที่ใชวัด
ผลสัมฤทธิทางการเรียนควรยกเลิกขอสอบขอนี้แลวคิดคะแนนใหใหม

คา  CD   มคีาเปนศูนย  หมายความวา  ไมมีอํ านาจจํ าแนก เด็กออนเด็กเกงทํ าได
เหมอืนกนัเทากัน ขอสอบขอนี้ก็ไมควรใชตอไป  หรือถาจะใชก็ตองปรับปรุงเสียใหม

เราสามารถแปลความหมายของคา  CD   ท่ีเปนบวก ไดดังนี้
0.40    ขึ้นไป หมายความวา ขอสอบมีอํ านาจแจกแจงสูง ใชขอสอบตอไปได (ดีมาก)
0.30  -  0.39    หมายความวา ขอสอบมีอํ านาจแจกแจงคอนขางสูง (ดี)
0.20  -  0.29 หมายความวา ขอสอบมีอํ านาจแจกแจงบาง ใชขอสอบขอนี้ตอไปได แต

ตองปรับปรุง และไมควรใหมีจํ านวนขอสอบประเภทนี้มาก
ตํ่ ากวา  0.19 หมายความวา ขอสอบมีอํ านาจจํ าแนกนอย ควรยกเลิกไมใชขอสอบนั้น  

หรือปรับปรุงขอสอบนั้นใหม
ดงันัน้  คาอํ านาจแจกแจง  0.20  ถึง  1.00  นับวาเปนขอสอบที่ดี

3)  การวิเคราะหขอสอบโดยใชเทคนิค 27%  และคํ านวณคา  D – index
การวิเคราะหขอสอบแบบนี้ใชไดดีในกรณีที่จํ านวนนักเรียนที่ทํ าการสอบมี

จ ํานวนมาก ซ่ึงมีขั้นตอนในการดํ าเนินการดังนี้ (Stanley & Hopkins , 1972)
1.  เรียงคะแนนขอสอบจากคะแนนตํ่ าสุดไปหาคะแนนสูงสุด
2. คํ านวณจํ านวนนักเรียนที่จะนํ ามาทํ าการวิเคราะหขอสอบทั้งกลุมคะแนนสูง

และกลุมคะแนนตํ่ า  โดยคิดสัดสวนคือ  27%  ของจ ํานวนนักเรียนที่สอบทั้งหมด เทากับ  n
3.  แยกจ ํานวนคะแนนทั้งจากกลุมคะแนนสูงและกลุมคะแนนตํ่ า กลุมละ  n  คน  

คือคะแนนสูงสุด  n  อันดบัและคะแนนตํ่ าสุด  n  อันดับ
4.   คํ านวณสัดสวนของคนที่ตอบขอสอบแตละขอถูกในแตละกลุมดังนี้
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กํ าหนดให HP คอืสัดสวนของคนที่ตอบขอสอบแตละขอถูกในกลุมเกง
LP คอืสัดสวนของคนที่ตอบขอสอบแตละขอถูกในกลุมออน
n        คือสัดสวน  27%  ของนักเรียนที่เขาสอบทั้งหมด
p        คือคาความยากของขอสอบแตละขอ
D       คือคาอํ านาจจํ าแนกขอสอบแตละขอ (D – index)

n
ูกตอบขอสอบถจํานวนคนที่PH =

n
ูกตอบขอสอบถจํานวนคนที่PL =

2
LH PP

p
+

=

LH PPD −=

คาอ ํานาจจํ าแนกนี้  ถาหากเทากับ  0.40  หรือมากกวา จัดเปนคาอํ านาจจํ าแนกที่สูง
และใชได แตถาหากคา D ตํ ่ากวา 0.20 แสดงวาขอสอบขอนั้นมีคาอํ านาจแจกแจงตํ่ า  ขอสอบขอนั้น
ไมสามารถจํ าแนกนักเรียนกลุมเกงและกลุมออนออกจากกันได

จํ านวนคนที่ตอบถูกในกลุมเกง

จํ านวนคนที่ตอบถูกในกลุมออน
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2.2.2   คะแนนและการประเมินผล
2.2.2.1  คะแนนดิบ  คะแนนแปลงรูปและคะแนนมาตรฐาน

1)  คะแนนดิบและคะแนนแปลงรูป
การวัดพฤติกรรมดานตางๆ ของนักเรียน ไมวาจะใชเครื่องมือชนิดใดก็ตาม     

สวนใหญจะปรากฏผลเปนตัวเลข โดยเฉพาะเมื่อใชแบบทดสอบ  ตัวเลขที่ใชแทนปริมาณความมาก
นอยของสิง่ทีต่องการจะวัดนี้  เรียกวา  คะแนน  โดยทั่วไปจะแบงคะแนนออกเปน  2  ประเภท  ได
แตคะแนนดิบและคะแนนแปลงรูป

1.  คะแนนดิบ (Raw Score) เปนคะแนนที่เกิดจากการสอบโดยตรง ไมสามารถตี
ความหมายไดแนชัดวามีสภาพการเรียนรูมากนอยเทาไร จึงจัดวาเปนตัวเลขลอยๆ ไมมีความหมาย  
เชน นายแดงสอบได  20  คะแนน แมจะเอาไปเปรียบเทียบกับคะแนนเต็มก็ใหความหมายไมชัดเจน

2.  คะแนนแปลงรูป (Derived Score)  เปนคะแนนที่ไดจากการนํ าคะแนนดิบ
ไปเปลีย่นใหเปนคะแนนที่มีความหมายดีขึ้นกวาเดิม  คือ  ทํ าใหสามารถบอกสภาพการเรียนรูของ
เดก็ไดแนชัดขึ้นวา  เขาเกงหรือออนในวิชาใด เพียงใด

2)  คะแนนมาตรฐาน  Z  และ  T
คะแนนมาตรฐานที่ใชในทางการศึกษามีหลายชนิด  แตชนิดที่ใชไดสะดวกและ

เหมาะทีจ่ะนํ าไปใชในการประเมินผล  ไดแก  คะแนนมาตรฐาน  Z  และ  T  ดังนี้
1. คะแนนมาตรฐาน  Z  (Z-Score)  หมายถึง  ผลตางระหวางคะแนนดิบกับ

คะแนนเฉลี่ยในหนึ่งความเบี่ยงเบนมาตรฐานหรือเปนกี่เทาของความเบี่ยงเบนมาตรฐาน เขียนเปน
สูตรไดดังนี้

S
XXZ −

=

เม่ือกํ าหนดให Z   แทน  คะแนนมาตรฐานของแตละคน
X   แทน  คะแนนดิบของแตละคน
X   แทน  คะแนนเฉลี่ยของกลุม
S   แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุม
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2.  คะแนนมาตรฐาน  T  (T-Score)
แมวาคะแนนมาตรฐาน Z จะมคีณุสมบัติเดนหลายประการ แตมีขอจํ ากัดดังนี้
-  การเปลี่ยนคะแนนดิบเปนคะแนนมาตรฐาน  Z  มกีรรมวิธีหลายขั้นตอนและ

มหีนวยใหญเกินไป  คือคา  Z  จะเพิม่ – ลด ทีละ  1  ความเบี่ยงเบนมาตรฐานและโดยธรรมชาติของ
คะแนนมาตรฐาน  Z  จะมคีาอยูในชวง –4  ถึง 4 (สวนมากจะอยูระหวาง – 3 ถึง  3)  เมื่อคํ านวณหา
คา  Z  มกัจะไดคาเปนทศนิยมจึงทํ าใหเกิดความยุงยาก

-  คาของคะแนนมาตรฐาน  Z  จะมีทั้งบวกและลบ  โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่  0  ทํ า
ใหยุงยากในการตีความหมายผิด  โดยเฉพาะเมื่อคะแนนมาตรฐาน  Z  มีคาเปนลบหรือ  0

ถานกัเรยีนคนหนึ่งไดคะแนนดิบเทากับคะแนนเฉลี่ยพอดี คะแนนมาตรฐาน  Z  
จะเทากับ  0  ซ่ึงฟงดูแลวอาจเขาใจผิด  เชน  บอกวาสอบวิชาคณิตศาสตรได  0  คะแนน (คะแนน  Z  
วิชาคณิตศาสตร  =  0)  คนทัว่ไปจะคดิวานักเรียนคนนี้เรียนออนมาก  สอบไมไดคะแนนเลยแมแต
คะแนนเดยีว  แตในความเปนจริง นักเรียนคนนี้ทํ าคะแนนวิชาคณิตศาสตรไดเทากับคะแนนเฉลี่ย
ของกลุมนั่นเอง  ( XX = )

จากเหตุผล  2  ประการนี้  จึงมีผูเสนอใหใชคะแนนมาตรฐาน  T  แทนคะแนน
มาตรฐาน  Z  โดยใชสูตรดังนี้

5010 += ZT

เม่ือกํ าหนดให T   แทน  คะแนนมาตรฐาน  T  หรือ  T-Score
Z   แทน  คะแนนมาตรฐาน  Z  หรือ  Z-Score

2.2.2.2 หลักการประเมินผลแบบอิงกลุมและอิงเกณฑ
1)  การประเมินผลแบบอิงกลุม (Norm Reference)  หมายถึง  การประเมินที่จะ มุงนํ า

ผลการประเมินมาจํ าแนกนักเรียนออกตามความสามารถ โดยพิจารณาจากการเปรียบเทียบผลการ
ประเมินของนักเรียนแตละคนกับกลุมนักเรียนดวยกัน ซ่ึงการตีความหมายผลการประเมินใน       
รูปแบบนี ้ เรียกวา การตีความหมายแบบอิงกลุม โดยมีแนวความคิดวาในการจัดการเรียนการสอน    
นกัเรยีนยอมมีความแตกตางเปนรายบุคคล  นั่นคือ  จะทราบวานักเรียนแตละคนมีความสามารถ
มากหรอืนอยกวานักเรียนคนอื่นๆ ในกลุมเดียวกัน
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ซ่ึงการรวมคะแนนเพื่อตัดเกรดในระบบอิงกลุ มที่ชวยใหการตัดสินมีความ         
ยตุธิรรมหรือมีประสิทธิภาพสูง มีหลายวิธี แตในที่นี้จะเสนอ  2  วิธี ดังนี้

1.  การรวมคะแนนโดยใชคะแนนมาตรฐาน
ในการตัดสินผลการเรียนของแตละวิชานั้น ครูผูสอนตองใชผลการวัดหลายๆ 

อยางมารวมกัน  เชน  จากคะแนนภาคปฏิบัติ  คะแนนรายงาน  หรือโครงการ  คะแนนสอบกลาง
ภาคและคะแนนสอบปลายภาค  โดยแปลงคะแนนดิบเหลานี้ใหเปนคะแนนมาตรฐานรูปใดรูปหนึ่ง  
และตองก ําหนดนํ้ าหนักคะแนนของแตละสวนงานใหเรียบรอยกอน  จึงนํ าคะแนนมาตรฐานแตละ
สวนงานมารวมกัน  จะชวยใหตัดเกรดถูกตองและยุติธรรม  เชน  กํ าหนดนํ้ าหนักคะแนนระหวาง
กลางภาค : ปลายภาค  =  1 : 1  หรือคะแนนระหวางปฏิบัติ : ภาคทฤษฎี  =  2 : 1   เปนตน

2.  การรวมคะแนนโดยใชระดับผลการเรียน (เกรด)
ในบางครัง้ครูผูสอนใหคะแนนในรูปเกรดไวแลว เชน การจัดอันดับ คุณภาพ

ของงานภาคปฏิบัติ หรืองานอื่นๆ  ครูผูสอนไดประเมินออกมาเปนเกรด  A, B, C, D หรือ E  หรือ        
4, 3, 2, 1, 0   การใหเกรดของวิชานี้จึงควรนํ าเกรดของงานแตละสวนมารวมกัน  การรวมโดยวิธีนี้ก็
จะตองน ํานํ้ าหนักที่กํ าหนดใหกับงานหรือการสอบแตละครั้งมาคํ านวณดวย

2)   การประเมินผลแบบอิงเกณฑ (Criterion Reference)  หมายถึง  การประเมินที่  
มุงน ําเอาผลการเรียนของนักเรียนแตละคนมาเปรียบเทียบกับเกณฑ (Criteria)  ที่ตั้งขึ้น โดยไมตอง
เปรียบเทียบกับนักเรียนคนอื่นๆ หรือกลาวไดวา เปนการประเมินที่ตองการทราบสถานภาพของ
บุคคล โดยอาศัยเกณฑที่กํ าหนดไวในจุดมุ งหมายเปนหลัก การตีความหมายในลักษณะ                
ดงักลาวนี ้เรียกวา  การตีความหมายแบบอิงเกณฑ โดยมีแนวความคิดวาในการจัดการเรียนการสอน 
ควรจะใหนักเรียนเรียนอยางรอบรู (Master Learning)

1.  การตัดเกรดในระบบอิงเกณฑ
วิธีการนี้จะนํ าคะแนนที่เกิดจากผลการเรียนของนักเรียนแตละคนไปเปรียบ

เทยีบกบัเกณฑหรือจุดประสงคที่กํ าหนดไว  การประเมินแบบนี้สวนมากจะออกมาในรูปผานหรือ
ไมผาน  รูหรือไมรู  หรืออกมาในรูปของเกรด  A, B, C, D  หรือ  E  แตเกรดที่ไดจากการประเมิน
แบบนีจ้ะแปลความหมายวาคนที่ไดเกรด  A  สามารถทํ าอะไรไดบาง  เชน  สามารถผานจุดประสงค
หลัก   จุดประสงครองทุกขอ  หรือสามารถทํ าคะแนนไดถึงรอยละ  90  ขึ้นไป

 



36

การใหเกรดในระบบนี้  ที่นิยมใช  แบงเปน  2  ประเภท  ดังนี้
แบบที ่ 1  ตัดสินผลใหผาน – ไมผาน
หลักการสํ าคัญคือ  กํ าหนดเกณฑขั้นตํ่ าในรูปของคะแนนดิบหรือ

เปอรเซ็นต  ผลที่ไดจากการประเมินผลในระบบนี้จะมีเพียงหนึ่งคาเทานั้นคือผานหรือไมผาน ใน
การประเมินผลแบบอิงเกณฑครูผูสอนตองกํ าหนดเกณฑขั้นตํ่ า (Minimum Requirement)  ขึ้นมาวา  
นักเรียนตองมีความสามารถอยางไร อาจจะเขียนในรูปจุดประสงคการเรียนรู  จากนั้นจึงทํ าการ
ตรวจสอบวาใครผานหรือไมผานตามเกณฑที่กํ าหนดไว  การตัดสินใหเกรดเปน  ดี – ผาน – ไมผาน 
หรือ  ดเียี่ยม – ดี ผาน – ไมผาน  ก็อนุโลมใหอยูในลักษณะนี้

แบบท่ี  2  ใชเกณฑท่ีคาดหวังหรือตั้งเกณฑไวคงท่ี
หลักการที่สํ าคัญคือ กํ าหนดเกณฑในรูปของคะแนนดิบหรือเปอรเซ็นต

ขึน้มากอน เชน ได  90%  ขึ้นไปไดเกรด  A  ได 70% - 89%  ไดเกรด  B  เปนตน  ระบบนี้มีจุดออน
ตรงทีว่าเปอรเซ็นตหรือคะแนนของนักเรียนขึ้นอยูกับความยากงายของขอสอบ โดยครูผูสอนอาจจะ
ไมไดใชวิจารณญาณของตนเองเขามาเกี่ยวของดวย เชน ถาครูผูสอนสังเกตพบวานักเรียนกลุมนี้
คอนขางเกงและมีผลการเรียนอยูในขั้นที่นาพอใจมาก แตขอสอบยากเกินไป นักเรียนกลุมนี้อาจจะ
ไมไดเกรด  A  ซ่ึงไมสอดคลองกับการประเมินของครูผูสอน

ตาราง 2.1    ตารางเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการประเมินผลแบบอิงกลุมกับอิงเกณฑ

สิ่งที่เปรียบเทียบ การประเมินผลแบบอิงกลุม (NR) การประเมินผลแบบอิงเกณฑ (CR)
1.  รากฐานของ
แนวความคิด

ยึดแนวความคิดของทฤษฎีการวัดผล
แบบเดิมซึ่งเปนทฤษฎีเกี่ยวกับการวัด
ความถนัดที่มุงวัดความแตกตางระหวาง
บุคคลเปนสํ าคัญ

ยึดจุดประสงคการเรียนรู เนนการสอน
เปนรายบุคคลและจัดบทเรียนโปรแกรม
เปนสํ าคัญ

2.  จุดมุงหมาย เพื่อเปรียบเทียบความสามารถของแตละ
คนกับความสามารถของคนอื่ นๆ   
ในกลุมเดียวกัน

เพื่อเปรียบเทียบความสามารถของแตละ
คนกับเกณฑ ซึ่งก็คือจุดประสงคการ
เรียนรู

3.  กระบวนการสราง ทั้งสองประเภทจะไมแตกตางกันในเรื่องการเขียนขอสอบและรูปแบบของขอสอบ 
แตจะแตกตางกันในเรื่องความคิดและวิธีวิเคราะหขอสอบเพื่อหาอํ านาจจํ าแนกกับ
คาความยาก กลาวคือ
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ตาราง 2.1    ตารางเปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการประเมินผลแบบอิงกลุมกับอิงเกณฑ (ตอ)

สิ่งที่เปรียบเทียบ การประเมินผลแบบอิงกลุม (NR) การประเมินผลแบบอิงเกณฑ (CR)
ในการวิเคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนก  
ถือวาขอสอบที่ดีจะตองจํ าแนกระหวาง
คนกลุมเกงกับกลุมออนได และขอสอบ
ตองไมยากหรืองายเกินไป

ในการวิเคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนก  
ถือวาขอสอบที่ดีจะตองจํ าแนกผูรอบรู
กับผูไมรอบรูไดหรือจํ าแนกระหวางผูที่
เ รี ยนแล  ว กับผู  ที่ ยั งไม ได  เ รี ยนได   
สํ าหรับคาความยากนั้นไมไดถือวา  
ขอสอบที่ยากหรืองายเปนขอสอบที่ไมดี 
แตจะเนนการวัดตรงตามจุดประสงค
เปนสํ าคัญ

4 .โครงสร  า งของการ    
วัดผล

เน นความครอบคลุมและการ เป น  
ตัวแทนของความรู

เนนการวัดตรงตามจุดประสงคของการ
เรียน

5.  การนํ าไปใช เหมาะสํ าหรับการสอบคัดเลือกหรือ
แบงกลุม

เหมาะสํ าหรับการสอบระหวางเรียน 
(Formative) หรือสอบเพื่อวินิจฉัย

6.  การแปลความหมาย แปลความหมายของคะแนนโดยแปลง
คะแนนที่ นั ก เ รี ยนสอบได  ให  เป น
ตํ าแหนงเปอรเซ็นไทล หรือคะแนน
มาตรฐานตางๆ  เชน  Z-score , T-score
หรือ  Stanine  แลวแปลความหมายม
จากคะแนนมาตรฐานนั้นๆ

แปลความหมายของคะแนนในรูปของ
การรอบรูกับไมรอบรู
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2.3 ทฤษฎีเก่ียวกับระบบไคลเอนต - เซิรฟเวอร (Client – Server)
ระบบ  Client / Server (กติติ ภักดีวัฒนะกุล และ จํ าลอง ครูอุตสาหะ, 2544) เปน

สถาปตยกรรมทางดานระบบคอมพิวเตอรแบบ Distributed แบบหนึ่ง  ทีน่ ําเอาคอมพิวเตอรมาก  
กวา 1 เครื่อง มาเชื่อมตอกันดวยระบบเครือขาย (Computer Network) โดยมีจุดประสงคเพื่อตองการ
ใหเกดิการใชขอมูลรวมกันระหวางเครื่องคอมพิวเตอรในเครือขายนั้น ภายใตคุณสมบัติตางๆ ดังนี้

- เครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกันเปนระบบ จะตองประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรที่    
ทํ าหนาที่เปน  Client  และเครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Server

-   ฐานขอมูลจะถูกจัดเก็บอยูในเครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Server
- โปรแกรมที่ทํ าหนาที่ในการเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูล จะทํ างานอยูบนเครื่อง

คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Client
ภายในระบบคอมพิวเตอรแบบ  Client / Server  โดยทัว่ไป  มักจะประกอบดวย  เครื่อง

คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Server 1 เครื่อง ที่เชื่อมตอกับเครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Client
มากกวา 1  เครื่อง  ซ่ึงจะมีจํ านวนเทาใดขึ้นอยูกับปริมาณงานภายในระบบ  เครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ า
หนาที่เปน  Server  จะใชจัดเก็บตัวฐานขอมูลและโปรแกรม  DBMS  ที่มีหนาที่รับคํ าสั่งจาก  Client
มาประมวลผล  และนํ าขอมูลขาวสารที่  Client  ตองการสงกลับไปยัง  Client  ดงันั้นจึงมักเรียกสวน  
Server  นี้วาสวนของโปรแกรม  Backend  สวนเครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Client  แตละ
เครื่องจะใชสํ าหรับ  Run  โปรแกรมที่ทํ าหนาที่ในการสงคํ าสั่งสํ าหรับเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูล
ไปยัง  Server  เพื่อให  Server  สงขอมูลขาวสารที่ตองการกลับมาและนํ าไปแสดงผลใหกับผูใช   
ตอไป  ดังนั้นจึงมักเรียกสวน  Client  นี้วาสวนของโปรแกรม  Front-end

ในบางระบบ อาจจะมีการใช  Server มากกวา 1 ตัว ซ่ึงเนื่องมาจากมีการใชฐานขอมูล
หลายฐานขอมูลและจํ าเปนที่จะตองแยกเก็บใน  Server ทีต่างเครื่องกัน  ในกรณีนี้  Client  จะตอง
สามารถที่จะเชื่อมตอกับ  Server  แตละ  Server  ได  แตในการเชื่อมตอของ  Client  ไปยัง  Server  
ในแตละครั้งจะเกิดขึ้นไดเพียง  Server  เดยีว ดังนั้นผูใชของระบบในลักษณะนี้ จึงตองทราบถึง  
Server ทีจ่ัดเก็บขอมูลที่ตนตองการ  แตก็มีบางกรณีที่ Client สามารถใชงานหลายๆ  Server  ใน
แบบตอเนื่องได  ซ่ึงมักเกิดกับฐานขอมูลที่มีการแยกขอมูลในฐานขอมูลออกเปนสวนๆ และจัดเก็บ
ลงในแตละ Server  แตการใชงานในกรณีนี้  จะไมจัดเปนระบบคอมพิวเตอรในแบบ Client / Server
เนือ่งจาก ระบบมีการทํ างานที่ตรงขามกับระบบคอมพิวเตอรในแบบ Client / Server กลาวคือ แตละ 
Server  จะมอง  Client  เปน  Server  เพียง  Server  เดยีวแทน เนื่องจากจะตองทยอยสงขอมูลไปให 
กับ  Client  แทน
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2.3.1   ระบบ Client / Server  กับระบบฐานขอมูล
หากพิจารณาตามสถาปตยกรรม  ANSI/SPARC  ของระบบฐานขอมูล  จะสามารถแบง

ระบบฐานขอมูลออกไดเปน  2  สวนคือ  สวนของ  Server  ซ่ึงโดยทั่วไปมักเรียกวา โปรแกรม  
Backend  และสวนของ  Client  ซ่ึงโดยทั่วไปมักเรียกวา  โปรแกรม  Front-end  ดังรูป

รูป 2.14    แสดงการเชื่อมตอระหวางผูใชกับระบบฐานขอมูล

สวน  Server  ในแงของฐานขอมูล ไดแก โปรแกรม  DBMS ทีท่ ําหนาที่สนับสนุนการ
ท ํางานตางๆ ของฐานขอมูล เชน  การสรางและกํ าหนดโครงสรางของฐานขอมูล  การจัดการขอมูล
ภายในฐานขอมูล  การรักษาความปลอดภัยใหกับขอมูล  การรักษาความถูกตองของขอมูล เปนตน

สวน  Client  ในแงของฐานขอมูล  ไดแก  โปรแกรมตางๆ ที่ทํ างานรวมกับโปรแกรม  
DBMS  เพือ่ใชงานฐานขอมูล  โปรแกรมเหลานี้ อาจพัฒนาขึ้นดวยภาษาคอมพิวเตอรภาษาใดภาษา
หนึ่ง เชน  ภาษา  C , COBOL , FOCUS ฯลฯ เปนตน  หรืออาจพัฒนาขึ้นดวย  Tool ของตัว  DBMS
เอง เชน  Tool  ทีใ่ชในการสรางรายงานตางๆ  ภาษา  Query  Language  ตารางที่ใชแสดงขอมูลใน
รูป  Spreadsheet  ภาษาที่ใชในการสราง  Form  สํ าหรับจัดการกับขอมูลหรือที่เรียกวา 4GL  รูปภาพ
กราฟฟคที่ใชแสดงขอมูลทางสถิติ  หรือในบาง  Tool  อาจมีสวนที่ใชในการสรางโปรแกรมขึ้นใช
งานหรือที่เรียกวา CASE (Computing – aided Software Engineering)  เปนตน

Applications

DBMS

End Users

Clients

Server

Database
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ทัง้  2  สวนของระบบฐานขอมูลนี้  จะถูกนํ าไปใชบนเครื่องคอมพิวเตอรที่ตางกัน เพื่อ
สนบัสนุนการประมวลผลในแบบกระจาย (Distributed Processing)  เชน  ระบบคอมพิวเตอรใน
แบบ  Client / Server  ทีซ่ึ่งเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่องถูกเชื่อมโยงกันดวยระบบเครือขาย ซ่ึงสง
ผลใหขอมูลชุดเดียวกันสามารถสงถายไปมาระหวางเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องตางๆ ที่เชื่อมตอกัน
อยูภายในเครือขายนั้นได

2.3.2   การเขียนโปรแกรมกับระบบ  Client / Server
ส่ิงที่โปรแกรมเมอร จะตองคํ านึงถึงในการพัฒนาโปรแกรมขึ้นใชงานในระบบ

คอมพิวเตอรแบบ Client/Server  ไดแก  การมอง Server เปนเครื่องมือในการเขาถึงขอมูลและการ
มองขอมูลในระดับ  Record เนื่องจาก  Request  ที่  Client  สงไปให  Server  เปนคํ าสั่งที่ตองการได
ผลลัพธในระดับ  Record  และจะตองอยูในรูปของคํ าสั่งในแบบ  Non-procedural  เชน  คํ าสั่ง  SQL  
ดงันัน้ จึงไมมีการใชคํ าสั่งที่กอใหเกิดการทํ าซํ้ า (Loop) หรือเปนคํ าสั่งที่ใชในการแกไข (Update) 
หรือลบ  (Delete)  ขอมลู  แตเมื่อตองการลดจํ านวนของการติดตอระหวาง Client และ Server ใหนํ า
เอา  Stored Procedure  มาใชแทนคํ าสั่ง SQL (Stored Procedure  เปนคํ าสั่งที่เรียกใชขอมูลจากฐาน
ขอมูลเชนเดียวกับ  SQL  แตสามารถนํ ามาเอาคํ าสั่งมารวมกันเปนชุดคํ าสั่งได  รวมทั้งจะถูกจัดเก็บ  
และทํ างานอยูบน  Server  และจะถูกเรียกใชโดย  Client)

สํ าหรับขอดีของการใช  Stored Procedure  ประกอบดวย
1. Stored Procedure สามารถปดบังความซับซอนทางดานการใชงาน สงผลใหผูใช 

สามารถเรียกใชขอมูลภายในฐานขอมูลไดงาย ซ่ีงเปนไปตามคุณสมบัติทางดาน Data Independence
2.   แตละ  Stored Procedure  สามารถถูกเรียกใชรวมกันโดยหลายๆ Client
3.   ผูใชสามารถตรวจสอบความถูกตองของ  Stored Procedure  กอนนํ าไปใชงาน ซ่ึง

ตางจากการใชคํ าสั่ง SQL ที่จะไมสามารถตรวจสอบความถูกตองกอนนํ าไปใชงานได เนื่องจาก 
เปน   คํ าสั่งที่อยูในรูปของ  Request  ที่  Client  สงไปยัง  Server  ใหทํ างาน ณ ขณะนั้น

4.  Stored Procedure  สามารถกํ าหนดความปลอดภัยใหกับขอมูลไดดีกวาการใชคํ าสั่ง 
SQL  เนื่องจาก สามารถกํ าหนดผูที่มีสิทธิ์ในการใช  Stored Procedure นัน้ไดโดยตรง

แตอยางไรก็ตาม ขอเสียของการใช  Stored Procedure ไดแก  ความแตกตางในการใชงาน 
Stored Procedure ของแตละผลิตภัณฑ เนื่องจากยังไมมีการกํ าหนดมาตรฐานของ Stored Procedure   
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2.3.3   ระบบ Client / Server  ท่ีสนับสนุนการประมวลผลแบบกระจาย
เนือ่งจากการประมวลผลแบบกระจาย เปนการนํ าเอาคอมพิวเตอรหลายๆ เครื่อง มาเชื่อม

ตอกนัดวยระบบเครือขายดวยจุดประสงคที่ตองการใชขอมูลรวมกัน ดังนั้นระบบฐานขอมูลที่นํ ามา
ใชกบัการประมวลผลแบบกระจาย จึงตองแบงออกเปน  สวน Server (โปรแกรม Backend) และ
สวน  Client  (โปรแกรม  Front-end)  ไวในคอมพิวเตอรที่ตางเครื่องกัน เพื่อที่จะใหคอมพิวเตอร 
แตละเครื่องที่ทํ าหนาที่เปน Client สามารถเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูลที่เก็บอยู ในเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Server  ไดรวมกัน  ดังรูป

รูป 2.15   แสดงรูประบบฐานขอมูลที่ใชกับการประมวลผลแบบกระจาย

การนํ าเอาระบบ  Client / Server  มาใชในการประมวลผลแบบกระจายนี้ จะสงผลให
1.  การประมวลผลของ  Client  และ  Server  จะอยูในรูปแบบขนาน  ดังนั้น  เวลาใน

การตอบสนอง (Response Time)  ของระบบที่มีตอการทํ างานจะใชเวลานอยลง รวมทั้งปริมาณผล
ลัพธที่ไดจากการประมวลผล (Throughput)  จะไดปริมาณที่มากขึ้นดวย

2. ประสิทธิภาพการทํ างานของ DBMS จะดีขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่
คอมพิวเตอรที่ใชเปน Server มีความสามารถที่สนับสนุนฟงกชันการทํ างานตางๆ ของ DBMS

3. การติดตอกับผูใช (User Interface)  จะมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
เนือ่งจากหนาที่หลักของคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Client  ไดแก การแสดงผล

4.  คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Client  สามารถใชขอมูลรวมกันได

Client machine

Server machine

Transparent remote access

Applications

DBMS
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รูป 2.16   แสดงภาพการนํ าระบบ Client / Server มาใชในการประมวลผลแบบกระจาย

ในองคกรที่มีขนาดใหญ ที่มีการจัดเก็บขอมูลไวในหลายๆ ที่ เชน ธนาคาร ที่มีการแยกจัด
เก็บขอมูลตามสาขาตางๆ อาจมีการกํ าหนดใหคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Client มีการจัดเก็บ     
ขอมลูของตนเองไว และในขณะเดียวกัน คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Server  ก็อาจมีโปรแกรมที่
เปนของตนเองเชนเดียวกัน และดวยรูปแบบในลักษณะนี้ จะสงผลใหแตละเครื่องคอมพิวเตอรทํ า
หนาที่ไดทั้ง Server และ  Client  หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง คอมพิวเตอรเครื่องหนึ่งเปน  Client  เพื่อ
เรียกใชขอมูลจากฐานขอมูลในคอมพิวเตอรเครื่องอื่นไดเชนกัน สํ าหรับรูปแบบของระบบใน
ลักษณะนี้  เรียกวา  Entire Database System  ดังรูป

รูป 2.17    แสดงภาพการทํ างานของ Client / Server ในระบบ Entire Database System
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ในกรณีที่มีการจัดเก็บขอมูลใน  Server  หลายๆ ตัว Client  จะตองมีความสามารถเพิ่มเติม
ในการเชื่อมตอไปยัง  Server  แตละตัว  เพื่อที่จะเรียกใชขอมูลในฐานขอมูลของแตละ  Server  ได  
แตการเรียกใชขอมูลในฐานขอมูลของแตละ  Server  นี ้จะเกิดขึ้นไดเพียง  Server เดยีวในแตละครั้ง
ของการติดตอระหวาง  Client  และ  Server
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