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การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความคาดหวงัและการรับรู้ของชุมชนต่อบทบาทขององคก์าร

บริหารส่วนต าบลฝายแก้ว อ าเภอภูเพียง จงัหวดัน่านในการจดัการส่ิงแวดลอ้มชุมชนผูว้ิจยัจึงได้
ก าหนดวธีิการด าเนินการวจิยัเป็นขั้นตอนต่างๆ ไวด้งัน้ี 

3.1 ขอ้มูลและแหล่งขอ้มูล 

3.2 ประชากรและผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
3.3 เคร่ืองมือและวธีิการศึกษา 

3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
3.1 ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

3.1.1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) 
ท าการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ หรือขอ้มูลภาคสนามเก่ียวกบัการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้มชุมชนของต าบลฝายแกว้ อ าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน และบทบาทขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลฝายแกว้ ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มชุมชน โดยท าการเปรียบเทียบระหวา่งความคาดหวงั
ของชุมชนกบับทบาทท่ีปฏิบติัไดจ้ริงขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลในพื้นท่ีดว้ยตนเอง 

 
3.1.2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) 

การศึกษาขอ้มูลทุติยภูมิ หรือขอ้มูลมือสองท่ีมีการรวบรวมขอ้มูลไวแ้ลว้ ซ่ึงผูว้ิจยัได้
ท าการศึกษาขอ้มูลแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัในคร้ังน้ีอนัไดแ้ก่ แนวคิดเก่ียวกบัการ
รับรู้  แนวคิดเก่ียวกบัความคาดหวงั แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม แนวคิดเก่ียวกบับทบาท 
แนวคิดเก่ียวกบัการกระจายอ านาจ แนวคิดการปกครองทอ้งถ่ิน แนวคิดเก่ียวกบัองค์การบริหาร
ส่วนต าบล และแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มชุมชน รวมทั้งเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
คือ เอกสาร งานวจิยั รายงานต่างๆ ตลอดจนขอ้มูลจากระบบออนไลน์ มาเป็นขอ้มูลประกอบในการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์งานวิจยัให้มีความสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์และขอบเขตในการวิจยัท่ี
ก าหนด 
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3.2 ประชำกรและผู้ให้ข้อมูลหลกั 

ประชากรท่ีใช้การวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูท่ี้อาศยัอยู่ในต าบลฝายแกว้ อ าเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน 
จ านวน 17 หมู่บา้น รวมทั้งส้ินจ านวน 5,761 คน แยกเป็นชาย 2,856 คน หญิง 2,905 คน จ านวน
ครัวเรือนทั้งส้ิน 2,514 ครัวเรือน (ขอ้มูล จปฐ. ประจ าปี 2554) โดยท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการรวบรวมขอ้มูล
จากผูใ้ห้ข้อมูลหลักของ 17 หมู่บ้าน โดยเลือกผูใ้ห้ข้อมูลหลักจากผูน้ าชุมชนอย่างเป็นทางการ              
และไม่เป็นทางการ ประกอบดว้ย สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล ผูน้ าชุมชน และผูแ้ทนกลุ่ม
ชาวบา้นกลุ่มต่างๆ เช่น ผูแ้ทนกลุ่มเกษตรกร ผูแ้ทนกลุ่มอาชีพ ซ่ึงเป็นตวัแทนท่ีให้ขอ้มูลหลกัใน
การวิจยัคร้ังน้ี ท าการเก็บขอ้มูลจาก 17 หมู่บา้นๆ ละ 10 คน ดงันั้นจะไดผู้ใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้งส้ิน 
จ านวน 170 คน ดงัน้ี 

 
ตำรำง 3.1 แสดงจ านวนผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

ล ำดบัที ่ ช่ือหมู่บ้ำน 
ผู้ให้ข้อมูล 

รวม 
ผู้น ำชุมชน ผู้แทนกลุ่มชำวบ้ำน สมำชิก อบต. 

1 บา้นท่าลอ้ 2 5 3 10 

2 บา้นแสงดาว 2 5 3 10 

3 บา้นฝายแกว้ 2 3 5 10 

4 บา้นทุ่งนอ้ย 2 7 1 10 

5 บา้นน ้ าใส 2 7 1 10 

6 บา้นหวัเวยีงเหนือ 2 6 2 10 

7 บา้นปัวชยั 2 6 2 10 

8 บา้นน ้ าตว้น 2 7 1 10 

9 บา้นบุปผาราม 2 6 2 10 

10 บา้นดงป่าสกั 2 7 1 10 

11 บา้นหว้ยค า 2 7 1 10 

12 บา้นแหด 2 7 1 10 

13 บา้นคั้งถ่ี 2 7 1 10 

14 บา้นหว้ยไฮ 2 7 1 10 

15 บา้นนิคม 2 7 1 10 

16 บา้นหนองเจริญ 2 7 1 10 

17 บา้นแสงดาวพฒันา 2 5 3 10 

รวม 34 106 30 170 
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3.3 เคร่ืองมือและวธีิกำรศึกษำ 
เค ร่ืองมือที่ ใ ช้ ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล  ส าหรับในการศึกษาค้นคว้าค ร้ัง น้ีใช้

แบบสอบถาม (Questionnaires) ในการสอบถามทรรศนะของตวัแทนราษฎรท่ีอาศยัในชุมชน โดย
แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นต่อบทบาทท่ีคาดหวงั และบทบาทท่ีปฏิบติัได้

จริงขององคก์ารบริหารส่วนต าบลฝายแกว้ ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มชุมชนภายใตบ้ทบญัญติัแห่ง
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย มาตรา 290 และมาตรา 23 แห่งพระราชบญัญติัสภาต าบลและ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 

สร้างแบบสอบถามโดยใช้เคร่ืองมือท่ีเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
ตามวธีิของลิเคอร์ท (Likert’s Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ  

ระดบั 5 มากท่ีสุด หมายถึง บทบาทท่ีคาดหวงัและบทบาทปฏิบัติได้จริงในระดับ             
                มากท่ีสุด 

ระดบั 4 มาก หมายถึง บทบาทท่ีคาดหวงัและบทบาทปฏิบติัไดจ้ริงในระดบัมาก 
ระดบั 3 ปานกลาง หมายถึง บทบาทท่ีคาดหวงัและบทบาทปฏิบัติได้จริงในระดับ               

              ปานกลาง 
ระดบั 2 นอ้ย หมายถึง บทบาทท่ีคาดหวงัและบทบาทปฏิบติัไดจ้ริงในระดบันอ้ย 
ระดบั 1 นอ้ยท่ีสุด หมายถึง บทบาทท่ีคาดหวงัและบทบาทปฏิบัติได้จริงในระดับ         

นอ้ยท่ีสุด 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแบบปลายเปิดเป็นการสอบถามความคิดเห็นของผู ้ตอบ

แบบสอบถามต่อการปฏิบติังานขององค์การบริหารส่วนต าบลฝายแกว้ในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ชุมชน 

 
ขั้นตอนในกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
(1) ศึกษาเอกสาร หนังสือ และแนวคิดต่างๆ รวมทั้งผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์การ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และการจดัการส่ิงแวดลอ้ม เพื่อใช้เป็นขอ้มูลไปก าหนดเป็นกรอบประเด็น
การสร้างเคร่ืองมือ 

(2) น ากรอบประเด็นบทบาทขององค์การบริหารส่วนต าบลในการจดัการส่ิงแวดล้อม
ชุมชน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจปรับปรุงแกไ้ข 

http://www.kodmhai.com/m4/m4-19/H33/H-33.html
http://www.kodmhai.com/m4/m4-19/H33/H-33.html
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(3) สร้างเคร่ืองมือเก็บขอ้มูลตามกรอบท่ีก าหนดไวแ้ลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา ตรวจ
ปรับปรุงแกไ้ข ขอค าแนะน าเพิ่มเติม และตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของเน้ือหา 

(4) น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วท าการหาค่าความเช่ือถือได้ (Reliability) ว่า
แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนนั้นตรงกบัเน้ือหาท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ รวมทั้งตรวจสอบดา้นภาษาท่ีใช ้การ
วางรูปแบบ ขอ้ความต่างๆ แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน ส าหรับการ
ทดสอบเพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) จะน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้
(Try out) โดยน าแบบสอบถามดังกล่าวไปทดสอบกลุ่มประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง และมี
ลกัษณะคลา้ยคลึงกนั จ านวน 30 คน หลงัจากนั้นไดน้ าแบบสอบถามดงักล่าวมาตรวจให้คะแนน
และวเิคราะห์หาความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach โดยค่าความเช่ือมัน่
อยูท่ี่ 0.96 แสดงวา่มีความเช่ือมัน่สูง (เกียรติสุดา  ศรีสุข, 2549 หนา้ 161) 

(5) จดัท าเคร่ืองมือ เก็บขอ้มูลโดยจดัท าเป็นแบบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์เพื่อน าไปใชใ้น
การจดัเก็บขอ้มูลต่อไป 

 
3.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ธีิทางสถิติต่างๆ ดงัน้ี 
  1) แจกแจงความถ่ี 

2) ค่าร้อยละ (Percentage) 
  3) ค่าเฉล่ีย (Mean)   
  4) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)       
  5) t-test  
 โดยมีขั้นตอนตามล าดบั ดงัน้ี 
  1) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบบัท่ีไดรั้บคืน 
  2) น าขอ้มูลจากแบบสอบถามมาท าการวเิคราะห์โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 
      2.1) ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท าการ
วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ (Percentage) แล้วน าเสนอในรูปแบบตาราง
ประกอบ 
      2.2) ตอนท่ี 2 สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทท่ีคาดหวงั และ
บทบาทท่ีปฏิบติัได้จริงขององค์การบริหารส่วนต าบลฝายแก้ว ในการจดัการส่ิงแวดล้อมชุมชน          
ท าการวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ ทั้งน้ีผูว้จิยัน ามาวเิคราะห์ดว้ยการก าหนดอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 
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อนัตรภาคชั้น (Class Interval)  = Range/K 
     = (Xmax – Xmin)/K 
เม่ือ  Range  = พิสัย 
 Xmax  = คะแนนสูงสุด 
 Xmin  = คะแนนต ่าสุด 
 K  = จ านวนชั้น 
ซ่ึงในการวจิยัคร้ังน้ีไดก้  าหนด  คะแนนสูงสุด = 5 คะแนน 
    คะแนนต ่าสุด = 1 คะแนน 
    จ านวนชั้น  = 5 ชั้น 
คะแนนสูตรในอนัตรภาคชั้น   = (5-1) / 5 
      = 0.80 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงก าหนดระดบัความคิดเห็น โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั ซ่ึงแต่ละล าดบัมีค่าคะแนน
แตกต่างกนั 0.80 คะแนน (ดงัตารางท่ี 3.2) ดงัน้ี (ระบบออนไลน์, วนัท่ี 16 กุมภาพนัธ์ 2555, 
http://www.watpon.com/Elearning/stat8.htm)  

 

ตำรำง 3.2 แสดงช่วงคะแนนเฉล่ียและการแปลความหมายขอ้มูล 
ช่วงค่ำคะแนนเฉลีย่ กำรแปลควำมหมำย 

ระดับควำมคำดหวงั หรือกำรปฏิบัติจริง 
4.21 – 5.00 
3.41 – 4.20 
2.61 – 3.40  
1.81 – 2.60 
1.00 – 1.80 

มากท่ีสุด 
มาก 
ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด 

 

 

http://www.watpon.com/Elearning/stat8.htm


48 
 

ตำรำง 3.3 แสดงเกณฑ์การให้คะแนนระดบัความคาดหวงั หรือการปฏิบติัจริงขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลฝายแกว้ 

ช่วงค่ำคะแนน ระดับควำมคำดหวงั หรือกำรปฏิบัติจริง 
5 
4 
3 
2 
1 

มากท่ีสุด 
มาก 
ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด 

 
ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกน ามาจดัท าระเบียบหรือจดักลุ่มขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม และสร้าง

คู่มือลงรหัส (Code Book) จากนั้นน าข้อมูลท่ีลงรหัสเสร็จเรียบร้อยแล้วน าไปบนัทึก และ
ประมวลผลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

3) ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแบบปลายเปิดเป็นการสอบถามความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามต่อการปฏิบติังานขององค์การบริหารส่วนต าบลฝายแกว้ในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ชุมชน 

 


