
บทที่ 1
บทนํ า

1.1 ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

ชุมชนชนบทในประเทศไทยไดปรับตัวเองใหเขากับสิ่งแวดลอมหรือไดใชทรัพยากรจาก
ส่ิงแวดลอมเพื่อความอยูรอดของชีวิตเสมอมา การสรางชุมชนเปนวิวัฒนาการขั้นตอนหนึ่งของ
มนษุย ชุมชน หมูบานกลายเปนเมือง จากเมืองเล็กกลายเปนเมืองใหญที่มีผูคนหนาแนน วัฒนธรรม
และชุมชนของมนุษยไดพัฒนาการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและมีการเปลี่ยนแปลงมา
ในระยะเวลาของประวัติศาสตรของชุมชน

ส่ิงแวดลอมคือทุกสิ่งทุกอยางที่อยูรอบตัวเราทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรมที่มีอิทธิพล
เกี่ยวโยงถึงกันและกันผลกระทบจากปจจัยหนึ่งมีสวนเสริมสรางหรือทํ าลายอีกสวนหนึ่งอยางหลีก
เล่ียงไมได ระบบสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม ซ่ึงเรียกไดวาเปนความสัมพันธระหวาง
มนุษยกับมนุษยในสวนความสัมพันธระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอมซ่ึงมีความสัมพันธกัน ส่ิงแวด
ลอมมีผลกระทบตอสุขภาพและความอยูรอดของมนุษย ส่ิงแวดลอมเปนระบบคํ้ าจุนชีวิตมนุษย    
ถาสิ่งแวดลอมไมดีไมมีความยั่งยืนสุขภาพของมนุษยก็จะไมมีความยั่งยืนดวย ทั้งนี้เพราะเหตุผลที่
วาสุขภาพของมนุษยและสุขภาพของสิ่งแวดลอมตางมีความเกี่ยวของและสัมพันธกัน มนุษยกับ
ธรรมชาตมิปีฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน ในระยะแรกเปนความสัมพันธที่อยูรวมกันและสนับสนุนกัน
และกันตอมามนุษยมีจํ านวนมากขึ้นและพยายามที่จะใชทรัพยากรที่มีอยูในธรรมชาติโดยใชเทคนิค
และวิธีการที่ไมมีประสิทธิภาพทํ าใหเกิดมลภาวะหรือมลพิษซึ่งเปนการทํ าลายสภาพแวดลอมและ
นํ าไปสูปญหาคุณภาพสิ่งแวดลอมในพื้นที่นั้นตามปกติส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติสามารถกลับเขาสู
ความสมดุลได แตถาถูกทํ าลายไปจนเกินขอบเขตก็ไมสามารถจะกลับคืนสูสภาพปกติไดหรือตอง
ใชเวลานานในการฟนฟูและมีผลกระทบตอการดํ ารงชีวิตของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศได

กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย เปนหนวยงานหนึ่งที่รับผิดชอบทั้งทางตรงและทาง
ออมในการบริหารการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในเขตเมืองและชนบทเพื่อสนอง
นโยบายของรัฐบาลและกระทรวงมหาดไทย  กรมการปกครองไดกํ าหนดนโยบายเพื่อเปน 
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แนวทางในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ (รุง ศรีโพธิ์, 2541) ไว
ดังนี้ คือการพัฒนาปรับปรุงระบบการบริหารการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม      
การบังคับใชกฎหมายรวมทั้งการสรางจิตสํ านึกของประชาชนใหรวมรณรงคและปองกันแกไข
ปญหาสิ่งแวดลอมกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในสวนความรับผิดชอบเรื่องสิ่งแวดลอมของ
เมือง กรมการปกครองไดสงเสริมสนับสนุนใหหนวยงานบริหารราชการสวนทองถ่ินโดยเฉพาะ 
“เทศบาล” ใหมีขีดความสามารถในการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมของเมืองไดอยางมีประสิทธิภาพ
เพราะเทศบาลเปนหนวยงานที่ใกลชิดกับปญหามากที่สุดและตองเขาไปมีหนาที่ในการดํ าเนินงาน
ในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมของเมือง (วันชัย บุณยสุรัตน, 2533) จากหนาที่ซ่ึงทางสวนกลางได
กํ าหนดใหเทศบาลเปนหนวยงานในการรับผิดชอบในการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองนั้นทางเทศบาล
ไดน ําหนาที่เหลานี้มากํ าหนดนโยบาย แผนงานการปฏิบัติการ โครงการและการดํ าเนินงานเพื่อนํ า
มาใชในการจัดการสิ่งแวดลอมเมือง ซ่ึงในการดํ าเนินงานของเทศบาลในการจัดการสิ่งแวดลอม
เมืองที่ทางเทศบาลกระทํ าอยูนั้นในบางกิจกรรมไดสงผลกระทบตอประชาชนทั้งทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม เปนอยางมากทํ าใหตองหันมามองการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อลดปญหาที่เกิดขึ้นนั้น  จดุมุงหมายในการพัฒนาก็คือ คุณภาพของประชาชนนั่นเอง การให
ประชาชนอยูดีกินดีมีงานทํ า การใหประชาชนในประเทศมีความสามารถที่จะคิดจะพัฒนาในตัว
ของตนเองเสริมสรางสมรรถภาพของพื้นฐานของประชาชนในแตละดาน เปาหมายเหลานี้เกิดจาก
ประชาชนและสงผลใหเกิดการปฏิบัติเพื่อประชาชนตามแนวคิดในระบอบประชาธิปไตย ประเทศ
ที่มีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไดเนนในการมีสวนรวมของประชาชนในทุกดานเพื่อ
พฒันาประเทศไปสูความเจริญ

เทศบาลเมืองเชียงรายตั้งขึ้นเมื่อ 25 มีนาคม 2478 มีพื้นที่ 1.2 ตารางกิโลเมตร ตอมามีการ
ขยายเมืองเมื่อวันที่ 24 กันยายน 2538 เขตพื้นที่เทศบาลขยายเพิ่มจากเดิมอีก 6 เทา มีพื้นที่ทั้งสิ้น 
60.85 ตารางกิโลเมตร มีจํ านวนประชากรทั้งหมด 69,185 คน (ที่มา: กองทะเบียนราษฎรของเทศ
บาลเมืองเชียงราย, กรกฎาคม; 2546)  จากการสนับสนุนของรัฐบาลในแตละสมัยในการสรางความ
เจริญเติบโตของเมืองในแตละภูมิภาค จังหวัดเชียงรายไดรับการสนับสนุนใหเปนศูนยกลางของ
เมอืงสีเ่หล่ียมเศรษฐกิจ (นโยบายคณะเทศมนตรีเมืองเชียงราย, 2545) ทั้งการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
การกอสราง สาธารณูปโภค สาธารณูปการ ตามบทบาทของเมืองที่กํ าลังขยายตัวทํ าใหเกิดการเพิ่ม
ขึ้นของจํ านวนประชากรสูง มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการนํ าเอาความเจริญกาวหนาทาง   
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาใชโดยเฉพาะในเขตเมืองเพื่อความสะดวกสบายและการเรงรัดการ
ผลิตที่สูงกอใหเกิดปญหาทางดานมลพิษอันสงผลกระทบโดยตรงตอประชาชนในจังหวัดเชียงราย
หลายประการ เชน ปญหานํ้ าเสีย ปญหาขยะ มลภาวะทางอากาศ ปญหานํ้ าทวม ปญหาขาดระบบ 
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ขนสงสาธารณะที่ไมไดมาตรฐาน ปญหาการใชที่ดินไมเหมาะสม เมื่อมีประชากรเพิ่มขึ้น การสัญจร
ไปมายอมมีมากขึ้นเปนเงาตามตัว จึงทํ าใหการจราจรคับคั่ง มีการถมลํ าคลองหลายสายมาทํ าเปน
ถนน เพื่อสนองความตองการของประชาชน ลํ าคลองลดลงแตมีนํ้ าเสียจากอาคารบานเรือนกลับเพิ่ม
ขึ้น และถูกปลอยลงสูแมนํ้ าโดยตรง โดยไมมีการปรับปรุงสภาพกอนเมื่อปลอยลงสูแมนํ้ าใน
ปรมิาณมากเกนิกวาที่แมนํ้ าจะรับนํ้ าเสียเหลานั้นไวได ในที่สุดแมนํ้ าก็จะเนา สัตวนํ้ าก็จะตายหรือ
อาศัยอยูไมได นอกจากจะทํ าใหอาหารกินของเราพลอยอัตคัดแลวยังเปนบอเกิดของเชื้อโรคตางๆ 
ดวย ซ่ึงจะมีผลตอสุขภาพของประชาชนทั้งทางตรงและทางออม และเมื่อประชากรเพิ่มมากขึ้น  ส่ิง
ปฏิกลูตางๆ รวมทั้งขยะมูลฝอยก็จะเพิ่มมากขึ้นเชนกัน ถาสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอยเหลานั้นไมไดมี
การก ําจดัอยางถูกหลักสุขาภิบาล จะทํ าใหมีกล่ินเหม็นรบกวน และเปนแหลงบอเกิดเชื้อโรคตามมา 
และทํ าใหทัศนียภาพไมสวยงามแกผูพบเห็น ดังนั้นทางเทศบาลจึงมีแผนงานในการจัดการสิ่งแวด
ลอมเมือง เพื่อปองกันและแกไขปญหาสิ่งแวดลอมเมืองเพื่อลดปญหามลพิษสิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้น
ในการดํ าเนินงานทางเทศบาลไดแกปญหาเพียงฝายเดียวซ่ึงไมไดใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็นในการแกปญหาสิ่งแวดลอมเมือง (ไพรัตน เดชะรินทร, 2527) กลาวถึงการ
ใหประชาชนในพื้นที่มีบทบาทเริ่มตั้งแตการใหการแสดงความคิดเห็นในเรื่องการดํ าเนินกิจกรรม
หรือโครงการ การใหประชาชนในพื้นที่มีสวนรวมในการจัดการ เพราะประชาชนในพื้นที่ยอมรู
สถานการณและปญหาของพื้นที่ไดดีกวาที่อ่ืนการแกปญหาในการพัฒนาไดเหมาะสมและจะทํ าให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการแกปญหานั้น การจัดการเรื่องทรัพยากรเพื่อความเหมาะสมกับการ
พัฒนาจะตองผานการทํ างานขององคกรประชาชน จากการดํ าเนินงานของเทศบาลในดานการจัด
การสิง่แวดลอมเมือง เทศบาลยังไมเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นใน
การจัดการสิ่งแวดลอมเมือง ยังขาดกระบวนการที่ไดมาซึ่งความคิดเห็นของประชาชน รัฐควร      
สงเสริมชักนํ าสนับสนุนใหโอกาสกับประชาชนไดเขามามี  สวนรวมในการดํ าเนินงาน ในตลอด  
กิจกรรมโดยภาพรวมของการมีสวนรวมของประชาชนตองมองถึงการไดรับขาวสาร กระบวนการ
ตดัสินใจ รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นของประชาชน

สถานการณปจจุบันนี้มีการเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ         
ปกครองแบบทองถ่ิน โดยกํ าหนดใหประชาชนมีสวนรวมในการปกครองทองถ่ินมากขึ้น ตามรัฐ
ธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 อยางไรก็ตามเนื่องจากเปนระยะเริ่มตนของการเปลี่ยน
แปลงระบบการมีสวนรวมของประชาชน การรับรูขาวสารและกระบวนการตัดสินใจรวมทั้งการ
แสดงความคดิเห็นของประชาชนในรูปแบบการปกครองแบบใหมนี้อาจจะไมชัดเจนนัก ผูวิจัยจึงมี
ความเห็นวาควรจะทํ าการศึกษาถึงความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของ
เทศบาลเมืองเชียงราย หากไดทราบความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของ
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เทศบาลเมืองเชียงรายจะสามารถนํ าความคิดเห็นไปใชใหเกิดประโยชนในการปรับเปลี่ยนการ
ด ําเนนิงานของเทศบาลในการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองใหมีประสิทธิภาพตอไป

คํ าถามการวิจัยมีวา  ควรจะศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอม
เมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายวาเปนอยางไร และควรมีการวางแผนจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของ
เทศบาลเมืองเชยีงรายในปจจุบันและอนาคตอยางไร

1.2 วตัถุประสงคของการศึกษา

1. เพื่อศึกษาลักษณะทั่วไปของการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายใน
ปจจบุันดาน นํ้ าเสีย ขยะมูลฝอยและภูมิทัศนเมือง

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมือง
เชยีงรายทั้งในปจจุบันและอนาคต ดาน นํ้ าเสีย ขยะมูลฝอยและภูมิทัศนเมือง

1.3 ขอบเขตการศึกษา

การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมือง
เชยีงราย โดยกํ าหนดขอบเขตอยูในสวนตางๆ ดังนี้

1. ขอบเขตพื้นที่ศึกษา การศึกษานี้เปนการศึกษาในเขตพื้นที่ในการดูแลรับผิดชอบของ      
เทศบาลเมืองเชียงราย อํ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย

2. ขอบเขตเรื่องที่ตองการศึกษา คือ ศึกษาในเรื่องความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการ 
ส่ิงแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงราย ดานการจัดการคุณภาพนํ้ าเสียในปจจุบัน การจัดการ  
คณุภาพนํ ้าเสียในอนาคต การจัดการขยะมูลฝอยในปจจุบัน การจัดการขยะมูลฝอยในอนาคต การ
จดัการภมูทิัศนเมืองในปจจุบัน และการจัดการภูมิทัศนเมืองในอนาคต

3. ตวัแปรอิสระและตัวแปรตาม ซ่ึงตัวแปรที่นํ ามาศึกษามีดังนี้
3.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวย

- เพศ
- อายุ
- ระดับการศึกษา
- อาชีพ
- รายได
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- การรับรูขาวสาร
- ความรูและความสนใจในเรื่องสิ่งแวดลอมแบบมีสวนรวม

3.2 ตวัแปรตาม  (Dependent Variables)   ประกอบดวยความคิดเห็นของประชาชนตอ
การจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงราย  3 ดาน คือ

1. การจัดการคุณภาพนํ้ าเสีย
2. การจัดการขยะมูลฝอย
3. การจัดการภูมิทัศนเมือง

1.4 สมมติฐานในการศึกษา

ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายใน
ดานการจัดการคุณภาพนํ้ าเสีย การจัดการขยะมูลฝอยและการจัดการภูมิทัศนเมือง ทั้งในปจจุบัน
และความคาดหวังในอนาคตมีเกณฑอยูในระดับที่ประชาชนเหน็ดวยกับการจัดการของเทศบาลมาก

1.5 นิยามศัพทเฉพาะการวิจัย

1. เพศ หมายถึง เพศของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามในที่นี้จํ าแนกเปนเพศชายและเพศ
หญิง

2. อายุ หมายถึง อายุของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามตั้งแตปเกิด จนถึงปจจุบันเปน
จ ํานวนเต็ม (ป)

3.    ระดบัการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม
4.   อาชีพ หมายถึง อาชีพของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม
5.   รายได หมายถึง จํ านวนรายไดของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม (บาทตอเดือน)
6. การรับรูขาวสาร หมายถึง การรับรูขาวสารทางสิ่งแวดลอมของประชาชนที่ตอบแบบ

สอบถาม
7. ความรูและความสนใจในเรื่องสิ่งแวดลอมแบบมีสวนรวม หมายถึง ความรูและความ 

สนใจของประชาชนในประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม เชน การจัดการคุณภาพนํ้ าเสีย การจัด
การขยะมูลฝอย และการจัดการภูมิทัศนเมือง

8. ความคดิเหน็ หมายถึง ความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชน ตอการจัดการ    
ส่ิงแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายในเรื่องดังนี้
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ก. การจัดการคุณภาพนํ้ าเสีย ในเรื่องนํ้ าเสีย การบํ าบัดนํ้ าเสีย โครงการหรือการ
ด ําเนนิงานตางๆ เกี่ยวกับการจัดการคุณภาพนํ้ าเสียของเทศบาลเมืองเชียงราย

ข. การจดัการขยะมูลฝอย ในเรื่อง การกํ าจัดขยะ การจัดเก็บขยะ การหาแหลงพื้นที่ใน
การทิง้ขยะ โครงการหรือการดํ าเนินงานตางๆ เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองเชียงราย

ค. การจัดการภูมิทัศนเมือง ในเรื่อง การสรางถนน การจัดสถานที่พักผอนหยอนใจ 
การดแูลเปนระเบียบเรียบรอยในการสรางตึก อาคาร บานเรือน ในเมืองรวมไปถึง
ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการตางๆ และการดํ าเนินงานของเทศบาลเมือง
เชยีงรายในเรื่องการจัดภูมิทัศนเมือง

9.  การจดัการสิง่แวดลอม หมายถงึ การใชทรัพยากรอยางชาญฉลาดและอยางมปีระสิทธภิาพ
มากทีสุ่ดและกอใหเกิดประโยชนแกประชาชนใหมากที่สุดทั้งทางตรงและทางออม รวมทั้งการปอง
กนัและการบํ ารุงรักษาใหส่ิงแวดลอมมีความยั่งยืนที่สุด

10.   เมอืง หมายถึง พื้นที่ในการดูแลรับผิดชอบของเทศบาลเมืองเชียงรายทั้งหมด
11.  ประชาชน ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองเชียงราย

1.6 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา

ไดรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองเชยีงราย อันทีจ่ะเปนประโยชนใน
การจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายตอไป
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