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บทคัดยอ

การศึกษาวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาล
เมืองเชียงราย   มวีัตถุประสงคสํ าคัญ 2 ประการคือ 1) เพือ่ศกึษาลักษณะทั่วไปของการจัดการ       
ส่ิงแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายในปจจุบันดานนํ้ าเสีย  ขยะมูลฝอยและภูมิทัศนเมืองและ  
2) เพือ่ศกึษาความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชยีงรายทั้ง
ในปจจุบันและสิง่ที่คาดหวังในอนาคต

วิธีการใชการศึกษาวิจัยเชิงสํ ารวจ โดยการสอบถามตัวแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลเมือง
เชียงราย จ ํานวน 400 คน วเิคราะหขอมูลโดยใชการคํ านวณคารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิตและคา   
เบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการศึกษาพบวา
1. การจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายในปจจุบันเปนไปตามนโยบาย

และแผนปฏิบัติงานที่กระทรวงมหาดไทย กรมการปกครองไดกํ าหนดไว ควบคูไปกับนโยบายของ
คณะเทศมนตรีและแผนการปฏิบัติงานของเทศบาลทางดานการจัดการนํ้ าเสียการจัดการขยะมูลฝอย
และการจัดการภูมิทัศนเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายยุคปจจุบัน

2. กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวาการจัดการคุณภาพนํ้ าเสียและดานการจัดการภูมิทัศน
เมืองอยูในระดับที่นาพอใจ สวนดานการจัดการขยะมูลฝอยและการประชาสัมพันธในการให
ประชาชนมีสวนรวมนั้น มีความพึงพอใจคอนขางนอย กลุมตัวอยางคาดหวังวาการจัดการ            
ส่ิงแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายจะเปนไปไดดวยดีในอนาคตอันใกลนี้
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Abstract

The research entitled “People’s Opinions on Urban Environmental Management of
Chiang Rai Municipality” had two main objectives. Firstly, it was to study the current situation of
urban environment management of Chiang Rai Municipality on the water quality, garbage and
landscape and, secondly, to study the people’s opinions on the present urban environment
management and the expectation for the future.

The data were obtained by a survey method using a set of questionnaires drawn from
400 subjects living in the municipal area. Data were analyzed by percentage, mathematic mean
and standard deviation.

The results were as followed:
1. At present, the urban environmental management of Chiang Rai Municipality has

been implemented according to the policy and the plans determined by the Department of Local
Administration, Ministry of Internal Affairs. The policy of the municipal councilor and Chiang
Rai Province action plans for the environment management were also included.

2. The opinion of people towards the current urban environmental management of
Chiang Rai Municipality showed a moderate level of satisfaction for the water quality and
landscape management, but rather low for the garbage management and public relation for the
people’s participation. The subjects had a positive expectation for a better management of all
aspects mentioned in the near future.

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


	¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ·Õè»ÃÖ¡ÉÒ¡ÒÃ¤é¹¤ÇéÒá�
	ÍÒ¨ÒÃÂì ´Ã. ÊÁªÒÂ   àµÕÂÇ¡ØÅ        
	ÃÍ§ÈÒÊµÃÒ¨ÒÃÂì ´Ã. à¨Ô´ËÅéÒ   ÊØ¹
	º·¤Ñ´ÂèÍ

