
 
บทที่  2 

 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง  การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนบนพื้นที่สูง : กรณีศึกษา

โครงการสถานีสาธิตและถายทอดการเกษตร  ปาไม  ส่ิงแวดลอม  อันเนื่องมาจากพระราชดําริ   
ผูศึกษาไดทําการศึกษาถึงแนวคิดและทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวของกับงานวิจัย   รวมถึงงานเขียนท่ีผูรู 
ผูเชี่ยวชาญท้ังหลายไดคิดคนและเรียบเรียงไวเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานที่สําคัญ ในหลากหลายสาขา
วิชาที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว เพื่อประโยชนตอกระบวนการดําเนินการวิจัยและตอบคําถามเพื่อให
สามารถอธิบายการศึกษาวิจัยไดชัดเจน  และเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น โดยเปนไปตามตามวัตถุประสงค 
ดังนั้นจึงไดเสนอแนวความคิด  ทฤษฎี  การทบทวนวรรณกรรม   และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการทองเที่ยวและการจัดการการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 
2.4 แนวคิดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.7 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
2.1 แนวคิดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

บญุเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2541) ไดกลาววา การทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางธรรมชาติของ 
มนุษยที่มีมาแตโบราณ เนื่องจากสัญชาติญาณของมนุษยมีความอยากรูอยากเห็นตอส่ิงแปลกใหมจึง 
มีความพึงพอใจที่จะเดินทางทองเที่ยว ทําใหการทองเที่ยวมีการพัฒนาเจริญขึ้นเปนลําดับ จนกลายเปน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว ซ่ึงมีความสําคัญและเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกัน
การทองเที่ยวก็มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทั้งดานบวกและลบ ซ่ึงดานบวก ไดแก การเสริมสราง
ระบบเศรษฐกิจใหดีขึ้น สรางความเขาใจอันดีระหวางผูคน เกิดความสามัคคีในสังคม และความ
รวมมือรวมใจกันอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว และกระตุนใหเกิดการรักษาและปรับปรุงสภาพ
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แวดลอมใหดีขึ้น สวนดานลบ ไดแก ความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นระหวางนักทองเที่ยวกับคนในทองถ่ิน 
การเปลี่ยนแปลงคานิยมของทองถ่ิน การทําลายสภาพแวดลอม โบราณวัตถุและโบราณสถาน รวมถึง
ความประณีตทางศิลปะเสื่อมลง ทั้งนี้อยูกับการวางแผนและการควบคุมที่ดีนั้นยอมชวยรักษาสภาพ
แวดลอมใหดีขึ้น เนื่องจากทรัพยากรการทองเที่ยวซ่ึงก็คือ ส่ิงแวดลอม เปนสิ่งดึงดูดใจใหนักทองเที่ยว
เกิดการเดินทาง แตถาการทองเที่ยวทําใหส่ิงแวดลอมหรือทรัพยากร การทองเที่ยวเสื่อมโทรมหรือ
สูญเสียไปก็จะไมมีนักทองเที่ยวอยากมาเที่ยวอันจะสงผลใหการทองเที่ยวหมดไปในที่สุด  

การจัดการการทองเที่ยวแตละแหงนั้น มักจะประสบปญหาที่สวนทางระหวางการอนุรักษ
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสังคมกับการพัฒนาอยูเสมอ จนทําใหนักวิชาการบางทาน กลาววา 
การทองเที่ยวไมสามารถประสานกับการอนุรักษได อีกดานหนึ่งก็มีบางทานเสนอวา การทองเที่ยว
สามารถเดินทางไปพรอมกับการอนุรักษได รวมทั้งนักทองเที่ยวจะไดรับความรูไปพรอมกัน เพียงแต
มีการจัดการและสํานึกที่ดีเทานั้น แนวคิดดังกลาวมีช่ือเรียกตางๆ กันไป เชน การทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
การทองเที่ยวสีเขียว การทองเที่ยวเพื่อการศึกษาสิ่งมีชีวิต การทองเที่ยวโดยไมทําลายสภาพแวดลอม 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือการทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ แตที่เปนที่รูจักอยางแพรหลายที่สุด 
คือ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยมีหลักการกวางๆ   คือ เปนการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติและ 
วัฒนธรรม  โดยนักทองเที่ยวจะตองไดรับความรูจากการทองเที่ยวอยางแทจริง และไมกอใหเกิด 
ผลกระทบตอสภาพแวดลอม ทั้งทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ รวมทั้งทองถ่ินควรจะมีสวนรวมใน
การพัฒนาดวย (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2538) ในขณะเดียวกัน The Ecotourism societ 
(1991) (อางใน วัฒนาพร สุฉายา, 2545) ซ่ึงเปนองคกรเอกชนที่มีบทบาทเกี่ยวกับการศึกษาวางแผน
และเผยแพรความรูดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา เปน
การเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติดวยความระมัดระวัง ไมใหเกิดความเปลี่ยนแปลงหรือทําลาย
คุณคาของระบบนิเวศ ในขณะเดียวกันก็ไดชวยสรางโอกาสทางเศรษฐกิจอันไดสงผลใหการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติเกิดประโยชนตอ ประชาชนในทองถ่ิน 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2542) เสนอวา จากการประชุม Earth Summit เมื่อวันที่ 
14 มิถุนายน ค.ศ. 1992 ณ กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล ในที่ประชุมไดมุงเนนสูประเด็น 
การอนุรักษสภาพแวดลอมและสรุปบทเรียนเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวที่ผานมา เพื่อมุงสูการ 
พัฒนาที่ยั่งยืน ทําใหเกิดกระแสของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 3 ประการ ดังนี้ 

1. กระแสความตองการใหเกิดจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมในแหลงทองเที่ยว
อันเปนกระแสความตองการของประชาชนทั่วโลก เพื่อใหเกิดการสรางจิตสํานึกในแงการอนุรักษ
ตอส่ิงแวดลอมในระดับทองถ่ินไปจนถึงขอบขายกวางขวางไปทั่วโลก โดยเฉพาะการอนุรักษระบบ 
นิเวศเพื่อคงความหลากหลายทางชวีภาพ 
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2. กระแสความตองการของนักทองเที่ยวใหเกิดการศึกษาเรียนรูในแหลงทองเที่ยว เปน 
กระแสความตองการที่มีมากขึ้นในกลุมนักทองเที่ยวที่ตองการไดรับความรู ความเขาใจ เร่ืองการ 
ทองเที่ยวมากกวาความสนุกสนานเพลิดเพลินเพียงอยางเดียว เพื่อสรางความพอใจใหแกนักทองเที่ยว
ในรูปแบบใหม 

3. กระแสความตองการของคนในชุมชนทองถ่ินใหเกิดการมีสวนรวมในการพัฒนา 
การทองเที่ยวเปนกระแสความตองการของชุมชนทองถ่ินที่จะมีสวนรวมในการพัฒนาทองเที่ยวเพื่อ 
เปนหลักประกันใหการพัฒนาการทองเที่ยวไปในทิศทางที่ถูกตอง และชุมชนทองถ่ินยอมรับใน 
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่จะไดรับ เพื่อใหเกิดการกระจายรายไดที่เหมาะสม 

จากกระแสหลักทั้ง 3 ประการ กอใหเกิดการตื่นตัวในการพัฒนาการทองเที่ยวทางเลือก 
ใหมขึ้น เพื่อมาทดแทนหรือแขงขันกันกับการทองเที่ยวแบบเดิม โดยมีการประยุกตรูปแบบการ 
ทองเที่ยวที่นําไปสูกระแสหลักทั้ง 3 มานําเสนอหลายรูปแบบ แตรูปแบบการทองเที่ยวที่กลาวถึงกัน
มาก ที่สุด คอืการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540) ไดใหสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ศึกษาพบวา ความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มีการจัดการรักษาสิ่งแวดลอม 
และมีการใหการศึกษาความรูแกผูมาทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงแตกตางจากการทองเที่ยวที่ 
ยั่งยืนในแงการจัดการการทองเที่ยวและการใหการศึกษา โดยการทองเที่ยวอยางยั่งยืนจะครอบคลุม 
การจัดการทองเที่ยวที่กวางขวางกวา แตไมเนนใหการศึกษาแกผูทองเที่ยว เพียงแตใหมีการจัดการ 
ลดผลกระทบจากการทองเที่ยว และนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจเปนสําคัญ ดังนั้นการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศจึงเปนการทองเที่ยวแบบยั่งยืนแตการทองเที่ยวแบบยั่งยืนอาจไมเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ก็ได ซ่ึง ภราเดช พยัฆวิเชียร (2542) และบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) ไดกลาววา การทองเที่ยวเชิง 
นิเวศ คือกระบวนการและกิจกรรมการทองเที่ยว ซ่ึงมุงเนนการดําเนินการตามแนวคิดของการ     
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ เร่ืองของความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม การมีสวนรวมของผูมีสวนได      
สวนเสียทั้งหมด โดยเฉพาะชุมชนตองไดรับผลประโยชนรวมในการตัดสินใจ นอกจากภาระหนาที่
แลวตองเปนการศึกษา และในขณะเดียวกันก็ตองเนนในพื้นที่ที่เปนธรรมชาติหรือมีระบบนิเวศเปน
หลัก คือ ในเนื้อหาเปนกิจกรรมประเภทหนึ่ง ซ่ึงมุงเนนความรูและความรับผิดชอบตอแหลง       
ทองเที่ยว ทั้งนี้ตองไมละเลยองคประกอบในเชิงวัฒนธรรมชุมชน 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา เปนการ 
ทองเที่ยวที่กอใหเกิดผลทางเศรษฐกิจ โดยการใชทรัพยากรการทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพเพื่อ
ใหการทองเที่ยวมีความมั่นคงยั่งยืนอยูคูสังคมมนุษย และกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
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มิศรา สามารถ (2542) กลาววา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยว 
ในปจจุบันที่นานาประเทศใหความสําคัญ เพื่อการมุงไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศและนานา 
ชาติ ตามหลักปฏิญญาสากลวาดวยการใหความสําคัญแกการใหการศึกษา การเรียนรูหรือมุงเนนให 
เกิดการอนุรักษมากกวาการจัดการลดหรือปราศจากผลกระทบและนักทองเที่ยวพึงพอใจเทานั้น แต 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มี 
การจัดการรกัษาสิ่งแวดลอม  และใหการศึกษาแกนักทองเที่ยว 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540) กลาววา การทองเที่ยว 
เชิงนิเวศ คือ การทองเที่ยวไปยังพื้นที่ธรรมชาติและระบบนิเวศเปนหลัก โดยมีสวนประกอบของ 
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนที่เกี่ยวของกับระบบนิเวศนั้นๆ  รวมอยูดวย ทั้งนี้รูปแบบของ 
กิจกรรมและกระบวนการตองสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมสังคมนอยที่สุด และตองนําไปสูการดูแล 
รักษาสิ่งแวดลอมและสังคม กอใหเกิดการเรียนรูและจิตสํานึกที่ดีตอผูเกี่ยวของ รวมทั้งการเปด 
โอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยาง 
แทจริง และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2542) ใชคําในภาษาไทยวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
และสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทยใชคําในภาษาไทยวา การทองเที่ยวเชิง
นิเวศ แตใชภาษาอังกฤษตรงกันวา “Ecotourism” หมายถึง การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยว 
แหงใดแหงหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา ชื่นชมและเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ สภาพ 
ธรรมชาติ สภาพสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในทองถ่ินบนพื้นฐานของความรู และความ 
รับผิดชอบตอระบบนิเวศ บนพื้นฐานของนิยามดังกลาวนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวจึงเปน
กลุมผูเดินทางที่แสวงหาสิ่งตางๆ  ดังตอไปนี้ 

1. กิจกรรมตางๆ  ที่ใหประสบการณที่หลากหลายไดมากขึ้น 
2. ประสบการณจากการไดไปเที่ยวในแหลงธรรมชาติ และ/หรือ ประสบการณที่ได 

สัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของสังคมที่แตกตางจากที่ตนอยู 
3. โอกาสที่จะเรียนรูเกี่ยวกับลักษณะทางธรรมชาติวัฒนธรรมที่มีความแตกตางใน 

แตละพื้นที่ 
4. ใหมีการอนุรักษสภาพธรรมชาติและสมบัติทางวัฒนธรรมในพื้นที่ที่เขาไปชม 
เสรี เวชชบุษกร และนิคม มุสิกะคาม (อางใน ธวัชชัย รัตนซอน, 2542) กลาววาการ        

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติตอ
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติและตอส่ิงแวดลอมทางสังคม และหมายรวมถึง วัฒนธรรมของชุมชนใน 
ทองถ่ิน  ตลอดจนโบราณสถานโบราณวัตถุที่มีอยูในทองถ่ินดวย 
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นอกจากนี้ สถาบันการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม   มหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ ไดใหคําจํากัดความของ Ecotourism จากการประชุมนานาชาติ Ecotourism 
Concept Design and Strategy เมื่อวันที่ 6-8 กุมภาพันธ 1995 ที่กรุงเทพฯ (อางใน  สรัสวดี  อาสรรพกจิ, 
2542) กลาวไวดังนี้ 

1. ฐานขอมูลทรัพยากร (Nature Based): การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่ให 
ความสําคัญกับธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ทั้งสิ่งแวดลอมดานความหลากหลายทางชีวภาพ ดาน 
สภาพภูมิศาสตร และวิถีชีวิต วัฒนธรรม  ประเพณี โดยจะตองยึดหลักการสําคัญที่วาเราตองอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมเหลานั้นไวใหดีที่สุด  เพื่อใหเกิดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 

2. การจัดการอยางยั่งยืน (Sustainably Managed):  การทองเที่ยวทุกประเภทจะตองเปน 
การทองเที่ยวที่ยั่งยืนในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม ประเทศทกุประเทศ ทองถ่ินทุก 
ทองถ่ิน จําเปนตองพยายามจัดการทองเที่ยวของตน โดยไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหรือให 
กระทบนอยที่สุด 

3. มุมมองในดานสังคมและวัฒนธรรม (Inclusive of Social and Cultural Aspects): 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม ตลอดจนวิถีชีวิตเอกลักษณ 
ของทองถ่ินและประเทศ ซ่ึงจัดไวเปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาความแตกตางทาง 
ดานสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลายเหลานั้น 

4. การใหการศึกษาดานสิ่งแวดลอม (Environmentally Educative): การทองเที่ยวเชิง
นิเวศจะตองใหการศึกษาทั้งตอนักทองเที่ยวและประชากรในทองถ่ิน เปนการศึกษาที่ตองการจะ 
หยั่งรากลึกลงในจิตสํานึกของแตละคนใหตระหนักถึงความจําเปนและความสําคัญอยางยิ่งยวด ใน 
อันที่จะทะนุถนอมไวซ่ึงสภาพแวดลอมรอบๆ  ตัวเรา 

5. ผลประโยชนและความรวมมือของประชาชนในทองถ่ิน (Benefit and Involvement 
of Local People): การทองเที่ยวเชิงนิเวศเนนตรงจุดที่วา ในการจัดการการทองเที่ยวประชาชน 
บนพื้นที่จะตองมีสวนรวมในการวางแผน การตัดสินใจ และสามารถไดรับผลประโยชนจากกําไร
ของการทองเที่ยว และการทองเที่ยวเชงินิเวศจะเปนกุญแจ สําคัญไขไปสูการกระจายรายไดนั่นเอง 

6. ผลิตภัณฑการทองเที่ยว (Product Authentic): การทองเที่ยวเชิงนิเวศจากมุมมองเชิง
ตลาดมีจุดเนนที่วาผลิตภัณฑ คือ ทัวรตางๆ นั้น จะตองเปนทัวรที่มีลักษณะครบตามเกณฑที่กลาว
มาแลว ในขอ 1-5 มิใช การนําเอาชื่อ Ecotourism ไปติดบนผลิตภัณฑเดิมเทานั้น 

7. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว (Tourist Satisfaction): การพอใจของนักทองเที่ยว 
นับเปนสิ่งสําคัญสําหรับการทองเที่ยวที่ยั่งยืน นักทองเที่ยวที่พอใจจึงกลับมาทองเที่ยวอีกกิจกรรมที่ 
บริษัททัวรเสนอตอนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองเปนกิจกรรมที่ตรงหรือเกินความคาดหวังของ 
นักทองเที่ยว 
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การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2542) กลาวถึงหลักการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Principles of 
Ecotourism) วามีองคประกอบหลัก (Key elements) 8 ประการ ดังนี้ 

1. มีพื้นฐานอยูบนธรรมชาติวัฒนธรรมและชุมชน (Natured-based/Cultural-based/ 
Community-based) 

2. มีการบริการจัดการที่ยั่งยืน (Sustainably manage) 
3. ถึงสังคมวัฒนธรรม (Inclusive of social and cultural aspects)  
4. ใหความรูแกนักทองเที่ยวและคนในทองถ่ิน (Education to torist and local people) 
5. คนในทองถ่ินไดรับผลประโยชน (Benefit to local people) 
6. คนในทองถ่ินมีสวนรวม (Involevemnet of local people) 
7. แหลงทองเที่ยวตองเปนของแทดั้งเดิม (Product authentic) 
8. นักทองเที่ยวมีความพอใจ (Tourist satisfaction) 
จากองคประกอบดังกลาว จะเห็นไดวา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่มุงเนน 

การใหความรูความเขาใจแกนักทองเที่ยวเรื่องระบบนิเวศของทรัพยากรการทองเที่ยวประกอบดวย 
ธรรมชาติ ปาไม และแหลงทองเที่ยวตางๆ  ตลอดจนคุณคา ความเชื่อ คานิยม และวัฒนธรรมของ 
ชุมชนนั้นๆ  เม่ือนักทองเที่ยวมีความเขาใจดีแลว   นักทองเที่ยวจึงใหความรวมมือและกลายเปน 
สวนหนึ่งของธรรมชาติหรือของชุมชนนั้น โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศของสิ่งแวดลอม 
ตอสังคมหรือตอชุมชนนั้น 

นอกจากนี้การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540 ก) ไดกลาวถึงขอบเขตของการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศวา มีการครอบคลุมองคประกอบหลัก (Key Element) 4 ดานที่เปนลักษณะเดนของ Eco-
tourism วาประกอบดวย 

1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการเกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก มีแหลงทองเที่ยว 
ธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น (Identity or Authentic or Endemic or Unique) ทั้งนี้รวมถึงแหลง 
วัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco-system) ในพื้นที่ของแหลงนั้น ดังนั้น 
องคประกอบดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพื้นฐานอยูกับธรรมชาติ (Nature-based Tourism) 

2. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible 
Travel) ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม (No or Low Impact)  มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุม
ถึงการอนุรักษทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและกําจัดมลพิษ และการควบคุม         
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขต จึงเปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางยั่งยืน (Sustainable 
Managed Tourism)  
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3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ ซ่ึงเปนการทองเที่ยวที่เอื้อตอกระบวน 
การเรียนรู (Learning Process) โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของ 
แหลงทองเที่ยวเปนการสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตอง ทั้งตอนักทองเที่ยว ประชาชน
ในทองถ่ิน และผูประกอบการที่เกี่ยวของจึงเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ส่ิงแวดลอมศึกษา 
(Environment  Education based Tourism) 

4. องคประกอบดานการมีสวนรวมเปนการทองเที่ยวท่ีคํานึงถึงการมีสวนรวมของ         
ชุมชน หรือประชาชนในทองถ่ิน (Involvement of Local Community or People Participation) ที่มี 
สวนรวมเกือบตลอดกระบวนการ เพื่อกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน (Local Benefit) โดย 
ประโยชนตอทองถ่ินที่ไดหมายความ  รวมถึงการกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิต  และ
การไดรับผลตอบแทน เพื่อกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย และในที่สุดแลว        
ทองถ่ินมี สวนในการควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ  ซ่ึงทองถ่ินในที่นี้เริ่มจาก
ประชาชนในระดับรากหญา  จนถึงการปกครองทองถ่ินและอาจรวมถึงการมีสวนรวมของผูที่เกีย่วของ
จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชน  (Community Participation-based Tourism) 

ขอกําหนดที่ชัดเจนของการทองเที่ยวเชิงนิเวศนี้ ขึ้นอยูกับองคประกอบหลักสี่ประการดวย 
หากการทองเที่ยวใดมีองคประกอบครบสมบูรณดังกลาวแลว จัดเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สมบูรณ 
หากขาดหรือปราศจากขอใดขอหนึ่งไป ความสมบูรณจะลดนอยลง จนอาจตองจัดการสงเสริมหรือ
ทําใหการทองเที่ยวนั้นเปนการทองเที่ยวรูปแบบอื่นๆ  ตอไป 

พงศศานต   พิทักษมหาเกตุ (2538) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับองคประกอบของการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศที่สําคัญ  5 ประการคือ 

1. ตองมีผลกระทบนอยที่สุดตอทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจน 
ขนบธรรมเนียมและประเพณีของคนในทองถ่ิน 

2. ตองใหความรูและความเขาใจแกนักทองเที่ยวในรูปของสื่อตางๆ  ตลอดจนการอธิบาย 
การตีความโดยมัคคุเทศก เพื่อใหนักทองเที่ยวมีความรูความเขาใจ ไดรับความเพลิดเพลิน พรอมทั้ง
สรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และใหมีความตระหนักถึงคุณคาหรือ
คุณประโยชนของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งวัฒนธรรม ความเชื่อ คานิยม ฯลฯ ของชุมชนนั้นๆ  จน
นักทองเที่ยวมีความระมัดระวังชวยกันปองกันและชวยกันลดผลกระทบในดานตางๆ  ที่อาจมีตอ 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  หรือตอวิถีชีวิตของชุมชนนั้นๆ  

3. ตองใหผลประโยชนแกชาวบานในทองถ่ิน ในการจางงานทั้งโดยตรงและทางออม 
เชน การบริการจัดนําเที่ยว การใหบริการนักทองเที่ยวในดานตางๆ  การขายอาหาร การขายของ 
ที่ระลึก  เปนตน 
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4. ตองใหชาวบานในทองถ่ินมีสวนรวมในการวางแผน การตัดสินใจ การจัดการและ 
การพัฒนาการทองเที่ยวไปสูทองถ่ินของเขา ซ่ึงจะชวยทําใหชาวบานในทองถ่ินเกิดความภาคภูมิใจ 
มีความรูสึกเปนเจาของทรัพยากรการทองเที่ยว ซ่ึงไดแก ธรรมชาติ สังคม และชุมชนนั้นๆ  แลว
ผนึกกําลังรวมแรงรวมใจชวยกันพัฒนาและอนุรักษทรัพยากรนั้นไวอยางยั่งยืน 

5. ตองใหนักทองเที่ยวพึงพอใจ การสรางสรรคใหเกิดประสบการณและความพึงพอใจ 
ในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศแกนักทองเที่ยว จะมีผลตอการไดรับประโยชนจากอุตสาหกรรมทองเที่ยว
เชิงนิเวศในระยะยาวยั่งยืนและตอเนื่อง ดังนั้นขอมูลขาวสารในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ 
แหลงทองเที่ยวแตละแหงจะตองมีความถูกตองครบถวนและสมบูรณ ตองมีการรักษาความปลอดภัย
แกนักทองเที่ยวอยางเขมงวด โดยประสบการณในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่สรางสรรคใหเกิดขึ้น
กับนักทองเที่ยว จะตองเทากับหรือมากกวาความคาดหวังของนักทองเที่ยว เพื่อใหเขาเกิดความ 
พึงพอใจ โดยจะตองใหความสําคัญในเรื่องของคุณภาพของการใหบริการ และใหความพึงพอใจแก 
นักทองเที่ยวเปนอันดับสูง รองจากการมุงอนุรักษดูแล และปองกันแหลงทองเที่ยว 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2542) ไดสรุปลักษณะของการทองเที่ยวเชิงนิเวศจาก 
ความหมายและองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไวคือ 

1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหความสําคัญกับ 
ธรรมชาติส่ิงแวดลอม  ทั้งสิ่งแวดลอมดานชีวภาพ  ภูมิศาสตร  และวัฒนธรรมประเพณี  โดยยดึหลัก
ที่วาตองอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมไวใหดีที่สุด   เพื่อใหสามารถสืบตอถึงอนุชน 
รุนหลัง 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่มีการจัดการอยางยั่งยืน 
ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม โดยยึดหลักที่วาตองไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 
หรือใหกระทบนอยที่สุด  เพื่อสงผลตอเนื่องถึงการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหคงไวซ่ึงวิถีชีวิตของ 
ทองถ่ินในแงสังคมและวัฒนธรรม โดยยึดหลักที่วาตองใหเปนจุดดึงดูดนักทองเที่ยวที่ตองการ 
ศึกษาความแตกตางทางดานสังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย 

4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหความรูแกผูเกี่ยวของ 
ทุกฝายทั้งนักทองเที่ยว  ผูดูแลแหลงทองเที่ยว  ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน 
โดยยึดหลักที่วาตองใหผูเกี่ยวของทุกฝายไดความรูและประสบการณจากการทองเที่ยว   พรอมทั้งมี 
จิตสํานึกในอันที่จะทะนุถนอมไวซ่ึงสภาพแวดลอมรอบๆ  ตัวเรา 

5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวม
ในการวางแผน   ตัดสินใจ   และไดรับประโยชนจากแหลงทองเที่ยว อันจะนําไปสูการกระจายรายได 
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6. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่คํานึงถึงขีดความสามารถ
ในการรองรับของพื้นที่ โดยยึดหลักที่วาจะตองไมเกิดขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ทุกๆ  ดาน 
ทั้งดานจํานวนนักทองเที่ยว  สถานที่ทองเที่ยว  ชุมชน  และสภาพแวดลอมโดยรอบ 

7. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่มีการตลาดของการ 
บริการทองเที่ยวครบตามเกณฑแหงการอนุรักษอยางแทจริง โดยยึดหลักที่วาตองใหธุรกิจบริการ 
ทองเที่ยวเนนในเรื่องอนุรักษส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ 

8. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหนักทองเทีย่วเกดิความ 
พึงพอใจตองการเขามาทองเที่ยว หรือกลับมาทองเที่ยวซํ้าแลวซํ้าอีก โดยยึดหลักที่วาตองใหกิจกรรม
ทองเที่ยวตรงตามความคาดหวังของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

จากลักษณะของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 8 ประการ ที่ไดกลาวมาแลวนําไปสูมาตรฐาน 
ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 8 ประการคือ 

1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีระบบการจัดการที่ดีใน 4 ดาน คือ 
1.1 ดานการใหขอมูลลวงหนาเพื่อทําความเขาใจกับนักทองเที่ยว 
1.2 ดานการจัดรายการนําเที่ยวที่เนนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยว 
1.3 ดานขอกําหนดการปฏิบัติตัวของนักทองเที่ยว 
1.4 ดานการตลาดทองเที่ยวที่คํานึงถึงความสามารถรองรับของพื้นที่ในแหลงทองเที่ยว 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีจิตสํานึกตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงจะสงผลตอการ 
วางแผนและการจัดการ 

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีโครงการรวมกับคนในชุมชนทองถ่ิน เพื่อคืนกําไรกลับ 
สูแหลงทองเที่ยว 

4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีระบบการใหความรู ความเขาใจแกนักทองเที่ยว 
5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศตองมีระบบสรางคุณภาพ โดยจัดอบรมดานความรู และทักษะ 

แกบุคคลที่เกี่ยวของ 
6. การทองเที่ยวเชิงนิเวศตองมีระบบรักษาความปลอดภัย ทั้งนี้เนื่องจากมีความเสี่ยงสูง 
7. การทองเที่ยวเชิงนิเวศตองมีระบบใหบริการที่มีคุณภาพ โดยใชผลิตภัณฑที่เหมาะสม

ในการลดมลพิษและใชอยางคุมคา 
8. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีการรวมมือกับชุมชนทองถ่ิน เพื่อสรางงานและกระจาย 

รายไดสูทองถ่ิน 
นอกจากนั้นการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540) ไดกลาวถึงการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา

เปนกระบวนการที่มีจุดหมายมีขั้นตอน และวิธีการจัดการอยางเปนระบบ มีขั้นตอนของกระบวนการ
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จัดการและการประสานงานกันอยางใกลชิดและชัดเจนระหวางองคประกอบตางๆ แตอยางไรก็ตาม 
นโยบายการจัดการไดกําหนดแนวทางดานตางๆ  4 ดาน ซ่ึงสามารถกําหนดนโยบายและกลยุทธ
การจัดการที่มีประสิทธิภาพ ไดดังนี้ 

นโยบายดานการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม 
1. กําหนดกรอบการพัฒนาการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว โดยมีมาตรฐานที่ชัดเจน 

ใหยกเลิกการทองเที่ยวที่เปราะบาง สนับสนุนการทองเที่ยวในพื้นที่ที่มีศักยภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
การกําหนดพื้นที่ที่เหมาะสมในเขตอนุรักษ โดยดําเนินการดังนี้ 

1.1 สนับสนุนการพัฒนาพื้นที่ธรรมชาติและวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ 
นอกเขตอนุรักษ ในเขตฟนฟูธรรมชาติ พื้นที่เอกชนและเขตชุมชนใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

1.2 วางแผนการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวและส่ิงแวดลอมในแหลงทองเที่ยว 
เชิงนิเวศตามขอบเขตของขีดความสามารถที่รองรับได  โดยการกําหนดเขตพื้นที่การทองเที่ยวเขต
สงวนเพื่อการศึกษาและรักษาสิ่งแวดลอม เขตกันชน และเขตฟนฟู 

1.3 สนับสนุนการพัฒนากลุมแหลงทองเที่ยว และโครงการทองเที่ยวในทองถ่ิน 
ระดับกลุมพื้นที่ใหมีความเชื่อมโยงและสนับสนุนซึ่งกันและกัน  โดยใหมีการกระจายการพัฒนา 
แหลงทองเที่ยวในระดับที่สามารถทดแทนแหลงทองเที่ยวที่เกิดขีดความสามารถในการรองรับได 

1.4 สนับสนุนการจัดการระบบขอมูลขาวสารในการเดินทาง เพื่อใชในการจัดการ 
การควบคุมปริมาณนักทองเที่ยวใหสมดุลกับความสามารถในการรองรับของแตละพื้นที่  และการ 
ถายเทนักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวใกลเคียงอยางเปนระบบ 

1.5 กําหนดมาตรการการปองกันและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว 
เชิงนิเวศที่เขมงวดมากขึ้น และใหการสนับสนุนการประกอบการที่มีมาตรการถูกตองเหมาะสม 
อยางเปนรูปธรรม 

1.6 สนับสนุนการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการควบคุม  คุณภาพ  ตรวจสอบ 
และการจัดการมลพิษสิ่งแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว 

1.7 สนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรในการวางแผน และจัดการ 
ทรัพยากรและสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

2. นโยบายดานการใหการศึกษาและสรางจิตสํานึก ไดกําหนดแนวทางดําเนินงาน ดังนี้ 
2.1 กํากับ ควบคุม ดูแล การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับรูปแบบการ 

ทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่ทองเที่ยว โดยใหเปนการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ถือเอาการปฏิบัติใน 
สนามเปนบทเรียนของการศึกษา ทั้งนี้ตองคํานึงถึงผลกระทบของกิจกรรมที่มีตอทรัพยากรสิ่งแวดลอม 
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2.2 จัดใหมีการศึกษาเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และการอนุรักษส่ิงแวดลอม 
และทรัพยากรในระบบโรงเรียน และสถาบันการศึกษาวิชาชีพที่เกี่ยวของ โดยมุงเนนใหเกิดความ 
เขาใจที่ถูกตองดวยการทองเที่ยวและการจัดการทองเที่ยวในทิศทางที่ยั่งยืน 

2.3 สนับสนุนสื่อสารมวลชนและสื่อขอมูลอ่ืนๆ  ที่สงเสริมการศึกษาธรรมชาติและ
วัฒนธรรมในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ สําหรับใชเปนขอมูลคูมือและอุปกรณการเรียนรูของนักทองเที่ยว
ตลอดจนผูเกี่ยวของ 

2.4 สนับสนุนงบประมาณในการจัดสื่อความหมายธรรมชาติที่มีคุณภาพในแหลง 
ทองเที่ยวตางๆ  

2.5 ใหมีการนําภูมิปญญาทองถ่ินของประชาชนในพื้นที่มาสื่อความกับนักทองเที่ยว
รวมทั้งสนับสนุนใหประชาชนเปนมัคคุเทศกเฉพาะ  หรือมัคคุเทศกทองถ่ินเพื่อใหนักทองเที่ยวได
รับความรูอยางแทจริง และเปนการกระจายรายไดที่เหมาะสม 

2.6 ขยายการใหการศึกษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ใหแกบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย 
เพื่อใหเกิดการถายทอดและเรียนรูรวมกัน ทั้งนี้ในระยะตนใหมุงเนนการพัฒนาความรูและจิตสํานึก 
ของบุคลากรในภาครัฐและเอกชน ซ่ึงมีศักยภาพสูงและมีบทบาทในกระบวนการทองเที่ยว 

3. นโยบายดานการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน ไดกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
ดังนี้ 

3.1 พัฒนาแบบแผนของการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน ตลอดรวมถึงการ 
มีสวนรวมขององคกรทองถ่ิน เอกชน และประชาชนทั่วไปในดานการลงทุน การผลิตสินคาและ 
บริการ ทั้งนี้ตองมีความเสมอภาคเปนธรรมในกรอบที่เหมาะสม สอดคลองกับการพัฒนาดานอื่นๆ  
และมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด 

3.2 สนับสนุนการจัดตั้งขายความรวมมือในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในรูป 
ขององคกรหรือคณะกรรมการระดับชาติ ภูมิภาค และทองถ่ิน โดยมีเครือขายครอบคลุมผูเกี่ยวของ 
ทุกสวนและทุกระดับ  โดยใหองคกรมีขอบเขตความสามารถในการตัดสินใจดําเนินการอยางอิสระ 
ภายใตกรอบที่ตอบสนองความจําเปนในการจัดการแตละระดับ 

3.3 เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการวางแผน   ตัดสินใจ  และติดตาม 
ประเมินผล  ตลอดจนไดรับผลประโยชนจากการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  รวมท้ังปรับทัศนคติ 
และปรับปรุงขีดความสามารถของหนวยงานของรัฐใหสามารถรวมมือ และเกื้อหนุนการมีสวนรวม
ของประชาชนมากขึ้น 

3.4 สงเสริมการจัดตั้งองคกรพัฒนาเอกชน   และองคกรประชาชนที่ดูแลดานสิ่งแวดลอม
และสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ทั้งที่เปนนิติบุคคลและไมเปนนิติบุคคล 
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3.5 แกไขปรับปรุงและพัฒนาการกฎหมาย และระบบงบประมาณของภาครัฐให 
สามารถสงเสริมและเอื้ออํานวยตอการประสานความรวมมือของหนวยงานปฏิบัติทุกระดับกับ 
ประชาชนทองถ่ิน  ตลอดจนกฎหมาย  ขอบังคับ  ในการใหชุมชนมีโอกาสในการควบคุมกํากับ              
ดูแล และจัดการทรัพยากรดวยตนเอง 

3.6 สนับสนุนพัฒนาศักยภาพของคน โดยการเพิ่มความรู ทักษะและการมีจิตสํานึก 
ดานการจัดการพัฒนาการดําเนินธุรกิจทองเที่ยว การอนุรักษ ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
สําหรับชุมชนใหกวางขวางมากขึ้น 

3.7 สนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเขมแข็ง มีประสิทธิภาพ ในดานการ 
จัดการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ อยางมีอิสระและสามารถจัดเก็บรายได เพื่อการอนุรักษฟนฟู 
การทองเที่ยวไดดวยตนเอง โดยใหมีการพัฒนาทักษะการจัดการที่ถูกตอง 

3.8 สนับสนุนองคกรพัฒนาเอกชนที่มีวัตถุประสงคในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง 
นิเวศ การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอม และการพัฒนา 
สังคมใหมีโอกาสในการเขาชวยเหลือและยกระดับการมีสวนรวม  ตลอดจนการจัดตั้งองคกรชุมชน 
และองคกรจัดการธุรกิจของประชาชนอยางสรางสรรค 

4. นโยบายดานการจัดการโครงสรางพื้นฐานและบริการการทองเที่ยว ไดกําหนดแนวทาง
ดาํเนินงาน ดังนี้ 

4.1 จัดระบบการเดินทางเชื่อมโยงเครือขายการทองเที่ยวใหมีความสะดวกตามสมควร
ใหเหมาะสมกับพื้นที่และกิจกรรม โดยเนนดานความปลอดภัยเปนหลัก 

4.2 สนับสนุนใหมีการใชพลังงานอยางปลอดภัย เหมาะสมตามความจําเปนและ 
ตามขนาดของพื้นที่ทองเที่ยวและบริการทองเที่ยวเชิงนิเวศ สนับสนุนการใชพลังงานทดแทน  
ลด การใชทรัพยากรธรรมชาติที่หมดเปลืองในกิจกรรมทองเที่ยว 

4.3 สนับสนุนระบบการสื่อสาร   โทรคมนาคม   สรางโครงขายที่ใชเทคโนโลยีที่ 
เหมาะสม  กระจายตัวครอบคลุมพื้นที่ทองเที่ยวและโครงขายการมีสวนรวมทุกระดับ เพื่อการติดตอ 
ส่ือสาร  การควบคุมปริมาณนักทองเที่ยว และการบรรเทาสาธารณภัยในยามฉุกเฉิน 

4.4 สนับสนุนใหการบริการทองเที่ยว ดําเนินการโดยภาคเอกชนหรือองคกร ประชาชน 
ภายใตการมีสวนรวมของทุกฝาย โดยองคกรของรัฐเปนฝายสนับสนุนดานสิ่งอํานวย ความสะดวก 
และการกําหนดพื้นที่แหลงทองเที่ยวรองรับ ทั้งนี้ใหมีกรอบการพัฒนาดานการบริการที่มีขนาด          
รูปแบบ และคุณภาพการบริการตามแบบนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

4.5 การจัดบริการของรัฐในพื้นที่ที่จําเปน จะตองมีขนาดและบริการที่พอเหมาะ โดย
มุงเนนการชวยและเรียนรูดวยตนเองของนักทองเที่ยว ที่สอดคลองกับรูปแบบและกิจกรรมของการ
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ทองเที่ยวนั้นๆ  การจัดบริการตองไมเปนการแสวงหากําไร หรือแขงขันกับภาคเอกชน แตควรให
เปนรายไดเสริมสําหรับการฟนฟูและรักษาทรัพยากร 

4.6 การจัดการบริการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ใหคํานึงถึงความเหมาะสมสอดคลอง 
ตามสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมของทองถ่ิน การเพิ่มโอกาสการมีสวนรวม 
และการกระจายรายไดแกชุมชน  และประชาชนทองถ่ิน 

4.7 กําหนดมาตรฐานและมาตรการในการควบคุมและสงเสริมการบริการ  และการ 
ใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ โดยการสรางมาตรฐานการจูงใจการใหการรับรองมาตรฐาน 
การบริการ และการใหรางวัล เปนตน 

กลาวโดยสรุป การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนรูปแบบของการทองเที่ยวบนพื้นฐานของ              
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติที่มุงถึงการศึกษา ความรูในพื้นที่ อันเกี่ยวของกับการศึกษาธรรมชาติ 
ศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชนของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  ระหวางนักทองเที่ยว
และชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยว รวมถึงการมีสวนรวมของ
ชุมชนในการจัดการทรัพยากรตางๆ  อยางเหมาะสม และสอดคลองเชื่อมโยงกับระบบนิเวศในทองถ่ิน
นั้น โดยคงสภาพสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและทางสังคมที่ดี ตลอดจนประชาชน ในทองถ่ินเกิด       
จิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืนยอมรับอยางเต็มใจและสามารถพึ่งตนเองไดเพือ่ประโยชน
ในทุกมิติของการพัฒนาที่ยั่งยืน  
 
2.2 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 

การประชุม Globe’ 90 ณ ประเทศแคนนาดา ไดใหคําจํากัดความหมายของการทองเที่ยว
แบบยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาท่ีสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและผูเปน             
เจาของทองถ่ินในปจจุบันโดยมีการปองกันและสงวนรักษาโอกาสตางๆ ของอนุชนรุนหลังดวยการ 
ทองเที่ยวนี้มีความหมายรวมไปถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ 
สังคม และความงามทางสุนทรียภาพ  ในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบ 
นิเวศไดดวย 

การประชุมสหประชาชาติวาดวยส่ิงแวดลอมและการพัฒนาหรือการประชุม Earth Summit 
ที่กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล ไดใหความหมายของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไววา  เปนการ
ทองเที่ยวที่ไมเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอมทุกรูปแบบ   ไมวาจุดหมายปลายทางจะเปนที่ใดจะเปน
กลุมใหญหรือกลุมเล็ก  ทั้งในเมืองและชนบท 
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การพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนเปนการพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของ 
นักทองเที่ยวและผูเปนเจาของทองถ่ินในปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆ 
ของอนุชนรุนหลัง   ดวยการจัดการการทองเที่ยวนี้มีความหมายตอการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบ
สนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ   สังคม   และความงามทางสุนทรียภาพในขณะที่ยังสามารถรักษา
เอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย    ทั้งนี้แนวความคิดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน มุงเนนให
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวโดยรวมปรับสภาพการจัดการเพื่อเขาสูยุคใหมของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป 
ขอบเขตการพัฒนาจึงครอบคลุมทุกสวนของการทองเที่ยว คือ 

1. กิจกรรมการทองเที่ยวจะตองดํารงอยูได 
2. มีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอยางสม่ําเสมอ 
3. ทรัพยากรการทองเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไวไดไมเสื่อมคลาย 
4. กิจกรรมการบริการมีกําไร แมตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการใหบริการอยูเสมอ 
5. ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทั้งทางธรรมชาติ  สังคม  และวัฒนธรรมตองไมมีหรือมี

นอยที่สุด 
การพัฒนาการทองเที่ยวนั้นควรมีความยั่งยืนอยางนอย 3 ประการคือ 
1. ความยั่งยืนทางดานเศรษฐกิจ (Economic Sustainability)  

1.1 การเติบโตตองอยูในอัตราที่บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ  หากโตเร็วไป
อาจทําใหส่ิงที่รองรับนักทองเที่ยวดานตางๆ  ไมพรอมไมเพียงพอ เชน โครงสรางพื้นฐานคุณภาพ
ของแรงงานและการใหบริการอาจมีผลทําใหนักทองเที่ยวหงุดหงิด ไมพอใจ ขาดความนิยม ไม 
เดินทางมาทองเที่ยว  ทําใหเศรษฐกิจต่ําในระยะยาว 

1.2 การเติบโตของการทองเที่ยวอาจทําใหคนหันมาประกอบอาชีพเกี่ยวกับการ 
ทองเที่ยวหมด  เกิดผลกระทบตอเศรษฐกิจในภาคอื่นๆ  เชน ภาคการเกษตร   การกสิกรรม   การ 
อุตสาหกรรม 

1.3 การเติบโตที่ตองอาศัยวัสดุอุปกรณ แรงงาน และผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศ 
เปนผลทําใหเงินตราในระเทศรั่วไหลออกไปนอกประเทศ 

2. ความยั่งยืนทางสังคม (Social Sustainability)  
2.1 การหลั่งไหลของนักทองเที่ยวตางประเทศมากเกินไปและรวดเร็วเกินไป   มีผล

กระทบรุนแรงตอชุมชนที่มีความเปนเอกลักษณในทองถ่ิน 
2.2 การใชจายเงินอยางงายดายของนักทองเที่ยว ซ่ึงมีกําลังซ้ือสูงกวาคนในทองถ่ิน 

การใชชีวิตที่หรูหรา หรืออยางอิสระเสรี ซ่ึงทะลักเขาสูชุมชนหนึ่งๆ  อาจกลายเปนแมเหล็กดึงดูดใจ 
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ใหคนหนุมสาวในทองถ่ินหลงไหลมัวเมาตอเงินทองหรือความสําราญที่หาไดงายๆ    ทําใหเกิด
ปญหาสังคมติดตามมามากมาย 

2.3 อาชีพขายตัวทั้งหญิงและชาย การขายยาเสพติด การละทิ้งคุณคาทางวัฒนธรรม 
ของทองถ่ิน อาจนําไปสูความลมสลายทางโครงสรางวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ซ่ึงมีผลทําให 
ชุมชนมีทัศนคติที่ไมดีตอนักทองเที่ยววาเปนตัวการทําใหสังคมเสื่อม ซ่ึงบางครั้งอาจสะทอนออกมา
ในรูปของการกระทาํที่รุนแรงตอนักทองเที่ยว 

3. ความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอม (Environmental Sustainability)  
3.1 การพัฒนาการทองเที่ยวที่ขาดการควบคุมอาจกลายเปนสิ่งที่ทําลายสิ่งแวดลอม 

ซ่ึงเปนคุณคาหรือความเปนตัวตนกําเนิดของกิจกรรมการทองเที่ยวนั้นๆ  เสียเอง เชน จํานวน             
นักทองเที่ยวที่ลนหลาม   ความแออัดยัดเหยียด   ความสกปรกรกรุงรัง   และอื่นๆ  

3.2 การเรงรัดพัฒนาโดยใชเทคนิคกอสรางที่ไมเหมาะสม  ทําใหเกิดการพังทลาย 
อยางถาวรของหนาดิน  หาดทราย   ชายทะเล   การสูญเสียภูมิทัศน ฯลฯ 

3.3 การกอสรางอาคารหรือส่ิงกอสรางในตําแหนงที่ผิดพลาด  อาจทําใหวงจรทาง 
ธรรมชาติเกิดความแปรปรวน 

3.4 การเก็บเอาพันธุไมไปจากพื้นที่ อาจทําลายระบบนิเวศวิทยาที่เปราะบางของพื้นที่
บางแหงไป 

3.5 กิจกรรมของนักทองเที่ยวจํานวนมากทําใหเกิดปริมาณของเสียอยางมหาศาล 
เชน  ของเสีย  น้ําเสีย  อาหารเหลือ  ขยะ   เปนตน ทําใหเกิดมลภาวะตอส่ิงแวดลอมไดอยางมากมาย 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) เสนอไวในเอกสารทางวิชาการวา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
หมายถึง การทองเที่ยวที่มีลักษณะสําคัญอยู 6 ประการ ดังตอไปนี้ คือ 

1. เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทุกประเภท ทั้งแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ 
แหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ และแหลงทองเที่ยวประเภท  
ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  กิจกรรม 

2. เปนการทองเที่ยวที่เนนคุณคา และความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเที่ยว 
3. เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเท่ียวและสิ่งแวดลอมใน

แหลงทองเที่ยว 
4. เปนการทองเที่ยวที่ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรู และไดรับประสบการณที่ 

เกี่ยวของกับธรรมชาติและวัฒนธรรม 
5. เปนการทองเที่ยวที่ใหผลตอบแทนแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวอยางยืนยาว 
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6. เปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถ่ิน และคืนประโยชนกลับสูทรัพยากร 
ทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมของทองถ่ินดวย 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2539) กลาววา เปาหมายที่สําคัญที่สุดของการพัฒนาการ
ทองเที่ยวนั้น คือ ความพยายามที่จะกอใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ซ่ึงพิจารณาไดจากองคประกอบ 4 
ประการ คือ 

1. ตองดําเนินการในเรื่องขอบเขตความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี  วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่มีตอขบวนการดานการทองเที่ยว 

2. ตองตระหนักตอการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
วัฒนธรรม  วิถีชีวิต  ที่มีตอขบวนการดานการทองเที่ยว 

3. ตองยอมรับใหประชาชนทุกสวนไดรับผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจที่เกิดจากการ 
ทองเที่ยวอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน 

4. ตองชี้นําตามความปรารถนาของประชาชนทองถ่ินและชุมชนในชนบททองเที่ยวนั้น 
ภราเดช พยัฆวิเชียร (2539) กลาวถึง การพัฒนาการทองเที่ยวใหมีความยั่งยืนจําเปนตอง 

มีการพิจารณาทั้งในมิติดานเศรษฐศาสตร สังคม และส่ิงแวดลอมควบคูกันไปโดยตลอด การพัฒนา 
ที่ยั่งยืนในความหมายทั่วๆ  ไปนั้น หมายถึง การพัฒนาที่จะใชประโยชนในปจจุบัน โดยไมกระทบ 
กระเทือนผลประโยชนพึงมีในอนาคต หรืออีกนัยหนึ่ง คือ การใชประโยชนในเชิงเศรษฐกิจจาก 
วัฒนธรรม  หรือธรรมชาติในระดับที่ใหวัฒนธรรม  หรือธรรมชาติยังคงสภาพอยูไดอยางถาวร 

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2542) ไดกลาวถึง การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อตอบสนอง
ความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรีภาพ พรอมกับรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและ 
กระบวนการระบบนิเวศวิทยาไวได เปนการวางแผนพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของ 
นักทองเที่ยว สรางรายไดใหกับผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว และสรางความพอใจใหแกประชาชน 
เจาของทองถ่ิน ในขณะเดียวกัน ก็ปกปองรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและสภาพแวดลอมทาง 
การทองเที่ยวใหคงอยูนานที่สุดเทาที่จะนานได และไดใหหลักการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 10 
ประการ  คือ 

1. การอนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using Resourse Sustainably) ทั้งที่เปน 
ธรรมชาติ  สังคม และวัฒนธรรมเปนสิ่งสําคัญและเปนแนวทางทําธุรกิจในระยะยาว 

2. การลดการบริโภคที่มากเกินความจําเปนและการลดของเสีย (Reducing Overconsumption 
and Waste) จะชวยเล่ียงคาใชจายในการทํานุบํารุงสิ่งแวดลอมที่ถูกทําลายใน ระยะยาว และเปนการ
เพิ่มพูนคุณภาพของการทองเที่ยว 
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3. การรักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ  สังคม  และวัฒนธรรม 
(Maintaining Diversity) มีความสําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาว และชวยขยายฐานของอุตสาหกรรม 
การทองเที่ยว 

4. การประสานการพัฒนาการทองเที่ยว (Integrationg Tourism into Planing) เพื่อให 
เขากับกรอบแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติ การพัฒนาทองถ่ิน และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม 
จะชวยขยายศักยภาพการทองเที่ยวในระยะยาว 

5. การทองเที่ยวที่รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถ่ิน (Supporting Local Economy) 
โดยพิจารณาดานราคา และคุณคาของสิ่งแวดลอมไว ไมเพียงแตทําใหเกิดการประหยัด  แตยัง 
ปองกันสิ่งแวดลอมไมใหถูกทําลายอีกดวย 

6. การมีสวนรวมอยางเต็มที่ของทองถ่ินในสาขาการทองเที่ ยว  (Involing Local 
Communities) ไมเพียงแตสรางผลตอบแทนแกส่ิงแวดลอมโดยรวม แตยังชวยยกระดับคุณภาพการ 
จัดการการทองเที่ยวอีกดวย 

7. การปรึกษาหารือกันอยางสม่ําเสมอ (Consulting Stakeholders and the Public) 
ระหวางผูประกอบการ ประชาชนทองถ่ิน องคกรและสถาบันที่เกี่ยวของ มีความจําเปนในการที่จะ 
รวมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งแกปญหาและลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่แตกตางกัน 

8. การฝกอบรมบุคลากร (Training Staff) โดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการ 
พัฒนาแบบยั่งยืนตอบุคลากรทองถ่ินทุกระดับ  จะชวยยกระดับการบริการการทองเที่ยว 

9. การตลาดที่จัดเตรียมขอมูลขาวสารอยางพรอมมูล (Marketing Tourism Responsibly) 
จะทําใหนักทองเที่ยวเขาใจและเคารพในสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมของแหลง 
ทองเที่ยวจะยกระดับความพอใจของนักทองเที่ยว 

10. การวิจัยและการติดตามตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ  (Undertaking research)  
จําเปนตอการชวยแกปญหาและเพิ่มผลประโยชนตอแหลงทองเที่ยว   นักทองเที่ยว  และนักลงทุน 

ชยาภรณ ช่ืนรุงโรจน (2537) ไดกลาวถึง การพัฒนาการทองเที่ยวไววา การพัฒนาจะ 
สําเร็จตองพัฒนาองคประกอบของแหลงทองเที่ยว 4 ประการ คือ 

1. ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเที่ยว (Attractions) ซ่ึงอาจจะเปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น หรือ 
ส่ิงที่มีอยูแลวตามธรรมชาติ อาจเปนสิ่งดึงดูดใจเกี่ยวกับสถานที่ (Site) หรือส่ิงดึงดูดใจจากเหตุการณ 
(Events) 

2. ความสําราญจากแหลงทองเที่ยว (Amemities) แยกออกเปน 2 ประเภทคือ 
2.1 ปจจัยพื้นฐาน อันไดแก การคมนาคม ยานพาหนะ ลานจอดรถ น้ํา ไฟฟา ระบบ 

กําจัดน้ําเสีย ระบบกําจัดขยะ ระบบการสื่อสาร (โทรศัพท ไปรษณีย ฯลฯ) 
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2.2 ที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกสบาย (Accommodation) ไดแก ที่พักแรม ราน 
อาหาร  ภัตตาคาร  รานขายของที่ระลึก  สถานเริงรมย  บริการรถเชา  บริการนําเที่ยว  เปนตน 

3. ความสามารถในการเขาถึง (Accessbility) คือ วิธีการเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยวมี 
ความหมายครอบคลุมเรื่องของยานพาหนะ ระยะทาง ระยะเวลา คาใชจายในการเดินทางที่สามารถ 
ในการเขาถึงนี้มีองคประกอบที่ตองคํานึงถึง 2 ประการ คือ 

3.1 องคประกอบเชิงประมาณ     หมายถึง    ความเพียงพอตอความตองการของ 
นักทองเที่ยว   เชน   ความจุ  ความถี่ของยานพาหนะ 

3.2 องคประกอบเชิงคุณภาพ หมายถึง ความสะดวกสบายในการเดินทางและความ 
ปลอดภัย 

กลาวโดยสรุป   การพัฒนาการทองเที่ยวท่ียั่งยืนเปนการพัฒนาการทองเที่ยวท่ีควร 
พิจารณาและพัฒนาทั้งมิติดานเศรษฐศาสตร  สังคม  และสิ่งแวดลอมและพัฒนาควบคูกันไป   เปน
การผสมผสานลักษณะที่ทําใหทั้งระบบผสมผสานกลมกลืนกัน  โดยใชประโยชนจากสิ่งแวดลอม 
อยางถูกตองเหมาะสมในปจจุบัน โดยไมกระทบกระเทือนผลประโยชนที่พึงมีในอนาคต   ดวยการ
ศึกษาและวางแผนเพื่อสงเสริมและสรางสรรคใหเกิดประโยชนแกสวนรวมอยางคุมคา และยาวนาน
ที่สุด  ในขณะเดียวกันตองอนุรักษส่ิงแวดลอมใหคงอยูหรือเสื่อมสภาพนอยที่สุด 
 
2.3  แนวคิดเก่ียวกับการจัดการการทองเที่ยวและการจัดการการทองเที่ยวท่ียั่งยืน 
 

โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับส่ิงแวดลอมบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม
และสถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2541) 
ไดอธิบายความหมายของการจัดการการทองเที่ยว หมายถึง การกระทําอยางมีเปาหมายที่สอดคลอง
กับหลักการ ทฤษฎี และแนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกวานั้นยังคงตองคํานึงถึงสภาพที่แทจริง รวมทั้ง
ขอจํากัดตางๆ  ของสังคมและสภาพแวดลอม การกําหนดแนวทาง มาตรการ และแผนปฏิบัติการที่ดี
ตองคํานึงถึงกรอบความคิดที่ไดกําหนดไว มิฉะนั้นแลว การจัดการทองเที่ยวจะดําเนินไปอยางไร
ทิศทางและประสบความลมเหลว 

การพิจารณาการจัดการทองเที่ยวอยางเปนระบบและบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมาย 
นั้น จําเปนตองพิจารณาระบบยอยและองคประกอบของการจัดการการทองเที่ยว บทบาทหนาที่ของ 
แตละองคประกอบ และความสัมพันธระหวางองคประกอบเหลานั้น รวมถึงการพิจารณาสภาพ 
แวดลอมของระบบการทองเที่ยวดวย 
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ระบบการทองเที่ยวที่สําคัญจําแนกไดเปน 3 ระบบ ดังนี้ คือ 
1. ทรัพยากรการทองเที่ยว (Toursim Resource) อันประกอบดวย แหลงทองเทีย่วตลอดจน

ทรัพยากรที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการทองเที่ยว   สวนใหญจะหมายถึงสภาพทางกายภาพของ 
ทรัพยากรซึ่งอาจเปนทรัพยากรทางธรรมชาติหรือส่ิงที่มนุษยสรางขึ้น   ตลอดจนวัฒนธรรมของ 
ชุมชนและทองถ่ิน 

2. การบริการการทองเที่ยว (Tourism Service) ไดแก  การใหบริการเพื่อการทองเที่ยวที่ 
มีอยูในพื้นที่หรือกิจกรรมที่มีผลเกี่ยวของกับการทองเที่ยวของพื้นที่นั้นๆ  

3. การตลาดการทองเที่ยว (Tourism Marketing) เปนสวนของความตองการในการ 
ทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับนักทองเที่ยว  ผูประกอบการ  และประชาชนในพื้นที่  ซ่ึงหมายรวมถึง  
กิจกรรม  รูปแบบหรือกระบวนการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในพื้นที่ 

เดชา โตงสูงเนิน (2543) ไดอางความเห็นของนักวิชาการไวหลายทาน เชน Adriana 
(1998) กลาววา การทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจเปนเครื่องมือที่มีอํานาจใหมีการเปลี่ยนแปลง 
พื้นที่ไดเปนอยางมาก ถาการทองเที่ยวมีการจัดการและบริหารที่ดี ก็จะสามารถใชพื้นที่เปนทรัพยากร 
นั้นไดโดยไมไดทําใหมันเสื่อมโทรมลง การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนจําเปนตองมีการวางแผน
นโยบายที่ชัดเจน และมีความสอดคลองกับความคิดเห็นและเหตุผลของคนในทองถ่ิน เพื่อจะไดให
มีการสงเสริมในระดับชาติ นโยบายควรจะเจาะจงลงไปในแตละดาน โดยพิจารณาปจจัยที่สําคัญ
พื้นฐานของชุมชน ถาเปนไปไดก็ควรใหมีการแขงขันเพื่อเพิ่มจุดเนนในตลาด การสรางแนวทางการ
จัดการสิ่งแวดลอมใหมีการใชทรัพยากรอยางยั่งยืนตลอดไป การตอบสนองนั้นตองไมมีการกีดกันใน
การมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่ดวย Adhikary, M. (1995) ไดเสนอรูปแบบการจัดการการ 
ทองเที่ยว (7’s Model)  เพื่อมาปรับใชกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศไว ดังนี้ 

1. กลยุทธ (Strategy) หมายถึง กลยุทธที่จะสะทอนใหเห็นถึงความผสมผสานกลมกลืน 
กนัระหวางวัตถุประสงค การจัดลําดับความสําคัญ การควบคุม และขอบเขตของกิจกรรมตางๆ  ของ 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการเลือกกลยุทธที่เหมาะสมที่สุด ประกอบไปดวย กลยุทธในการ 
วางแผนการดําเนินงานที่สามารถปฏิบัติได และตองเปนไปตามนโยบายของการทองเที่ยวแหงชาติ
ดวย เชน บริษัทที่ทําธุรกิจเกี่ยวกับการทองเที่ยวจะตองมีเปาหมายที่ชัดเจนเพื่อที่จะสามารถหา 
กลยุทธที่เหมาะสมที่นําไปสูเปาหมายนั้น 

2. โครงสราง (Structure) หมายถึง โครงสรางในองคกรซึ่งควรจะเกี่ยวของกับการจัด 
ลําดับชั้นและการแบงหนาที่ใหเหมาะสม เพราะการมีโครงสรางที่ดีจะเปนกุญแจที่สําคัญนําไปสู
ความสําเร็จในการจัดการการทองเที่ยว ในบางประเทศจะมีกระทรวงการทองเที่ยวซ่ึงจะเปนผูจัดการ
และดูแลทุกอยางที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งองคกรการทองเที่ยวระดับชาติ เจาของธุรกิจนําเที่ยว 
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ตัวแทนการทองเที่ยวของภาคเอกชนที่มีสวนเกี่ยวของ รวมทั้งกลุมเจาของโรงแรมที่พัก ยานพาหนะ 
มัคคุเทศก โดยแตละหนวยจะทํางานในลักษณะเชื่อมโยงกัน มีเครือขายจัดการที่เหมาะสม เชน ถามี 
แนวคิดทางดานระบบนิเวศ แนวคิดนี้ก็จะสามารถเขาไปในนโยบายของกระทรวง และสามารถ 
ดําเนินงานไดอยางตอเนื่องในทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชน ดังนั้นการมีโครงสรางที่ดีและเปน
รูปธรรมก็สามารถทําใหการพัฒนการทองเที่ยวประสบผลสําเร็จได อยางไรก็ตามโครงสรางองคกร
ยังขึ้นอยูกับรูปแบบของ RASI ดวย ซ่ึงหมายถึง ความรับผิดชอบ (Responisbility) อํานาจหนาที่ 
(Authority) การสนับสนุน (Support) และขาวสารขอมูล (Information) เพราะการจัดการการ 
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษก็เหมือนกับธุรกิจอ่ืนๆ ที่จะตองมีผูมีอํานาจคอยควบคุมดูแล แบงหนาที่ 
รับผิดชอบไปตามลําดับชั้น มีผูนํามีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว การใหบริการแกนักทองเที่ยวใน
เรื่องตางๆ และที่สําคัญ คือ การใหขาวสารขอมูลแกนักทองเที่ยว ซ่ึงควรเริ่มตั้งแตจุดแรกที่นักทองเที่ยว 
มาถึง เชน ทาอากาศยาน สถานีรถไฟ และสถานีขนสง 

3. ระบบ (System) หมายถึง ระบบในการจัดการการทองเที่ยวซ่ึงมีความหมายที่ครอบคลุม
ไปถึงระบบการดําเนินงาน การปฏิบัติการ การเงิน การจัดการทรัพยากรมนุษย การตลาด และระบบ
อ่ืนๆ ดวย โดยทุกระบบตองมีการประสานความรวมมือกันและมีความสมัพันธกันในทุกขั้นตอน 

4. บุคลากร (Staff) หมายถึง บุคลากรนับเปนสวนสําคัญที่จะทําใหการดําเนินการตาง 
สําเร็จลุลวงไปดวยดี โดยเฉพาะบุคคลที่ทําหนาที่บริการนักทองเที่ยวจะตองพิจารณาอยางรอบคอบ 
โดยคัดสรรบุคคลที่มีความละเอียดรอบคอบ มีความผูกพันธกับงาน มีความรับผิดชอบ ใหความ 
ชวยเหลือนักทองเที่ยวดวยความเต็มใจ มีความจริงใจ ซ่ือสัตย ทํางานดี ประสบผลสําเร็จและ
สามารถทําใหนักทองเที่ยวพึงพอใจเปนสําคัญ 

5. ทักษะ (Skill) หมายถึง ทักษะในการทํางานทุกอยางจะตองอาศัยความชํานาญงานจึง 
จะดีและมีประสิทธิภาพ โดยข้ึนอยูกับปจจัย 3 อยางคือ ความรู ทักษะ และทัศนคติตองาน ความรู 
ในงานเปนสิ่งที่จําเปนอันดับแรก ในการที่จะทําใหการทํางานตางๆ  มีประสิทธิภาพ ความรู ไมได 
หมายถึง เพียงแตรูวาจะทําอะไร แตตองรูทุกอยางวา คืออะไร ที่ไหน อยางไร และทําไม รวมทั้ง 
เขาใจและสามารถนํามาประยุกตใชได ซ่ึงความรูนั้นอาจจะเปนความรูที่เปนทางการและไมเปน 
ทางการ ซ่ึงไดมาจากประสบการณในการทํางานก็ได ดังนั้นผูที่ทํางานดานการทองเที่ยว ควรจะมี
ทั้งความรูและทักษะในงานวิจัยที่เกี่ยวของเฉพาะสาขาดวย เพราะธุรกิจดานการทองเที่ยวตองการ 
ผูที่มีความรูและทักษะเฉพาะทางเปนพิเศษ 

6. รูปแบบ (Style) หมายถึง รูปแบบในการดําเนนิงานซึ่งในแตละพื้นที่จะมีรูปแบบใน 
การดําเนินงานที่แตกตางกันในการจัดการ 
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7. การแบงปน (Share) หมายถึง การแบงปนการแลกเปลี่ยนประสบการณ ความคิดเห็น 
ความรูซ่ึงนําไปสูการจัดการการทองเที่ยวไดดีที่สุด นักทองเที่ยวแตละประเทศจะมีความแตกตาง 
กันในหลายๆ  ดาน การแลกเปลี่ยนประสบการณจะทําใหไดรับความรู และประสบการณมากมาย 
ที่เปนประโยชนนับวาเปนสิ่งสําคัญและจําเปน โดยเฉพาะผูที่ริเร่ิมจะทําธุรกิจทางการทองเที่ยวได
นําขอมูลตางๆ  มาวางแผนเพื่อนําไปสูเปาหมายที่ไดกําหนดไว 

โครงการการศึกษาวิจัยมนุษยกับส่ิงแวดลอมและสถาบันดํารงราชานุภาพ (2541) ไดเสนอ 
ถึงหลักการบริหารและจัดการการทองเที่ยววา ประกอบดวย 

1. ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการกําหนดศักยภาพในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ของแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ที่เกี่ยวของกับชุมชน โดยพิจารณาจากที่ตั้งกิจกรรม ความพรอมและ 
ความตองการของชุมชน รวมทั้งมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศในรูปของการเปน 
คณะกรรมการ การรับผิดชอบดําเนินรายการ การสนับสนุนภาครัฐ เปนตน 

2. องคกรตางๆ ในพื้นที่ เชน สภาตําบล องคการบริหารสวนตําบล กํานัน ผูใหญบาน 
และผูนําทองถ่ินมีสวนรวมในการสนับสนุนแผนงาน โครงการและกิจกรรมที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศ  รวมทั้งการสนับสนุนการดําเนินการองคกรประชาชนอื่นๆ  

3. ธุรกิจการทองเที่ยว องคกรทองถ่ิน องคกรดานสิ่งแวดลอมและรัฐ มีหนาที่จะตอง 
ทํางานรวมกันอยางเสมอภาคกัน 

ประชาชนในทองถ่ินตองมีสวนรวมในการตัดสินใจในโครงการตางๆ ที่จะมีผลกระทบ
ตอวิถีชีวิตของคนสวนใหญในพื้นที่ 

กลาวโดยสรุปการจัดการทองเที่ยว ก็คือ การกระทําอยางมีเปาหมายที่สอดคลองกับ 
หลักการ ทฤษฎี และแนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกวานี้ตองคํานึงถึงสภาพที่แทจริง รวมทั้งขอจํากัด 
ตางๆ ของสังคมและสภาพแวดลอม การกําหนดแนวทาง มาตรการ และแผนปฏิบัติที่ดีตองคํานึงถึง
กรอบแนวคิดที่กําหนดไว มิฉะนั้นการจัดการการทองเที่ยวจะดําเนินไปอยางไรทิศทางประสบความ
ลมเหลวการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2537) ไดมีนโยบายการพัฒนาและการสงเสริมการทองเที่ยว 
2540 – 2546 ดังตอไปนี้ 

1. สงเสริมการอนุรักษ ฟนฟูศิลปวัฒนธรรม และทรัพยากรการทองเที่ยวควบคูกับ 
ส่ิงแวดลอม โดยคํานึงถึงคุณภาพของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน เพื่อใหสามารถรองรับการ 
ขยายตัวของนักทองเที่ยวในระยะยาว  และคงไวซ่ึงความเปนเอกลักษณและมรดกของชาติเพิ่มมากขึ้น 

2. สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน รวมทั้งประชาชนในทองถ่ินใหเขามา
มีบทบาทในการรวมมือแกไข หรือปองกันปญหาการทองเที่ยว มีสวนรวมในการพัฒนาและบริการ
จัดการทรัพยากรการทองเที่ยวใหมีคุณคา ชวยดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 
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3. สนับสนุนการพัฒนาปจจัยการใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวใหสอด
คลองกับความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะระบบการใหบริการขอมูลขาวสาร โดย 
โครงขายคอมพิวเตอรทั้งภายในและระหวางประเทศ 

4. สงเสริมความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน ทั้งในดานการพัฒนาและสงเสริมการ 
ตลาดทองเที่ยว รวมท้ังพัฒนาระบบเครือขายการคมนาคมขนสง และส่ิงอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับ
การบริการทองเที่ยวตางๆ  เพื่อพัฒนาประเทศไทยใหเปนศูนยกลางทองเที่ยวของภูมิภาคนี้ 

5. สงเสริมการพัฒนาบุคคลกรใหชาติใหเปนนักทองเที่ยวที่ดี มีความรักความหวงแหน 
และชวยทํานุบํารุงทรัพยมรดกทางการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม  ตลอดจนมีความโอบออมอารี ให 
การตอนรับนักทองเที่ยวดวยน้ําใจไมตรี อันดีงามสืบไป 

6. สงเสริมการผลิตบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวใหมีปริมาณสอดคลองกับ 
ความตองการของตลาด มีคุณภาพไดมาตรฐานในระดับนานาชาติ เพื่อรองรับนโยบายการเปดเสรี 
ดานการคาบริการ ตลอดจนสนับสนุนใหบุคคลากรชาวไทยมีงานทําในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพิ่ม 
มากขึ้น 

7. กํากับดูแลใหนักทองเที่ยวและผูประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวไดรับความ 
คุมครอง พ.ร.บ. ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก  พ.ศ.  2535 

8. ผลักดันใหมีการกวดขันมาตรการตางๆ  ในการใหความคุมครองรักษาความปลอดภัย 
แกนักทองเที่ยวอยางจริงจังตอเนื่องตลอดไป 

9. สงเสริมเชิญชวนใหนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ที่มีคุณภาพเดินทางเขามาทองเที่ยว 
ภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น พักอยูนานวัน ใชจายเพิ่มมากขึ้นและเดินทางกระจายไปทั่วภูมิภาค โดย 
คํานึงถึงขีดความสามารถหรือขอจาํกัดในการรองรับไดของแหลงทองเที่ยวแตละแหง 

10. สรางคานิยมใหชาวไทยเพิ่มการเดินทางทองเที่ยวและจับจายใชสอยภายในประเทศ 
กระจายไปสูภูมิภาคตลอดป เพื่อเพิ่มดุลการทองเที่ยวใหมีมากขึ้น และเปนการกระจายความเจริญ 
ไปสูทองถ่ิน อันจะเกิดเปนผลดีตอการพัฒนาทางเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศตอไป 

11. พิจารณาประกอบธุรกิจการทองเที่ยวเทาที่จําเปน และเหมาะสมในลักษณะของการ 
ลงทุนรวมทุน หรือใหการสงเสริมสนับสนุนการลงทุนเพื่อประโยชนสวนรวม 

นอกจากนี้คณะกรรมาธิการการทองเที่ยวและการกีฬา  (2540)  กลาววา  การจัดการ 
ทองเที่ยวที่ยั่งยืน หมายถึง การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคมและ 
ความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษาวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย ซ่ึงกระบวนการ 
การจัดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ประกอบดวย 
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1. การจัดการพื้นที่ ไดแก การจัดการเขตการใชประโยชน (Zoning) การศึกษาขีดจํากัด 
การรองรับไดของพื้นที่ การกําหนดมาตรการการใชประโยชนปลูกสรางอาคารและปรับปรุงพื้นที่ 
การควบคุมการทองเที่ยวและกิจกรรมทองเที่ยว การใชมาตรการปองกันและลดผลกระทบในพื้นที่ 

2. การใหการศึกษาและสื่อความหมาย ไดแก การสงเสริมใหสถานที่ ใหความรูทุก 
รูปแบบสงเสริมกิจกรรมที่ใหความรูและสรางความตระหนกัดานสิ่งแวดลอม สนับสนุนการบริการที่
มีคุณภาพ สงเสริมการใชมัคคุเทศกเฉพาะถิ่น จัดเผยแพรความรูเกี่ยวกับระบบนิเวศ และใหการ
ศึกษากับชุมชน 

3. การจัดกิจกรรมทองเที่ยว ไดแก มุงกิจกรรมที่ไมมีผลกระทบทางสิ่งแวดลอมหรือ 
สามารถปองกันแกไขได สงเสริมกิจกรรมที่ใหความรู จัดใหมีกิจกรรมทองเที่ยวเฉพาะกลุม จัด 
กิจกรรมใหเกิดความสัมพันธดานนักทองเที่ยว บริษัทนําเที่ยว และคนในทองถ่ิน 

4. การบริการการทองเที่ยว ไดแก การสงเสริมการบริการที่มีความรับผิดชอบ สรางการ 
มีสวนรวมในการบริการของชุมชน กําหนดรูปแบบการบริการใหกลมกลืนกับสภาพแวดลอม อบรม
คุณภาพบุคลากร และสนับสนุนการบริการที่ไดมาตรฐาน 

5. การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและลดผลกระทบ ไดแก กําหนดมาตรการจัดเก็บ 
และกําจัดมูลฝอย กําหนดมาตรการปองกันและกําจัดสิ่งปฎิกูล ควบคุมแบบอาคาร กวดขันกับ 
กิจกรรมที่ทําลายสภาพแวดลอม 

กลาวโดยสรุป การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ก็คือ การจัดการการทองเที่ยวที่มุงเนน 
การตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว และผูเปนเจาของในทองถ่ินไดอยางยั่งยืนในดาน 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม รวมถึงระบบนิเวศไดรับผลกระทบนอยที่สุด และการจัดการตองมี 
เปาหมายสอดคลองกับหลักการ ทฤษฎี และแนวคิด อันจะทําใหการจัดการการทองเที่ยวดําเนินไปได 
อยางมีประสิทธิภาพ 
 
2.4  แนวคิดความสามารถในการรองรับของพื้นท่ี 
 

Butler (1980) กลาววา ขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวจะถึงจุดวิกฤต เมื่อมี
จํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นจนถึงระดับที่ไปขัดขวางความสามารถของแหลงทองเที่ยวในการให 
ประสบการณที่มีคุณคาแกนักทองเที่ยว 

D’more (1983)  กลาววา  ขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวขึ้นอยูกับความ 
สามารถของแหลงทองเที่ยวในการรองรับการทองเที่ยว กอนท่ีชุมชนบริเวณนั้นจะรูสึกถึงผล 
กระทบทางลบที่เกิดขึ้น 
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โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับสิ่งแวดลอมบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
และสถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2541) 
ไดอธิบายเกี่ยวกับแนวคิดความสามารถที่รองรับไดของพื้นที่ คือ การพัฒนาการทองเที่ยว เพื่อใหมี
ความเจริญเติบโต แตตองคํานึงถึงขีดจํากัดที่ยอมรับไดเพื่อมิใหเกิดผลกระทบทางลบตอส่ิงแวดลอม
และสังคมมากเกินไป 

การจัดการตามขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวที่สําคัญมี ดังนี้ 
1. ขีดจํากัดทางดานสิ่งแวดลอม หมายถึง การจัดการขีดความสามารถในการรองรับการ 

ทองเที่ยวเกี่ยวของกับการรักษาสมดุลระหวางสภาพแวดลอมทางกายภาพกับประสบการณของ 
นักทองเที่ยว  ดังนั้นในที่นี้จึงหมายถึง จํานวนคนมากที่สุดที่สามารถใชประโยชนจากแหลงทองเที่ยว 
ได โดยไมกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ  และไมทําใหประสบการณที่ 
นักทองเที่ยวไดรับมีคุณภาพลดลงจนไมอาจยอมรับได 

2. ขีดจํากัดทางการตลาด แนวทางนี้เสนอวา ขีดความสามารถในการรองรับตลาดการ 
ทองเที่ยวจะถึงจุดวิกฤติเมื่อจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มขนจนถึงระดับที่ไปขัดขวางความสามารถของ 
แหลงทองเที่ยวในการใหประสบการณที่มีคุณภาพแกนักทองเที่ยว 

3. ขีดจํากัดของชุมชน   กลาวไดวา   เปนขีดจํากัดความสามารถในการรองรับการ 
ทองเที่ยวที่ขึ้นอยูกับความสามารถของแหลงทองเที่ยวในการรองรับการทองเที่ยว  กอนที่ชุมชน
บริเวณนั้นจะรูสึกถึงผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้น 

มนัส สุวรรณ (2538) ไดอธิบายเกี่ยวกับแนวคิด ความสามารถที่รองรับไดของพื้นที่ไว 
ในหนังสือนิเวศวิทยาการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยกลาววา ธรรมชาติของแตละพื้นที่ยอมมีขีดจํากัด 
ความสามารถที่จะรับไดอยูในระดับหนึ่ง ระดับความสามารถที่จะรับไดนี้แตกตางกันไปตามความ 
แตกตางทางดานกายภาพ และชีวภาพของพื้นที่และกิจกรรมของมนุษยที่กระทําในพื้นที่นั้น ซ่ึงหาก 
มีการใชประโยชนจากพื้นที่เกิดขีดจํากัดนี้แลว จะทําใหสภาพและความสมดุลของพื้นที่สูญเสียไป 
จนเกิดปญหาตอเนื่องอื่นๆ  ตามมา ความสามารถที่จะรับไดนี้สามารถแยกพิจารณาเปน 3 ประเด็น 
คือ 

1. ความสามารถที่จะรองรับไดทางกายภาพ (Physical Carrying Capacity) หมายถึง 
ลักษณะหรือสภาพทางกายภาพของสถานที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาใหเปนสถานที่ทองเที่ยวตาม 
ความประสงคเปนขีดจํากัดไดชัดเจน และจับตองไดมากกวา เชน ขนาดของพื้นที่แหลงทองเที่ยวที่ 
มีอยูแนนอนตายตัว   ยอมเปนตัวกําหนดวาจะสามารถสรางอาคาร   หรือส่ิงกอสรางไดจํานวนมาก 
นอยเทาใด  เปนตน 
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2. ความสามารถที่จะรับไดทางสังคม (Social Carrying Capacity)  หมายถึง ความ 
สามารถของสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  ของสถานที่ทองเที่ยวที่จะพัฒนาเพื่อใหหรือ 
ขายบริการแกผูมาเที่ยว กลาวอีกนัยหนึ่ง ความสามารถของสถานที่ทองเที่ยวที่สามารถใหบริการแก 
นักทองเที่ยวในจํานวนสูงสุด โดยไมทําใหเกิดภาวะแออัด 

3. ความสามารถที่จะรับไดทางนิเวศ (Ecological Carrying Capacity) หมายถึง ความ 
สามารถของสภาวะแวดลอมทางธรรมชาติในและบริเวณใกลเคียงกับสถานที่ที่จะรับไดตอการ 
เปลี่ยนแปลงทางนิเวศวิทยาที่เกิดจากการพัฒนาสถานที่ดังกลาวใหเปนแหลงทองเที่ยว เพราะการที่ 
นักทองเที่ยวไปรวมตัวอยูในพื้นที่หนึ่งเปนจํานวนมาก  ยอมกอใหเกิดความกดดันตอพื้นที่นั้น 
โดยตรง   ซ่ึงบางครั้งอาจจะมากเกินกวาพื้นที่นั้นจะรับได 

สันติ  ชุดินธรา (2537) กลาววา ความสามารถในการรองรบัของพื้นที่ (Carring Capacity) 
เปนแนวความคิดในวิชานิเวศซึ่ง Andrew W. Gig ไดกลาวไวในหนังสือ Countryside Planning วา
ความสามารถในการรองรับของพื้นที่คือ ปริมาณการใชประโยชนในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง ที่พื้นที่นั้น
จะสามารถแบกรับไวไดกอนที่จะเกิดความเสื่อมโทรมขึ้น  

ขีดความสามารถในการรองรับฯ  สามารถแปรเปลี่ยนหรือมีความแตกตางกันไปตาม 
ชนิดของแหลงทองเที่ยว  กิจกรรม  เวลา  และสถานที่ นอกจากนี้แลว  ขีดความสามารถในการ 
รองรับฯ  ยังแตกตางกันตามเกณฑและปจจัยที่นํามาพิจารณา  เชน  ขนาดพื้นที่ ความตองการนําใช 
การปลอยของเสีย  การดํารงรักษาทัศนียภาพ   ตลอดจนความพึงพอใจของนักทองเที่ยว   เปนตน  
นอกจากนี้ยังรวมถึงซ่ึงขีดความสามารถในการจัดการของรัฐ (เชน นโยบาย การบริหาร เทคโนโลยี 
งบประมาณ) ในการควบคุม  ปองกัน  ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น เนื่องจากปริมาณนักทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น 
ดังนั้น  การศึกษาเพื่อกําหนดขีดความสามารถในการรองรับฯ  จะตองพิจารณาปจจัยที่เกี่ยวของ 
กอนตัดสินใจเลือกระดับขีดความสามารถในการรองรับฯ ที่ดีและเหมาะสมที่สุด  ภายใตระบบการ 
จัดการระดับตางๆ  ขั้นสุดทายการตัดสินใจเลือกขีดความสามารถในการรองรับฯ จะตองคํานึงถึง 
ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ  และเลือกสรรขอกําหนดที่มีประสิทธิภาพอีกดวย 

UNEP (1986)  (อางในเดชา โตงสูงเนิน, 2543) กลาวถึง มาตรฐานและตัวช้ีวัดความสามารถ
ในการรองรับของพื้นที่  ระดับที่เหมาะสมของการขยายตัวของการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว
หนึ่งๆ  ซ่ึงในทางปฏิบัติอาจนับเมื่อผลทางลบเริ่มแสดงผล   แตการกําหนดเกณฑการวัด (Critical) 
นั้นไมแนนอน  แตกตางกันตามชนิดของแหลงทองเที่ยว สภาพทองถ่ิน ประเภทของนักทองเที่ยว
และปจจัยที่ใชวัด ซ่ึงเกณฑวัดนั้นมีอยู 2 กลุม คือ กลุมที่วัดไดทางสถิติ เชน ที่พัก ส่ิงอํานวยความ
สะดวกหรือหาผลกําไรทางเศรษฐกิจ  สวนอีกกลุมหนึ่ง  คือ  กลุมที่วัดคาไมได เชน ผลกระทบตอ
ประเพณี  วัฒนธรรม  มีผลในทางจิตวิทยาตอนักทองเที่ยว  คือ 
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1. การวัดระยะเวลา (Time) คือ นับจํานวนผูคนใชประโยชนในชวงเวลาหนึ่งๆ  ซ่ึงในที ่
นี้คือ อาจวัดในชวงความจุสูงสุด (Peak Capacity) โดยวัดตอวัน ตอสัปดาห หรือตอป การวัดระดับ 
ขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ในชวงฤดูทองเที่ยวจะใหผลดีตอการวางแผนมาก 

2. การวัดตอพื้นที่เวนวาง (Space) คือ การจัดจํานวนตอหนวยบริการ (คนตอหองพัก 
คนตอยานพาหนะ) พื้นที่หนวยบริการตอจํานวนนักทองเที่ยว เชน (พื้นที่ 10 ตารางเมตรตอคน) 
และความหนาแนน (คนตอหนวยพื้นที่) ซ่ึงการวัดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ของแหลง 
ทองเที่ยวทั้งหมดจะเทากับคนตอหนวยพื้นที่คูณดวยแหลงพื้นที่แหลงทองเที่ยวทั้งหมด เปนตน 

3. การวัดอัตราการใชสอยของนักทองเที่ยว (Torist Function Rates) มักจะสัมพันธกับ 
จํานวนประชากรทองถ่ิน ความจุของบริการ ความหนาแนน ฤดูกาล  ผลกําไรทางเศรษฐกิจ  เปนตน 

4. การวิเคราะหจุดวิกฤติวัดไดดวยความตองการของนักทองเที่ยวตอกําลังการบริการที่ 
ใหได 

จะเห็นไดวาเกณฑการวัดนั้นสามารถพิจารณาไดตามเงื่อนไขตางๆ  แตอาจสรุปไดวา 
จํานวนนักทองเที่ยวกับพื้นที่บริการ หรือความสามารถในการใหบริการของปจจยัตางๆ  เปนเกณฑ 
ที่นํามาพิจารณามากที่สุด โดยความตองการของนักทองเที่ยวเปนพื้นฐานที่สําคัญสําหรับการนําไป 
ตัดสินใจหาขนาดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยว 

เกณฑการวัดดังกลาวในบางกรณีอาจยากตอการหาขนาดที่เหมาะสม ในชวงระยะเวลา 
ของการศึกษา จําเปนตองใชมาตรฐานที่เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป เชน มาตรฐานความหนาแนน 
ของพื้นที่ พื้นที่อาคารตอขนาดที่ดิน  มาตรฐานทางวัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม บรรทัดฐานการ
ยอมรับทางสังคม ในแหลงทองเที่ยวหนึ่งๆ ระดับขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ของ 
แตละปจจัยอยูสูงกวาขนาดของการทองเที่ยวหนึ่งๆ  ระดับขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่
ของแตละปจจัยอาจอยูสูงกวาขนาดของการทองเที่ยวในชวงเวลาหนึ่งๆ ซ่ึงความรอยหรอของทรัพยากร 
ประเภทที่ฟนคืนไมไดกับการขยายตัวของการทองเที่ยว อาจคาดคะเนไดถึงสถานะเกินขีดความ 
สามารถในการรองรับของพื้นที่ของปจจัย หรือของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  ได ดังนั้นแนวโนมของ 
การขยายตัวของการทองเที่ยววัดโดยการใชปริมาณนักทองเที่ยวเปนตัวช้ีวัด จะสามารถบงบอกถึง 
ระยะที่จะเกิดวิกฤตในแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  

UNEP (อางในสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542) ไดกลาว 
วา การพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งจําเปนตองใหความสําคัญกับขีดความสามารถใน 
การรองรับของพื้นที่ที่เหมาะสมกับแหลงทองเที่ยว แบงไดเปน 4  ลักษณะ คือ 
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1. ขีดความสามารถในการรองรับฯ ดานกายภาพ (Physical Carrying Capacity) หมายถึง 
ระดับนักทองเที่ยวสูงสุดที่ไมทําลายสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติและที่มนุษยสรางขึ้น 
รวมถึงระดับความอิ่มตัวของสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการการทองเที่ยวในพื้นที่ 

2. ขีดความสามารถในการรองรับฯ ดานสิ่งแวดลอม (Environmental Carrying Capacity) 
หมายถึง  ระดับของนักทองเที่ยวที่สูงสุด ที่จะไมทําใหระบบสิ่งแวดลอมและนิเวศดอยคาลง ไดแก 
ระบบนิเวศวิทยา คุณภาพน้ํา น้ําทะเล อากาศ รวมถึงการทิ้งและกําจัดขยะมูลฝอย 

3. ขีดความสามารถในการรองรับฯ ดานสังคม (Social Carrying Capacity) หมายถึง 
ปริมาณนักทองเที่ยวสูงสุดที่ไมทําใหความสนุกสนานและประทับใจของนักทองเที่ยวจางหายไป 
เมื่อมีการขยายตัวของนักทองเที่ยว   ทั้งนี้รวมถึงระดับสูงสุดที่ไมทําใหเกิดผลกระทบทางลบตอ 
ประชาชนทองถ่ิน 

4. ขีดความสามารถในการรองรับฯ  ดานเศรษฐกิจ (Economic Carrying Capacity) 
หมายถึง ระดับการพัฒนาที่ระบบเศรษฐกิจสามารถดําเนินตอไปไดอยางเหมาะสม โดยไมเกิด 
ปญหาความขัดแยงในหมูสมาชิกในสังคม และไมกระทบตอการลงทุนหรือการดํารงชีพของ 
ประชาชน 

สันติ ชุดินธรา (2530) ไดกลาววา การพัฒนาแหลงทองเที่ยวสําหรับพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง 
ปจจัยที่จําเปนตองคํานึงถึงเพื่อใหพื้นที่นั้นสามารถพัฒนาขึ้นมาเปนแหลงทองเที่ยวที่ดีมีอยู  3 
ประการ คือ 

1. สารูป (Image) ของพื้นท่ี หมายถึง หัวใจหรือตัวแทนของพื้นที่เปนแหลงทองเที่ยว 
ในความคิดความรูสึกของนักทองเที่ยว สารูปของแหลงทองเที่ยวเปนเสนหดึงดูดใจใหนักทองเที่ยว 
นึกถึงและพอใจที่จะไดเดินทางมาสัมผัส มาชื่นชม  ดังนั้นการพัฒนาพื้นที่หากไมคํานึงถึง สารูป
ของพื้นที่อาจทําใหแหลงทองเที่ยวนั้นสูญเสียสารูปเดิมไป ยอมจะมีผลกระทบตอความรูสึกของ 
นักทองเที่ยวในแงลบ   หากนักทองเที่ยวเดินทางมาถึงและไมพบกับสิ่งที่คาดหวังไวยอมมีผลให 
นักทองเที่ยวตัดสินใจที่จะไมมายังแหลงทองเที่ยวแหงนั้นอีก การพัฒนาแหลงทองเที่ยวก็จะไม 
ประสบผลสําเร็จ 

2. ขีดจํากัดขั้นต่ํา (Thresholds) หมายถึง จํานวนนักทองเที่ยวข้ันต่ําสุดที่จะมาอุดหนุน 
หรือใชบริการตางๆ  ในพื้นที่ การพัฒนาพื้นที่ไมวาจะเปนการสรางโรงแรม การปรับปรุงถนน การ 
สรางรานอาหาร ลวนตองใชเงินทุน และจะตองมีผลตอบแทนในการลงทุนโดยเก็บคาบริการทาง 
การทองเที่ยวที่จะลงทุนพัฒนาขึ้นมาวา ควรจะมีจํานวนหรอืระดับเทาใดถึงจะคุมคากับกําลังเงินที่ 
ลงไป ดังนั้นการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจึงจําเปนตองคํานึงถึงขีดจํากัดขั้นต่ําเพื่อไมใหการใชเงิน 
ลง ทุนและงบประมาณเกิดความสูญเสียโดยเปลาประโยชน 
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3. ความสามารถในการรองรับของพื้นที่ (Carrrying Capacity) เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ 
จําเปนตองคํานึงถึง แตในอดีตที่ผานมายังมิไดรับความสนใจหรือใหความสนใจหรือใหความสําคัญ 
มากเทาที่ควรจะเปน ขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่คือ การที่มนุษยสามารถใชประโยชน 
จากพื้นที่ใดๆ  ก็ตาม ในระดับที่มีความเหมาะสมตอสภาพและความสมดุลของพื้นที่ซ่ึงในแตละ 
พื้นที่จะมีความแตกตางกันไปตามประเภทของแหลงทองเที่ยว กิจกรรม เวลา และสถานที่ อีกทั้ง 
ยังมีความแตกตางกันตามเกณฑและปจจัยที่นํามาพิจารณา เชน ขนาดของพื้นที่ การปลอยของเสีย 
การรักษาทรัพยากรในพื้นที่ ตลอดจนขีดความพึงพอใจของนักทองเที่ยวและของเจาของพื้นที่  เปนตน 
รวมถึงความสามารถและโอกาสในการบริหารจัดการ การควบคุม และปองกันผลกระทบที่เกิดขึ้น 
จากการเพิ่มขึ้นของจํานวนนักทองเที่ยวในพื้นที่นั้นๆ  

พิสิฐ เจริญวงศ (อางใน สุดาพร วรพล, 2538) ไดกลาวถึง ขีดความสามารถในการรองรับ 
ของพื้นที่วา  ควรทําใหการทองเที่ยวเปนศาสตรอยางหนึ่ง ตองชวยกันคิดวาจะจัดการอยางไรให
การทองเที่ยวมีประโยชนมากกวาโทษ  โดยตองคํานึงถึง 3 M ไดแก 

1. Minimum คือ การกําหนดจํานวนนักทองเที่ยวนอยที่สุดที่ควรมีจํานวนเทาใด ซ่ึงการ 
กําหนดเชนนี้จะเหมาะกับการทองเที่ยวบางประเภทที่รับนักทองเที่ยวมากไมได 

2. Mid – Toursim เปนการกําหนดจํานวนนักทองเที่ยวโดยเฉลี่ย ซ่ึงอยูในระดับกลางๆ  
ของขีดความสามารถในการรองรับพื้นที่แหลงทองเที่ยว 

3. Mass – Toursim ขีดความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวแตละแหงมีไม 
เทากัน  จึงตองควรมีการกําหนดจํานวนนักทองเที่ยวสูงสุดที่จะเขามาเที่ยวชมในพื้นที่ ทั้งนี้ตอง 
ขึ้นอยูกับการจัดการที่ดีของหนวยงานที่เกี่ยวของดวย 

มนัส สุวรรณ (2538) ไดกลาววา การประเมินความสําเร็จของแหลงทองเที่ยวตอง 
ประเมินองคประกอบของแหลงทองเที่ยวอยางนอย 4 ประการ คือ 

1. ความปรารถนาของผูเที่ยว ตองประเมนิความตองการในประเภทและการบริการการ 
ทองเที่ยวของคนสวนใหญทั้งในปจจุบันและอนาคต ลักษณะของแหลงทองเที่ยวแตละแหงจะมี
จุดดึงดูดนักทองเที่ยวที่แตกตางกัน เชน แหลงทองเที่ยวที่เนนความเปนธรรมชาติจะสามารถ 
ดึงดูดนักทองเที่ยวชาวไทยไดดีกวาชาวตางประเทศ สวนแหลงทองเที่ยวประเภทโบราณสถาน 
โบราณวัตถุ ส่ิงกอสรางทางประวัติศาสตร  สามารถใชเปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวชาวตางชาติไดดี 
เปนตน 

2. ความสามารถในการใชบริการของนักทองเที่ยว ความสามารถดานนี้มีขึ้นอยูกับ
ปจจัยสําคัญประการหนึ่ง คือ การกําหนดคาธรรมเนียมหรือคาใชจายหรือซ้ือบริการที่สมเหตุสมผล
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การตั้งคาธรรมเนียมการใชหรือบริการที่สูงจะทําใหนักทองเที่ยวหันไปสนใจแหลงทองเที่ยวอ่ืน
ที่มีอัตราคาบริการต่ํากวาก็ได   เปนตน 

3. ความสะดวกในการเดินทางและการเขาถึงแหลงทองเที่ยวใดที่ตั้งอยูไกลเกินไป 
ถึงแมการคมนาคมจะสะดวก  หรือสถานที่ทองเที่ยวที่ตั้งอยูใกลแตมีความยากลําบากในการ 
เขาถึงยอมมีสวนทําใหผูทองเที่ยวที่นิยมการผจญภัยหรือตองการความทาทาย 

4. ความสามารถที่จะรับไดของพื้นที่ สามารถพิจารณาออกเปน 3 ประเด็น คือ 1) ความ
สามารถที่จะรับไดเชิงกายภาพ คือ แหลงทองเที่ยวมีสภาพทางกายภาพที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนา
ใหเปนสถานที่ทองเที่ยวตามความประสงค 2) ความสามารถที่จะรับไดทางสังคม คือ สถานที่ 
และสิ่งอํานวยความสะดวกของสถานที่ทองเที่ยว ซ่ึงสถานที่ทองเที่ยวในแตละลักษณะจะมีขอจํากัด 
ที่แตกตางกันไป และ 3) ความสามารถที่จะรับไดเชิงนิเวศ คือ สภาวะแวดลอมทางธรรมชาติใน
แตละบริเวณใกลเคียงกับสถานที่ที่จะรับไดตอการเปลี่ยนแปลงทางนิเวศวิทยาที่เกิดจากการพัฒนา 
สถานที่ดังกลาวใหเปนแหลงทองเที่ยว เพราะการพัฒนาสถานที่ใดใหเปนแหลงทองเที่ยวอาจตอง
มีการสูญเสียทรัพยากรบางไมมาก็นอย แตก็ตองมีการคุมคากับการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยว 

การจัดการเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่ดีตองคํานึงถึงขีดความสามารถรองรับการทองเที่ยว 
(Carrying Capacity) คือ การพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อใหมีความเติบโต ไมกอใหเกิดความสูญเสีย 
ดานทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม และสังคมมากจนเกินไป และไดมีนักวิชาการเสนอแนวทาง 
การจัดการขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวไวหลายๆ  แนวทางดังนี้ 

1. แนวทางที่อิงสิ่งแวดลอม (An environmentally based perspective) เสนอวาการจัดการ 
ขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวเกี่ยวของกับการรักษาสมดุลระหวางสภาพแวดลอม 
ทางกายภาพกับประสบการณของนักทองเที่ยว  โดยใหมีการกําหนดสภาวะของแหลงทองเที่ยว 
ที่นาปรารถนาไวลวงหนา  เพื่อใชเปนเกณฑสําหรับประเมินผลกระทบของการทองเที่ยว 

2. แนวทางที่อิงการตลาด (A Market-driven approach) เมื่อจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่ม 
จนถึงระดับที่ไมสามารถรองรับได จะสงผลใหความปรารถนาของนักทองเที่ยวมีความตองการ 
อุปสงคทางการตลาดที่ลดลง จึงตองมีมาตรการเพื่อนํามาแกไขสถานการณดังกลาวได อาจจะเปน
รูปแบบของการขยายการรองรับของแหลงทองเที่ยว หรือการจํากัดกิจกรรมการทองเที่ยวลงก็ได 

3. แนวทางที่อิงชุมชน (A community-based perspective) มุงเนนที่ความสามารถรองรับ 
การทองเที่ยวของชุมชนกอนที่ชุมชนบริเวณดังกลาวจะรูสึกถึงผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้น การจัดการ
ขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวตามแนวทางนี้จําเปนตองอาศัยการสรางความเห็นพอง
กันระหวางทุกฝายในชุมชน เชน ผูอาศัย หนวยงานราชการ และเอกชน เพื่อกําหนดสภาวะที่ 
พึงปรารถนาของแหลงทองเที่ยว และวิธีการจัดการทองเที่ยวใหสอดคลองกับเปาหมายที่กําหนด
รวมกัน 
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ทั้งสามแนวทางแมวาจะมีความแตกตางกันในรายละเอียด แตทุกแนวทางลวนแตถือ 
ขอตกลงสําคัญ 4 ประการ คือ 

1. การทองเที่ยวเปนตัวเรงเราใหเกิดความเปลี่ยนแปลงและกอใหเกิดทั้งผลประโยชน 
และผลเสียทางดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม 

2. สภาวะที่พึงปรารถนาของแหลงทองเที่ยวเปนสิ่งที่สามารถกําหนดไดและหาก
สภาวะนี้ถูกทําลาย การทองเที่ยวก็ไมอาจคงอยูตอไปได 

3. สภาวะที่พึงปรารถนานี้มิไดคงที่ตายตัวแตอาจแปรเปลี่ยนไดตามสถานการณขึ้นอยู 
กับสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอมของทองถ่ิน รวมทั้งความเขาใจเกี่ยวกับอิทธิพล 
ของการทองเที่ยวที่มีผลตอสภาพของทองถ่ิน 

4. สามารถกําหนดและดําเนินกลยุทธการจัดการ เพื่อควบคุมอัตราและทิศทางของการ 
เปล่ียนแปลงที่เกิดจากการทองเที่ยวได เพื่อรักษาไวซ่ึงสภาพที่พึงปรารถนาไว 

กลาวโดยสรุปไดวา ความสามารถในการรองรับของพื้นที่เปนปจจัยที่สําคัญประการหนึ่ง 
เนื่องจากวา ธรรมชาติของแตละพื้นที่ในแหลงทองเที่ยวลวนมีขีดจํากัดและความสามารถที่จะรองรับ
ไดในแตละพื้นที่ หากแหลงทองเที่ยวมีจํานวนนักทองเที่ยวไปใชบริการมากจนเกินไปอาจสงผลให
เกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหลายดานตามมา ดังนั้นการจัดการทองเที่ยวจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง 
ที่จะตองพิจารณาในเรื่องนี้ประกอบดวย 
 
2.5  แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวม 
 

โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับส่ิงแวดลอม บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม
และสถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2541) 
ไดอางถึง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) ไดใหความสําคัญ
ตอการบริหารการจัดการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อเปนสวนสําคัญในการดําเนินการตางๆ ดานการ 
ทองเที่ยวไปสูจุดมุงหมาย โดยเปดโอกาสใหการเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนและชุมชน
ทองถ่ินมีสวนรวมในกระบวนการวางแผน ตัดสินใจ และติดตามประเมินผลในโครงการพัฒนาของ
รัฐที่มีผลกระทบตอทรัพยากรตอทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม ซ่ึงเปนการพัฒนาแบบองครวม 
ที่ยึด “คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา” ซ่ึงไดกําหนดแนวทางสําหรับการมีสวนรวมของประชาชน
ไวหลายประการ ไดแก 

1. จัดกระบวนการหรือกลไกการบริหารจัดการของรัฐที่เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม
ในการวิเคราะหสาเหตุของปญหา  การจัดทําแผน  และดําเนินการแกไขปญหาของชุมชน 
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2. จัดใหมีกระบวนการและชองทางของการมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการพัฒนา  2 
ระบบ ควบคูกันไป คือ ระบบการมีสวนรวมในการจัดการกิจกรรมการพัฒนาใหม โดยใหประชาชนมี
สวนรวมอยางสมบูรณ   ซ่ึงภาครัฐเปนฝายสงเสริมและสนับสนุนในดานนโยบาย  มาตรการ   และ
งบประมาณสนับสนุน 

3. เสริมสรางวิสัยทัศนและสรางขีดความสามารถในการจัดการหรือการมีสวนรวม 
ใหแกองคกรประชาชน องคกรพัฒนาและสรางขีดความสามารถในการจัดการหรือ การมีสวนรวม
ใหแกองคกรประชาชน องคกรพัฒนาเอกชน ภาคเอกชน สาธารณชน ภาคธุรกิจเอกชน เพื่อให 
เขามามีสวนรวมในการดําเนินแผนงานโครงการของรัฐหรือ ของชุมชน เชน การใชมาตรการจูงใจ
ทางภาษี  การสนับสนุนการฝกอบรมทางดานการจัดการ และการสงเสริมความรวมมือกับฝายอื่นๆ  
ในสังคม  

การมีสวนของประชาชนไดรับการยอมรับทั้งในแงของหลักการและกลไกที่จะนําไปสู 
ความสําเร็จของโครงการพัฒนาตางๆ หรือกิจกรรมที่กําลังจะเกิดขึ้นตอไปในอนาคตไมวาโครงการ 
หรือกิจกรรมนั้นๆ  จะเปนของภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน ไมวาจะเปนขนาดเล็กหรือ 
ขนาดใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งในโครงการที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

ดังนั้นโดยทั่วไปจึงมีการดําเนินการเพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวม ในกระบวนการ 
วิเคราะหผลกระทบตอส่ิงแวดลอมเพื่อวัตถุประสงคตางๆ  ดังนี้ 

1. เพื่อไดรับขอมูล ขาวสาร ความรู และความเขาใจเกี่ยวกับโครงการหรือกิจกรรมและ 
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 

2. เพื่อชวยในการชี้ประเด็นปญหา และคุณคาตางๆ ของสิ่งแวดลอม 
3. เพื่อแสดงความคิดเห็นอันอาจจะเปนประโยชนในการแกปญหา 
4. เพื่อชวยในการใหขอมูลยอนกลับ และชวยในการวิเคราะหผลกระทบตางๆ  อันจะ 

เปนประโยชนในการวางแผนการดําเนินงานและการตรวจเฝาระวัง 
5. เพื่อขจัดปญหาความขัดแยงและเพื่อสรางขอตกลงรวมกัน 
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) มีความตอเนื่อง 

ในการพัฒนาจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 โดยเฉพาะการใชการผนึกกําลังรวมกันของประชาชน 
ทุกภาคทุกสวนในสังคมไทย ที่เนนกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชนในทุกระดับขั้นตอน 
โดยยึดหลักรวมกันคิด รวมกันทําและรวมกันรับผิดชอบ โดยขยายกระบวนการการมีสวนรวมให
กวางขวางขึ้นทุกระดับของประเทศ 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2540 ที่ไดบัญญัติใหประชาชนมี 
สวนรวมในการดําเนินการของรัฐไวในมาตรา 46 บุคคลซึ่งรวมกันเปนชุมชนทองถ่ินดั้งเดิมยอมมี 
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สิทธิอนุรักษหรือฟนฟูจารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน
และชาติที่มีสวนรวมในการจัดการบํารุงรักษา  และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติไว ดังนี้ 

มาตรา 56 สิทธิของบุคคลที่จะมีสวนรวมกับรัฐและชุมชนในการบํารุงรักษาและการใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  และความหลากหลายทางชีวภาพและการคุมครองสงเสริม  และ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม  เพื่อใหดํารงชีพอยูไดอยางปกติและตอเนื่องในสิ่งแวดลอมที่จะไมกอให
เกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัย   สวัสดิภาพหรือคุณภาพชีวิตของคน  ยอมไดรับความคุมครอง  
ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติการดําเนินโครงการ หรือกิจกรรมที่อาจเกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอ 
คุณภาพสิ่งแวดลอมจะกระทํามิได  เวนแตจะไดศึกษาและประเมินผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอม 
รวมทั้งไดใหองคกรอิสระ  ซ่ึงประกอบดวยผูแทนองคการเอกชนดานสิ่งแวดลอมและผูแทน
สถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาดานสิ่งแวดลอมใหความเห็นประกอบกอนมีการดําเนินการดังกลาว 
ทั้งนี้  ตามที่กฎหมายบัญญัติสิทธิของบุคคลที่จะฟองหนวยราชการ  หนวยงานของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ 
ราชการสวนทองถ่ินหรือองคกรอื่นของรัฐ  เพ่ือใหปฏิบัติตามที่บัญญัติไวในกฎหมายตามวรรคหนึ่ง 
และวรรคสองยอมไดรับความคุมครอง 

มาตรา 79  บัญญัติใหรัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการสงวน 
บํารุงรักษาและใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  และความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุล 
รวมทั้งมีสวนรวมในการสงเสริมบํารุงรักษาและคุมครองคุณภาพสิ่งแวดลอมตามหลักการพัฒนาที่ 
ย่ังยืน  ตลอดจนควบคุมและกําจัดภาวะมลพิษที่มีผลตอสุขภาพอนามัย  สวัสดิการ  และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน 

มาตรา  290  เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม องคการปกครองสวนทองถ่ิน 
ยอมมีอํานาจหนาที่ตามกฎหมายบัญญัติ 

ยุวัฒน วุฒิเมธี  (2526) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนได 
เขามามีสวนรวมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ การรวมปฏิบัติ และการรับผิดชอบในเรื่อง 
ตางๆ  อันมีผลกระทบถึงตัวประชาชนเองและการที่จะสามารถทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 
กิจกรรมเพื่อแกปญหาและนํามาซึ่งความเปนอยูที่ดีขึ้น จําเปนตองรับความจริงที่วามนุษยทุกคนตาง 
ก็ปรารถนาที่จะอยูรวมกันอยางเปนสุข ไดรับความเปนธรรมและเปนที่ยอมรับของผูอ่ืนพรอมที่จะ 
อุทิศตนเพื่อกิจกรรมกลุม ขณะเดียวกันตองยอมตองยอมรับดวยความบริสุทธิ์ใจวามนุษยนั้นสามารถ
พัฒนาไดถามีโอกาสชี้แนะไดถูกตอง 

นําชัย  ทนุผล (2542) กลาววา แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินนั้นเปน 
เปาหมายสําคัญของกระบวนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และถือไดวาเปนพื้นฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืน
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ในองคกรรวมของระบบ และจัดเปนองคประกอบหลักของการทองเที่ยวรูปแบบนี้ และแนวคิดนี้ 
เนนการใหความสําคัญแกประชาชนทองถ่ินในการที่มีบทบาทในการกํากับดูแล และควบคมุทรพัยากร 
และการทองเที่ยวในทองถ่ินมากขึ้น และสามารถใหประชาชนทองถ่ินดําเนินชีวิตไดอยางมีศักดิ์ศรี 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) ไดกลาววา การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินทางการ 
ทองเที่ยวนั้นเปนแนวคิดการกระจายอํานาจจากสวนกลางสูทองถ่ิน หรือเปนความพยายามที่จะใหมี 
การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนจากสวนลางขึ้นสูสวนบน ทั้งนี้เพราะชุมชนทองถ่ิน คือ 
ผูรูปญหาและความตองการของตนเองดีกวาผูอ่ืน เนื่องจากชุมชนทองถ่ินผูไดรับผลกระทบโดยตรง 
จากกิจกรรมทางการทองเที่ยว จึงตองใหชุมชนทองถ่ินไดเขามามีสวนรวมในการบริหารและจัดการ 
ทรัพยากรดานการทองเที่ยวในชุมชนของทองถ่ินของตนเอง 

ทิศทางและแนวทางในการมีสวนรวมของชุมชนนั้นจะตองมีการมุงไปสูการรวมมือใน 
การใชทรัพยากรแหลงทองเที่ยวเพื่อการรองรับการทองเที่ยวแบบยั่งยืนใหมีความสมบรูณครบถวน 
ไดแก 

1. ระดับนโยบาย จะตองมีการหาทางใหสมาชิกในชุมชนทุกชุมชน ทุกคน ทุกระดับ 
รับทราบนโยบายการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

2. ระดับแผน จะตองหาทางใหชุมชนเขาใจแบบแผนการทองเที่ยวแบบยั่งยืนใหชัดเจน 
ทุกระดับของแผน 

3. ระดับปฏิบัติ ใหสมาชิกของชุมชนกลุมตางๆ  ทุกชุมชนในพื้นที่แหลงทองเที่ยว
ศึกษา แผนปฏิบัติ แนวทาง และวิธีปฏิบัติใหเขาใจ  จนสามารถใหความรวมมือและปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง  มีการแนะนําอยางใกลชิดทุกขั้นตอนของการปฏิบัติ  จนกวาจะมั่นใจไดวาสมาชิกชุมชน 
ทุกชุมชน ทุกคน ทุกระดับดําเนินการไปถูกทิศทางแลว 

4. มีการติดตามผลและใหการแนะนําอยางตอเนื่อง 
กิจกรรมทางการทองเที่ยวไดสงผลกระทบโดยตรงกับชุมชนทองถ่ินทั้งทางบวก และ 

ทางลบ ไดจําแนกผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีตอชุมชนทองถ่ินไวเปน 4 ดานคือ 
1. ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชนทองถ่ินดานเศรษฐกิจ อาจพิจารณาไดเปนทั้ง 

ทางบวกและทางลบ ซ่ึงผลกระทบในทางบวก ไดแก การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจของ 
ชุมชน การสรางงาน การเพิ่มรายได การกระตุนการผลิต และการแกปญหาดุลการชําระเงินระหวาง 
ประเทศ สวนผลกระทบ ไดแก ปญหารายไดไมตอเนื่อง เพราะฤดูการของการทองเที่ยว คุณภาพ 
แรงงานไมเหมาะสมกับระบบการผลิตภัณฑ ราคา และบริการ อาจมีการแยงชิงผลประโยชนใน       
ชุมชน  ทําใหเกิดปญหาดานทุนอื่นๆ  เชน แรงงาน ที่ดิน  เงิน การใชวัตถุดิบจากตางประเทศ 
เปนตน 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 43

2. ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชนทองถ่ินดานสังคม อาจพิจารณาไดเปนทั้งทาง
บวกและทางลบ ซ่ึงผลกระทบในทางบวก ไดแก การเปลี่ยนแบบแผนการประกอบอาชีพชวย 
ยกมาตรฐานการครองชีพ สรางความสามัคคี ปองกันการอพยพยายถ่ิน เสริมสรางการศึกษาสราง
ความเขาใจอันดีระหวางนักทองเที่ยวและชุมชนทองถ่ิน สวนผลกระทบในแงลบ ไดแก เกิดการ 
เปล่ียนแปลงวิถีชีวิตและคานิยมทองถ่ิน ปญหาการหลอกลวงนักทองเที่ยว มีการอพยพยายถ่ินของ
ชุมชนอื่นเขามา ปญหาอาชญากรรม ปญหาการขัดแยงระหวางนักทองเที่ยวระดับชุมชนทองถ่ิน 
เปนตน 

3. ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชนทองถ่ิน ดานวัฒนธรรม อาจพิจารณาไดเปน
ทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงผลกระทบในทางบวก ไดแก การใชวัฒนธรรมของทองถ่ินเปนสิ่งดึงดูดใจ 
นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวมีความเขาใจที่ดีตอวัฒนธรรมทองถ่ิน เกิดความรัก ความหวงแหน  
ภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเอง เกิดความรวมมือรวมใจในการฟนฟูสืบทอด และอนุรักษวัฒนธรรม 
สวนผลกระทบในแงลบ ไดแก การเกิดปญหาการขัดแยงทางวัฒนธรรมระหวางนักทองเที่ยวและ
ชุมชนทองถ่ิน การเปลี่ยนแปลงคานิยม รูปแบบของวัฒนธรรมทองถ่ิน การลดคุณคาของวัฒนธรรม
และศิลปวัตถุ การทําลายศิลปวัตถุของชุมชนทองถ่ิน การทําวัฒนธรรมทองถ่ินใหเปนสินคาเพื่อการ 
ทองเที่ยว เปนตน 

4. ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชนทองถ่ินดานสิ่งแวดลอม อาจพิจารณาไดเปน
ทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงผลกระทบในทางบวก ไดแก สรางความตระหนักถึงคุณคาของสิ่งแวดลอม 
ในชุมชนทองถ่ิน ชวยรักษา พัฒนา ปรับปรุงและฟนฟูส่ิงแวดลอมของชุมชน และคนควาแนวทาง 
รักษาสิ่งแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน สวนผลกระทบในทางลบ ไดแก  เกิดปญหาการทําลายทรัพยากร
ในดานตางๆ ของชุมชนทองถ่ิน เชน ทรัพยากรปาไม  ทรัพยากรน้ํา ทรัพยากรทางชีวภาพ เกิด
ปญหามลภาวะปญหาการทรุดตัวของดิน  การทําลายภูมิทัศนของชุมชนทองถ่ิน  เปนตน 

ภราเดช พยัฆวิเชียร (อางใน สรัสวดี อาสาสรรพกิจ, 2542) กลาวไววา ตองสรางความ 
เขมแข็งใหชุมชนดวยความอดทนและตั้งใจจริง รวมทั้งตองสรางความเขาใจใหแกนักธุรกิจดวยวา 
สังคม ธรรมชาติ วัฒนธรรมเปนทุนดวย หากไมเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียหรือชุมชนเขามา 
มีสวนรวม แลวจะพบกับปญหาสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรม ซ่ึงจะสงผลใหการประกอบธุรกิจ 
ไมยั่งยืน 

นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527) กลาวถึงแนวความคิดเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนไว วา 
แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมตางๆ ของชุมชนนั้นไดบังเกิดขึ้นในชุมชน
ตางๆ  ทั่วโลก ทั้งซีกโลกตะวันออกและซีกโลกตะวันตก  ดังจะเห็นไดจากประเพณีลงแขก ซ่ึงมี
การปฏิบัติในหมูเกษตรกรทั่วโลก การที่ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาครอบครัวและกลุมละแวก
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บาน ชุมชน หมูบาน ตลอดจนสังคมนั้น ไดพัฒนาชีวิตความเปนอยูของมนุษยในครอบครัว และใน
สังคมใหเจริญกาวหนาและผาสุกเรื่อยมา  การมีสวนรวมเกิดจากแนวความคิดสําคัญ 6 ประการ คือ 

1. ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน อันเกิดจากความสนใจและความหวงกังวล 
สวนบุคคล  ซ่ึงบังเอิญพองตองกัน กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของสวนรวม 

2. ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกันที่มีตอสถานการณที่เปนอยูนั้น ผลักดัน 
ใหมุงไปสูการรวมกลุมวางแผนและลงมือกระทําการรวมกัน 

3. การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทิศทางที่พึงปรารถนา 
การตัดสินใจรวมกันนี้จะตองรุนแรงมากพอที่จะทําใหเกิดความริเร่ิมกระทําการที่สนองตอบความ 
เห็นชอบของคนสวนใหญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้น 

4. กิจกรรมการทองเที่ยวที่นําเขาไปในชุมชนตองสอดคลองกับสภาพสิ่งแวดลอม ความ
พรอมรับของชุมชน  ซ่ึงหมายรวมทั้งการใชทรัพยากรชุมชน   การสอดคลองกับขนบธรรมเนียม 
ประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน 

5. การเริ่มตนกิจกรรมตองอาศัยผูนําชุมชน ซ่ึงหมายถึง ผูนําตามธรรมชาติที่ชาวบาน 
เคารพนับถือ ผูนําทางศาสนา ผูนําที่ไดรับการเลือกตั้ง หรือแตงตั้งจากทางราชการ เพื่อเปนผูบุกเบิก 
และชักชวนชาวบานตอไป ผูนําชุมชนโดยทั่วไปสามารถปรับทัศนะและการยอมรับสิ่งใหมๆ ได 
เร็วกวา และเปนผูที่ชาวบานมีความศรัทธาในตัวอยูแลว การเริ่มจากผูนําจึงไปไดเร็วกวาและไดรับ 
การยอมรับมากกวาประชาชนทั่วไป 

6. ขั้นตอนการดําเนินงานตางๆ  ตองใหประชาชนเขามามีสวนรวมตั้งแตขั้นตน  
กลาวคือ  รวมหาขอมูล  รวมหาสาเหตุปญหา  รวมปรึกษาหารือ  หาทางแกไขปญหา  รวมตัดสินใจ 
รวมวางแผน รวมการปฏิบัติงาน  รวมการติดตามผลงาน  จนถึงขั้นการรวมบํารุงรักษาในระยะยาว 

ไพรัตน เดชะรินทร (2527) ไดใหความหมาย การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง 
กระบวนการที่รัฐบาลทําการสงเสริม ชักนํา และสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชนทั้งรูปแบบ 
สวนบุคคล  กลุมชน ชมรม สมาคม มูลนิธิ และองคการอาสาสมัคร รูปแบบตางๆ  ใหเขามามีสวนรวม
ในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกันที่เกี่ยวของกับในเรื่องตอไปนี้ ใหบรรลุ
วัตถุประสงคและนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไว คือ 

1. รวมทําการศึกษาคนควาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน  รวมตลอดจน 
ความตองการของชุมชน 

2. รวมคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชน
หรือเพื่อสรางสรรคส่ิงใหมที่เปนประโยชนตอชุมชน  หรือสนองความตองการของชุมชน 
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3. รวมวางนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแกไขปญหา 
รวมถึงสนองความตองการของชุมชน 

4. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
5. รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
6. รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง และ 

ของหนวยงาน 
7. รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงานโครงการและกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่วาง ไว 
8. รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทํา

ไว ทั้งโดยเอกชนและรัฐบาลเพื่อใชประโยชนไดตลอดไป 
นอกจากนี้ เจิมศักดิ์ ปนทอง (2527) ไดแบงขั้นตอนที่ประชาชนควรมีสวนรวมไว  4  

ขั้นตอน คือ 
1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาของชาวชนบท 
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
3. การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน 
สมชาย สนั่นเมือง (2541) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวมี 

สวนสําคัญมาก ทั้งนี้ความเกี่ยวของของชุมชนกับการทองเที่ยวจะสามารถกําหนดไดใน 2 ลักษณะ 
คือ 1) ผลประโยชนที่ชุมชนจะไดรับทางเศรษฐกิจ คือ จะเกิดการสรางงาน การพัฒนาอาชีพการ 
ทองเที่ยว  เกิดระบบตลาด ระบบผลิตวัตถุดิบ เปนแหลงรายได และครอบครัว ชุมชนจะมีรายได
เพิ่มขึ้นทั้งทางตรงและทางออม และผลประโยชนทางสังคม คือ เกิดการพัฒนาทางสรางสรรคใน
สังคม  การติดตอที่มีรูปแบบมากขึ้น มีการสรางสิทธิหนาที่ และความรับผิดชอบแกประชาชนใน
ชุมชน  ระบบสาธารณูปโภค และการบริการสังคม เชน ความปลอดภัย และการมีระเบียบอิสระของ
สังคมจะไดรับการเอาใจใสมากขึ้น 2) ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชน ทั้งทางบวกและลบซึ่งทางบวก 
คือ จะมีผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคม สวนทางลบ คือ ความทรุดโทรมของสังคมที่เนื่อง 
มาจากการจัดการที่ไมดี โครงสรางการบริหารชุมชนอาจเปลี่ยนแปลงไปเพราะสาเหตุมาจากการ
จัดการชุมชนไมดีเชนกัน  

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2542) ไดเสนอถึงวิธีการการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินทางการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน  ดังตอไปนี้ 
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1. การรวมประชุมวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวแบบเปนการรวมถกเถียงปญหาของการ 
วางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  ระหวางเจาหนาที่ของรัฐกับชุมชนทองถ่ิน  เพื่อสอบถามความคิดเห็น 
ของชุมชนทองถ่ินในเรื่องการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

2. การใหคําปรึกษาในการวางแผนการพัฒนาการทองเที่ยว เปนการใหประชาชนใน 
ชุมชนทองถ่ินเขารวมเปนกรรมการในคณะกรรมการบริหารโครงการทองเที่ยว เพื่อใหชุมชนรวมรับรู
และรวมในการตัดสินใจวางแผน 

3. การสํารวจความคิดเห็นในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว โดยใหประชาชนใน 
ชุมชนทองถ่ินไดมีโอกาสรวมแสดงความคิดเห็นดานการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 

4. การประสานงานรวมกันในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวโดยใหชุมชนในทองถ่ิน 
เขารวมตั้งแตการคัดเลือกตัวแทนกลุมเขาไปรวมงานบริหาร  การจัดการหรือรวมในคณะกรรมการ 
ที่ปรึกษาจากฝายประธาน 

5. การไตสวนสาธารณะในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวเปนการไตสวนขอมูลจาก 
ประชาชนในชุมชนทองถ่ิน  เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นกอนที่รัฐบาลจะตัดสินใจ
ในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 

6. การออกเสียงประชามติโดยตรงในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  เพื่อเปนการ
ตอบคําถามของรัฐบาลและใหทุกคนในสังคมเปนผูตัดสินใจแทนรัฐบาลในการวางแผนพัฒนาการ 
ทองเที่ยว 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทยและสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ 
ไทย  (2540)  ไดกลาวแนวคิดของการมีสวนรวมไดเนนการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินเปน
หลัก  โดยไดรวมถึงการมีสวนรวมกับทุกองคกร ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของเพื่อใหกระบวน
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีเปาหมายและทิศทางเดียวกัน  การมีสวนรวมของประชาชนเปน 
ประเด็นปญหาใหญที่ไมสามารถเกิดขึ้นไดงายนักในภาวะสังคมปจจุบัน   ปจจุบันการมีสวนรวมยัง 
อยูในวงจํากัดและขาดความสมดุล  เชน  ความรวมมือระหวางอุทยานแหงชาติกับองคกรปกครอง 
ทองถ่ินในการพัฒนาการทองเที่ยวในเขตอนุรักษ   การรวมมือระหวางประชาชนในพื้นที่กบัผูควบคุม
ดูแลทรัพยากร   และการประสานงานระหวางผูประกอบการกับสวนราชการ  เปนตน 

สถาบันวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2542) ไดกลาวในเรื่องทิศทาง การ
มีสวนรวมของชุมชนในกระบวนการทองเที่ยวไววา   การมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินไดรับ
การเนนใหมีในกระบวนการทองเที่ยวแนวใหม   ถือไดวาเปนพื้นฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืนใน 
องครวมของระบบ สําหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน
ในทองถ่ินเปนการเนนใหความสําคัญแกประชาชนทองถ่ินในการเขามามีบทบาท กํากับดูแล และ
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ควบคุมการทองเที่ยวไดมากขึ้น และสามารถดําเนินชีวิตอยูไดอยางมีศักดิ์ศรี เนื่องจากประชาชน 
เปนเจาของทองถ่ิน  สามารถเปนศูนยกลางเชื่อมโยงทองถ่ินกับหนวยงานของรัฐหรือเอกชนที่ 
เกี่ยวของในกระบวนการทองเที่ยวระดับตางๆ  ได 

จากหลักการทองเที่ยวทั้งหมดที่ไดทบทวนแลวขางตน สามารถสรุปไดวา การทองเที่ยว 
เชิงนิเวศควรมีลักษณะสําคัญดังนี้ 

1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองไมสงผลกระทบหรือทําลายสิ่งแวดลอมและสังคม 
2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองมีการวางแผนนโยบายที่ชัดเจนและมีความสอดคลอง 

กับความคิดเห็นและเหตุผลของคนในทองถ่ิน 
3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองใหความรูและสื่อความหมายแกนักทองเที่ยวและคน

ใน ทองถ่ิน เพื่อเปนการเพิ่มพูนความรูและประสบการณ 
4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองคํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชน และประชาชนใน 

ทองถ่ินเพื่อกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน 
5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองสรางความประทับใจและสรางความตระหนักและปลูก 

จิตสํานึกที่ถูกตอง  จึงจะทําใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ 
กลาวโดยสรุป การมีสวนรวมเปนกระบวนการที่ทําใหการดําเนินงานกิจกรรมตางๆ  

สามารถบรรลุวัตถุประสงคได มีกระบวนการที่เปนขั้นตอนและจุดรวมของความรวมมือกัน ทําให 
เห็นถึงศักยภาพของประชาชนที่มีตอการดูแลและจัดการกับทรัพยากรที่มีในชุมชน ตลอดถึงการ 
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่ของตนเองดวย แสดงใหเห็นวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะ 
ประสบผลสําเร็จไดผลอยางดีก็เนื่องมาจากการมีสวนรวมในการจัดการจากหลายฝายรวมมือกัน และ
ประโยชนที่ไดนั้นจะกลับไปสูชุมชนโดยตรง  
 
2.6  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

อภิวัฒน ธีระวาสน (2543) ไดทําการศึกษาบทบาทของคณะกรรมการหมูบาน การจัดการ
แหลงทองเที่ยวที่ถํ้าเมืองออน  กิ่งอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม พบวา (1) ความเปนมาของการ 
จัดการแหลงทองเที่ยวบริเวณถํ้าเมืองออน เปนผลมาจากความเชื่อทางพุทธศาสนา และโดยเฉพาะ
อยางยิ่ง นักบุญแหงลานนาไทย คือ ครูบาศรีวิชัย ไดเร่ิมใหมีการบูรณะถํ้า จนไดรับการนับถือให
เปนแหลงศักดิ์สิทธิ์ของชุมชน และตอมาภายหลังไดรับการพัฒนา โดยงบประมาณของทางราชการ
มาโดยตลอด (2) บทบาทของคณะกรรมการหมูบานในดานการประชาสัมพันธยังคงอยูในระดับต่ํา
สําหรับบทบาทในการจัดการตลาดยังไมไดดําเนินการแตอยางใด (3) บทบาทในการสํารวจ คนหา 
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และการกอสรางทรัพยากรการทองเที่ยว ไดมีการพยายามจะพัฒนาถ้ําอื่นๆ  ในบริเวณเดียวกันให
เปนแหลงทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น โดยอาศัยงบประมาณจากหนวยงานราชการเปนหลัก (4) บทบาท
ในการบริหารและจัดการแหลงทองเที่ยว พบวา ดานการจัดเก็บผลประโยชนไดพัฒนาตนเองจาก
การสงรายไดใหเปนของอําเภอ เปล่ียนมาเปนรายไดของทองถ่ินเอง ดานการจัดสรรงบประมาณ 
รายจายไดมีการกระจายไปสงเสริมและพัฒนากิจกรรมเพื่อชุมชนโดยมีการวางกฎเกณฑ ซ่ึงคณะ
กรรมการและประชาชนจะไดรับทราบและอนุมัติกอน ดานการบํารุงรักษาแหลงทองเที่ยวไดมีการ 
จัดบุคลากรับผิดชอบดานตางๆ  ในบริเวณรอบๆ ถํ้าโดยเปลี่ยนเวรกันรับผิดชอบ  สําหรับการจัดการ 
ใหบริการดานสาธารณูปโภคไดจัดใหมีการบริการแกนักทองเที่ยว บทบาทในการวางแผนปรับปรุง 
แหลงทองเที่ยว คณะกรรมการหมูบานยังมีการดําเนินการในระดับคอนขางต่ํา ในการจัดการสวัสดิภาพ
และความปลอดภัยไดมีการประสานกับสถานีตํารวจโดยจัดเจาหนาที่ตํารวจไปตรวจ สถานที่ทุกวัน 
อีกทั้งมีมาตรการชวยเหลือนักทองเที่ยวยามฉุกเฉินและการปองกันไฟไหมปาใน บริเวณรอบถ้ํา 
อีกดวย 

ทัศนภรณ นาคเขียว (2545) ไดทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาโปงเดือด อําเภอแมแตง 
จังหวัดเชียงใหม เปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ พบวา โปงเดือดยังไมเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
เพราะมีองคประกอบหลักไมครบ 6 ประการ ตามแนวคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ กลาวคือ 1) 
ดานพื้นที่ 2) ดานการจัดการ 3) ดานกิจกรรมและกระบวนการ 4) การสงเสริมการตลาดและบริการ 
นําเที่ยว 5) การบริหารจัดการ และ 6) การประชาสัมพันธ และส่ิงที่ตองดําเนินการเรงดวน คือ การ
จัดทําแนวทางการบริหารจัดการ เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่จะมาใหบริการเปนจํานวนมากขึ้น เนื่องจาก
ส่ิงอํานวยความสะดวกที่กําลังดําเนินการกอสรางแลวเสร็จ เชน บานพัก และหองอาบน้ํา แร  
พรอมทั้งการอบรมใหความรู สรางความเขาใจแกเจาหนาที่และบุคคลที่เกี่ยวของในเรื่องของการ 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อใหพื้นที่บริเวณโปงเดือดเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีการพัฒนาแบบยั่งยืน
ตอไป 

วีระชัย มงคลพันธ (2542) ไดทําการศึกษาความตองการและความพรอมของประชาชน 
ในทองถ่ินในการเขารวมพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในเขตอุทยานแหงชาติแมปง อําเภอลี้  จังหวัด
ลําพูน พบวา ประชาชนทองถ่ินสวนใหญมีความรูเร่ืองการทองเที่ยวเชิงอนุรักษความตองการเปน
มัคคุเทศกนําเที่ยวธรรมชาติ แตประชาชนทองถ่ินเหลานั้น สวนใหญยังขาดความรูดานสถานที่ 
ทองเที่ยวในเขตอุทยานแหงชาติแมปง และยังขาดความพรอมดานเงินทุน และทรัพยากรที่ใช
ประกอบการใหการบริการดานการทองเที่ยว นอกจากนั้น จากการศึกษายังพบอีกวาประชาชน 
ทองถ่ินสวนใหญไมตองการใหบริการดานพาหนะรับ-สง นักทองเที่ยวไมตองการใหบริการที่พัก 
แกนักทองเที่ยว รวมถึงไมตองการจัดบริการขายอาหารและเครื่องดื่มแกนักทองเที่ยวและประชาชน 
ทองถ่ินไมมีใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว 
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พณิตตา สิงหครา (2544) ศึกษาศักยภาพของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศแบบ
โฮมสเตย  บานหวยฮี้  ตําบลปูลิง  อําเภอเมือง  จังหวัดแมฮองสอน พบวา  การทองเที่ยวแบบโฮมเสตย 
คือการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่นักทองเที่ยวจะพักแรมในชุมชน เสมือนเปนสมาชิกในครอบครัวเพื่อ
เรียนรูวิถีชีวิตแลกเปลี่ยนประสบการณ เรียนรูวัฒนธรรมชุมชนแหงนี้ ดําเนินธุรกิจทองเที่ยว 
มากกวา 4 ปแลว สามารถสรางรายไดใหสมาชิก 200 – 600 บาท/เดือน ซ่ึงเปนที่นาพอใจของชุมชน 
เพราะทรัพยากร วัฒนธรรม  วิถีชีวิต  ถูกรักษาไวภายใตการจัดการการทองเที่ยว 

สมชาย สนั่นเมือง (2541) ศึกษาถึงชุมชนทองถ่ินกับการมีสวนรวมในการพัฒนาการ 
ทองเที่ยว พบวา ความเกี่ยวของของชุมชนกับการทองเที่ยวสามารถกําหนดไดใน 2 ลักษณะ คือ 
ประโยชนที่ชุมชนไดรับและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับชุมชน ฉะนั้นการมีสวนรวมของชุมชนใน 
การทองเที่ยวเปนสิ่งจําเปนตั้งแตการเตรียมการ การวางแผนการควบคุมการดูแลการใชทรัพยากร 
การมีสวนรวมในการบริหารและการไดรับประโยชนจากการบริการโดยชุมชน ซ่ึงจะตองตระหนัก 
ถึงความสําคัญของทรัพยากรและสิ่งแวดลอม ทั้งนี้การใชประโยชนจากแหลงทองเที่ยวจะตองไม 
ทําลายสิ่งแวดลอม ประการสําคัญ คือ การมีสวนรวมที่ดีตองใหความสําคัญในการรวมกลุมมากกวา 
สวนบุคคล 

กนกวรรณ  ชูทาน  (2540)  ศึกษาความสามารถที่จะรองรับผูมาใชบริการของสวน 
พฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์  จังหวัดเชียงใหม  ผลการศึกษาพบวา สถานที่ทองเที่ยวแหงนี้ 
สามารถรองรับผูมาใชบริการไดสูงสุดเฉลี่ยวันละ  5,200 คน  จนถึงป  พ .ศ .  2550 โดยไมสง 
ผลกระทบตอระบบนิเวศและไดเสนอแนะใหมีการจัดทําแผนการทองเที่ยวใหมีการออกระเบียบ
หรือมาตรการ ควบคุมผูมาใชบริการ  เพื่อชวยรักษาและลดผลกระทบตอสภาพแวดลอมและควบคุม
เก็บคาบัตร ผานประตูเพื่อสนับสนุนการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตางๆ  ของสวน 
พฤกษศาสตร 

สุทิตย อบอุน (2540) ไดศึกษาถึงศักยภาพของชุมชนทองถ่ินในการสงเสริมการทองเที่ยว 
เชิงอนุรักษ พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับศักยภาพในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายในชุมชน และปจจัยดานสถานการณส่ิงแวดลอม และพบวา กลุม 
ตัวอยางที่มีความรูความเขาใจดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีการบริหารและการมีสวนรวมระหวาง 
เครือขายทางการทองเที่ยวกับชุมชนและรัฐ มีศักยภาพมากกวากลุมที่ไมมีความรูความเขาใจในดาน 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ขาดการบริการ ขาดการวางแผนรองรับการทองเที่ยว  และไมไดมีสวนรวม 
ระหวางเครือขายทางการทองเที่ยวทั้งจากชุมชนและรัฐ 

อนุชา ปญจขันธ (2544) ไดศึกษาการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนผาชางนอย 
อําเภอปง  จังหวัดพะเยา  ผลการศึกษาพบวา การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนผาชางนอย 
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มีความสอดคลองกับแนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ  2  แนวทาง ไดแก การ จัดการให
การศึกษาและสรางจิตสํานึก และการจัดการดานการสงเสริมใหภาคเอกชนหรือประชาชนทองถ่ิน 
เขามาลงทุน  สวนแนวทางการจัดการที่ไมสอดคลองมี 4  แนวทาง ไดแก การจัดการ ทรัพยากร
แหลงทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม การจัดการการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน   การจัดการ 
โครงสรางพื้นฐานและบริการทองเที่ยวและการจัดการการสงเสริมตลาดและการนําเที่ยว 

ธวัชชัย  รัตนซอน  (2542)  ศึกษาถึงการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศบนที่สูง พบวา  
การจัดการแหลงทองเที่ยวของชุมชนที่อยูบนพื้นฐานของวัฒนธรรมชุมชนในดานระบบคุณคา 
ระบบการผลิตและระบบความสัมพันธแบบดั้งเดิมที่เคยไดปฏิบัติกันมาทําใหชุมชนสามารถรวมกัน 
จัดทําการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้นมาได   และทําใหชุมชนไดเกิดการเรียนรูในการจัดการทองเที่ยว 
อยางสัมพันธกันกับวัฒนธรรมชุมชน 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูศึกษาพบวาการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ให 
เกิดผลสําเร็จอยางยั่งยืนไดนั้น   ตองอาศัยองคประกอบ ปจจัยหลายดานดวยกัน ไดแก รูปแบบการ 
จัดการการทองเที่ยว  องคประกอบของการทองเที่ยว ศักยภาพของชุมชน  การมีสวนรวมของชุมชน 
และองคกรเครือขาย  รวมถึงการสงเสริมดานการตลาด และตองมีความสัมพันธสอดคลองกับ 
สถานการณส่ิงแวดลอม  วัฒนธรรมประเพณี  ซ่ึงในแตละพื้นที่จะมีลักษณะเฉพาะ  การดําเนินการ
ที่ใหไดผลดีหรือไม  จึงขึ้นอยูกับองคประกอบแตละดานวามีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด 
 
2.7  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดวางกรอบแนวคิดในการศึกษาในดานบริบท และสถานการณ
การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่โครงการสถานีสาธิตและถายทอดการเกษตร ปาไม ส่ิงแวดลอม 
อันเนื่องมาจากพระราชดําริ ศึกษาการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศจากโครงการสถานีสาธิตและ
ถายทอดการเกษตร  ปาไม ส่ิงแวดลอม อันเนื่องมาจากพระราชดําริ วามีความสัมพันธสอดคลองกับ
แนวทางการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืนหรือไมอยางไร และนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบ 
เพื่อเสนอแนวทางในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสมในพื้นที่ โครงการสถานีสาธิต
และถายทอดการเกษตร ปาไม ส่ิงแวดลอม อันเนื่องมาจากพระราชดําริตอไป สามารถแสดงเปน
แผนภูมิไดดังนี้ 
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การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน 
โครงการสถานีสาธิตและถายทอดการเกษตร 

ปาไม  สิ่งแวดลอม 
อันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

1.    บริบทและสถานการณ ของแหลงทองเที่ยว 
เชิงนิเวศในโครงการสถานีสาธิต 
และถายทอด การเกษตร  ปาไม สิ่งแวดลอม
อันเนื่องมาจาก พระราชดําริ 
1.1 บริบทของโครงการฯและชุมชน 
1.2 การใชประโยชนจากทรัพยากรดาน 

การทองเที่ยว 
1.3 การจัดการดานการอนุรักษทรัพยากร      

และสิ่งแวดลอม 
2.    การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ 

โครงการฯ 
2.1 การจัดการทรัพยากรแหลงทองเที่ยว       

และสิ่งแวดลอม 
2.2 การจัดการใหการศึกษาและสราง            

จิตสํานึก 
2.3 การจัดการการมีสวนรวมของ       

ประชาชนในทองถิ่น 
2.4 การจัดการโครงสรางพื้นฐานและ 

บริการการทองเที่ยว 
2.5 การจัดการสงเสริมตลาดและ         

การนําเที่ยว 

การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 

แนวทางและรูปแบบการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสม 

องคประกอบหลักของ 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

1. องคประกอบดานพื้นที่ 
2. องคประกอบดานการจัดการ 
3. องคประกอบดานกิจกรรมและ 

กระบวนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
4. องคประกอบดานการมีสวนรวม 
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