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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ การนําบรรจุภัณฑที่ใชแลวกลับมาใชใหมของผูประกอบการ 
ที่ใชบริการคลังสินคา บริษัทการบินไทย จํากัด (มหาชน) 
 จังหวัดเชียงใหม 

 
ผูเขียน    เกียรติภาพ  ตั้งไพศาลสัมพันธ 
 
ปริญญา      ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการมนุษยกับสิ่งแวดลอม) 
 
อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
     รองศาสตราจารย พวงเพชร  ธนสิน  
                                    
     บทคัดยอ 
 
    การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา   (1) วิธีการนําบรรจุภัณฑที่ใชแลวกลับมาใชใหม
ของผูประกอบการที่ใชบริการคลังสินคา บริษัทการบินไทย จํากัด (มหาชน)  (2) ปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอแรงจูงใจ และการยอมรับการนําบรรจุภัณฑที่ใชแลวกลับมาใชใหม 
 ผลการศึกษาพบวา ผูประกอบการที่ใชบริการคลังสินคา บริษัทการบินไทย จํากัด 
(มหาชน) จังหวัดเชียงใหม  มีวิธีการนําบรรจุภัณฑที่ใชแลวกลับมาใชใหม โดยเตรียมการไวกอน
ลวงหนา   ซ่ึงประกอบดวย  การจัดเก็บ การคัดแยก การรวบรวม    และการขนสงกลับตนทาง และ 
ผูประกอบการมีวิธีการนําบรรจุภัณฑที่ใชแลวกลับมาใชใหม   ขึ้นอยูกับปจจัยเกี่ยวกับสินคา  
ไดแก ประเภทของสินคา ไดแก ผัก ผลไม และดอกไมสด ประเภทของบรรจุภัณฑ  ไดแก กลอง
กระดาษ   ตะกราพลาสติก   และกลองโฟม    ระยะเวลาดําเนินกิจการ โดยดําเนินกิจการมาแลวไม
ต่ํากวา  5  ป    ปริมาณน้ําหนักสินคาตอเที่ยว  ซ่ึงจะมีจํานวนตั้งแต 200-500  กิโลกรัม หรือมากกวา   
ความถี่ในการใชบริการ จะมีการใชบริการทุกวัน   ความคงทนของบรรจุภัณฑที่ใชแลวกลับมาใช
ใหม   
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ และการยอมรับการนําบรรจุภัณฑที่ใชแลวกลับมาใชใหม   
ไดแก ปจจัยเกี่ยวกับสินคา  แรงจูงใจที่ทําใหเกิดการยอมรับจากดานความคุมทุนทางดานเศรษฐกิจ  
โดยมีคาใชจายเฉพาะคาขนสงกลับตนทาง  ซ่ึงสามารถสงกลับไดทั้งทางรถยนตหรือทางเครื่องบิน  
และแรงจูงใจที่เกิดจากความตระหนักถึงปญหาสิ่งแวดลอม และจากแหลงขอมูลขาวสาร ที่เกี่ยวกับ
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 จ

ปญหาสิ่งแวดลอมตาง ๆ ที่เกิดขึ้น   และเนื่องจากมีความสะดวก ไมยุงยากในการนําบรรจุภัณฑที่ใช
แลวกลับมาใชใหมในการจัดเก็บและขนสงกลับตนทาง  
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study are (1) to study the reusing of cargo packaging of 
entrepreneurs of the cargo services of the Thai Airways International Public Company Limited, 
and  (2) to study factors affecting motivation and acceptance of reusing of cargo packaging. 

The result of the study shows that those entrepreneurs of the Thai Airways cargo 
service are well prepared for reusing cargo packaging. Cargo receivers agree to collect, sort out, 
compile and send back packaging materials to their original senders to be reused. The reusing of 
packaging have been applied by depending on factors towarding goods such as types of goods 
being shipped which are normally perishable such as vegetables, fruits, and flowers; packaging 
materials such as card board, plastic, and foam; the length of business by which the entrepreneurs 
have been in business for more than 5 years; the weight of shipment per delivery which is 
normally during 200-500 kilograms and more; frequency of shipment which is normally daily; 
and duration of packaging materials after they have been reused. 

Factors affecting motivation and acceptance of reusing of packaging materials are 
economic feasibility by which there is expense only for shipping packaging back to the departure 
place both by car and by plane. Environmental awareness and information regarding 
environmental problems are found to accelerate packages reusing. The results of the study also 
reveal that another factor concerning this matter is collecting and sending back reusable 
packaging materials for reuse is convenient and uncomplicated. 
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