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บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

จากสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปในปจจุบัน กอใหเกิดผลกระทบตอวิถีการ
ดําเนินชีวิตของคนในสังคมอยางเหน็ไดชัดเจน โดยเฉพาะผูบริโภคที่อาศัยอยูในเมืองใหญเนื่องจาก
ภารกิจประจําวันทําใหตองเรงรีบ แขงขันกับเวลา ดวยขอจํากัดทางดานเวลาและตองการความ
สะดวกรวดเร็ว (นภิาภรณ จัยวฒัน และคณะ, 2548) ผูบริโภคเหลานี้จึงใหความสนใจในผลิตภณัฑ
อาหารสําเร็จรูปและอาหารกึง่สําเร็จรูปโดยซ้ือมาบริโภคในครอบครัวมากข้ึน ไมเฉพาะในเมือง
ใหญๆเทานั้น แมแตหมูบานในชนบทก็มีรานคาท่ีจําหนายผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูปมากข้ึนผูบริโภค
สมัยใหมกลุมใหญของประเทศตองพึ่งพาผลิตภัณฑอาหารท่ีผลิตโดยผูประกอบการ ซ่ึงมีท้ังระดับ
อุตสาหกรรมและระดับครัวเรือน (สุจิณณา ศักดิ์ถาวร, 2545) ผูประกอบการใชกลวธีิทางการตลาด
หลากหลายรูปแบบเพื่อจูงใจใหผูบริโภคเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑของตน บางรายอวดอาง
สรรพคุณเกินจริงทําใหผูบริโภคท่ีขาดความรูหรือมีความรูนอยหลงเช่ือ ซ้ือมาบริโภคแตกลับไดรับ
ผลิตภัณฑคุณภาพตํ่ากวามาตรฐานและไมตรงกับความตองการที่แทจริง (อรพร วนมงคล, 2544) ซ่ึง
อาจจะกอใหเกิดปญหาสุขภาพตามมาได  

เพื่อแกไขปญหาเหลานี ้ รัฐบาลไดออกมาตรการในการคุมครองและพิทักษสิทธิผูบริโภค
โดยมีการตราพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 เพื่อใหเกดิความเปนธรรมแกผูบริโภคให
ไดรับสินคาหรือผลิตภัณฑท่ีเหมาะสมกบัราคาและปลอดภัยตอสุขภาพ ปจจุบันประเทศท่ัวโลก ได
กําหนดใหมีการแสดงคุณคาทางโภชนาการของอาหารบนฉลาก ในระดับนานาชาตินั้น มีโครงการ
มาตรฐานอาหารระหวางประเทศของ FAO/WHO (Codex Alimentarius) หรือ เรียกยอๆวา “Codex” 
ไดกําหนดหลักเกณฑสําหรับประเทศตางๆเพื่อใชในการพิจารณากําหนดขอบังคับการแสดง 
ฉลากโภชนาการ (หัทยา กองจันทึก, 2546) ดังนี ้

1. ใหประเทศตางๆกําหนดฉลากโภชนาการใหเหมาะสมกบัสภาพปญหา 
และภาวะทางโภชนาการของแตละประเทศ 
                     2.   อาหารใดท่ีมีการกลาวอางคุณคา คุณประโยชน เชน โปรตีนสูง ไขมันตํ่า จะตอง
แสดงฉลากโภชนาการประกอบขอกลาวอางดวย  
                     3. สารท่ีอนุญาตใหระบุจะตองเปนสารอาหารท่ีมีการกําหนดคาความตองการตอวัน
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ไวแลวเทานัน้คือ อนุญาตเฉพาะสารอาหารท่ีคุณคา ประโยชนและความจําเปนท่ีจะตองไดรับใน
ปริมาณท่ีกําหนดในแตละวนั ซ่ึงไดรับการยอมรับแลวในหมูนกัโภชนาการทั่วโลก โดยประเทศ
นั้นๆไดนํามาปรับกําหนดเปนเกณฑและแนวทางในการบริโภคท่ีเหมาะสมสําหรับประชาชน
ภายในประเทศของตนเอง  

สําหรับประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ไดศึกษาขอมูลเพื่อจัดทํา
มาตรฐานการแสดงฉลากโภชนาการ มาต้ังแตป พ.ศ. 2535 โดยจัดต้ังคณะอนกุรรมการพิจารณาการ
แสดงคุณคาทางโภชนาการบนฉลากอาหารข้ึนเปนการเฉพาะ และมีการจดัทําประกาศกระทรวง
สาธารณสุข (ฉบับท่ี 182) พ.ศ. 2541 เร่ืองฉลากโภชนาการ เปนการแสดงโดยสมัครใจสําหรับอาหาร
ทุกชนิดท่ัวไป แตจะบังคับใหอาหารทีมี่การกลาวอาง ตองแสดงฉลากโภชนาการโดยบังคับซ่ึง
เปนไปตามแนวทางของ Codex กําหนดไว  

ฉลากโภชนาการเปนเคร่ืองมือท่ีใหขอมูลทางโภชนาการของผลิตภัณฑอาหารชนิดนัน้ๆ
ขอมูลบนฉลากท่ีครบถวนชัดเจน และงายตอการเขาใจ ประกอบกบัการมีความรูทางวิชาการดาน
อาหารและโภชนาการที่ดีของผูบริโภค จะชวยใหผูบริโภคสามารถรับรูถึงท่ีมาของอาหารในแง
วัตถุดิบ กระบวนการผลิต ความคุมคาของราคาและความปลอดภยัท่ีจะบริโภคอาหารเหลานัน้ดวย
(วิสิฐ จะวะสิต และคณะ, 2545) การแสดงฉลากโภชนาการ หมายถึง การแสดงขอมูลโภชนาการของ
อาหารนั้นๆบนฉลากในรูปของชนิดและปริมาณสารอาหาร เปนการมุงใหขอมูลแกผูบริโภค การท่ี
ผูบริโภคไดอานฉลากโภชนาการจะชวยใหเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูปท่ีเหมาะสมกับสภาวะ
สุขภาพและความตองการของรางกายตนเองได (ไกรสิทธ์ิ ตันติศิรินทร ทรงศักดิ์ ศรีอนุชาติ  
ประภาศรี ภวูเสถียรและริญ เจริญศรี, 2542) และชวยใหสามารถเปรียบเทียบผลิตภัณฑอาหาร 
ชนิดเดยีวกันโดยเลือกท่ีมีคุณคาทางโภชนาการท่ีดีกวาได (มงคล ณ สงขลา, 2541) การอาน 
ฉลากโภชนาการใหเขาใจน้ันตองรูวาลักษณะฉลากท่ีดีควรมีขอความใดประกอบอยูและขอความ
เหลานั้นหมายความวาอยางไร โดยอยูภายในกรอบท่ีมีรูปแบบเดยีวกันเรียกวา 
กรอบขอมูลโภชนาการ 
 บุคคลกลุมหนึ่งท่ีมีบทบาทสําคัญและเปนผูนําท่ีดีทางดานสุขภาพในการใหคําแนะนาํท่ี
ถูกตองเกี่ยวกบัฉลากโภชนาการแกผูบริโภค คือ บุคลากรทางดานสาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลและสถานีอนามัย โดยเปนผูนําส่ิงท่ีเปนหวัใจของการแสดงฉลากโภชนาการ ซ่ึงตองมี
การกลาวอางท่ีเปนความจริง ขอมูลครบถวน ชัดเจน ขอมูลนั้นใหความรูทางโภชนาการท่ีถูกตองแก
ผูบริโภค เขาใจไดงาย และสามารถคํานวณไดวาอาหารนั้นมีคุณคาทางโภชนาการที่รางกายควรจะ
ไดรับในแตละวัน โดยการนําส่ิงเหลานีไ้ปประชาสัมพันธใหผูบริโภคไดรับรูและสามารถนําส่ิงท่ี
ไดรับรูไปใชในดานการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูปท่ีมีราคาและมีคุณคาทาง
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โภชนาการท่ีเหมาะสม ปลอดภัยตอสุขภาพของตนเองได หากบุคลากรดานสาธารณสุขมีการรับรู
เร่ืองฉลากโภชนาการท่ีไมดหีรือไมถูกตอง อาจสงผลใหเกิดปญหาตอการใหขอมูลหรือใหคําแนะนํา
เร่ืองฉลากโภชนาการแกประชาชน ทําใหประชาชนขาดการรับรูท่ีดีเกีย่วกับฉลากโภชนาการ ซ่ึงอาจ
นําไปสูการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑอาหารที่ไมถูกตองและไมเหมาะสม ทําใหไดรับผลิตภัณฑ
อาหารที่ไมเหมาะสม ไมปลอดภัย กับสภาวะสุขภาพและไมตรงกับความตองการของรางกายตนเอง 
ซ่ึงจะสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพตามมาได และจากประสบการณการทํางานของผูศึกษาดานการ
คุมครองผูบริโภคสังเกตพบวา กลุมใหญของบุคลากรดานสาธารณสุขปฏิบัติงานตําแหนงพยาบาล
นิยมบริโภคอาหารสําเร็จรูปประเภทนมและผลิตภัณฑนมพรอมดื่มเปนประจํา ท้ังนี้อาจเนื่องจาก
ความรีบเรงในการทํางานและไมมีเวลาปรุงอาหาร จึงตองการความสะดวกรวดเร็ว บางคร้ังอาจจะ
อานขอมูลบนฉลากอาหารหรือฉลากโภชนาการกอนซ้ือไมครบถวน ซ่ึงอาจทําใหไดรับผลิตภณัฑ
อาหารที่ไมเหมาะสมกับสภาวะสุขภาพและไมตรงกับความตองการของรางกายตนเองได 

ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาเร่ือง การรับรูเร่ืองฉลากโภชนาการและการใชของ
บุคลากรดานสาธารณสุขโรงพยาบาลของรัฐและสถานีอนามัยในอําเภอแมทา โดยศึกษาการรับรูดาน
ความสนใจขอมูลบนภาชนะบรรจุผลิตภัณฑอาหาร การรับรูดานการแปลความหมายและความเขาใจ
ขอมูลโภชนาการบนภาชนะบรรจุผลิตภณัฑอาหาร และการรับรูประโยชนจากการอานขอมูลบน
ฉลากโภชนาการ รวมถึงการนําขอมูลบนฉลากโภชนาการไปใชในการเลือกซ้ือและบริโภค
ผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูป เพื่อนําไปเปนขอมูลเบ้ืองตนในการวางแผน สงเสริมและพฒันาดาน 
การรับรูเร่ืองฉลากโภชนาการและการใชฉลากโภชนาการของบุคลากรดานสาธารณสุขใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน รวมทั้งนําไปวางแผนหรือกําหนดกิจกรรมในการใหคําแนะนาํหรือใหขอมูลท่ี
ถูกตองเร่ืองฉลากโภชนาการแกประชาชนหรือผูบริโภคตอไป 
คําถามการศึกษา การรับรูเร่ืองฉลากโภชนาการและการใชของบุคลากรดานสาธารณสุขเปนอยางไร 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
  ในการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ 
  1.  เพื่อศึกษาการรับรูเร่ืองฉลากโภชนาการของบุคลากรดานสาธารณสุข 

 2.  เพื่อศึกษาการใชฉลากโภชนาการของบุคลากรดานสาธารณสุข 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 ขอบเขตดานประชากร ประชากรในการศึกษาคร้ังนี ้ คือ บุคลากรดานสาธารณสุขท่ี
ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลและสถานีอนามัยในอําเภอแมทา จังหวดัลําพูน  



 4

ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาคร้ังนี้ครอบคลุมเร่ือง การรับรูเกี่ยวกบัฉลากโภชนาการ ดาน
ความสนใจขอมูลบนภาชนะบรรจุผลิตภัณฑอาหาร ความหมายและความเขาใจขอมูลโภชนาการบน
ภาชนะบรรจุผลิตภัณฑอาหาร รับรูประโยชนจากการอานขอมูลบนฉลากโภชนาการ และการนํา
ขอมูลบนฉลากโภชนาการไปใชในดานการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูป 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 

ฉลากโภชนาการ หมายถึง ฉลากท่ีแสดงสารอาหารชนิดตางๆในผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูป
โดยแสดงเปนปริมาณของสารอาหารท่ีผูบริโภครับประทานใน 1 คร้ัง และแสดงเปนรอยละของ
ปริมาณมาตรฐานสารอาหารท่ีควรไดรับในหนึ่งวัน 

การรับรูเร่ืองฉลากโภชนาการ หมายถึง ความสนใจขอมูลบนภาชนะบรรจุผลิตภัณฑอาหาร
การแปลความหมายและความเขาใจขอมูลโภชนาการบนภาชนะบรรจุผลิตภัณฑอาหาร ตลอดจน
รับรูประโยชนจากการอานขอมูลบนฉลากโภชนาการ  

การใชฉลากโภชนาการ หมายถึง การนําขอมูลบนฉลากโภชนาการไปใชในดานการเลือกซ้ือ
และเลือกบริโภคผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูป รวมถึงการเปรียบเทียบขอมูลคุณคาทางโภชนาการและ
ราคา ระหวางผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูปชนิดเดยีวกัน  

บุคลากรดานสาธารณสุข หมายถึง บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงท่ีเกีย่วของทางดาน
สาธารณสุข ไดแก แพทย ทันตแพทย เภสัชกร นักเทคนคิการแพทย พยาบาล เจาหนาท่ีบริหารงาน
สาธารณสุข นักวิชาการสาธารณสุข เจาพนักงานสาธารณสุขชุมชน เจาพนักงานทันตสาธารณสุข 
เจาพนกังานเภสัชกรรม เจาพนักงานวิทยาศาสตรการแพทย เจาหนาท่ีรังสีการแพทย โภชนากร
เจาหนาท่ีเวชสถิติ และพนักงานสุขภาพชุมชน ในโรงพยาบาลของรัฐและสถานอีนามัยในอําเภอ 
แมทา จังหวัดลําพูน 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 จากการศึกษาเร่ือง การรับรูเร่ืองฉลากโภชนาการ และการใชของบุคลากรดานสาธารณสุข
ทําใหไดรับประโยชน ดังนี ้
 1. ไดขอมูลเบ้ืองตนในการวางแผน สงเสริมและพัฒนาดานการรับรูเร่ืองฉลากโภชนาการ
และการนําขอมูลบนฉลากโภชนาการไปใชในดานการเลือกซ้ือและเลือกบริโภคผลิตภัณฑอาหาร
สําเร็จรูปของบุคลากรดานสาธารณสุขโรงพยาบาลของรัฐและสถานีอนามัยในอําเภอแมทา 
จังหวดัลําพูน 
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 2.  เปนแนวทางในการวางแผนและกําหนดกิจกรรมหรือวธีิการที่เหมาะสมในการ
ประชาสัมพันธใหคําแนะนําท่ีถูกตองเร่ืองฉลากโภชนาการแกประชาชนท่ีรับบริการในโรงพยาบาล
และสถานีอนามัยในอําเภอแมทา ใหเกิดการรับรูท่ีดีและถูกตองเร่ืองฉลากโภชนาการนําไปใชในการ
เลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการไดเหมาะสม ปลอดภยัตอสุขภาพของ
ตนเอง 
 3.  นําขอมูลเสนอใหกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือประกอบการพิจารณาหาแนวทางปรับปรุง
ฉลากโภชนาการ ใหสามารถใชประโยชนไดครอบคลุมสําหรับผูบริโภคทุกกลุมตอไปในอนาคต
   


