
บทท่ี 3 
 

วิธีการศึกษา 
 

การศึกษาการบริหารจัดการยาฉีดยาอินสุลิน  ของสถานบริการสาธารณสุขในจังหวัด
ลําพูน  เปนการศึกษาเชิงพรรณนา  โดยใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณรวมกัน            
มีรายละเอียดวิธีการศึกษา ดังนี้  
 
การศึกษาเชิงคุณภาพ 
 ประชากร 
  ประชากรเปาหมายในการศึกษาเชิงคุณภาพ มีจํานวนรวมทั้งส้ิน 38  คน 
ประกอบดวย  คณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด  คณะกรรมการจัดหาเวชภัณฑรวมกัน   
คณะกรรมการติดตามและพัฒนาระบบบริหารเวชภัณฑ  และคณะทํางานเสนอขอมูลคุณภาพดานยา    
 
 กลุมตัวอยาง  
  กลุมตัวอยางในการศึกษาเชิงคุณภาพ มีจํานวน 10 คน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
จากประชากรเปาหมาย  เปนบุคคลท่ีมีตําแหนงเปนคณะกรรมการ  โดยมีหลักเกณฑ  คือ 

1. เปนคณะกรรมการทั้ง 4   ชุด  จํานวน 2 คน   
2. เปนคณะกรรมการมากกวา 1 ชุด  จํานวน 4 คน  
3. เปนคณะกรรมการเพียงชุดเดียว  จํานวน 4 คน  

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลในการศึกษาเชิงคุณภาพ เปนแบบบันทึกการสัมภาษณ 
ท่ีไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกคณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด คณะกรรมการ
จัดหาเวชภัณฑรวมกัน  คณะกรรมการติดตามและพัฒนาระบบบริหารเวชภัณฑ  และคณะทํางาน
เสนอขอมูลคุณภาพดานยา  เกี่ยวกับบริบทของการบริหารจัดการยาฉีดอินสุลิน ระหวางสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดไปยังโรงพยาบาลลําพูน โรงพยาบาลปาซาง โรงพยาบาลล้ี  โรงพยาบาลบานโฮง  
โรงพยาบาลทุงหัวชาง โรงพยาบาลแมทา และโรงพยาบาลบานธิ  
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การวิเคราะหขอมูล 
  นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกมาวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิง
เนื้อหา ดวยการจัดหมวดหมูและเช่ือมโยงความหมายของขอมูล จากน้ันนําขอมูลมารวมกันเพ่ือหา
ขอสรุป   
 
การศึกษาเชิงปริมาณ 

ประชากร 
การศึกษาเชิงปริมาณทําการศึกษาจากประชากรเปาหมาย  มีจํานวนรวมทั้งส้ิน 50 คน 

ประกอบดวย   
1. คณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด  คณะกรรมการจัดหาเวชภัณฑ

รวมกัน  คณะกรรมการติดตามและพัฒนาระบบบริหารเวชภัณฑ และคณะทํางานเสนอขอมูลคุณภาพ
ดานยา  รวมท้ังส้ิน 38  คน   

2. เภสัชกรท่ีปฏิบัติหนา ท่ีจัด ซ้ือ เวชภัณฑของโรงพยาบาลลําพูน 
โรงพยาบาลปาซาง โรงพยาบาลล้ี โรงพยาบาลบานโฮง โรงพยาบาลทุงหัวชาง โรงพยาบาลแมทา และ
โรงพยาบาลบานธิ  รวมท้ังส้ิน 12  คน  
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลในการศึกษาเชิงปริมาณเปนแบบสอบถามท่ี        
ผูศึกษาไดสรางข้ึนจากการศึกษาเอกสาร ทฤษฏีและแนวคิดตางๆ รวมถึงผลการวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
เปนแนวทางในการสรางเคร่ืองมือเพื่อใหไดขอความครอบคลุมเนื้อหา และตรงตามวัตถุประสงค
ท่ีตองการศึกษา ประกอบดวย  

1 แบบสอบถามชุดท่ี 1 สําหรับเก็บขอมูลจากคณะกรรมการบริหาร
เวชภัณฑระดับจังหวัด   คณะกรรมการจัดหาเวชภัณฑรวมกัน  คณะกรรมการติดตามและพัฒนา
งานบริหารเวชภัณฑ และคณะทํางานเสนอขอมูลคุณภาพดานยา ประกอบดวย 2  สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางไดแก เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส  ระดับการศึกษา  ตําแหนง รายไดตอเดือน อายุราชการ สถานที่ปฏิบัติงาน และระยะเวลา
การดํารงตําแหนงกรรมการ   
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สวนท่ี  2 ขอคําถามเกี่ยวกับการดําเนินการในกระบวนการบริหาร
จัดการยาฉีดอินสุลิน ประกอบดวยคําถาม จํานวน 64 ขอ มีลักษณะเปนคําถามท่ีใหเลือกตอบ 2 
คําตอบ (Dichotomous scale) และใหเติมคําตอบ จํานวน 2 ขอ 

2. แบบสอบถามชุดท่ี 2 สําหรับเก็บขอมูลจากเภสัชกรผูท่ีปฏิบัติหนาท่ี
จัดซ้ือเวชภัณฑของโรงพยาบาลลําพูน  โรงพยาบาลปาซาง โรงพยาบาลล้ี โรงพยาบาลบานโฮง 
โรงพยาบาลทุงหัวชาง โรงพยาบาลแมทา และโรงพยาบาลบานธิ  ประกอบดวย 2  สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางไดแก เพศ  อายุ  สถานภาพ
สมรส  ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน อายุราชการ ประสบการณในการจัดซ้ือเวชภัณฑ และ
สถานท่ีปฏิบัติงาน     

สวนท่ี 2 ขอคําถามเกี่ยวกับการดําเนินการในกระบวนการบริหาร
จัดการยาฉีดอินสุลิน ประกอบดวยคําถาม จํานวน 30 ขอ มีลักษณะเปนคําถามท่ีใหเลือกตอบ 2 
คําตอบ (Dichotomous scale) และใหเติมคําตอบ จํานวน 2 ขอ 
  

การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
1. การหาความตรงดานเนื้อหาของเคร่ืองมือ   

 แบบสอบถามชุดท่ี 1 และชุดท่ี ไดรับการตรวจสอบความตรงของเนื้อหาและ
ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ประกอบดวย เภสัชกรผูเช่ียวชาญดาน
การบริหารจัดการเวชภัณฑ ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลําพูน  1 ทานโรงพยาบาลชุมชน 1 ทาน 
และอาจารยประจําหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิตจํานวน 1 ทาน   

ในการวิเคราะหหาความตรงตามเน้ือหา นําขอมูลท่ีไดจากผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน 
มาคํานวณหาคาดัชนีความตรงตามเน้ือหา ผูศึกษาไดกําหนดใหคาดัชนีความตรงตามเน้ือหาให
มากกวา0.80 (David, 1992) ไดดัชนีความตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม ชุดท่ี 1 เทากับ 0.95 
และแบบสอบถาม ชุดท่ี 2 เทากับ 0.96 นําเคร่ืองมือมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ
ผูทรงคุณวุฒิกอนนําไปหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามและนําไปใชจริง 

2. การหาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ    
นําเคร่ืองมือท่ีผานการวิเคราะหหาความตรงตามเน้ือหาเรียบรอยแลวไป

ทดสอบหาความเท่ียง  ดังนี้  
แบบสอบถาม ชุดท่ี 1 นําไปทดสอบหาความเท่ียงกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ

คลายกับประชากรท่ีศึกษา  ท่ีจังหวัดนาน จํานวน  24  คน ผลท่ีไดนํามาคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิ
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แบบสอบถาม ชุดท่ี 2 นําไปทดสอบหาความเที่ยงกับกลุมตัวอยาง ท่ีมีลักษณะคลาย
กับประชากรที่ศึกษา ท่ีจังหวัดนาน จํานวน 30 คน แลวนํามาคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
โดยกําหนดใหมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธมากกวา 0.70  เนื่องจากเปนเคร่ืองมือท่ีมีการพัฒนาข้ึนใหม 
โดยใชสูตรของคูเดอร ริชารดสัน20 (KR-20) (Burn, N. and Grove, SK, 1997) คํานวณหาคา
ความเท่ียงซ่ึงไดคาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของแบบสอบถามเทากับ 0.79  

 
การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแกคาแจกแจงความถ่ี คา
รอยละ  คาเฉล่ีย  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลจากคําถามปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและ
อุปสรรคของการบริหารจัดการยาฉีดอินสุลิน วิเคราะหเชิงเนื้อหา โดยการจัดหมวดหมูและ
เช่ือมโยงความหมายของขอมูล  จากนั้นนําขอมูลมารวมกันเพื่อหาขอสรุป   

 
การพิทักษสิทธิกลุมตัวอยาง  

1. ทําหนังสือขอความเห็นชอบ จากคณะกรรมการพิทักษสิทธิตัวอยางของหลักสูตร
สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  พิจารณาใหความเห็นโดย
นําเสนอโครงการคนควาแบบอิสระพรอมรายละเอียดเคร่ืองมือ  แบบใหคํายินยอม และวิธีการศึกษา 

2. ช้ีแจงใหกลุมตัวอยางทราบถึงวัตถุประสงคของการศึกษา ข้ันตอนของการศึกษา 
อธิบายใหเขาใจวาการศึกษาในครั้งนี้ข้ึนอยูกับความสมัครใจ จะยินยอมเขารวมในการศึกษาหรือไมก็ได  
โดยสามารถถอนตัวไดในระหวางทําการศึกษาตลอดเวลา ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาจะเก็บเปน
ความลับ โดยจะนํามาประมวลผลในภาพรวมไมสามารถสืบคนไดวาเปนบุคคลใด และจะนํามาใช
ประโยชนเพื่อการศึกษาคร้ังนี้เทานั้น 

3. ผูท่ียินดีใหความรวมมือ  จะลงนามไวเปนลายลักษณอักษรในหนังสือแสดงความยินยอม   
หลังจากนั้นผูศึกษาจึงทําการเก็บรวบรวมขอมูล  
 
 
 



 
 

44 

ขั้นตอนการรวบรวมขอมูล 
การศึกษาคร้ังนี้  ผูศึกษาไดรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดําเนินงานตามข้ันตอน  ดังนี้ 
1. นําหนังสือจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม  ถึงนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดลําพูน  

ผูอํานวยการโรงพยาบาลลําพูน โรงพยาบาลชุมชน 6 แหง ในจังหวัดลําพูนเพื่อขออนุญาตและขอความ
รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล      

2. นําแบบสอบถามไปแจกใหกลุมตัวอยางดวยตนเอง พรอมแนบหนังสือขอความรวมมือ 
ในการตอบแบบสอบถาม  ท้ังนี้ผูศึกษาไดกําหนดเวลาขอรับแบบสอบถามคืนภายหลังจากแจก
แบบสอบถามแลว 2  สัปดาห และติดตามขอรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง ในรายท่ีไมได
แบบสอบถามคืน ผูศึกษาไดนัดวันเพื่อรับแบบสอบถามใหมอีก  1  สัปดาห   

3. ทําการสัมภาษณกลุมตัวอยางคณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด  
คณะกรรมการจัดหาเวชภัณฑรวมกัน   คณะกรรมการติดตามและพัฒนาระบบบริหารเวชภัณฑ   
คณะทํางานเสนอขอมูลคุณภาพดานยา  ตามแบบสัมภาษณและบันทึกขอมูลจากการสัมภาษณ โดย
ขออนุญาตบันทึกเสียงขณะสัมภาษณ 

4. นําแบบสอบถามท่ีไดมาตรวจสอบความสมบูรณถูกตองของคําตอบและนําเทป
บันทึกเสียงการสัมภาษณมาถอดความและเรียบเรียงเนื้อหา 
 
สถานท่ี ท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล  
 สํานักงานสาธารณสุขจังหวดัลําพูน  โรงพยาบาลลําพูน  โรงพยาบาลชุมชน 6 แหง ใน
จังหวดัลําพูน  รวมท้ังส้ิน 8  แหง  
 
ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการศึกษา 
 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา  ระหวางเดือนเมษายน - กันยายน 2550  
 
 


