
บทท่ี 3 
 

วิธีการศึกษา 
 

การศึกษาการบริหารจัดการยาฉีดยาอินสุลิน  ของสถานบริการสาธารณสุขในจังหวัด
ลําพูน  เปนการศึกษาเชิงพรรณนา  โดยใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณรวมกัน            
มีรายละเอียดวิธีการศึกษา ดังนี้  
 
การศึกษาเชิงคุณภาพ 
 ประชากร 
  ประชากรเปาหมายในการศึกษาเชิงคุณภาพ มีจํานวนรวมทั้งส้ิน 38  คน 
ประกอบดวย  คณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด  คณะกรรมการจัดหาเวชภัณฑรวมกัน   
คณะกรรมการติดตามและพัฒนาระบบบริหารเวชภัณฑ  และคณะทํางานเสนอขอมูลคุณภาพดานยา    
 
 กลุมตัวอยาง  
  กลุมตัวอยางในการศึกษาเชิงคุณภาพ มีจํานวน 10 คน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
จากประชากรเปาหมาย  เปนบุคคลท่ีมีตําแหนงเปนคณะกรรมการ  โดยมีหลักเกณฑ  คือ 

1. เปนคณะกรรมการทั้ง 4   ชุด  จํานวน 2 คน   
2. เปนคณะกรรมการมากกวา 1 ชุด  จํานวน 4 คน  
3. เปนคณะกรรมการเพียงชุดเดียว  จํานวน 4 คน  

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลในการศึกษาเชิงคุณภาพ เปนแบบบันทึกการสัมภาษณ 
ท่ีไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกคณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด คณะกรรมการ
จัดหาเวชภัณฑรวมกัน  คณะกรรมการติดตามและพัฒนาระบบบริหารเวชภัณฑ  และคณะทํางาน
เสนอขอมูลคุณภาพดานยา  เกี่ยวกับบริบทของการบริหารจัดการยาฉีดอินสุลิน ระหวางสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดไปยังโรงพยาบาลลําพูน โรงพยาบาลปาซาง โรงพยาบาลล้ี  โรงพยาบาลบานโฮง  
โรงพยาบาลทุงหัวชาง โรงพยาบาลแมทา และโรงพยาบาลบานธิ  
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การวิเคราะหขอมูล 
  นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกมาวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิง
เนื้อหา ดวยการจัดหมวดหมูและเช่ือมโยงความหมายของขอมูล จากน้ันนําขอมูลมารวมกันเพ่ือหา
ขอสรุป   
 
การศึกษาเชิงปริมาณ 

ประชากร 
การศึกษาเชิงปริมาณทําการศึกษาจากประชากรเปาหมาย  มีจํานวนรวมทั้งส้ิน 50 คน 

ประกอบดวย   
1. คณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด  คณะกรรมการจัดหาเวชภัณฑ

รวมกัน  คณะกรรมการติดตามและพัฒนาระบบบริหารเวชภัณฑ และคณะทํางานเสนอขอมูลคุณภาพ
ดานยา  รวมท้ังส้ิน 38  คน   

2. เภสัชกรท่ีปฏิบัติหนา ท่ีจัด ซ้ือ เวชภัณฑของโรงพยาบาลลําพูน 
โรงพยาบาลปาซาง โรงพยาบาลล้ี โรงพยาบาลบานโฮง โรงพยาบาลทุงหัวชาง โรงพยาบาลแมทา และ
โรงพยาบาลบานธิ  รวมท้ังส้ิน 12  คน  
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลในการศึกษาเชิงปริมาณเปนแบบสอบถามท่ี        
ผูศึกษาไดสรางข้ึนจากการศึกษาเอกสาร ทฤษฏีและแนวคิดตางๆ รวมถึงผลการวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
เปนแนวทางในการสรางเคร่ืองมือเพื่อใหไดขอความครอบคลุมเนื้อหา และตรงตามวัตถุประสงค
ท่ีตองการศึกษา ประกอบดวย  

1 แบบสอบถามชุดท่ี 1 สําหรับเก็บขอมูลจากคณะกรรมการบริหาร
เวชภัณฑระดับจังหวัด   คณะกรรมการจัดหาเวชภัณฑรวมกัน  คณะกรรมการติดตามและพัฒนา
งานบริหารเวชภัณฑ และคณะทํางานเสนอขอมูลคุณภาพดานยา ประกอบดวย 2  สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางไดแก เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส  ระดับการศึกษา  ตําแหนง รายไดตอเดือน อายุราชการ สถานที่ปฏิบัติงาน และระยะเวลา
การดํารงตําแหนงกรรมการ   
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สวนท่ี  2 ขอคําถามเกี่ยวกับการดําเนินการในกระบวนการบริหาร
จัดการยาฉีดอินสุลิน ประกอบดวยคําถาม จํานวน 64 ขอ มีลักษณะเปนคําถามท่ีใหเลือกตอบ 2 
คําตอบ (Dichotomous scale) และใหเติมคําตอบ จํานวน 2 ขอ 

2. แบบสอบถามชุดท่ี 2 สําหรับเก็บขอมูลจากเภสัชกรผูท่ีปฏิบัติหนาท่ี
จัดซ้ือเวชภัณฑของโรงพยาบาลลําพูน  โรงพยาบาลปาซาง โรงพยาบาลล้ี โรงพยาบาลบานโฮง 
โรงพยาบาลทุงหัวชาง โรงพยาบาลแมทา และโรงพยาบาลบานธิ  ประกอบดวย 2  สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางไดแก เพศ  อายุ  สถานภาพ
สมรส  ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน อายุราชการ ประสบการณในการจัดซ้ือเวชภัณฑ และ
สถานท่ีปฏิบัติงาน     

สวนท่ี 2 ขอคําถามเกี่ยวกับการดําเนินการในกระบวนการบริหาร
จัดการยาฉีดอินสุลิน ประกอบดวยคําถาม จํานวน 30 ขอ มีลักษณะเปนคําถามท่ีใหเลือกตอบ 2 
คําตอบ (Dichotomous scale) และใหเติมคําตอบ จํานวน 2 ขอ 
  

การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
1. การหาความตรงดานเนื้อหาของเคร่ืองมือ   

 แบบสอบถามชุดท่ี 1 และชุดท่ี ไดรับการตรวจสอบความตรงของเนื้อหาและ
ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ประกอบดวย เภสัชกรผูเช่ียวชาญดาน
การบริหารจัดการเวชภัณฑ ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลําพูน  1 ทานโรงพยาบาลชุมชน 1 ทาน 
และอาจารยประจําหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิตจํานวน 1 ทาน   

ในการวิเคราะหหาความตรงตามเน้ือหา นําขอมูลท่ีไดจากผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน 
มาคํานวณหาคาดัชนีความตรงตามเน้ือหา ผูศึกษาไดกําหนดใหคาดัชนีความตรงตามเน้ือหาให
มากกวา0.80 (David, 1992) ไดดัชนีความตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม ชุดท่ี 1 เทากับ 0.95 
และแบบสอบถาม ชุดท่ี 2 เทากับ 0.96 นําเคร่ืองมือมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ
ผูทรงคุณวุฒิกอนนําไปหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามและนําไปใชจริง 

2. การหาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ    
นําเคร่ืองมือท่ีผานการวิเคราะหหาความตรงตามเน้ือหาเรียบรอยแลวไป

ทดสอบหาความเท่ียง  ดังนี้  
แบบสอบถาม ชุดท่ี 1 นําไปทดสอบหาความเท่ียงกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ

คลายกับประชากรท่ีศึกษา  ท่ีจังหวัดนาน จํานวน  24  คน ผลท่ีไดนํามาคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิ



 
 

43 

แบบสอบถาม ชุดท่ี 2 นําไปทดสอบหาความเที่ยงกับกลุมตัวอยาง ท่ีมีลักษณะคลาย
กับประชากรที่ศึกษา ท่ีจังหวัดนาน จํานวน 30 คน แลวนํามาคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
โดยกําหนดใหมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธมากกวา 0.70  เนื่องจากเปนเคร่ืองมือท่ีมีการพัฒนาข้ึนใหม 
โดยใชสูตรของคูเดอร ริชารดสัน20 (KR-20) (Burn, N. and Grove, SK, 1997) คํานวณหาคา
ความเท่ียงซ่ึงไดคาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของแบบสอบถามเทากับ 0.79  

 
การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแกคาแจกแจงความถ่ี คา
รอยละ  คาเฉล่ีย  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลจากคําถามปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและ
อุปสรรคของการบริหารจัดการยาฉีดอินสุลิน วิเคราะหเชิงเนื้อหา โดยการจัดหมวดหมูและ
เช่ือมโยงความหมายของขอมูล  จากนั้นนําขอมูลมารวมกันเพื่อหาขอสรุป   

 
การพิทักษสิทธิกลุมตัวอยาง  

1. ทําหนังสือขอความเห็นชอบ จากคณะกรรมการพิทักษสิทธิตัวอยางของหลักสูตร
สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  พิจารณาใหความเห็นโดย
นําเสนอโครงการคนควาแบบอิสระพรอมรายละเอียดเคร่ืองมือ  แบบใหคํายินยอม และวิธีการศึกษา 

2. ช้ีแจงใหกลุมตัวอยางทราบถึงวัตถุประสงคของการศึกษา ข้ันตอนของการศึกษา 
อธิบายใหเขาใจวาการศึกษาในครั้งนี้ข้ึนอยูกับความสมัครใจ จะยินยอมเขารวมในการศึกษาหรือไมก็ได  
โดยสามารถถอนตัวไดในระหวางทําการศึกษาตลอดเวลา ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาจะเก็บเปน
ความลับ โดยจะนํามาประมวลผลในภาพรวมไมสามารถสืบคนไดวาเปนบุคคลใด และจะนํามาใช
ประโยชนเพื่อการศึกษาคร้ังนี้เทานั้น 

3. ผูท่ียินดีใหความรวมมือ  จะลงนามไวเปนลายลักษณอักษรในหนังสือแสดงความยินยอม   
หลังจากนั้นผูศึกษาจึงทําการเก็บรวบรวมขอมูล  
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ขั้นตอนการรวบรวมขอมูล 
การศึกษาคร้ังนี้  ผูศึกษาไดรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดําเนินงานตามข้ันตอน  ดังนี้ 
1. นําหนังสือจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม  ถึงนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดลําพูน  

ผูอํานวยการโรงพยาบาลลําพูน โรงพยาบาลชุมชน 6 แหง ในจังหวัดลําพูนเพื่อขออนุญาตและขอความ
รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล      

2. นําแบบสอบถามไปแจกใหกลุมตัวอยางดวยตนเอง พรอมแนบหนังสือขอความรวมมือ 
ในการตอบแบบสอบถาม  ท้ังนี้ผูศึกษาไดกําหนดเวลาขอรับแบบสอบถามคืนภายหลังจากแจก
แบบสอบถามแลว 2  สัปดาห และติดตามขอรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง ในรายท่ีไมได
แบบสอบถามคืน ผูศึกษาไดนัดวันเพื่อรับแบบสอบถามใหมอีก  1  สัปดาห   

3. ทําการสัมภาษณกลุมตัวอยางคณะกรรมการบริหารเวชภัณฑระดับจังหวัด  
คณะกรรมการจัดหาเวชภัณฑรวมกัน   คณะกรรมการติดตามและพัฒนาระบบบริหารเวชภัณฑ   
คณะทํางานเสนอขอมูลคุณภาพดานยา  ตามแบบสัมภาษณและบันทึกขอมูลจากการสัมภาษณ โดย
ขออนุญาตบันทึกเสียงขณะสัมภาษณ 

4. นําแบบสอบถามท่ีไดมาตรวจสอบความสมบูรณถูกตองของคําตอบและนําเทป
บันทึกเสียงการสัมภาษณมาถอดความและเรียบเรียงเนื้อหา 
 
สถานท่ี ท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล  
 สํานักงานสาธารณสุขจังหวดัลําพูน  โรงพยาบาลลําพูน  โรงพยาบาลชุมชน 6 แหง ใน
จังหวดัลําพูน  รวมท้ังส้ิน 8  แหง  
 
ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการศึกษา 
 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา  ระหวางเดือนเมษายน - กันยายน 2550  
 
 


