
 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 การศึกษาเร่ืองการรับรูของประชาชนตอการพัฒนาความอยูดีมีสุข คร้ังนี้ผูศึกษาได
คนควาเอกสารและงานวิจัย ดังนี ้

1. ความอยูดีมีสุข 

2. แนวคิดทฤษฎีการรับรู 

ความอยูดีมีสุข 

ผลจากการพัฒนาในอดีตท่ีใหความสําคัญในการขยายตัวทางเศรษฐกิจในเชิงปริมาณ
เปนหลัก กอใหเกิดผลกระทบท่ีตามมาในดานสังคมและความยั่งยืนของการพัฒนา และสงผล
กระทบตอคุณภาพชีวิตของคนในท่ีสุด ท้ังในเร่ืองปญหาของความเหล่ือมลํ้าทางการกระจายรายได 
ปญหายาเสพติด ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน รวมท้ังความเส่ือมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  นําไปสูการปรับเปล่ียนของแนวคิดในการพัฒนาประเทศใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 และ ฉบับท่ี 9 ท่ีเนน “คนเปนศูนยกลางของการ
พัฒนา” และมีกระบวนการพัฒนาเปนแบบองครวมหรือบูรณาการ เพื่อเพิ่มศักยภาพของคนและมุง
ใหคนไดรับประโยชนโดยตรงจากการพัฒนาหรือเปนเปาหมายสุดทายของการพัฒนา สงเสริมการ
พัฒนาในทุกดานเพื่อสรางความอยูดีมีสุขของคน สวนการพัฒนาเศรษฐกิจเปนเพียงเคร่ืองมือในการ
พัฒนาคนใหมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน โดยมุงสรางศักยภาพของคนท้ังทางดานรางกาย 
จิตใจ สติปญญา มีการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมมิใหสงผลกระทบตอการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคน ตลอดจนการพัฒนาเศรษฐกิจใหเติบโตอยางม่ันคงและยั่งยืนเพื่อ
ยกระดับมาตรฐานความเปนอยูของคนใหดีข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคม, 2545) 

 
การวัดผลการพัฒนาประเทศในระยะท่ีผานมา ตัวช้ีวัดผลการพัฒนาท่ีรูจักกัน คือ 

ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic Product : GDP) ท่ีใชวัดความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจเปนหลัก แตเม่ือแนวคิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไป  การวัดดวย GDP เพียงอยางเดียว ไม
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อาจครอบคลุมทุกมิติของการพัฒนา โดยเฉพาะท่ีเนน คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา โดยให 
ความสําคัญกับการทําใหคนมีความอยูดีมีสุข หรือมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน จึงสงผลใหมีการพัฒนาดชันี
ช้ีวัดทางดานสังคม หรือดานคุณภาพชีวิตของคนเพิ่มมากข้ึน และครอบคลุมในหลายมิติ (วีณา       
เตชะพนาดร, 2548) อันไดแก  

1) ดัชนีวัดคุณภาพชีวิต (ความม่ันคงของมนุษย) โดย United Nations Economic 

and Social Commissions for Asia and the Pacific (ESCAP) ป พ.ศ. 2533 

2) ดัชนีวัดระดับการพัฒนาท่ียั่งยืน พัฒนาโดย United Nations Commissions on 

Sustainable Development (UNCSD) ป พ.ศ. 2538 

3) ตัวช้ีวัดความสุขของประชาชนชาวไทย : การพัฒนาคนในเชิงจิตวิสัย โดย           
นพ.ยงยุทธ ขจรธรรม นพ.อภิสิทธ์ิ ธํารงวรางกูล และคณะ ป พ.ศ. 2540 

4) เปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ (MDG) : บรรลุผลการพัฒนาภายในป 2558 
โดยสหประชาชาติ ป 2543 

5) ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) : คุณภาพชีวิตตามมาตรฐานข้ันตํ่าของคนใน
ระดับครัวเรือน โดยกรมพัฒนาชุมชน ป 2545  

6) เกณฑพื้นฐาน 10 ประการในการดํารงชีวิตคนไทย : เปาหมายข้ันตํ่าท่ีคนไทยควร
บรรลุใน 6 ป พัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป 2546 

7) ดัชนีความกาวหนาของคน (Human Achievement Index – HAI)  : 8 มิติเพื่อ
แสดงความกาวหนาของการพัฒนาคน โดย UNPD ป พ.ศ. 2546 

8) ดัชนีความอยูดีมีสุขของคนไทย : ครอบคลุม 7 มิติการดํารงชีวิต พัฒนาโดย
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป พ.ศ. 2546 

9) ตั ว ช้ี วั ดภาวะ สังคม  :  สะทอนสภาวะทาง สังคมที่ มี ผลต อวิ ถี ชี วิ ตและ
สภาพแวดลอมของสังคมไทย พัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ป พ.ศ. 2547 

10) เมืองไทยแข็งแรง โดยกระทรวงสาธารณสุข ป พ.ศ. 2547 

11) ดัชนีความสุขมวลรวมประชาชาติ (Gross National Happiness – GNH) โดย
ศูนยศึกษาภูฏาน ป พ.ศ. 2549 

12) ดัชนีช้ีวัดความอยูเย็นเปนสุข : เปาหมายของการพัฒนาคือความอยูเย็นเปนสุข
 พัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป พ.ศ. 2549 

ซ่ึงดัชนีดังกลาว มีองคประกอบหลักท่ีคลายคลึงกัน และมีการเพิ่มองคประกอบของ
ความอยูดีมีสุขตามสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป อันไดแก เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ ครอบครัว ท่ี



 7

อยูอาศัยและส่ิงแวดลอม ชุมชน การคมนาคมและการส่ือสาร การมีสวนรวมทางการเมือง สังคม 
วัฒนธรรม ความเช่ือ งานอดิเรก (วณี ปนประทีป และสุรณี พิพัฒนโรจนกมล, 2548) อันเปนปจจัย
ท่ีมีผลตอสภาวะสุขภาพ เพราะสุขภาพมีความสัมพันธเชิงพลวัตกับปจจัยตาง ๆ จํานวนมาก เม่ือมี
การเปล่ียนแปลงของปจจัยทางประชากร เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอม จะสงผลกระทบตอ
สุขภาพประชาชนไปดวย (ดาริวรรณ เศรษฐีธรรม, กาญจนา นาถะพินธุ และวรรณภา อิชิดะ, 2547) 

ภาพ  1 แสดงปจจยัท่ีมีผลตอสภาวะสุขภาพ 

 

แหลงท่ีมา : ดาริวรรณ เศรษฐีธรรม, กาญจนา นาถะพนิธุ และวรรณภา อิชิดะ, 2547 

แนวคิด “ความอยูดีมีสุข” 

 แนวคิด  “ความอยูดี มีสุข” พัฒนามาจากกรอบแนวคิดการพัฒนาประเทศของ
ศาสตราจารยอมาตยา เซน (พ.ศ. 2528) ท่ีระบุไววา “ผลกระทบข้ันสุดทายของการพัฒนา คือ การ
ทํ า ใ ห ป จ เ จ ก บุ ค ค ลส า ม า ร ถบ ร ร ลุ ผ ล สํ า เ ร็ จ ใ น ส่ิ ง ท่ี ต อ ง ก า ร  แ ล ะป จ เ จ ก บุ ค ค ล 
ท่ีมีสิทธิเสรีภาพในการเลือกวิธีการไปสูความสําเร็จดวยตัวเอง สวนการพัฒนาเศรษฐกิจเปนเพียง
เคร่ืองมือหรือทางผานไปสูความสําเร็จเทานั้น” แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนา
ประเทศในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 และแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9 ท่ีไดใหความสําคัญกับการพัฒนาคน
และการเสริมสรางความอยูดีมีสุขของคน และกําหนดใหการพัฒนาเศรษฐกิจเปนเพียงเคร่ืองมือการ
พัฒนาคนใหมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน นําไปสูการพัฒนาเคร่ืองช้ีวัด “ความอยูดีมีสุข” 
ของคน เพื่อใชเปนเคร่ืองมือสําหรับติดตามประเมินผลกระทบข้ันสุดทายท่ีเกิดข้ึนกับคน 
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มาตรฐานการดํารงชีวิต (The Standard of Living) จึงเปนเร่ืองของการดํารงชีวิตท่ี
ไมใชเปนเพียงเร่ืองของการเปนเจาของสินคาและบริการเทานั้น ทําใหศาสตราจารยเซน ไดพัฒนา
ความคิดเกี่ยวกับ “ภารกิจ” และ “สมรรถภาพ” (Functionings and Capabilities) เพื่ออธิบาย
ความอยูดีมีสุข โดย “ภารกิจ” หมายถึง ความสําเร็จ และ “สมรรถภาพ” หมายถึงความสามารถที่จะ
นําไปสูความสําเร็จ โดย “ภารกิจ” เปนเร่ืองท่ีเช่ือมโดยตรงกับการเลือกดําเนินชีวิตของแตละปจเจก
บุคคล ในขณะท่ี “สมรรถภาพ” เกี่ยวของกับทางเลือกหรืออิสรภาพท่ีบุคคลสามารถเลือกในการ
ดํารงชีวิตหรือแสวงหาความสําเร็จในชีวิต ซ่ึงความอยูดีมีสุข ของคนในแตละสังคมในแตละ
ประเทศ ยอมแตกตางกันไปตามมาตรฐานการดํารงชีวิตของแตละปจเจกบุคคลในสังคมน้ัน ๆ  ซ่ึง
ตองมองอยางเปนองครวม เพราะมีความเช่ือมโยงของมิติการพัฒนาและองคประกอบตาง ๆ อยาง
แยกกันไมออก 

ความสําเร็จในการยกระดับความอยูดีมีสุขของประชาชน จะทําใหประชาชนมีความสุข
เพิ่มข้ึนไปดวย  ในบางกรณีระดับความสุขอาจใชเปนเคร่ืองช้ีวัด ความอยูดีมีสุขของประชาชนได
ในบางสถานการณ แตไมอาจใชไดในทุกสถานการณ แมความอยูดีมีสุขมีความสัมพันธใกลเคียงกับ
ความสุขแตไมใชส่ิงเดียวกับความสุข  ในการพัฒนาที่ผานมาเร่ืองของความอยูดีมีสุขจะมีความเปน
รูปธรรมมากกวาความสุข ซ่ึงความสุขเปนผลมาจากปจจัยภายใน (จิตใจ) เชน การมีความสุข
เนื่องจากศีลธรรม สมาธิ ปญญา ความพอเพียง ไมโลภ และความสุขซ่ึงเปนผลพวงมาจากปจจัย
ภายนอก เชน มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม มีครอบครัวอบอุน มีสุขภาพดี (ประเวศ วะสี, 

2548) หรือความอยูดีมีสุขนั่นเอง ซ่ึงเขียนเปนรูปแบบงาย ๆ ดังนี้ 
ความสุข = ปจจัยภายนอก (ความอยูดีมีสุข) + ปจจัยภายใน (จิตใจ) 

อาจมีคําถามวาเม่ือปจเจกบุคคลตางก็แสวงหาความสุข แตเราก็ไมสามารถวัดความอยูดี
มีสุขไดจากระดับของความสุข เพราะความสุขข้ึนอยูกับความรูสึกนึกคิดของแตละบุคคล อาจ
เปล่ียนแปลงไดอยางรวดเร็วในระยะเวลาอันส้ัน ความสุขจึงไมใชเคร่ืองช้ีวัดท่ีเหมาะสมในการวัด
ความอยูดีมีสุข  

ความจําเปนพื้นฐาน เปนการตอบสนองความตองการข้ันตํ่าของประชาชนท่ีจําเปนตอ
การดํารงชีวิต ถาประชาชนไดรับบริการตามความจําเปนพื้นฐานดีมากข้ึน ก็จะชวยยกระดับความ
อยูดีมีสุขของประชาชน แตความจําเปนพื้นฐานใหความสําคัญกับความตองการขั้นพื้นฐานในรูป
ของสินคาและบริการตาง ๆ เทานั้น ในขณะท่ี “ความอยูดีมีสุข” ใหความสําคัญกับ “ภารกิจ” และ 
“สมรรถภาพ” ซ่ึงมุงเปาไปท่ีตัวบุคคล  คือ  วิถีการดําเนินชีวิตท่ีสามารถเลือกได และความสําเร็จท่ี
แสวงหาซ่ึงมีความหมายท่ีกวาง และมีความซับซอนกวาความจําเปนพื้นฐานมาก 
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การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  เปนการพัฒนายกระดับโดยการเพิ่มพูนความรูและทักษะ
ฝมือ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีสูงข้ึน ซ่ึงจะมีความหมาย
ในทางแคบกวาความอยูดีมีสุข ตรงท่ีไมไดรวมถึงเร่ืองของการพัฒนาจิตใจท่ีอาจชวยใหเห็นคุณคา
ในการดํารงชีวิตท่ีดีงาม ซ่ึงเปนสวนหน่ึงของขีดความสามารถท่ีมีองคประกอบท้ังทางดานสรีระ
และจิตใจ ในอันท่ีจะทําใหมนุษยสามารถแปลงปจจัยตาง ๆ ใหเปนความสําเร็จหรือเปนความอยูดีมี
สุขได แตเปนคนละเร่ืองกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

คุณภาพชีวิต เปนการพัฒนาเพื่อใหบุคคลสามารถใชชีวิตหรือมีชีวิตยืนยาวอยูอยางมี
คุณภาพ ปราศจากการคุกคามหรือทนทุกขทรมานจากโรคภัยไขเจ็บ แตความหมายของความอยูดีมี
สุขนอกจากจะคํานึงถึงการใชชีวิตในเชิงคุณภาพ (quality) แลวยังคํานึงถึงองคประกอบอ่ืน ๆ ใน
เชิงปริมาณ (quantity) ดวย ซ่ึงหมายถึงการใหความสําคัญกับเคร่ืองช้ีวัดในขอบเขตท่ีกวางขวาง
กวา 

ความหมายของความอยูดีมีสุข 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดกําหนดคํานิยาม
ของความอยูดีมีสุขโดยรวมของคนไทย ภายใตปรัชญาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 8 และฉบับท่ี 9 ท่ีมีคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา  ใหมีความชัดเจนเพ่ือใหสามารถ
ประเมินผลความอยูดีมีสุขของคนไดอยางชัดเจน เปนองครวม เช่ือมโยงผลการพัฒนาหลายมิติ และ
ครอบคลุมเนื้อหาสาระการพัฒนาที่กวางขวางกวาการประเมินผลรายสาขาท่ีใชอยูในปจจุบัน โดย
พิจารณาจากปจจัยท่ีเกี่ยวกับคน และปจจัยสภาพแวดลอมท่ีมีอยูรอบ ๆ ตัวคน รวมท้ังการมีสวน
รวมของประชาชนในการพัฒนาประเทศ ซ่ึงครอบคลุมต้ังแตการเสริมสรางศักยภาพของคน การ
พัฒนาครอบครัว การพัฒนาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และการกระจายรายได ตลอดจนการ
พัฒนาการบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐในสังคมไทย ดังนี้  

“ความอยูดีมีสุข (well- being) หมายถึง การมีสุขภาพอนามัยท่ีดีท้ังรางกายและจิตใจ  
มีความรู มีงานทําท่ีท่ัวถึง  มีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีพ  มีครอบครัวท่ีอบอุนม่ันคง  อยูใน
สภาพแวดลอมท่ีดี  และอยูภายใตระบบบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐ”  

 

 

 



 10

การวัดและองคประกอบ “ความอยูดีมีสุข” 

การวัดผลการพัฒนาประเทศที่รูจักกันอยางแพรหลาย คือ ผลิตภัณฑมวลรวม
ประชาชาติ (GDP) ท่ีใชวัดความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเปนหลัก แตเม่ือแนวคิดการพัฒนา
เปล่ียนไป จึงเร่ิมตระหนักวา การวัดผลดังกลาวยังวัดผลไดไมครอบคลุมในทุกมิติของการพัฒนา  
โดยเฉพาะต้ังแตเร่ิมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 เปนตนมา การเติบโตทาง
เศรษฐกิจเปนเพียงเคร่ืองมือท่ีจะพัฒนาคนใหมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน แตก็ไมใช
เปาหมายสุดทายของการพัฒนา ดังเชน แนวคิดของการพัฒนาประเทศ โดยใหความสําคัญกับ
ความสุขมากกวาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพียงดานเดียว ท่ีริเร่ิมโดยกษัตริยแหงประเทศภูฏาน 
พระราชาธิบดี จิกเม ซิงเย วังชุก ไดเสนอแนวคิด เร่ือง ความสุขมวลรวมของประชาชาติ (Gross 

National Happiness : GNH) ซ่ึงเปนการวัดการพัฒนาประเทศท่ีไมไดเนนตัวเลขการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แตเนน “ความสุข” ท่ีแทจริงของคนในสังคม (Karma Ura & Karma, 

2004) โดยมีหลักสําคัญ 4 ประการ คือ 1) การพัฒนาทางเศรษฐกิจท่ียั่งยืน (sustainable 

economic development) 2) การอนุรักษ และสงเสริมคุณคาทางวัฒนธรรม (cultural 

conservation) 3) การรักษาส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ (nature preservation) 4) การมีธรรมาภิ
บาล (good governance) เชนเดียวกับการวัดความสุขเชิงปริมาณของตางประเทศ พบวา 
องคประกอบท่ีจะทําใหมนุษยมีความสุข ประกอบดวย 1) รายได 2) การทํางาน 3) ชีวิตสวนตัว 4) 
ชุมชน 5) สุขภาพ 6) อิสรภาพ และ 7) ปรัชญาชีวิต (สะเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) ความสุขเปนส่ิงท่ี
วัดไดในเชิงปริมาณ และระดับของความสุขข้ึนอยูกับปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน ปจจัย
ภายนอก ประกอบดวย การไมมีหนี้สิน/มีหนี้สินแตไมเปนภาระ การมีทรัพยสินไวในครอบครอง 
การมีครอบครัวอบอุน ไดอยูกับลูก การมีสุขภาพดี การอยูในชุมชุนท่ีมีความไวเนื้อเช่ือใจกัน 

ชวยเหลือกัน และมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เห็นไดถึงมิติดานจริยธรรมของการอยู
รวมกันและเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน (รศรินทร เกรย,  ปงปอนด รักอํานวยกิจ และศิรินันท กิตติสุข
สถิตย, 2548) 

หากมององคประกอบของคุณภาพชีวิตของประชาชนภาคตะวันออกเชียงเหนอืของไทย 
ในความหมายของปราชญชาวบาน เนนความสุขของชีวิตท่ีเปนองครวมเช่ือมโยงสุขภาพท้ังกายใจ
และส่ิงแวดลอม ความสามารถในการพึ่งตนเอง ความม่ันคงทางเศรษฐกิจ และจิตวิญญาณ มอง
ความสัมพันธของการดํารงชีวิตทุกระดับ ต้ังแต บุคคล ครอบครัว ชุมชน และส่ิงแวดลอม 
ครอบคลุมมิติดานสุขภาพ การไมมีโรค และความแข็งแรงท่ีสามารถทํางานได มีชีวิตครอบครัวท่ี
อบอุนอยูกันพรอมหนา มีความมั่นคงและพ่ึงตนเองได ในดานมิติเศรษฐกิจเนนการไมมีหนี้ มีเงิน
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ทองใชจาย รวมท้ังการมีปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต (ดุษฎี อายุวัฒนและ อภิศักดิ์ ไฝทาคํา, 
2546) ซ่ึงการวัดความสุขในระดับตนเองและครอบครัว ตลอดจนระดับชุมชนควรเปนเร่ืองท่ีชุมชน
คิดเอง กําหนดข้ึนเอง เปนผูใช และชวยกันกําหนดเกณฑการวัดโดยมีวิธีวัดและตัววัดท่ีเขาใจงาย 

สําหรับบทบาทภาครัฐควรเปนผูสนับสนุนกระบวนการขับเคล่ือนเพื่อใหชาวบานมีเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรู และสนับสนุนการสังเคราะหองคความรูจากพื้นท่ีชุมชน มาเปนประโยชนตอการกําหนด
แนวทางการพัฒนาได (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550) 

สําหรับ ความอยูดีมีสุขในมุมมองของภาคประชาชน ก็เคยไดมีการสรุปประเด็นของ
องคประกอบของความอยูดีมีสุขไวดังนี้ 1) ดานครอบครัว 2) ดานเศรษฐกิจ 3) ดานสุขภาพ 4) ดาน
คุณธรรม, จริยธรรม/ศาสนา 5) ดานโครงสรางของชุมชน/ความแข็งแกรงของชุมชน/การมีสวน
รวมของชุมชน 6) ดานสังคม 7) ดานส่ิงแวดลอม 8) ดานประเพณี/การฟนฟูประเพณีของคนใน
ทองถ่ิน 9) ดานนโยบายของรัฐบาล 10) การศึกษา (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล, 2548) ซ่ึงความอยูดีมีสุขจําเปนตองครอบคลุมทุกมิติของการดํารงชีวิต ต้ังแต
เกิดจนตายในลักษณะบูรณาการ และจะตองดําเนินการใหเกิดการเปล่ียนแปลงไปพรอม ๆ กัน 
เพื่อใหการพัฒนาบังเกิดผลตอความอยูดีมีสุขของคนไดอยางแทจริง ดังนั้น ความอยูดีมีสุขจึงเปน
มวลรวมของหลายองคประกอบ  ไดแก  เศรษฐกิจ  สังคม  สุขภาพ  วัฒนธรรม  คุณธรรม  
จริยธรรม  สภาวะแวดลอม  ความเขมแข็งของชุมชน  และธรรมาภิบาล   ท่ีมีการพัฒนาไปพรอมกัน
อยางตอเนื่องและเปนองครวม และสามารถกอใหเกิดประโยชนอยางแทจริงตอความอยูดีมีสุขของ
ประชาชน 

องคประกอบของความอยูดีมีสุข ท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติพัฒนาข้ึน ไดแจกแจงไว จากกรอบแนวคิดของศาสตราจารยนานัค คัดวานี จําแนกไดเปน 
7 ดาน ประกอบดวย ดานสุขภาพอนามัย ความรู ชีวิตการทํางาน รายไดและการกระจายรายได ชีวิต
ครอบครัว สภาพแวดลอม และการบริหารจัดการ ซ่ึงทุกองคประกอบจะตองดําเนินการพัฒนาไป
พรอม ๆ กัน และตองคํานึงถึงผลการพัฒนาท้ังในเชิงปริมาณควบคูไปกับเชิงคุณภาพ  เพื่อใหเกิดผล
ตอความอยูดีมีสุขของคนอยางแทจริง ซ่ึงมีรายละเอียดขององคประกอบ ดังนี ้
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ภาพ 2 แสดงองคประกอบของความอยูดีมีสุข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แหลงท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2549 

 1. สุขภาพอนามัย เปนองคประกอบท่ีสําคัญประการแรกของความอยูดีมีสุข การมี 
สุขภาพอนามัยท่ีดี หมายถึง ภาวะท่ีปราศจากโรคภัยไขเจ็บอันเกิดจากการสรางสุขภาวะท่ีสมบูรณ
ท้ังทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสติปญญา รวมถึงการมีภาวะโภชนาการท่ีดี การรูจักปองกันดูแล
สุขภาพท่ีดีของตนเองและสามารถเขาถึงบริการสาธารณสุข ซ่ึงจะทําใหคนมีอายุยืนยาว สามารถ
ดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข สรางสรรคประโยชนแกตนเอง ครอบครัวและสังคมไดอยาง 
เต็มศักยภาพ  
 การประเมินความสําเร็จในการพัฒนาสุขภาพ จะใหความสําคัญกับการประเมินผล
กระทบสุดทาย และกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนท่ีนําไปสูผลกระทบสุดทายตอสุขภาพ
อนามัย  ความอยูดีมีสุขของคนไทยเม่ือพิจารณาจากสถานะทางสุขภาพอนามัย ท้ังรางกายและจิตใจ
มีปจจัยสําคัญ 3 ประการ คือ  
 1) การมีชีวิตยืนยาว เปนดัชนีช้ีวัดผลกระทบข้ันสุดทายท่ีแสดงถึงผลสําเร็จของการ
พัฒนาสุขภาพอนามัยของประชาชนโดยรวม พิจารณาจาก “อายุขัยของคนไทย” ท่ีเปนผลมาจาก
กระบวนการเปล่ียนแปลงสถานะการตายของคนในกลุมอายุตาง ๆ ซ่ึงสะทอนใหเห็นโอกาสหรือ
จํานวนปท่ีบุคคลจะสามารถมีอายุยืนยาวได โดยไมเสียชีวิตกอนวัยอันควร จากความสําเร็จของการ
พัฒนาสุขภาพอนามัยท่ีผานมา สงผลใหคนไทยมีอายุยืนยาวข้ึน จากอายุขัยเฉล่ีย 71.7 ป ในป 2547 

 
สุขภาพอนามัย สุขภาพอนามัย 

ชีวิตครอบครัว ชีวิตครอบครัว 

สภาพแวดลอม สภาพแวดลอม 

ความรู ความรู 

ชีวิตการทํางาน ชีวิตการทํางาน 

ความยากจนและ 
การกระจายรายได 
รายไดและการ

กระจายรายได 

การบริหาร 
จัดการที่ด ี
การบรหิาร 
จัดการที่ด ี

ความอยูดีมีสุข ความอยูดีมีสุข 
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เปน 73.2 ป ในป 2548 (สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ, 2549) ซ่ึงความสุขของประชากร
จะเพิ่มข้ึนตามการเพิ่มข้ึนของอายุขัย (Veenhoven, 1990 อางใน สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 

2) การมีสุขภาพอนามัยดี การมีสุขภาพอนามัยท่ีสมบูรณแข็งแรงท้ังทางรางกาย จิตใจ 
และอารมณ เปนความปรารถนาของมนุษยควบคูไปกับการมีชีวิตอยูอยางยืนยาว เปนกระบวนการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนต้ังแตเกิดจนตาย ซ่ึงสะทอนไดจากการมีสุขภาพดีไมเจ็บปวย การมีภาวะ
โภชนาการท่ีดีซ่ึงมีผลตอการเจริญเติบโตของท้ังรางกายและสติปญญา รวมถึงการรูจักดูแลรักษา
ตนเอง หลีกเล่ียงจากพฤติกรรมเส่ียงท่ีมีผลกระทบตอการทําลายสุขภาพ และการมีสภาพจิตใจท่ี  
สดช่ืนแจมใส ไมวิตกกังวลซึมเศรา ผูท่ีมีสุขภาพท่ีดีกวาจะมีความสุขมากกวาผูมีสุขภาพไมดี 
(สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2549) และหากประชากรมีภาวะสุขภาพจิตท่ี
ย่ําแยจะทําใหความสุขของประชากรจะลดลง (Veenhoven,1990 อางใน สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 

3) การเขาถึงและไดรับโอกาสดานบริการสาธารณสุขของประชาชน ซ่ึงเปนหนาท่ีของ
ภาครัฐท่ีจะจัดบริการทางการแพทยและสาธารณสุขแกประชาชนอยางเพียงพอและท่ัวถึง รวมถึง
การจัดใหมีหลักประกันสุขภาพประเภทตางๆ แกคนไทยอยางถวนหนา เพื่อโอกาสท่ีประชาชนจะ
สามารถเขาถึงบริการทางสาธารณสุขของภาครัฐอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีขอจํากัดดานฐานะหรือ
ความแตกตางดานรายได การดําเนินนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา ทําใหประชาชนเขาถึง
บริการสุขภาพอยางท่ัวถึง รอยละ 96.3 ในป 2548 สงผลใหอัตราการเจ็บปวยลดลง (สํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ, 2549) 
 2. ความรู เปนปจจัยสําคัญท่ีสุด ในการยกระดับความอยูดีมีสุขของคนไทย เพราะ
ความรูชวยเสริมสรางศักยภาพของคน ใหมีทักษะความสามารถในการปรับตัวไดอยางรูเทาทัน ใน
สังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว การท่ีคนเราจะมีความรูไดนั้น จะตองไดรับการศึกษา  
การศึกษาจึงเปนเคร่ืองมือสําคัญในการสรางโอกาส และพัฒนาสติปญญาและกระบวนการเรียนรู
ของคนใหสามารถ “คิดเปน ทําเปน” เรียนรูท่ีจะพึ่งตนเองและใชประสบการณ ศักยภาพ และทักษะ
ของตนใหเปนประโยชนในการปฏิบัติภารกิจในสังคมไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 การประเมินภาพรวมของความสําเร็จดานการศึกษาของคนไทย  พิจารณาจากปจจัย
หลัก 3 ประการ คือ 

 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา ท่ีเกิดจากการลงทุนพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการศึกษา 
เปนการประเมินระดับความรูและทักษะในระดับสูงสุดของประชาชนในประเทศ โดยใชตัวช้ีวัด
สําคัญ คือ จํานวนปเฉล่ียท่ีประชากรวัยแรงงานระหวาง 15-59 ปไดรับการศึกษาในทุกระบบ 

 2) โอกาสทางการศึกษาของคนไทย ใชตัวช้ีวัดดานอัตราการเขาเรียนสุทธิของนักเรียน
ในระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย เพื่อประเมินขีดความสามารถและความครอบคลุมใน
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การจัดบริการศึกษาของรัฐท่ีมุงขยายโอกาสการศึกษาภาคบังคับเปน 9 ปและการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
12 ป 

3) คุณภาพการศึกษา ใชตัวช้ีวัดดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ คะแนนผลการทดสอบ 
เพื่อประเมินผลดานคุณภาพการศึกษาท่ัวประเทศ  จําแนกตามวิชาหลักตามหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีการดําเนินการทุกระยะ 2 ป 
 3. ชีวิตการทํางาน เปนปจจัยกําหนดความอยูดีมีสุขของคน นอกจากจะตองมีสุขภาพ
อนามัยท่ีดี ไดรับการศึกษาแลว การทํางานจะเปนท่ีมาของรายไดและอํานาจซ้ือ ซ่ึงนําไปสูการสราง
ความสําเร็จและคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การมีงานทําท่ีดี มีความม่ันคงและปลอดภัยในการทํางาน  มี
รายไดอยางตอเนื่อง  ยอมสงผลใหคนเราสามารถดูแลความเปนอยูของตนเองและครอบครัว 
ใหอยูดีมีสุขไดและยังประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม  

การประเมินความอยูดีมีสุขดานชีวิตการทํางาน ใหความสําคัญกับ ภาวะการมีงานทํา 
การมีรายไดจากการทํางาน สภาพแวดลอมการทํางานท่ีดี และความม่ันคงในการทํางาน ดังนี้ 
 1) การมีงานทํา เปนปจจัยท่ีสําคัญตอความอยูดีมีสุข เพราะถาไมมีงานทําก็จะไมมี
รายไดสําหรับการเล้ียงชีพ การมีงานทําเช่ือมโยงสัมพันธกับการวางงาน ประสิทธิภาพของแรงงาน  
การทํางานตํ่ากวาระดับ หรือการทํางานไมเต็มท่ี และการมีรายไดจากการทํางาน โดยมีปจจัยสําคัญ
ท่ีมีอิทธิพลตอการมีงานทําและรายได คือ ตัวของกําลังแรงงานเองท่ีจะตองเปนผูมีความรู 
ในการทํางาน ซ่ึงไดรับจากการศึกษาและการฝกอบรม ท้ังนี้การวัดผลสําเร็จดานการมีงานทําจะวัด
จากอัตราการวางงาน ซ่ึงหากอยูในระดับตํ่า บงช้ีวาคนสวนใหญยังมีงานทํา สวนการวัดมาตรฐาน
ความเปนอยูจะวัดจากระดับรายไดท่ีแทจริง หากมีรายไดสูงแสดงถึงฐานะความเปนอยูท่ีดีข้ึน ซ่ึง
การศึกษาของ German Socio-Economic Panel (GSOEP) แสดงใหเห็นวา การวางงานสงผล
กระทบตอความอยูดีมีสุข (well-being) ท้ังในแงของบุคคลและภาพรวม โดยพบวา ประชาชนท่ี
วางงานจะมีความพึงพอใจของชีวิตลดลง (Alois Stutzer and Bruno S. Frey, 2003 อางใน 
สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 
 2) สภาพแวดลอมและความม่ันคงในการทํางาน  ชีวิตการทํางานท่ีจะเรียกวาอยูดีมีสุข
นั้น จะตองมีปจจัยท่ีชวยเกื้อหนุนอีก 2 ประการ คือ ประการแรก ตองมีสภาพแวดลอมในการ
ทํางานท่ีดี ซ่ึงหมายถึง การมีระบบปองกันมิใหเกิดอุบัติเหตุ ตลอดจนการปองกันมลพิษตางๆ ท่ี
เกิดข้ึนในสถานท่ีทํางาน ประการท่ีสอง แรงงานจะตองมีความม่ันคงในการทํางาน คือ การไดรับ
สวัสดิการตางๆ เชน การรักษาพยาบาลเม่ือเกิดการเจ็บปวย รวมท้ังมีรายไดท่ีพอเพียงตอการดํารง
ชีพเม่ือตกงานหรือหลุดพนวัยทํางาน ท้ังนี้ จะวัดผลสําเร็จในดานการมีสภาพแวดลอมการทํางานท่ีดี
จากสัดสวนสถานประกอบการที่ปฏิบัติถูกตองตามกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยจากการทํางาน 
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และสัดสวนแรงงานท่ีอยูภายใตการคุมครองของพระราชบัญญัติประกันสังคม รวมท้ังพนักงานของ
รัฐและรัฐวิสาหกิจตอแรงงานท้ังหมดจะเปนตัวช้ีวัดความม่ันคงในการทํางาน 

4. รายไดและการกระจายรายได ความขัดสนในดานรายไดในการยังชีพ การมีปญหา
ความยากจนท่ีรุนแรงและความไมเทาเทียมกันของรายไดในระดับสูง ยอมสะทอนการอยูอยางเปน
ทุกขในสังคม ดังนั้น ความอยูดีมีสุขท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือ การเสริมสรางการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจที่เอ้ือประโยชนตอประชาชนใหมีฐานะความเปนอยูท่ีดีข้ึน มีอํานาจซ้ือเพียงพอตอการ
ดํารงชีวิตท่ีไดมาตรฐาน และหลุดพนจากปญหาความยากจนและมีการกระจายรายไดในกลุมตางๆ 
ในสังคมอยางเทาเทียมกัน อันจะนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนอยางแทจริง  รายไดท่ีสูงเพิ่มมากข้ึนมีผล
ทําใหความสุขเพิ่มมากข้ึนดวย ผูท่ีรูสึกวาตนเองไมยากจนเม่ือเปรียบเทียบกับเพื่อนบาน มีความสุข
มากกวาผูท่ีตนยากจนพอๆ กับเพื่อนบาน และยากจนมากกวาเพื่อนบาน (สถาบันวิจัยประชากรและ
สังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2549) นอกจากนี้ในการศึกษาของ GSOEP พบวารายไดสวนบุคคลท่ี
สูงข้ึนมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในชีวิตของแตละบุคคล (Alois Stutzer and 

Bruno S. Frey, 2003 อางใน สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 
การประเมินภาวะการเติบโตของรายได การกระจายรายไดและความยากจนท่ีมี

ผลกระทบความอยูดีมีสุขของคนไทย เปนการวัดท่ีอิงกับระดับรายไดหรือฐานะทางเศรษฐกิจท่ีคน
สามารถดํารงชีวิตไดตามมาตรฐานข้ันตํ่าท่ีจําเปนตอการยังชีพ  โดยพัฒนา “ดัชนีรายไดและการ
กระจายรายได” ข้ึนซ่ึงมี 2 ตัวช้ีวัดหลัก คือ ดัชนีจีนี (Gini Coeficient) และสัดสวนความยากจน 
(poverty incidence) 
 1) การวัดการกระจายรายได  เปนการสะทอนถึงโอกาสของคนไทยท้ังสังคมท่ีจะมี
ความอยูดีมีสุขท่ีเทาเทียมกัน หากมีความแตกตางกันมากก็แสดงถึงความเหล่ือมลํ้าทางดานการ
กระจายผลประโยชนจากการพัฒนาท่ีนําไปสูปญหาความยากจน ปญหาความขัดแยงระหวางกลุม
ชน และมีผลกระทบตอการลดความอยูดีมีสุขของคนไทย ในการวัดใชดัชนีจีนี เทียบกับเปาหมายท่ี
กําหนดไวท่ี 0.4 หากมีการกระจายรายไดดีข้ึน คาดัชนีจะสูงข้ึน 

 2) การวัดความยากจน เปนการวัดผลกระทบข้ันสุดทายท่ีแสดงวาบุคคลมีระดับรายได
เพียงพอท่ีจะสามารถสนองตอบความตองการขั้นพื้นฐานของตนเองหรือไม โดยพัฒนาเสนความ
ยากจนสมบูรณข้ึน เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการกําหนดเกณฑความตองการข้ันพื้นฐานข้ันตํ่าของบุคคล 
ถาบุคคลใดมีรายไดตํ่ากวาเสนความยากจนก็พิจารณาไดวาบุคคลนั้นเปนคนจน และเปรียบเทียบ
สัดสวนคนยากจนท่ีเปล่ียนแปลงไปในชวงกอนวิกฤต ระหวางวิกฤตและหลังวิกฤต โดยใชเกณฑ
เปาหมายการลดความยากจนท่ีกําหนดไวรอยละ 10 ในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 
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 5. ชีวิตครอบครัว ครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานทางสังคมท่ีมีความสําคัญยิ่งตอคนใน
การดํารงชีวิต ความสัมพันธในครอบครัวถือเปนประเด็นสําคัญท่ีสงผลกระทบตอ “ความอยูดีมีสุข” 
ครอบครัวอยูดีมีสุขคือ ครอบครัวท่ีมีความรัก ความอบอุน รูบทบาทหนาท่ีของครอบครัว มีความ
สัมพันธภาพท่ีดีตอกัน ลดปจจัยเส่ียงของครอบครัว สามารถพึ่งตนเองได และมีการเกื้อกูลสังคม
อยางมีคุณธรรม 

 “ครอบครัวอยูดีมีสุข” หมายถึง สภาพครอบครัวท่ีพึงประสงคอันเกิดจากการรวมตัวใน
รูปแบบท่ีหลากหลายของบุคคลท่ีมาดําเนินชีวิตรวมกันอยางมีจุดหมาย สามารถปรับตัวไดอยาง
สรางสรรคทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคม และเปนสวนหนึ่งท่ีเกื้อกูลสังคมอยางมีคุณธรรม และ 
“ครอบครัวอบอุน” หมายถึง การที่บุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไปดําเนินชีวิตรวมกันโดยมีความรัก ผูกพัน 
ปรารถนาดีตอกัน รับผิดชอบ เอาใจใสดูแลซ่ึงกันและกัน มีสวนรวมทุกขรวมสุข ปรึกษาหารือและ 
แกปญหารวมกันในบรรยากาศท่ีสงบสุข องคประกอบครอบครัวอยูดีมีสุข มี 5 องคประกอบ ไดแก 
รูปแบบครอบครัว บทบาทหนาท่ีของครอบครัว สัมพันธภาพในครอบครัว การพึ่งพาตนเอง การ
เกื้อกูลสังคมอยางมีคุณธรรม ซ่ึงปจจัยสําคัญท่ีชวยอธิบายความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย คือ 
สัมพันธภาพ ซ่ึงครอบครัวท่ีแสดงออกถึงความรัก เคารพนับถือซ่ึงกันและกัน เอ้ืออาทรตอกัน 
แสดงความรักความหวงใยดวยการสัมผัส การถามทุกขสุข/ใหคําปรึกษาหารือกัน เปนตัวแปรท่ี
สัมพันธกับความอยูดีมีสุข ซ่ึงเปนสิทธิและหนาท่ีของทุกคนในครอบครัว (สถาบันแหงชาติเพื่อการ
เด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล, 2545) 

ปญหาครอบครัวเปนส่ิงสําคัญท่ีสงผลกระทบตอความสุข มีการศึกษาพบวา เด็กท่ีอยูใน
ครอบครัวท่ีมีการหยาราง หรือแยกกันอยู มักมีแนวโนมใหซึมเศราเม่ือเติบโตข้ึน (Richard 

Layard, 2005 อางในสเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 
 6. สภาพแวดลอมในการดํารงชีวิต เปนอีกมิติหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอความอยูดีมีสุข 
สภาพแวดลอมท่ีดียอมสงผลตอสุขภาพรางกายและจิตใจท่ีดี เอ้ือตอการประกอบอาชีพและการ
ดํารงชีวิตในสังคม การมีสภาพแวดลอมท่ีดีหมายความรวมถึงการมีท่ีอยูอาศัยท่ีมั่นคง การไดรับ
บริการสาธารณูปโภคท่ีพอเพียง และมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน อนามัยส่ิงแวดลอมท่ีดี 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเกื้อกูลคุณภาพการดํารงชีวิตใหเกิดการสนับสนุนความอยูดี 
มีสุขของคน 

 การประเมินความอยูดีมีสุขในดานสภาพแวดลอม พิจารณาใน 3 องคประกอบ คือ ท่ีอยู
อาศัยและสาธารณูปโภค ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน และทรัพยากร ธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 
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 1) การวัดผลสําเร็จดานท่ีอยูอาศัยและสาธารณูปโภค  พิจารณาจากสัดสวนครัวเรือนท่ีมีบาน
และท่ีดินเปนของตนเอง สัดสวนครัวเรือนท่ีมีน้ําประปาใช  เนื่องจากประชาชนจะมีความสุขจะตองมี
ความม่ันคงในท่ีพักอาศัย มีน้ําสะอาดใชเพื่ออุปโภคบริโภค 

 2) การวัดผลสําเร็จดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   พิจารณาจากสัดสวนคดี
อาชญากรรม และคดียาเสพติดตอประชากรพันคน เนื่องจากปญหาอาชญากรรมและยาเสพติด สงผล
กระทบตอความเปนอยูของประชาชน ท้ังในดานการประกอบอาชีพ และการดํารงชีวิตของบุคคล 

3) การวัดผลสําเร็จดานส่ิงแวดลอม จะพิจารณาจากสัดสวนปริมาณขยะตอคนตอป 
คุณภาพน้ําในแมน้ํา (DO, BOD) และสัดสวนพื้นท่ีปาไม  
 7. การบริหารจัดการท่ีดีของรัฐ ความอยูดีมีสุขของประชาชนสวนหนึ่งจะข้ึนอยูกับการ
บริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐ มีการดูแลคนในสังคมใหมีสิทธิและเสรีภาพในการดํารงชีวิตมีสวน
รวมในการพัฒนาและตรวจสอบภาครัฐ ไดรับการปฏิบัติท่ีเทาเทียมกันตามกฎหมาย และรัฐกับ
ประชาชนมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน นําไปสูสังคมท่ีคนในสังคมจะอยูดีมีสุขตลอดไป 

การประเมินความอยูดีมีสุข ในดานการบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐ พิจารณาใน                            
6 องคประกอบ คือ 

1) คุณธรรม หมายถึง การยึดม่ันในจริยธรรมและประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกตองดีงาม
ของขาราชการ มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 3 ประการ คือ การปลอดจากคอรัปชัน ปลอดจากการทํา
ผิดวินัย และปลอดจากการผิดจรรยาวิชาชีพ 

2) การมีสวนรวม  หมายถึง  การใหประชาชนเขามารับรู  มีสวนเกี่ยวของกับ
กระบวนการตัดสินใจและกระบวนการดําเนินการของโครงการ รวมรับผลประโยชนจากโครงการ 
และรวมติดตามประเมินผล ตลอดจนตัดสินใจยกเลิกและถอดถอนโครงการ ถือเปนกระบวนการท่ี
ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย ไดมีสวนรวมทางการเมือง การบริหาร และการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ 

จากการศึกษา การตรวจสอบขององคภาคประชาชนในระบบบริหารงานและกิจการ
สาธารณะของทองถ่ิน ปญหาและอุปสรรคของการตรวจสอบการบริหารขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยองคกรภาคประชาชน มีสาเหตุมาจากระบบราชการท่ีการบริหารงานผูกขาดโดยรัฐและ
ขาราชการที่ปลูกฝงจนเปนวัฒนธรรมทางการเมืองการปกครอง ทําใหประชาชนขาดความตระหนัก
และความสนใจ มีความคิดและความรูสึกในลักษณะ ธุระไมใช ไมมีความสนใจเร่ืองการตรวจสอบ 
คิดวา สิทธิและหนาที่ของตัวองคือการเลือกต้ังผูแทนเขาไปทํางานเทานั้น (มนัส สุวรรณ, เอกกมล 
สายจันทร และ ไพสิฐ พานิชกุล , 2546) 

3) ความคุมคา หมายถึง การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม การบริหารจัดการบานเมืองโดยยึดประชาชนเปนเปาหมายสูงสุดใน
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การทํางานนั้น ภาครัฐจะตองพยายามบริหารประเทศใหเศรษฐกิจเจริญในอัตราสูง สามารถสราง
งานใหประชาชนไดท่ัวถึง และสรางรายไดตอคนเพิ่มข้ึน 

4) ความโปรงใส มีความหมายตรงกันขามหรือเกือบตรงกันขามกับการทุจริตคอรัปชัน 
ท้ังนี้ การ “ทุจริตคอรัปชัน หมายถึง พฤติกรรมท่ีเจาหนาท่ีของรัฐ อาศัยอํานาจหนาท่ี กระทําการใด 
ๆ ในลักษณะวอนเรน เพื่อใหไดมาซ่ึงประโยชนสวนตน” ดังนั้น “ความโปรงใส หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีรูเห็นไดอยางชัดเจนวาเจาหนาท่ีของรัฐอาศัยอํานาจหนาท่ีกระทําการใดๆ เพื่อ
ประโยชนสาธารณะ” 

5) ความรับผิดชอบ หมายถึง องคการท่ีมีความพรอมรับผิดชอบ จะตองมีลักษณะดังนี้ 
คือ มีการทําขอตกลงสองฝาย แบงปนขอมูล แกไขขอขัดแยง มีแนวทางชัดเจนและผูปฏิบัติไดรับ
การสนับสนุน โดยเนนเปาหมายมากกวากิจกรรม มีการปฏิบัติตามพันธกิจท่ีตกลง มีดัชนีวัดผลงาน
ท่ีชัดเจน และมีการจัดการกับผูท่ีไมมีผลงาน 

6) นิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมายท่ีถูกตอง เปนธรรม การบังคับการใหเปนไปตาม
กฎหมาย การกําหนดกฎ กติกา และการปฏิบัติตามกก กติกาท่ีตกลงกันอยางเครงครัด โดยคํานึงถึง
สิทธิ เสรีภาพ ความยุติธรรมของสมาชิก  
 ซ่ึงความสุขของประชากรในประเทศตาง ๆ จะเพิ่มข้ึน หากประชากรมีสภาพความ
เปนอยูท่ีดีข้ึน ดังนั้นหากประเทศหรือสังคมท่ีใหประชากรของตนเองมีเศรษฐกิจดี (material 

comfort) มีสังคมท่ีเสมอภาค (social equality) มีเสรีภาพในการดําเนินชีวิต (freedom) และ
สามารถเขาถึงแหลงของความรู (access of knowledge) ประชากรของประเทศหรือสังคมนั้นก็จะ
พบความสุข (Veenhoven,1990 อางใน สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 

ตาราง 1 แสดงดัชนีรวมความอยูดีมีสุขและองคประกอบ 

ตัวชี้วัด องคประกอบ ดัชนี 
1. สุขภาพ 1. การมีชีวิตยืนยาว 

2. การมีสุขภาพอนามัยที่ดี 

3. การสรางความเปนธรรมในระบบ
สาธารณสุข 

1. อายุขัยเฉล่ียเมื่อแรกเกิด 
2. สัดสวนประชากรท่ีไมเจ็บปวยในแตละป 
3. สัดสวนประชากรท่ีมีหลักประกันสุขภาพ 

2. ความรู 4. การไดรับการศึกษาของคนไทย
อยางทั่วถึงเทาเทียมกัน 
5. คุณภาพการศึกษา 

4. จํานวนปเฉล่ียที่ไดรับการศึกษาของ
ประชาชน 
5. อัตราการเขาเรียนหนังสือของเด็กช้ันมัธยม
ตนและมัธยมปลาย 
6. ผลคะแนนการทดสอบวิชาภาษาไทย  
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ตัวชี้วัด องคประกอบ ดัชนี 
3. ชีวิตการทํางาน 6. การมีงานทําอยางทั่วถึง 

7. ความมั่นคงในการทํางาน 
7. สัดสวนผูวาวางงาน 
8. สัดสวนแรงงานที่มีบริการสวัสดิการและ
อยูในขายครอบคลุมของกองทุน
ประกันสังคม 

4. รายไดและการกระจาย
รายได 

8. รายได 
9. การกระจายรายได 

9. สัดสวนคนยากจนดานรายได 
10. สัมประสิทธิก์ารกระจายรายได 

5. สภาพแวดลอมในการ
ดํารงชีวิต 

10. ดานที่อยูอาศัยและการไดรับ
บริการสาธารณูปโภค 
11. ดานความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน 
12. ดานสิ่งแวดลอม 

11. สัดสวนครัวเรือนที่มีบานและท่ีอยูเปน
ของตนเอง 
12. สัดสวนครัวเรือน่ีมีนํ้าประปาใช 
13. สัดสวนคดีอาชญากรรมตอประชากร 
14. สัดสวนคดียาเสพติดตอประชากร 

15. ดัชนีคุณภาพแหลงนํ้า 
16. สัดสวนขยะตอระชากรแตละป 
17. สัดสวนพ้ืนที่ปาไมตอพ้ืนที่ทั้งหมด 

6. ชีวิตครอบครัว 13. สัมพันธภาพของสมาชิกใน
ครอบครัว 
14. การพ่ึงตนเองทางเศรษฐกิจ 
 

18. อัตราการหยาราง 
19. อัตราการจดทะเบียนสมรส 

20. ความอบอุนของครอบครัว 
21. รอยละของครัวเรือนที่มีรายไดมากกวา
รายจาย รอยละ 10 

7. การบริหารจัดการที่ดี
ของรัฐ 

15. หลักคุณธรรม 
16. การมีสวนรวม 
17. ความคุมคา 
18. ความโปรงใส 

22. สัดสวนจํานวนขาราชการที่ถูกลงโทษ
ทางวินัย 
23. สัดสวนของผูมาใชสิทธิ์เลือกต้ัง 
24. สัดสวนคาใชจายภาครัฐตอ GDP 

25. ดัชนีวัดคอรรัปชันขององคกร 
Transparency International (TI) 

แหลงท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2549 

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอสภาวะสุขภาพ พบวา กรอบแนวคิดความ
อยูดีมีสุข มีจุดเดน คือ กําหนดปจจัยท่ีเกี่ยวของทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไวชัดเจน แตขาด
เกณฑในการวัดความสําเร็จของปจจัย ขาดการเช่ือมโยงปจจัยท่ีเกี่ยวของ และไมครอบคลุมอีกหลาย
ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพ เชน ความยากจน โภชนาการ เครือขายทางสังคม เปนตน และ
ไมไดกลาวถึงสุขภาพทางจิตวิญญาณ (ดาริวรรณ เศรษฐีธรรมและคณะ, 2547) ซ่ึงการมีศาสนาเปน
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ส่ิงยึดหม่ันสําหรับจิตใจทําใหประชาชนมีความสุขมากข้ึน (Richard Layard, 2005 อางใน    
สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 

จังหวัดนครราชสีมาไดมีการดําเนินงานตามยุทธศาสตรอยูดีมีสุขต้ังแตป 2550 โดยมี
หนวยงานของกระทรวงมหาดไทย เปนเจาภาพในการขับเคล่ือนการพัฒนาหมูบานโดยใชแผน
ชุมชนเปนกลไกในการพัฒนา สงเสริมกระบวนการจัดทําแผนชุมชน บูรณาการแผนงาน/โครงการ/
งบประมาณ จัดโครงการลงพื้นท่ี ซ่ึงจากจํานวน 3,801 หมูบาน มีแผนชุมชนแลวจํานวน 3,401 

หมูบาน คิดเปนรอยละ 92 ยังไมมีแผนชุมชน จํานวน 304 แหง คิดเปนรอยละ 8 มีการกําหนด
ตัวช้ีวัดยุทธศาสตรอยูดีมีสุขในป 2550 ในเร่ืองของเศรษฐกิจพอเพียง ผลิตภัณฑชุมชน การฟนฟู
ความอุดมสมบูรณ การสงเคราะหผูดอยโอกาส และการบริการข้ันพื้นฐาน (สํานักงานจังหวัด
นครราชสีมา, 2550)  

ในสวนของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา ไดจัดทําโครงการพัฒนา
หมูบาน/ชุมชนอยูเย็นเปนสุข ประชาชนอยูดีมีสุข ในปงบประมาณ 2550 ซ่ึงเร่ิมดําเนินการต้ังแต
มีนาคม 2550 โดยมีเปาหมายในการ 1) ปรับกระบวนทัศนและพัฒนาเจาหนาท่ีสาธารณสุขทุก
ระดับ อาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน ใหมีความรูความเขาใจ สามารถประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ในการพัฒนาหมูบาน/ชุมชน มีความรูเร่ืองโรคและภัยสุขภาพท่ีเปนปญหาของ
พื้นท่ี และมีทักษะในการใชแผนชุมชนเปนเคร่ืองมือพัฒนาและแกไขปญหาของหมูบาน/ชุมชน 2) 
เสริมสรางศักยภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน หมูบาน/ชุมชนใหเขมแข็งเพื่อเปนหมูบาน/
ชุมชนตนแบบ “หมูบาน/ชุมชนอยูเย็นเปนสุข ประชาชนอยูดีมีสุข” 3) เสริมสรางศักยภาพของ
หมูบาน/ชุมชนใหมีกิจกรรมดีเดนท่ีจะนําไปสูหมูบาน/ชุมชนอยูเย็นเปนสุข ประชาชนอยูดีมีสุข 4) 

สรางการมีสวนรวมในการพัฒนาหมูบานของภาคีตาง ๆ ในพื้นท่ีชุมชน/หมูบานซ่ึงการมีสวนรวมนี้
จะมีการจัดสรรงบประมาณใหการรวมคิดรวมทํา รวมวางแผน รวมประเมินผล ฯลฯ 5) สรางการมี
สวนรวมของหนวยราชการ เอกชน ตางๆ ท่ีเกี่ยวของโดยมีการบูรณาการ งบประมาณ แผนงาน
โครงการ กําลังคนและอ่ืน ๆ ผานวิธีดําเนินงานโดยการจัดประชุมทําความเขาใจและเขียนแผนงาน
โครงการในระดับจังหวัด อําเภอ และตําบล  จัดอบรม/ช้ีแจง/ทําความเขาใจในเร่ืองหมูบาน/ชุมชน
อยูเย็นเปนสุข ประชาชนอยูดีมีสุข ใหแก องคกรอาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน กํานันผูใหญบาน และสวนอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ ดําเนินการพัฒนาตามแผนชุมชน  ซ่ึงเปน
กระบวนการที่ชาวบาน/ชุมชน/หมูบาน/องคกรในหมูบาน คิดเองทําเอง ตามสภาพปญหาและความ
ตองการของชุมชน โดยใชงบประมาณจากการ บูรณาการของทุกภาคสวนท้ังในระดับจังหวัด/
อําเภอ/ตําบล และกําหนดใหมีการติดตาม/กํากับ/ควบคุม ประเมินผล รวมท้ังการแกไขปญหา
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อุปสรรค ทุกระดับ ทุกพื้นท่ี ทุกเวลา รวมท้ังการพัฒนาการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึน จัดเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรูการดําเนินงานปละ 1 คร้ัง และพัฒนาระบบขอมูลขาวสาร ใหสอดคลองกับการดําเนินงาน
ของพื้นท่ี (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา, 2550) 

แนวคิดทฤษฎกีารรับรู 

ความหมาย 

การรับรู (Perception) มาจากรากศัพทคําวา “percipere” ภาษาละติน “per” หมายถึง
ผาน (through) และ “cipere” หมายถึง รับไว (to take) และตามความหมายในพจนานุกรมของ
เวบสเตอร หมายถึง การแสดงออกถึงความรูสึก ความเขาใจของบุคคล (Webster’ Dictionary, 

1995 อางในสิรียลักษณ ไชยลังกา, 2545)  
สันติชัย ฉํ่าจิตรช่ืน (2538)ใหความหมายวา การรับรู (perception) คือ ขบวนการท่ี

เกี่ยวของกับข้ันตอนการเลือกส่ิงเรา (selection), การประมวลส่ิงเรา (organization) และการแปล
ผลตีความส่ิงเรา (interpretation) นอกจากนี ้การรับรูยังเปนขบวนการท่ีมีสวนเกี่ยวโยงกับความจํา 
(memory) ในตอนท่ีแปลผลตีความส่ิงเรา จะตองเทียบเคียงกับประสบการณเดิมในความจํา  

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปางการ (2544) ใหความหมายวา รับรู หมายถึง 
การแปลความหมายหรือการตีความตอส่ิงเราของ อวัยวะรับสัมผัสสวน ใดสวนหนึ่งหรือท้ังหาสวน 
ไดแก หู ตา จมูก ล้ิน และผิวหนัง และการตีความนี้ มักอาศัย ประสบการณเดิมดังนั้น แตละคน อาจ
รับรูในส่ิงเราเดียวกันแตกตางกันได แลวแตประสบการณ เชน นางสาว ก. เห็นสีแดง แลวนึกถึง
เลือดแตนางสาว ข. เห็นสีแดงอาจนึกถึงดอกกุหลาบสีแดงก็ได  

Schiffman and Kanuk (1991) (อางใน วรวิทย พัฒนาอิทธิกุล, 2545) ให
ความหมายวา การรับรู หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลแตละคนมีการเลือก การประมวลและการ
ตีความเก่ียวกับตัวกระตุนออกมาใหความหมายและไดภาพของโลกที่มีเนื้อหา นอกจากนี้ การรับรู
ยังสามารถอธิบายไดอยางงาย ๆ คือ หมายถึง “กระบวนการการตีความท่ีผานประสาทสัมผัสใดๆ 

โดยตรง” ซ่ึงจากความหมายน้ีคําท่ีจะส่ือความหมายเดียวกับการรับรู การสัมผัสรู อันเปนการรูท่ีเกิด
จากการรับความรูสึกเขามาทางประสาทสัมผัสเกิดเปนความเขาใจหรือความรูสึกภายในของบุคคล 

กลาวอีกอยางคือ การรับรู หมายถึง “การตีความหมายใจจิตใจของบุคคลที่จะทําใหเกิดการไดรูได
เขาใจ”  ดังนั้นการรับรูทุกคร้ังท่ีเกิดข้ึนจะตองมีบุคคลเขามาเกี่ยวของเสมอ เพื่อทําการตีความบาง
ส่ิงบางอยาง หรือเหตุการณ หรือความสัมพันธในฐานะเปนส่ิงท่ีสัมผัสรูอะไรก็ตามท่ีเกี่ยวของใน
ฐานะเปนส่ิงท่ีสัมผัสรู โดยการผานประสาทสัมผัส มนุษยทุกคนรูทุกส่ิงในโลกโดยผานเขามาทาง
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ประสาทสัมผัส นั้นแสดงวา บุคคลไดบอกถึงบางส่ิงบางอยางท่ีบุคคลไดสัมผัสรูมาจาก
ประสบการณท่ีผานเขามาทางการสัมผัส ซ่ึงก็คือ การรับรูนั่นเอง  

คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน (2550) ใหความหมายวา การรับรู 
หมายถึง การมองเห็นตีความ หรือการเขาใจสถานการณ หรือส่ิงตางๆในลักษณะท่ีอาจเหมือนหรือ
แตกตางไปจากการมองเห็น หรือความเขาใจของคนอ่ืน ท้ังนี้ เพราะเปนการตีความจากมุมมองจาก
ประสาทสัมผัส และประสบการณของตนเอง  

กิตติเชษฐ์ิ  ธนาพรชัยพงษ (2548)ใหความหมายวา การรับรู หมายถึง กระบวนการ
แปลความหมายจากส่ิงเราท่ีบุคคลพบเห็นหรือมีความสัมพันธเกี่ยวของดวยส่ิงแวดลอมหน่ึง ๆ โดย
อาศัยประสบการณและการเรียนรูของบุคคลนั้นๆ การรับรูเปนส่ิงท่ีบุคคลเรียนรูได และยังข้ึนอยูกบั
สถานการณความตองการและหนาท่ีความรับผิดชอบ  

สายพิณ จินดาวรรณและคณะ (2546) ใหความหมายวา การรับรู คือ กระบวนการท่ี
บุคคลไดรับขาวสารขอมูลจากส่ิงท่ีแวดลอมรอบตัว และมีการวิเคราะหตีความขาวสารขอมูลนั้น 
จนเกิดความเขาใจในขาวสารขอมูลนั้น อยางใดอยางหนึ่ง  เราอาจเขียนเปนผังได  ดังนี้ 
ภาพ 3  แผนภูมิแสดงกระบวนการรับรู 

 

 

 

 

 

แหลงท่ีมา : กองการเจาหนาท่ี กรมปศุสัตว, 2546 (อางในสายพิณ จินดาวรรณและคณะ, 2546) 

การวิเคราะหตีความเพ่ือทําความเขาใจในขาวสารขอมูลท่ีไดรับนั้น  บุคคลจะอาศัย
ขอมูลท่ีไดรับในปจจุบัน ประกอบกับส่ิงท่ีเคยรับรูไวจากในอดีต และเก็บไวในความทรงจํา  
ตลอดจนความคาดหวังของบุคคลตอส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตดวย  

การรับรูของบุคคล ข้ึนอยูกับองคประกอบ  2  ประการ  คือ 

1. ส่ิงเราภายนอก (external stimuli)  หมายถึง  ลักษณะหรือคุณสมบัติของส่ิงเราท่ีมา
กระทบประสาทสัมผัสของบุคคล  เชน  สีสัน  ขนาด  ความแปลกใหม 

2. ส่ิงเราภายใน (internal stimuli)  หมายถึง  ความสนใจ  ความคิด  ความตองการ  
แรงจูงใจ  การคาดหวัง ท่ีมีอยูในจิตใจของบุคคลในขณะท่ีมีการรับสัมผัสเกิดข้ึน  เชน  แมลูกออน
จะรับรูเสียงรองของลูกไดดีกวาเสียงอ่ืนๆ  

สิ่งเรา การรับสัมผัสดวย

ประสาทสัมผัส 
สมองตีความ เกิดการรับรู
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การรับรูเปนผลเนื่องมาจากการท่ีมนุษยใชอวัยวะรับสัมผัส (sensory motor) ซ่ึง
เรียกวา เคร่ืองรับ (sensory) ท้ัง 5 ชนิด คือ ตา หู จมูก ล้ิน และผิวหนัง จากการวิจัยมีการคนพบวา 
การรับรูของคนเกิดจากการเห็น 75% จากการไดยิน 13% การสัมผัส 6% กล่ิน 3% และรส 3% 

การรับรูจะเกิดข้ึนมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับส่ิงท่ีมีอิทธิพล หรือปจจัยในการรับรู ไดแก ลักษณะ
ของผู รับ รู  ลักษณะของ ส่ิง เร า  (ภาควิชา เทคโนโลยีทางการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน, 2546) 

องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการรับรู 

 การรับรูปรากฏการณแตละเร่ืองนั้น มีปจจัยหลายประการเขามาเกี่ยวของ แตละปจจัยก็
จะมีผลตอการรับรูแตกตางกันออกไป ทําใหการรับรูของคนบางคนดี การรับรูของคนบางคนไมดี 
หรือการรับรูในแตละคนแตกตางกันไปจากปรากฏการณเดียวกัน ท้ังนี้เพราะบุคคลมีความแตกตาง
กัน ไมวาจะเปนภูมิหลัง ประสบการณ ลักษณะประจําตัวของแตละบุคคล  รวมไปถึงการ
เปล่ียนแปลงของส่ิงตาง ๆ ท่ีเปนส่ิงเรา และระยะเวลาท่ีเปล่ียนไป จะสงผลตอการรับรูของคน ซ่ึง
สามารถแบงไดเปน 2 องคประกอบใหญ ๆ คือ ส่ิงเราหรือเหตุการณ และบุคคลหรือผูรับรู 
(มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, มปป.) 

1. ส่ิงเรา (stimulus) ส่ิงเราแตละอยางมีคุณสมบัติไมเหมือนกัน บางอยางสามารถ
กระทบความรูสึกของผูรับรูไดอยางเร็ว บางอยางก็ทําใหผูรับรูมองผานไปโดยไมสามารถจําได ท่ี
เปนเชนนั้นเพราะความดึงดูดของส่ิงเราไมเหมือนกัน โดยท่ัวไปส่ิงเราท่ีสามารถดึงดูดความสนใจ
ของคนมักมีลักษณะดังนี ้

• ความเขมของส่ิงเรา (intensity) เปนระดับความหนักเบาหรือความเขมจางของ
ส่ิงเรา อาจเปนแสง สี เสียง การดําเนินงานตาง ๆ ท้ังงานท่ัวไป และงานสวนตัว การใชแสงท่ีจา สีท่ี
เขมฉูดฉาด และเสียงท่ีดัง เปนสวนหนึ่งท่ีชวยใหบุคคลมีความใสใจในส่ิงนั้นมากข้ึน 

• ความเดนหรือการตัดกัน ( prominency or contrast) การทําส่ิงหนึ่งสงใดให
เดน หรือผิดแผกไปจากเดิม จะทําใหเกิดความใสใจในส่ิงนั้นมากข้ึน เชน คนสูงในหมูคนเตี้ย ดอก
กุหลาบสีแดงในกลุมดอกกุหลาบสีเหลือง 

• ขนาดของส่ิงเรา (size) ขนาดของส่ิงเราท่ีผิดปกติไป เชน ใหญมาก หรือเล็กมาก
จะดึงดูดใหคนเราเกิดการรับรูไดดีกวา 

• การเคล่ือนไหว (motion) ส่ิงเราท่ีมีการเคล่ือนไหวจะถูกรับรูไดมากกวาส่ิงเรา
ท่ีอยูนิ่ง เชน ภาพเคล่ือนไหวยอมดึงดูดใหคนสนใจมากกวาภาพนิ่ง 
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• ความถ่ีหรือความบอย (frequency) ส่ิงเราท่ีปรากฏใหเห็นบอยๆ จะทําใหคน
รับรูไดมากกวาส่ิงเราท่ีปรากฏใหเห็นนานๆ คร้ัง  

• ความแปลกใหมและความคุนเคย (novelty and familiarity) ส่ิงใหมอยูใน
สภาพแวดลอมเดิมหรือส่ิงท่ีคุนเคยอยูในสภาพแวดลอมใหมจะเรียกรองความสนใจของบุคคล 

• สภาพแวดลอมทางกายภาพ (physical environment) สภาพท่ีต้ังของส่ิงเรา 
ไดแก ความใกลหรือไกลจากตัวเรา ความลึก ความสูงและจํานวนส่ิงเราท่ีอยูรอบตัวเรา เรามักจะ
รับรูส่ิงท่ีใกลตัวเราวามีขนาดใหญกวาหรือเห็นความสําคัญมากกวาส่ิงท่ีอยูไกล 

2. บุคคลหรือผูรับรู (perceiver) ถือเปนองคประกอบท่ีมีผลตอการรับรูของบุคคลมาก 
เพราะในกระบวนการรับรู จะมีการตีความส่ิงท่ีเรารับรูมา ซ่ึงการตีความนี้แตละคนก็อาจตีความ
แตกตางกันออกไป ทําใหมีการแสดงพฤติกรรมออกมาไมเหมือนกัน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ 
ดังตอไปนี้ 

• ขีดจํากัดทางกายภาพและความสมบูรณของรางกาย (physical limit and 

physical perfection) ความสามารถในการรับรูของบุคคลมีความแตกตางกัน สวนหนึ่งมาจาก
สาเหตุทางดานรางกายของผูรับรูเอง เชน ตา หู จมูก ล้ิน และความสามารถของสมองและประสาท
สัมผัสในการรับรูส่ิงเรา จัดหมวดหมูและตอบสนองตอส่ิงเรา 

• แรงจูงใจหรือความตองการ (motivation or need) ความตองการมักเปนตัว
กําหนดใหบุคคลใหความหมายหรือตีความของส่ิงของหรือสถานการณท่ีรับรู ใหตรงกับความ
ตองการของตน หรือกลาวไดวา คนเรารับรูส่ิงแวดลอมรอบตัว คลอยไปตามความตองการ หรือส่ิง
ท่ีเขาปรารถนา  

• ความคาดหวัง (expectation) เปนความคาดหมายของบุคคลท่ีจะบรรลุในส่ิงท่ี
ปรารถนาหรือความตองการ หากความคาดหวังไมไดรับการตอบสนองเทาท่ีควร จะทําใหบุคคลเกดิ
ความผิดหวังคับของใจ กอใหเกิดความเครียด และทําใหการแปลความหมาย หรือรับรูส่ิงตาง ๆ 
ท่ีมาสัมผัสเบ่ียงเบนได 

• บุคลิกภาพ (personality) บุคลิกภาพของแตละบุคคล ยอมมีการรับรูส่ิงตาง ๆ 
แตกตางกัน ซ่ึงปจจัยดานบุคลิกภาพนั้นนับเปนปจจัยท่ีสําคัญประการหนึ่ง ลักษณะบุคคลที่ไม
เหมือนกัน เชน บุคคลที่ชอบสังคมกับบุคคลท่ีชอบเก็บตัว ยอมรับรูตรงขามกันเสมอ หรือบุคคลท่ี
มองส่ิงตาง ๆ ในสภาพท่ียืดหยุน จะรับรูส่ิงตาง ๆ แตกตางจากบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบเอาจริงเอา
จัง เปนตน 

• ประสบการณในอดีตและการเรียนรู (experience and learning) เร่ืองราวหรือ
ความรูเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ ท่ีบุคคลจะมีอยูมาก หรือนอย หรือเปนเร่ืองเกี่ยวกับส่ิงใด ข้ึนอยูกับ
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ประสบการณของแตละบุคคล ประสบการณในอดีตเปนเหมือนเคร่ืองมืออีกอยางหน่ึงท่ีจะทําให
การตีความจากการรูสึกแจมชัดข้ึน การรับรูของบุคคลก็จะสอดคลองกับส่ิงเรามากข้ึน การรับรูของ
บุคคลไมไดเกิดข้ึนดวยความวางเปลา แตจะมีองคประกอบหลายประการท่ีทําใหเกิดการรับรู 
โดยเฉพาะประสบการณในอดีตท่ีบุคคลสะสมมาต้ังแตเกิด อันเปนส่ิงท่ีบุคคลจะนํามาคาดคะเน หรือ
เตรียมการเพื่อการรับรู ยอมจะทําใหการรับรูท่ีไดมีความหมายตอการดํารงชีวิตของบุคคลมากย่ิงข้ึน    

• คานิยม (value) คานิยมของบุคคลมักมีบทบาทรวมในการรับรู  กลาวคือเปน
ขอบเขตของการรับรูของบุคคล ตอความสัมพันธของส่ิงแวดลอมท่ีปรากฏ ซ่ึงอาจกระทบตอการ
ตีความหมายของบุคคล ตามคานิยมและความเช่ือของบุคคลนั้น ๆ 

• ความคุนเคยกับส่ิงเรา (familiarity) ส่ิงเราท่ีเราเห็นบอยๆ จะทําใหเราระลึกถึง
และรับรูส่ิงนั้นๆ ไดเร็วกวาส่ิงเราท่ีนานๆ คร้ังจะพบที่หนึ่ง 

• ความสอดคลองกับสภาวะภายในของผูรับรูในชวงนั้น (internal condition) 
ส่ิงเราท่ีสอดคลองกับชวงอารมณ ความรูสึก ความสนใจ ความคาดหวัง และทัศนคติ ของเราใน
ขณะน้ัน เราจะรับรูไดเร็วกวา ส่ิงเราอ่ืนๆ ท่ีไมสอดคลองกับสภาวะภายใน 

สรุปไดวา การรับรู กระบวนการทางความคิด และจิตใจของมนุษยท่ีแสดงออกถึง
ความรูสึกนึกคิดเขาใจกับส่ิงเราท่ีผานเขามาทางประสาทสัมผัส โดยอาศัยประสบการณและความรู
เดิมท่ีเคยไดรับมากอน เปนตัวชวยในการตีความหรือแปลความหมาย ทําใหการรับรูเปนลักษณะ
เฉพาะท่ีแตกตางกันไปของแตละบุคคล และบุคคลมีแนวโนมท่ีจะปฏิบัติตามแนวคิดหรือการรับรู
นั้น ๆ  

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

กรอบแนวคิดในการศึกษาคร้ังนี้ นํามาจากดัชนีการพัฒนาความอยูดีมีสุข ซ่ึงประชาชน
ทุกคนควรตองรับรู เพื่อใหเกิดความเขาใจอันดีและสามารถรวมมือกันในการพัฒนาใหเกิดความอยู
ดีมีสุข ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของประชาชน การรับรูขอมูลขาวสารในเร่ืองของ
ความอยูดีมีสุข  เปนส่ิงเราท่ีมากระตุนประสาทสัมผัส ผานการตีความหรือการแปลความหมาย
ออกมาเปนการรับรูเกี่ยวกับความอยูดีมีสุข  ซ่ึงประกอบดวย การมีสุขภาพอนามัยท่ีดีท้ังรางกายและ
จิตใจ มีความรู มีงานทําอยางท่ัวถึง มีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีพ มีครอบครัวท่ีอบอุนม่ันคง อยู
ในสภาพแวดลอมท่ีดี และอยูภายใตระบบการบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐ อันจะสงผลให
ประชาชนเห็นความสําคัญในการมีสวนรวมเพื่อการพัฒนาใหเกิดความอยูดีมีสุขแกตนเองอยาง
แทจริง 


