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บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
 อาหารถือเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการดาํรงชวีติของมนษุย เพราะอาหารประกอบดวย  

สารอาหารที่มีประโยชนตอสุขภาพรางกายของมนุษยมาก ดังนั้นการรับประทานอาหารที่มีคุณภาพ  
และปรมิาณเพยีงพอกบัความตองการของรางกาย โดยเฉพาะเดก็ในวยัเรียนยอมสงผลใหเดก็มพีฒันาการขึน้ทั้ง
รางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา เติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพในอนาคต ในทางตรงกันขามเดก็
ทีข่าดอาหารมือ้ใดมือ้หนึง่หรือไดรับอาหารครบทัง้ 3 มือ้ แตเปนอาหารทีไ่มมคีณุคาทางโภชนาการ  
ยอมจะสงผลกระทบตอพัฒนาการของเด็ก เพราะวัยเด็กสมองยังมีการเจริญเติบโต ถึงรอยละ 80  
เด็กที่มีภาวะทุพโภชนาการ สมองจะไมพัฒนาทําใหเกิดความบกพรองทางสติปญญามีโอกาสพิการ
ทางสมองสงผลตอการเรียนรูของเด็กอยางมาก (สุจินดา ผองอักษร, 2534) นอกจากนี้การขาด    
สารอาหารจะมีผลกระทบตอทุกสวนของรางกายเชน ทําใหรางกายออนเพลีย เหนื่อยงาย น้ําหนัก
ตัวลด ไมเจริญเติบโตเทาที่ควรและขาดภูมิตานทานโรค เพราะประสิทธิภาพในการทํางานและ  
การประกอบกิจกรรมของมนุษยทุกวัยขึ้นอยูกับสภาพทางรางกาย จิตใจและสติปญญา ผูที่ไดรับ
อาหารทีม่ปีระโยชนอยางเพยีงพอ ยอมชวยใหรางกายแขง็แรง มคีวามอดทน มจีติใจทีด่ ีมอีารมณด ีดงัทีว่า  
“จิตที่แจมใส  ยอมอยูในรางกายที่สมบูรณ” (ณัฐยา  วิสุทธสิน, 2542) จากที่กลาวมาขางตนจะเห็น
วา การไดรับประทานอาหารทีไ่มมคีณุคาทางโภชนาการจะมผีลหลายอยางตอรางกาย โดยเฉพาะในวยั
เดก็ ภาวะโภชนาการทีไ่มดมีผีลกระทบตอระบบการทาํงานของรางกายทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวทาํ
ใหขาดสมาธิ ความสามารถในการคิดลดนอยลง  การเรียนรูและการรับรูชากวาเด็กที่ได                
รับประทานอาหารที่มีคุณคาครบถวนทุกมื้อ ดังนั้นอาหารแตละมื้อจึงมีความจําเปนตอรางกายของ
เด็กวัยเรียนซึ่งอยูในวัยกําลังเจริญเติบโต มีการเคลื่อนไหวรางกายประกอบกิจกรรมตางๆ เกือบ
ตลอดทั้งวัน เด็กในวัยเรียนควรไดรับประทานอาหารวันละ 3 มื้อ จะชวยใหรางกายไดรับ           
สารอาหารตางๆ ในปริมาณเพยีงพอกบัความตองการของรางกาย ซ่ึงเปนการยากทีจ่ะชดเชยใหรางกาย
ไดรับสารอาหารและพลังงานเพี ย งพอโดยการรับประทานทดแทนในมื้ อ อ่ืน  ถ า หาก              
รับประทานอาหารไมครบ 3 มื้อ  หรือรับประทานไมอ่ิม  เด็กวัยเรียนมักจะรับประทานของ
วางทดแทน ของวางของเด็กวัยเรียนนี้จะรับประทานเพื่อสังคมดวยไมใชเพราะความหิวแตเพียง
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อยางเดียว (อบเชย  วงศทอง, 2546) ชวงระยะเวลาจากอาหารมื้อเย็นถึงอาหารมื้อเชาเปนระยะเวลาที่
หางกันถึง 12 ชั่วโมง ระยะนี้ระดับน้ําตาลในเลือดจะต่ําลงทําใหรูสึกหิว รางกายออนเพลีย หงุดหงิด 
ประสิทธิภาพในการเรียนลดลงและมีสมาธิ การทํางานไมดี ดังนั้นจะเห็นวาอาหารมื้อเชามีความ
สําคัญตอการทํางานของรางกาย ชวยใหไดสารอาหารเพียงพอกับความตองการ ชวยใหระดับน้ําตาล
ในเลือดอยูในระดับปกติ เปนผลใหการทํางานตางๆ ในรางกายมีประสิทธิภาพ อาหารมื้อเชาที่ดีควร
มีคุณคาทางโภชนาการเพียงพอ ควรใหพลังงานอยางนอย ประมาณ 300 แคลอรี อาหารมื้อเชาควร
ประกอบดวยโปรตีน คารโบไฮเดรต ไขมัน เกลือแร วิตามิน และน้ํา ซ่ึงเปนสารอาหารที่รางกาย
ตองการ จึงควรกินอาหารมื้อเชากอนไปโรงเรียนทุกวันจะชวยใหมีสมาธิในการเรียน อาหารกลาง
วันเปนอาหารมื้อหลักที่สําคัญมื้อหนึ่ง    ทั้งนี้เพราะอาหารกลางวันใหโปรตีนและพลังงาน ถึง 1 ใน 
3 ของความตองการทั้งวันของรางกาย อาหารกลางวันที่มีคุณคาทางโภชนาการเพียงพอ จะชวยปอง
กันโรคขาดโปรตีนและพลังงานในเด็กวัยเรียนได โรงเรียนจึงควรจดัอาหารกลางวนัเพือ่ชวยใหเดก็
ในวยัเรียน ไดรับอาหารทีถู่กหลักโภชนาการ มสีารอาหารครบถวนเพียงพอ (ชวลิต รัตนกุล และ
คณะ, 2541)

ทางบานซึ่งผูปกครองมีสวนในการจัดอาหาร ที่มีคุณคาทางโภชนาการใหเพียงพอกับ  
ความตองการของเด็กวัยเรียน โดยจัดอาหารครบทั้ง 3 มื้อ ในวันหยุดและมื้อเชากับมื้อเย็นใน       
วันจันทรถึงวันศุกร ซ่ึงสวนใหญเด็กวัยเรียนรับประทานอาหารที่บาน ดังนั้นจะเห็นวาอาหารมื้อเชา
และมื้อเย็นมีความสําคัญตอเด็กวัยเรียน เพื่อชวยใหรางกายเจริญเติบโตและระบบการทํางานของ
รางกายเปนปกติ นอกจากนี้ยังมีสวนชวยการพัฒนา ดานรางกาย ดานการเรียนรูและสมอง ฉะนั้น
การจัดอาหารมื้อเชาและมื้อเย็นตองคํานึงถึงคุณคาทางโภชนาการที่เพียงพอ ประกอบดวยอาหาร
หลัก 5 หมู คือ อาหารหมูที่ 1 อาหารจากเนื้อสัตวตางๆ เชน เนื้อหมู เนื้อวัว เนื้อไก กุง ปลาหมึก    
ไข นมและถั่วเมล็ดแหง เชน ถ่ัวเขียว ถ่ัวแดง ถ่ัวเหลือง ถ่ัวดํา อาหารเหลานี้ใหสารอาหารโปรตีน 
ชวยใหรางกายแข็งแรงเจริญเติบโตตามวัย  ซอมแซมสวนที่ สึกหรอของรางกายและเปน             
สวนประกอบที่สําคัญของเซลลในรางกาย เพื่อเสริมสรางรางกายใหเจริญเติบโตและซอมแซม
เนื้อเยื่อซ่ึงเสื่อมสลายไปใหอยูในสภาพปกติ เปนสวนประกอบของฮอรโมน เอนไซม การสราง
ภูมิคุมกันโรคติดเชื้อบางชนิด รักษาความสมดุลของกรดดางและสมดุลของน้ําในรางกาย อาหาร 
หมูที่ 2 อาหารจําพวกแปง ขาว น้ําตาลและเผือกมัน รวมทั้งขาวโพดและขาวกลองหรือขาวซอมมือ 
อาหารในหมูนี้จะใหสารอาหารที่เรียกวา คารโบไฮเดรตเปนสารอาหารที่สําคัญที่สุดในการให   
พลังงานและความอบอุนแกรางกายและไปใชสําหรับการทํางานของอวัยวะตางๆ เชน การเตนของ
หัวใจ การทํางานของเชลลสมอง ปอด ตับ ไตและเนื้อเยื่อประสาท  อาหารหมูที่ 3 อาหารในหมูนี้
คือผักสดทุกชนิด โดยเฉพาะผักใบเขียวซ่ึงใหวิตามินเอและเสนใยเปนแหลงวิตามินและแรธาตุที่
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รางกายตองการ เปนประโยชนในการควบคุมการทํางานของหัวใจ เปนสวนประกอบของ           
เม็ดเลือดแดงและสรางเม็ดเลือดแดง ทําใหกระดูกและฟนแข็งแรง  อาหารหมูที่ 4 ในหมูนี้คืออาหาร
ที่มาจากผลไมตางๆ เชน ขนุนสุก นอยหนา ทุเรียน กลวย มะมวง สม ฝร่ัง  องุน  เปนตน ซ่ึงเปน
แหลงที่ใหสารอาหารวิตามินและแรธาตุ เปนสารอาหารที่จําเปนสําหรับการเจริญเติบโตและ
พัฒนาการของเด็กวัยเรียน ชวยในการทํางานของเอนไซม เ ร ง ปฏิกิ ริ ย า ในกระบวนการ             
เมตาบอลิซึมตางๆ ภายในรางกายใหเปนไปตามปกติ  อาหารหมูที่ 5 อาหารประเภทที่มาจาก
ไขมันและน้ํามัน ทั้งที่มาจากพืชและมาจากสัตว วิตามิน เอ ดี อีและเค ตองการไขมนัในการละลาย
แตกตัวเพื่อใหรางกายสามารถดูดซึมไปใชประโยชนไดเต็มที่ซ่ึงจะชวยปองกันไมใหเกิดผิวหนัง
อักเสบและมีความจําเปนสําหรับการเจริญเติบโตของเด็กและยังชวยปองกันการกระทบกระเทือน
ของอวัยวะภายใน ชวยปองกันการสูญเสียความรอนจากรางกายทําใหรางกายอบอุน (ประหยัด   
สายวิเชียร, 2547)

อาหารที่ดีควรมีคุณลักษณะดังนี้ มีความสะอาดปราศจากสารปนเปอนและสารปลอมปน
ตางๆ ที่จะกอใหเกิดปญหาตอสุขภาพ ตองมีปริมาณพอเหมาะกับวัยและความตองการของรางกาย 
ใหคุณคาทางโภชนาการมีสารอาหารครบถวนและมีความหลากหลาย เมื่อรางกายไดรับอาหารดี   
จะสงผลใหสุขภาพดี แข็งแรง เจริญเติบโตตามวัย มีภูมิตานทานโรค ทําใหเปนคนที่มีคุณภาพและ
ประสิทธภิาพในการเรียนดี แตถารางกายไดรับในปริมาณที่นอยเกินไปหรือมากจนเกินไปจะกอให
เกิดปญหาตามมา กลาวคือถารางกายไดรับอาหารไมเพียงพอ ถาเกิดขึ้นกับเด็กจะทําใหรางกาย     
ไมสามารถเจริญเติบโตไดตามวัยหรือน้ําหนักต่ํากวาเกณฑอายุอันเปนผลนําไปสูรางกายมี           
ภูมิตานทานโรคต่ํา รางกายไมแข็งแรงสมองไมสามารถพัฒนาไดตามที่ควรจะเปนในเวลาเดียวกัน
ถาเดก็ไดรับอาหารมากกวาทีร่างกายตองการทาํใหน้าํหนกัตวัมากเกนิเกณฑ (ประหยดั   สายวเิชยีร, 2547)
 สําหรับมื้อกลางวันเปนอาหารมื้อหลักที่สําคัญอีกมื้อหนึ่ง เปนหนาที่ของทางโรงเรียนใน
การจดับริการอาหารใหกับเด็กวัยเรียน ทั้งนี้เพราะอาหารกลางวันใหโปรตีนและพลังงานถึง 1 ใน 3 
ของความตองการทั้งวันของรางกาย ควรจัดอาหารกลางวันใหมีคุณคาทางโภชนาการมีสารอาหาร
ครบถวนและมีปริมาณที่เพียงพอกับความตองการของรางกาย จะชวยปองกันโรคขาดโปรตีนและ
พลังงานในเด็กวัยเรียนได สวนใหญเด็กวัยเรียนรับประทานอาหารกลางวันที่โรงเรียน ซ่ึงโรงเรียน
จํานวนมากจัดบริการอาหารกลางวันและโรงเรยีนวัดสวนดอกเปนโรงเรียนหนึ่งที่มีบริการดังกลาว
ตั้งแตป พ.ศ.2518 จนถึงปจจุบัน จากการสํารวจภาวะโภชนาการของนักเรียนโรงเรียนวัดสวนดอก
ภาคเรียนที่ 1/2547 และเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2542)    
ผลปรากฏวา จากนักเรียนจํานวน 396 คน มีนักเรียนที่มีน้ําหนักต่ํากวาเกณฑ จํานวน 37 คน และ       
น้ําหนักเกินเกณฑ จํานวน 25 คน (งานอนามัยโรงเรียนวัดสวนดอก, 2547) จากขอมูลดงักลาวทําให    
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โรงเรียนและผูที่รับผิดชอบตองทบทวนบทบาทหนาที่ แมวาทางโรงเรียนจะจัดอาหารกลางวันที่มี
ประโยชนสําหรับนักเรียนแตยังพบปญหาภาวะโภชนาการขาดและเกินเกณฑ ซ่ึงอาจเปนผลมาจาก
การเลือกรับประทานอาหารของนักเรียนดวยในขณะที่โรงเรียนซึ่งเปนผูใหบริการมองวา              
ไดจัดบริการอาหารกลางวันอยางดี มีปริมาณเพียงพอและมีคุณคาทางโภชนาการ แตโรงเรียนยังไม
เคยมีการประเมินความเห็นของนักเรียนซึ่งเปนผูใชบริการดังกลาวเลย

การศึกษาในครั้งนี้จึงมีแนวคิดที่จะศึกษาถึงความพึงพอใจของเด็กที่มีตอการบริการอาหาร
กลางวันในโรงเรียน ทั้งชนิดอาหาร ปริมาณอาหาร รสชาติอาหาร สีสันของอาหาร อุณหภูมิของ
อาหาร กล่ินของอาหาร สถานที่ อุปกรณและคุณภาพการบริการ (ความรวดเร็ว ตรงเวลา) ซ่ึงขอมูล
ที่ไดจะนําไปปรับปรุงคุณภาพการจัดอาหารกลางวันและการบริการใหสอดคลองกับความตองการ
ของนักเรียนอันจะเปนสวนหนึ่งของการสงเสริมใหนักเรียนมีภาวะโภชนาการที่เหมาะสมตอไป

 วัตถุประสงคของการศึกษา
 เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของเดก็ทีม่ตีอการบรกิารอาหารกลางวนัในโรงเรยีนระดบัประถมศกึษา

ขอบเขตของการศึกษา
ขอบเขตดานประชากร
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ทั้งชายและหญิงซึ่ง   

มีจํานวน 58 คนในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547 โรงเรียนวัดสวนดอก อําเภอเมือง
เชียงใหม จังหวัดเชียงใหม

ขอบเขตดานเนื้อหา
ความพึงพอใจในการบริการอาหารกลางวันเกี่ยวกับชนิดอาหาร  ปริมาณอาหาร        

ลักษณะอาหาร รสชาติของอาหาร สีสันของอาหาร อุณหภูมิของอาหาร กล่ินของอาหารและ       
คุณภาพการบริการ (ความรวดเร็ว ตรงเวลา) รวมทั้งภาชนะ อุปกรณและสถานที่ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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นิยามศัพทเฉพาะ
ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกดานบวกของนักเรียนที่มีตอการไดรับบริการอาหาร

กลางวันดานชนิดอาหาร ปริมาณอาหาร ลักษณะอาหาร รสชาติของอาหาร สีสันของอาหาร   
อุณหภมูขิองอาหาร กล่ินของอาหาร ภาชนะ อุปกรณ สถานทีแ่ละคณุภาพการบรกิาร (ความรวดเรว็ 
ตรงเวลา)

การบริการอาหารกลางวัน หมายถึง การจัดบริการอาหารกลางวันอาหารหวาน อาหารคาว
และเครื่องดื่ม รวมทั้งภาชนะ อุปกรณ สถานที่ที่เกี่ยวของและจําเปนที่ใชในการรับประทานอาหาร
ของโรงเรียนวัดสวนดอก อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา  2547

นักเรียน หมายถึง นักเรียนที่ศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนวัดสวนดอก
อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547

 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา
1. ไดขอมูลความรูสึกของนักเรียนที่มีตอการบริการอาหารกลางวันของโรงเรียน
2. ไดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบริการอาหารกลางวันของโรงเรียน
3.  เปนขอมลูพืน้ฐานในการศกึษาทีเ่กีย่วกบัความพงึพอใจในการบรกิารอาหารกลางวนัตอไป
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