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บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

เด็กวัยเรียน เปนวัยท่ีเด็กมีการพัฒนาความสามารถในดานตางๆ     พรอมที่จะเรียนรูในการ
ปรบัตวัใหเขากับสังคม    โดยเฉพาะสังคมในโรงเรียน     ซึ่งโรงเรียนเปรียบเปนบานแหงที่สองของเดก็
ท่ีจะเขามาศึกษาวิชาความรู   ดงันัน้โรงเรียนจึงเปนองคประกอบสําคัญแหงหนึง่ท่ีสามารถสงผลกระทบ
ตออารมณของเด็ก    รองมาจากการเลี้ยงดูแลของพอแมหรือผูปกครอง      เมื่อเด็กเขาสูโรงเรียน
สภาพแวดลอมก็จะแตกตางจากท่ีบาน      เด็กตองพบกับบุคคลที่ไมใชพอแมหรอืคนท่ีเคยเลีย้งดมูากอน 
โดยเฉพาะครูซึ่งเปรียบเสมือนสิ่งแวดลอมอันสําคัญยิ่งสําหรับเด็ก (กาญจนา คูณรังสีสมบูรณ, 2543) 
ปจจบัุนเด็กวยัเรียนอยูในโลกแหงการแขงขัน  ท้ังดานการเรียน  และทางสังคม  เดก็บางคนขาดความรกั
ความเขาใจจากครอบครัว    หลายคนตองออกจากโรงเรียนเพราะมีปญหาทางอารมณและมพีฤตกิรรมท่ี
กาวราวรุนแรง  เด็กบางคนเครียดในเร่ืองการเรียน  เรียนไมดีและไมมีความสุข  (อุสา สทุธสิาคร, 2544)      
เด็กบางคนมีปญหาดานอารมณที่รุนแรงและจัดการกับปญหาทางอารมณไมได  จงึตดัสนิใจฆาท้ังตวัเอง
หรือทํารายผูอื่น        ดังเชนท่ีเปนขาวปรากฏในหนาหนังสือพิมพโทรทัศนท่ีนําเสนอภาพของเดก็ท้ังใน
ตางประเทศและในประเทศ อยางตอเนื่องซึ่งปญหาตางๆ เหลานี้เปนสิ่งท่ีสามารถปองกันแกไขได   
(เทอดศักดิ์  เดชคง, 2545)  ซึ่งเซียรสและคณะ (Sear et. al, 1957 อางใน Strongman, 1973)   ไดอธิบาย
เกี่ยวกบัเร่ืองความกาวราววาเปนอารมณทีแ่สดงออก โดยการตั้งใจท่ีจะทําใหผูอื่นไดรับความเจบ็ปวด  
หรือพบวาความวติกกงัวล  มีความสัมพันธกบัการถกูลงโทษ  ซึ่งตอไปความวิตกกังวลจะกลายเปนการ
เก็บกดพฤตกิรรมเพ่ือเปนการลดความวติกกงัวล 

ดังนั้น ไมวาจะเปนปญหาทางอารมณท่ีแสดงออก เปนพฤตกิรรมออกสูภายนอก หรือ      
พฤตกิรรมท่ีเก็บกดไวภายในกต็าม   ท้ังสองลกัษณะนี้ควรไดรับการปรับปรุงหรอืพัฒนาใหดขีึ้น เพราะ 
ถาปลอยไวจะทําใหเดก็ไมสามารถปรับตัวท่ีจะอยูรวมกบัคนอื่นไดอยางมีความสขุและใหดขีึ้น และ
ทายท่ีสุดอาจทําใหเกิดปญหาทางพฤติกรรม และปญหาทางอารมณถึงขั้นตองไดรับการบาํบัดรักษา 
ปญหาทางอารมณ  มีการแสดงออกเชนกาวราวสาเหตเุนือ่งมาจากขาดความอบอุนในครอบครัว มีภาวะ
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เครียดมาก   เนื่องจากสิ่งแวดลอมท่ีมกีารแขงขันกันสูง และการเรียนไมดี การทํารายตนเอง  การทําราย
ผูอื่นและการฆาตวัตาย  เนือ่งมาจากความฉลาดทางอารมณท่ีต่ํากวาปกต ิ(กรมสุขภาพจิต, 2543) 

จากสถติขิองผูมารับบรกิารในแผนกผูปวยนอกของสถาบันสุขภาพจติเด็กและวยัรุน     ชวง
ระยะเวลา 1 ป (ตุลาคม 2545 – กันยายน 2546) พบวา มีผูปวยเด็กและวยัรุนในเขตกรุงเทพมหานครใน
กลุม อายุ 6–20 ป จาํนวน 4,722 คน  ไดรับการวนิิจฉยัวาเปนเด็กที่มีปญหาพฤติกรรมและอารมณถึง
รอยละ 33.72    โดยวนิจิฉยัวาเปนความผิดปกตทิางอารมณ  (mood  affective disorder)  อาการทาง
ระบบประสาทท่ีสัมพันธกบัความเครียดและอาการทางกายที่เกดิจากปญหาทางจติใจ (neurotic stress – 
related and somatoform  disorders)และความผิดปกตทิางอารมณและพฤตกิรรม (behavior and 
emotion disorders with  childhood  and  adolescence) เปนจาํนวนรอยละ 1.5,  6.27 และ 25.74 
ตามลาํดบั (กรมสขุภาพจติ, 2543) และกาญจนา  คณูรังสีสมบูรณและคณะ (2543)     ไดศึกษาเร่ือง
ความสัมพันธระหวางเชาวปญญาและความสามารถทางอารมณของนกัเรียนระดบัประถมศกึษาในเขต
จังหวัดเชียงใหมท่ีมีปญหาการเรียนในปการศึกษา2543พบวาเด็กวยัเรียนมีปญหาทางดานอารมณ
จํานวน 51 คน จากการสาํรวจเดก็จาํนวนท้ังหมด 494 คนคดิเปนรอยละ 10.32  

การท่ีเดก็ควบคุมอารมณไมได   กาวราวสูง   มักใชความรุนแรงในการแกปญหาทําใหไม
สามารถสรางสัมพันธภาพกบัผูอื่น  ความฉลาดทางอารมณ (Emotion  Quotient)  ท่ีจะชวยใหการ
ดําเนนิชีวติเปนไปอยางสรางสรรคและมีความสขุยังไมไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมและถา     ความ
ฉลาดทางอารมณไมดจีะทาํใหเดก็ถูกครอบงําไดงาย ไมยินดียินรายตออารมณหรอืทําเปน  ละเลยไม
สนใจเพ่ือบรรเทาการแสดง ปญหาเหลานีแ้มวาจะรักษาไดก็ตาม แตก็เปนการแกที่ปลายเหตุ     ทางท่ีดี 
ควรมีการปองกันไมใหเกิดปญหาดังกลาวโดยการพัฒนาและสงเสริมใหเด็กเปนผูท่ีมี  ความฉลาดทาง
อารมณสูง  ซึ่งจะตองเร่ิมตนตั้งแตชวงวยัตนของชีวติคอื เดก็วยัเรียน เดก็วยัเรียนในชวงอายุ 6–11 ป  
เปนชวงของการเร่ิมตนในการเรยีนรูทางสังคม      ซึ่งพอแมจะตองปลูกฝงใหเกดิขึ้นในเดก็ ไมวาจะ
เปนเร่ืองระเบียบวินยั  ความรบัผิดชอบหรือเร่ืองอื่นๆ    เม่ือเด็กโตขึน้เขาโรงเรยีน      ชวงนี้จะเปนท่ี
เริ่มตนท่ีเดก็จะไดรับการดแูลเพ่ิมขึ้น   โดยครูซึ่งเปนบุคคลนอกครอบครัว  พอแม ผูปกครอง  มี
ภาระหนาท่ีหลักในการพัฒนาเด็ก    มีบทบาทเขามามีสวนรวมกบัครูประจาํชั้น   หรือครูแนะแนว ใน
การรวมกันพฒันาใหเด็กมคีวามฉลาดทางอารมณท่ีดี     เพ่ือปองกันปญหาทางดานอารมณ   และปญหา
พฤตกิรรมของเดก็    ที่สาํคญัคอื เม่ือเดก็ไมมีปญหาทางอารมณแลว จะทําใหเด็กมีการใชศักยภาพทาง
เชาวปญญาไดอยางเต็มท่ี  สงผลใหเดก็มกีารเรียนรูท่ีด ี    ซึ่งจะนาํไปสูความสาํเร็จดานการศึกษาและ
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เตบิโตขึ้นเปนผูใหญท่ีมคีวามฉลาดทางอารมณ ท่ีสามารถอยูรวมกบัผูอื่นในสังคม ไดอยางมีความสขุ  
(Lampert & Davis , 1997)     

ความฉลาดทางอารมณของคนทุกคนนั้นตดิตัวตั้งแตอยูในครรภของมารดา   เม่ือเติบโตมาก็
มีระดบัของความฉลาดทางอารมณ    ท่ีแสดงใหเหน็ไดจากสภาวะทางอารมณตางๆ  อาทิ รัก โลภ โกรธ 
หลง ดใีจ เสยีใจ อิจฉา กลวั    โดยแทจริงแลวความฉลาดทางอารมณไมใชของใหม พระพุทธเจาไดทรง
แสดงธรรมเทศนาอธิบายไวตั้งแตคร้ังพุทธกาล (กรมสขุภาพจติ, 2546) สิ่งท่ีจะเปนเคร่ืองมือใหพอแม   
ผูปกครองและครูไดรูและเขาใจถึงระดับความฉลาดทางอารมณของเดก็  เพ่ือรวมกนัพัฒนาและสงเสรมิ
ใหเดก็มีพัฒนาการของความฉลาดทางอารมณท่ีด ี คือแบบวัดหรอืแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  
ของเดก็ในตางประเทศมีแบบวัดความฉลาดทางอารมณในเด็กอายุ 7-18 ป ของ บารออนและพารกเกอร  
(Bar–On & Parker, 1998)    ซึ่งใชกันอยางแพรหลายสวนในประเทศไทยสาํนกัพฒันาสขุภาพจติ กรม
สุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข    ไดใชแบบประเมินความฉลาดทางอารมณของกรมสขุภาพจติในแต
ละชวงวยัของเดก็และนาํไปใชวางแผนในการพัฒนาจดุดอยและสงเสริมจดุดีใหดียิ่งขึ้นตอไป 

 การศึกษาเรียนรูและดาํรงชวีติอยูในสงัคมปจจบัุนของเดก็วัยเรียนกับการมีสมอง และมี
ความคดิความอานที่ปราดเปร่ืองนัน้ แมจะเช่ือไดวาเด็กวยัเรียนท่ีเกงเหลานี้ จะเรียนไดอยางประสบ
ความสาํเร็จ  สามารถเลอืกทํางานในตาํแหนงท่ีดแีละเปนกาํลังสาํคญัของประเทศชาตติอไปในอนาคต    
แตความเกงกห็าใชหลกัประกันไดวา   คนเกงสมองเกงคดิจะประสบความสาํเร็จในชวีติเสมอไป  
(วิทยา นาควัชระ, 2544)   สาํหรับ เทอดศกัดิ์ เดชคง (2545) ไดใหความเห็นไววา  ในโลกของความจรงิ 
การท่ีเดก็วยัเรียนจะเรียนด ี มอีนาคตท่ีดี  นอกจากความสามารถทางวชิาการแลวยังตองอาศัยปจจยัอื่นๆ 
อีกมาก โดยเฉพาะในสงัคมปจจบุันท่ีเต็มไปดวยสิ่งรุมเราท่ีมีอยูมาก พบวาเดก็จาํนวนไมนอยที่เผชิญ
ปญหาทางดานอารมณ   ความรูสกึจนทําใหเสยีโอกาสทางการศึกษาไปอยางนาเสียดาย    เชน   ปญหา
ยาเสพติด ปญหาการตั้งครรภในวยัเรยีน หรอื ปญหาดานพฤตกิรรมอื่นๆ  ปญหาเหลานี้ไมไดมีท่ีมาจาก
ความออนแอทางปญญา แตมาจากความออนแอทางอารมณท่ีไมสามารถรูเทาทันและจดัการกับอารมณ
และความรูสกึของตนเองและผูอื่นได  

ดังนั้น การจะสงเสริมหรือศึกษาเฉพาะเด็กวัยเรียนท่ีมีแตความเกงทางดานเชาวปญญาอยาง
เดียวในปจจบุนันัน้ไมไดแลวเพราะในสังคมปจจบุันเดก็วยัเรียนที่เปนอนาคตของชาต ิ    จาํเปนอยางยิง่
ท่ีจะตองศึกษาและสงเสริมหรือแมแตการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ใหควบคูกับความฉลาดทาง
เชาวปญญาของเดก็วยัเรยีนของไทยเราเพ่ือใหเหมาะสมกับสภาวการณในปจจบัุนดงัคาํกลาวทีว่า      
เด็กวัยเรียนยุคปจจบุันจะตอง  ดี เกง และมีความสุข จงึจะเปนคนโดยสมบูรณ (กรมสขุภาพจติ, 2546) 
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ความฉลาดทางอารมณ หรือ EQ (Emotional Quotient) ไดรับความสนใจอยางมากใน
ปจจุบันทั้งในกลุมนักวิชาการและบุคคลทั่วไป       เนื่องจากความตงึเครียดในการดาํเนินชีวิตยุคปจจบัุน
ทําใหบุคคลเร่ิมหันมาตระหนกัถงึ ความสาํคัญของภาวะอารมณที่มีผลกระทบตอตนเองและผูอื่น ดังนัน้
การท่ีจะพัฒนาการศกึษาหรือพฒันาบานเมืองใหมีความเจริญทัดเทียมอารยะประเทศนัน้ จาํเปนตองรูจกั
และเขาใจเดก็วยัเรียน นกัเรียน นกัศึกษา และเขาใจปญหาใหลกึซึ้งกอน   เชน   ปญหายาเสพติด  ปญหา
การตั้งครรภในวยัเรยีน หรอื ปญหาดานพฤตกิรรมอืน่ๆ       ปญหาเหลานี้ ไมไดมีท่ีมาจากความออนแอ
ทางปญญาแตมาจากความออนแอทางอารมณท่ีไมสามารถรูเทาทันและจดัการกับอารมณและความรูสกึ
ของตนเองและผูอื่นได      ดังนัน้ การท่ีจะสงเสริมหรอืศึกษาเฉพาะเด็กวยัเรียนท่ีมีแตความเกงทางดาน 
เชาวปญญาอยางเดียวในปจจบัุนนัน้คงจะไมเพียงพอ สาํหรับเดก็วยัเรียนเพราะในสังคมปจจบัุนเดก็    
วยัเรยีนที่เปนอนาคตของชาตจิาํเปนอยางย่ิง ที่จะตองสงเสริมและพัฒนา ความฉลาดทางอารมณให
ควบคูกับความฉลาดทางเชาวปญญาของเดก็วยัเรียน เพ่ือใหเหมาะสมกับสภาวะการณในปจจบัุน ดังคาํ
กลาวที่วาเดก็วยัเรยีนยคุปจจบัุนจะตอง  ดี เกง และมีความสุข จงึจะเปนคนโดยสมบูรณ 

ผูศึกษาในฐานะนักวิชาการของกรมสขุภาพจติเห็นความสาํคญัของการสงเสริมให           
เด็กวัยเรียนมีความฉลาดทางอารมณที่ด ี จงึมคีวามสนใจท่ีจะศึกษากลุมของเด็กวยัเรียนตอนตนใน
จงัหวดัเชยีงใหม วามีระดบัคะแนนความฉลาดทางอารมณเปนอยางไร  อีกท้ังสนใจวาระดับคะแนน
ความฉลาดทางอารมณของเดก็ในเขตเมอืง เขตกึ่งเมืองและเขตชนบทเปนอยางไร 

เนื่องจากจงัหวดัเชียงใหมเปนศูนยกลางและเปนศูนยรวมของประชากรท่ีมาจากหลากหลาย
พ้ืนที่ท้ังจงัหวัดรวมกัน เพ่ือจะไดนาํผลการวจิยัไปใชพัฒนากจิกรรม การสงเสริมความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนในจงัหวัดเชียงใหมและจงัหวดัใกลเคยีงเพ่ือเปนการวางรากฐานการพัฒนาคุณภาพ
ของเดก็วัยเรียนอายุ 6–11 ป ใหเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมคีณุคาและเปนประโยชนตอตนเอง และสังคม
ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

 
เพ่ือวดัและประเมินความฉลาดทางอารมณของเด็กวยัเรียนในเขตเมือง     เขตกึ่งเมืองและ

เขตชนบทของจังหวัดเชียงใหม 
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คําถามการศึกษา     
 
เดก็วยัเรยีนในเขตเมือง เขตกึ่งเมอืง และเขตชนบทมีความฉลาดทางอารมณเปนอยางไร 

 
นิยามศัพท 
 

1. เดก็วยัเรยีน  หมายถึง  เด็กท่ีมีอายุ 6–11 ป และกาํลังเรียนอยูในโรงเรียนประถมศึกษา
ของเขตเมือง    เขตกึ่งเมืองและเขตชนบท ในจงัหวดัเชียงใหม    ภาคการศึกษาท่ี 2  ปการศึกษา 2547  
ไดแก    โรงเรียนอนุบาลเชียงใหม  โรงเรียนพุทธิโสภณ  โรงเรียนวดัเวฬุวนั  โรงเรยีนบานปากเหมือง  
โรงเรียนไทยรัฐวทิยา (บานหนองอาบชาง) และโรงเรียนชุมชนศรีจอมทอง 

2. ความฉลาดทางอารมณ    หมายถึง  ความสามารถในการรูจกั   ดแูลและจัดการกับอารมณ
ของตนเองไดสอดคลองกับวยั มีจรยิธรรม  และอยูรวมกบัผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสขุ ประเมนิจาก
ความสามารถดานหลกั 3 ดานไดแก             

   ดานด ี ประกอบดวย  การควบคมุอารมณ  ใสใจและเขาใจอารมณผูอืน่ และการยอมรับผดิ 
   ดานเกง  ประกอบดวย  ความมุงม่ันพยายาม   การปรบัตวัตอปญหา และกลาแสดงออก

อยางเหมาะสม 
   ดานสุข  ประกอบดวย  ความพอใจในตนเอง รูจกัปรับใจ และร่ืนเรงิเบิกบาน  
   ประเมินไดจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณเดก็อายุ 6 – 11 ป   ของกรมสขุภาพจติ  

กระทรวงสาธารณสขุ      
     3.เขตเมือง หมายถึง ชุมชนท่ีมีผูอาศยัหนาแนน  เปนศูนยกลางของความเจริญตางๆ       การ

คมนาคมสะดวก  มีลกัษณะครอบครัวขนาดเลก็   มสีถานศึกษาในทุกระดับชั้นท้ังของรัฐและเอกชน    
มีรายไดและรายจายสูง    สวนใหญมอีาชพีคาขาย   มโีรงงานอุตสาหกรรมและบริการตางๆ  
ความสมัพันธของคนในสังคมเมืองเปนไปอยางมีระเบียบแบบแผน โดยมากมักจะตดิตอกนัดวย
ตาํแหนง หนาท่ีการงาน  ในการศึกษาคร้ังนี้โรงเรียนในเขตเมือง หมายถึง โรงเรียนอนบุาลเชียงใหม                
โรงเรียนพุทธิโสภณ 
      4. เขตกึ่งเมือง หมายถึง ชุมชนท่ีมีผูอาศยัหนาแนนเปนบางสวน   คนในชุมชนเมืองอพยพมา
อยูมีลักษณะเปนครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น   อยูติดเมอืงหลวงหรือเมอืงใหญๆ ปจจบัุนมีสถานศึกษาทั้งของ
รัฐและเอกชน    ไดรับวทิยาการสมัยใหมตางๆ ซึ่งมอีทิธิพลตอชุมชนเปนอันมาก   มีความเจริญ
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ทางดานวตัถแุละวชิาการตามหลกัความมีเหตุผลและวทิยาศาสตรสมัยใหมมากขึ้น ในการศกึษาคร้ังนี ้    
โรงเรียนในเขตกึ่งเมอืง  หมายถึงโรงเรียนวดัเวฬุวนั  โรงเรยีนบานปากเหมือง 

                  5. เขตชนบท หมายถึง ชุมชนท่ีมีคนอาศยัอยูนอยหรือเบาบาง  เปนเขตนอกเมืองหลวงหรือ
เมืองใหญๆ    มีลกัษณะเปนครอบครัวขนาดใหญ    ประชากรในชนบทโดยทั่วไปมกีารศึกษาคอนขางต่าํ 
สวนใหญเปนการศึกษาภาคบังคบั    สังคมชนบทสวนใหญเปนสังคมเกษตรกรรม มีอาชีพการทํานา  
ในการศึกษาครั้งนี้โรงเรยีนในเขตชนบท  หมายถึงโรงเรียนไทยรฐัวทิยา (บานหนองอาบชาง) และ    
โรงเรียนชุมชนศรจีอมทอง 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 

เปนการศึกษาความฉลาดทางอารมณของเดก็วยัเรยีนท่ีมอีายุ 6 -  11  ป และกาํลังเรียนอยูใน
โรงเรียนประถมศกึษาท้ังในเขตเมือง เขตกึ่งเมืองและเขตชนบทของภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2547       
ระหวางเดอืนกมุภาพันธ  2548  ถึง เดอืนมีนาคม 2548   
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบัจากการศึกษา 
 
                  1. ทราบระดับความฉลาดทางอารมณของเด็กวยัเรียนในเขตเมือง เขตกึ่งเมอืงและเขตชนบท 
                  2. ทราบถึงความสามารถทางดานอารมณ ทัง้  9  ดานของเดก็วยัเรียนในแตละเขต  
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